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Voorwoord 

De i nvoering van het lande l i jk  Pol it iekeurmerk Ve i l ig Wonen" staat voor de  deur. Na  v ier jaar  
experi menteren heeft het keurmerk i n  een  snel  tempo een p laats in  het i ntegraa l  ve i l ighe ids
be le id  gekregen. I n  het komende dece n n i u m  worden jaa r l ij ks gem idde ld  70.000 n ieuwe won in 
gen gebouwd. Een g root dee l  van d ie  n ieuw te  bouwen woonwijken moet worden voorz ien 
van een keurmerk .  Ook de bewoners, e igenaren  en beheerders van de  6 m i ljoen bestaande 
won ingen moeten gepr ikke ld worden om de won i ngen en hun woonomgeving vo lgens de 
e isen van het Po l it iekeu rmerk vei l iger te maken.  

Dat het Po l it iekeurmerk nu l ande l ij k  wordt i ngevoerd i s  mede te danken aan  het i n it iatief van 
de pol it iereg io's Ho l lands  M idden, Utrecht en Rotterdam-Rijnmond.  De voortvarende adopt ie 
door andere korpsen en de gedegen experi mentbege le id ing door de Stuurgroep Experi menten 
Vo lkshu i svest ing  hebben voor de rest gezorg d .  

D e  ontwi kke l i n g  v a n  het keurmerk heeft ge le id  tot vera nder ingen in  de bouwregelgeving,  
bouwnormen en  verl ichtin gseisen .  Tevens heeft het keurmerk een sterke i m pu ls gegeven aan 
de  ontwikkel i ng  van gebru i ksvriende l ijke beve i l i g ingsproducten.  
Eval uaties tonen aan dat de  cr i m i n a l iteit sterk daa lt b ij gecertificeerde won ingen .  Het 
i n braakr is ico neemt met maar  l i efst 9 5 %  af. B ij de  toepass ing van het keu rmerk i n  een woon
wijk i s  het tota le  effect sterk afhanke l ij k  van de  mate waari n bewoners, e igenaren en beheer
d ers deelnemen i n  d e  u itvoering .  Door de  g roeiende bekendhe id  van het keurmerk is ook een 
toename i n  part ic i patie zichtbaar: deze varieert tussen de 20 en soms zelfs 80 %. Gemidde ld  
daa lt het i nb raa kr is ico i n  de wijken met 40%.  
Het aa ngetoonde succes van het keurmerk wordt ook  bevest igd i n  de la nde l ijke cri m ina l ite its
c ijfers. 
Na  een gestage toename van het aanta l  won i n g i n braken, werd tussen 1 994 en  1 996 een d u ide
l ijke  afname z ichtbaar. Afhanke l i jk  van omvang van de gemeente var ieerde d ie  da l i ng  tussen 
de 10 en 3 5 % .  C ijfers van het CBS tonen aan dat de da lende trend zich ook i n  1 997 verder 
doorzet. 

Bewoners voe len zich ve i l iger en hebben g rote waarder ing voor de persoo n l ijke  benader ing 
van pol it ie en gemeente. De i nvoer ing van het keurmerk betekent bespar ingen (minder  cr imi 
na l iteit en overlast i n  de woonomgeving,  m i nder materiële en emotionele schade en ook m in 
der  pol it ie- en recherchewerk) en na  en ige  ja ren zelfs een  forse winst op de i nvesteringen .  
B ij gebru ik  van  het keurmerk wordt op wij kn ivea u vrijwel d i rect effect en winst geboekt. De 
aanpak van de 6 m i ljoen bestaande won i ngen vraagt meer  t i jd  en invester i ng .  Maatschappe l ij k  
gezien worden deze invester ingen terug verd iend na een periode van 5 j aa r, waarna w e  forse 
wi nst gaan boeken .  
Een z i nvol le  toepass i ng van het keurmerk vergt dan ook een lange adem en een geza men l ij ke 
i nzet en vertrouwen tussen pr ivate part i jen en overhe id .  

Het keurmerk b iedt g rote moge l ij kheden.  I n  de toepass ing van  het keu rmerk komen ve i l ig
he idsbele id,  l eefbaarhe idsbele id ,  stedel i jke vern ieuwing en het g rotestedenbele id  samen.  
Zeker daar waar  het gaat om de wijk- en buurtger ichte aanpak .  Het i s  dus  zeer de moeite 
waa rd om die ka nsen te ben utten en  zo de  vei l ighe id  van onze steden te verg roten .  

D e  M i n i ster v a n  B i n ne n l a ndse Zaken en Kon i nkr i j ksre lat ies, 

A. Peper 
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Voorwoord 

E ind 1 992 raakte de Stuurgroep Experimenten Volkshu isvest ing (SEV) betrokken b ij het in itiatief van 
de po l it iereg io Hol lands Midden om te komen tot een keurmerk voor won ingen die naar de maat
staven van de politie voldoende zijn beve i l igd .  In 1 994 startte het - toen nog tot de reg io Hol lands 
Midden beperkte - experiment met wat inmiddels het Pol itiekeurmerk Vei l ig Wonen'" was gedoopt. 
Het keurmerk had in  de eerste jaren a l leen nog betrekking op n ieuw te bouwen won ingen en s loeg 
bu itengewoon goed aan.  N iet a l leen in de reg io Hol lands Midden maar ook in de overige 24 politie
regio's in Nederland. In 1 996 gaf het Min isterie van B innenlandse Zaken en Kon inkrijksre laties de 
SEV daarom opdracht het experiment uit te breiden. S inds beg in  1 997 doen a l le politiereg io's mee 
aan het experiment en werd ook besloten een versie van het keurmerk voor de Bestaande bouw te 
ontwikkelen. 

De eerste versie van het keurmerk voor de Bestaande bouw kwam in  1 997 op de markt en was mede 
gebaseerd op succesvol le  preventieprojecten u it de politiereg io's Rotterdam-Rijnmond en Utrecht. 
Anders dan b ij het keurmerk voor de nieuwbouw is het eisenpakket voor de Bestaande bouw opge
deeld in  drie delen (woning, complex en omgeving) waarvoor afzonderl ijke deelcertificaten behaa ld 
kunnen worden. Bouwkundige aanpass ingen aan de woning z i jn nu eenmaa l makkel ijker te rea l ise
ren dan het aanpassen van een berg ingencomplex in een flat of het aanpassen van het verl ichtings
niveau in de openbare ruimte. Om te voorkomen dat partijen van elkaar afhanke l ij k  worden bij de 
verkrijg ing van het keurmerk is dus gekozen voor de afg ifte van afzonderl ijke deelcertificaten voor 
de versch i l lende eisenpakketten. 

In de zomer van d it jaar heeft de SEV ingenieursbureau "Oranjewoud" opdracht gegeven om een 
eva luatie u it te voeren onder gebru ikers van het handboek Bestaande bouw. De u itkomsten van 
deze eva luatie zijn verwerkt in  het eisenpakket voor de Bestaande bouw. Het resultaat h iervan l igt 
voor u .  

De meest opva l lende u itkomst van deze eva luatie was dat  hét Politiekeurmerk Vei l ig  Wonen'" 
Bestaande bouw n iet bestaat. De werkwijze en advisering voor de Bestaande bouw wijkt du idel i jk af 
van die van nieuwbouw. Het traject is meer d ivers, vraagt meer tijd en vergt een veel langere adem. 
Ook de aanleiding voor het krijgen van een certificaat/keurmerk Bestaande bouw is n iet eenduid ig .  
De nieuwbouw van een woonwijk is een duidel ijk  moment waarop de adviseur kan aanhaken. In  de 
Bestaande bouw krijgt de adviseur te maken met meer partijen met e igen belangen én een eigen 
tempo. E lke aanpak (welk certificaat, koop- of huurwoningen, wel of geen openbare ruimte) vraagt 
daarbij om een andere benadering en organisatie. Wat daarbij vooral opva lt is dat de meeste aan
dacht toch u itgaat naar het behalen van het Certificaat Vei l ige Woning .  Het eisenpakket voor Certifi
caat Vei l ig  Complex of Vei l ige Omgeving komt pas in beeld bij grootschal ig onderhoud of als er pro
blemen zijn en de afg ifte van een vo l ledig keurmerk Bestaande bouw in één keer is eigenl i jk een 
toeva lstreffer. Dat het keurmerk zich desondanks in een grote belangste l l ing mag verheugen b l ijkt 
echter u it het feit dat er i nmiddels landel ijk bijna 75.000 Certificaten Vei l ige Woning zijn afgegeven 
en er ruim 1 00 projecten voor het volled ige keurmerk Bestaande bouw lopen. Met de aanpassingen 
in het handboek die nu zijn gedaan op basis van de eva luatieresu ltaten verwachten we dat deze 
aanta l len snel zul len stijgen. 

Met ingang van 1 januari 1 999 neemt de SEV afscheid van het Pol itiekeurmerk en neemt het Natio
naal  Centrum voor Preventie beide "uitontwikkelde" eisenpakketten over, om deze een vaste plek i n  
preventie-land te bezorgen. "Uitontwikkeld" staat n iet voor n iets tussen aanha l ingstekens: d e  eisen
pakketten d ie aan het keurmerk zijn verbonden, of het nu om n ieuwe of bestaande wijken of buur
ten gaat, zu l len dynamisch bl ijven en voortdurend aan n ieuwe inzichten en techn ieken moeten wor
den aangepast. Al leen zo kan het een instrument b l ijven waarin de actuele kennis en ervaring met 
betrekking tot vei l ig  ontwerpen in een voor de betrokkenen hanteerbare vorm is samengebracht. 
Met als u iteindel ijk  doel dat het thema vei l igheid de aandacht krijgt d ie het verd ient. De SEV is er na 
bijna vier jaar experimenteren van overtuigd geraakt dat het Politiekeurmerk Vei l ig  Wonen'" h ieraan 
een stevige bijdrage za l leveren. 

i r. H .  Westra, d i recteur SEV 
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Deel 1: Achtergronden 

1 . 1 .  Va n exper i ment n a a r  een n ieuwe sta n d a a rd 

1 . 2 .  Waa r  komen de keu rmerk-eisen va n d a a n? 

1.3 . Integ raa l  keu rmerk of cert if icaat? 

1 .4 .  De p roced u re 
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1.1. Van experiment naar een nieuwe standaard 

Wat is het Pol it iekeurmerk Ve i l ig Wonen"? 

Het Po l it iekeurmerk i s  de n ieuwe meetlat voor Vei l i g  Wonen.  Doel va n het Pol it iekeurmerk is 
enerzijds om door een zorgvu ld ig  ontwerp en beheer van de gebouwde omgeving de kans op 
won i n g i nbra ken zoveel mogel ij k  te  verm inderen. Anderzi jds w i l  het keurmerk bi jdragen aan  
een  verbeter ing van de soc ia le  ve i l ighe id  i n  sem i-openbare ru imten en de d i recte woonomge
v ing .  Te denken valt aan  zowel het terugdr ingen va n vormen van over last en de l icten (zoals  
d iefsta l  van en u it a uto's, f ietsend iefsta l  en vanda l isme) a l s  aan het vermi nderen van gevoe lens 
va n onvei l i ghe id .  
De e i sen  waaraan  moet worden vo ldaan om voor het  keurmerk i n  aanmerk ing te  komen z i jn  
omsch reven i n  twee hand boeken: het  handboek voor de N ieuwbouw en het  H a ndboek voor de 
Bestaande Bouw. Het Po l it iekeurmerk Ve i l i g  Wonen" koppelt een eisenpa kket, dat vanaf het 
eerste beg i n  van p lanontwikkel i ng  a l s  le idraad kan worden gebru i kt, aan  een keurmerk dat (de 
bewoners) garandeert dat er ook daadwerke l ij k  met de eisen reken ing  is gehouden.  

Het gaat bij het Pol it iekeu rmerk n iet om overheidsrege lgev ing ;  opd rachtgevers k iezen vrijw i l 
l ig  voor het  keurmerk.  Opdrachtgevers d ie een  keurmerk aa nvragen, worden i n  de p Ia nvoorbe
re id i ngsfase ondersteund  door speciaa l  opgele ide bouwplanadviseurs van de pol it ie of externe 
adviseurs. Z ij adv iseren over de  wijze waarop de keurmerkeisen het beste in de  wij k ingepast 
kunnen worden .  
Spec iaa l  voor de adviser i ng  op won i n g n ivea u  i n  de bestaande bouw z i jn  er prevent ie-adviseu rs .  
D i t  kunnen medewerkers z i jn  van de  pol it ie, van een preventieteam of  va n een erkend beve i l i 
g i ngsbed rijf. 

Van n i euwbouw naar bestaa nde bouw 

I n it iat iefnemer van het Po l it iekeu rmerk Vei l i g  Wonen" was de  Po l it ieregio Ho l l ands M idden.  
Omdat het ontbreken van een eend u id ig  en gesta ndaa rd iseerd e isenpakket steeds last iger 
werd, besloten i n  1 992 de pol it ie Ho l l a nds Midden en de Stuu rgroep Experi menten Vo l kshu is
vest ing  (SEV), i n  samenwerk ing met het m in i sterie van J ustitie en later het m in i sterie van B i n
nen landse Zaken een gesta ndaard iseerd eisen pakket voor n ieuwbouwwijken te ontwikke len .  
Het e isenpakket is gebaseerd op kenn is  va n de po l i t ie  en u itkomsten van cr i m i n a l iteitsonder
zoek. Men heeft z ich laten insp i reren door het i n  Enge land ontwi kke lde 'Secured by Des ign ' .  
Won i ngen d ie  aan  een  aa nta l voorwaarden vo ldoen krijgen daar  van  de  po l i t ie  het keu rmerk 
'Approved design ' .  
De  pol it ieregio Ho l l ands-Midden startte e ind 1 994 met het n ieuw ontwi kkelde pakket i n  vijf 
exper imentwij ken.  Het concept b leek al snel succesvo l en ook de a ndere pol it iereg io's zagen i n  
het keu rmerk een werkbaar e n  i n  d e  t i jdgeest passend instru ment. Door het exper iment te ver
breden, konden in 1 996 en 1 997 a l l e  pol it iereg io's z ich aans l u iten.  

Door het succes van het keurmerk voor n ieuwbouw kwa m a l  snel  de vraag om een soortge l i jk  
keurmerk voor bestaande bouw. De pol it iereg io  Rotterd a m-R i jnmond nam het i n it iatief tot het 
opste l l en  van het H a nd boek Bestaande Bouw. Het e isenpakket is gebaseerd op succesvo l l e  pro
jecten in bestaande wijken, zoa l s  in de reg io 's Utrecht en Rotterdam-Rij nmond, en op de g u n 
st ige erva r ingen met i nbraakpreventie i n  onder meer Breda en Noordwij kerhout. D e  eerste ver
sie verscheen in maart 1 997 .  
In  het e isenpakket voor de  won ing  z i jn de resu ltaten verwerkt van een omva ng rijk testpro
gramma, waarin maatregelen voor bestaande won i ngen g rondig zijn getest op inbra akwerend

he id  en vanda l ismebestend ighe id .  

December 1 998 stopt het experi ment.  Voor beide keurmerken z ij n evaluaties bij d e  gebruikers 

va n de hand boeken u itgevoerd, zodat de ervar ingen va n de exper iment j a ren verwerkt konden 
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worden in de twee handboeken . Beide hand boeken zijn daarbij waar mogel ij k  op e lkaar  afge
stemd.  

Effecten 

Gebleken is dat beve i l igen  daadwerke l i jk  he lpt. Zo z ij n  in de reg io  Utrecht tussen 1 994 en 1 998 
zo'n 33 .000 bestaande won ingen op keurmerkn iveau beve i l i gd .  Vo lgens onderzoek van de po l i 
t ie  i s  de  kans op i n braak  h ier  met 9 5 %  afgenomen.  Ook de c ijfers u it  andere reg io's wi jzen i n  
deze r icht i ng .  I n  Cu lem borg e n  d i str ict D e  Waarden werden i n  d e  periode 1 995 tot 1 997 i n  
totaa l  3279 won i ngen gecert if iceerd . Het aanta l  i n braken i n  deze won ingen bedroeg twee.  
Ook de gegevens d ie  i n  het kader van de zogenaamde Po l it iemon itor van het m i n ister ie  van 
Ju st it ie  besch ikbaar  komen, wijzen op de posit ieve effecten van preventie.  Het aanbrengen van 
goed hang- en s lu i twerk en bu itenver l icht ing red uceert de kans op een" won ing in braak  aan
z ien l ij k .  Vee l  verzekeraars laten deze gedaalde kans op i n braak  ook tot u itdru kk ing komen in  
een d ifferent iat ie i n  de verzekeringspremies .  

I n  maart 1 998 vroeg de SEV het  N I PO om de erva r ingen en men ingen van de eerste 500 bewo
ners va n won ingen-met-een-keu rmerk in kaart te brengen.  De be lang rij kste conc l us ies u it dat 
onderzoek geven reden tot opt im isme. De bewoners vinden maatregelen d ie met het keurmerk 
samenhangen z i nvol, zoa l s  beter ha ng- en s lu itwerk (98% ), z icht op straat en pa rkeerp laatsen 
(9 1 %) en betere openbare verl ichti ng (97 % ) .  De meerkosten d i e  de keurmerkmaatrege len met 
z ich meebrengen b l ijken geen beletse l :  tweederde van de bewoners van koopwon ingen v indt 
een bedrag van f 750,00 of f 1 000,00 rede l ij k .  Voor huurders betekenen de meerkosten ook 
meer huur. Zolang d it beperkt b l ijft tot een t ientje per maand - en daar kan je een extra i nves
teri ng van 1 000 g u lden ru i mschoots mee dekken - v indt ook weer tweederde d it rede l i jk .  Het 
draagv lak  neemt af tot de he lft als de h u u rverhog ing 1 5  g u lden zou bedragen. 
Opmerke l ij k  is dat de effecten van het keurmerk op het ve i l ighe idsgevoel en op de waa rde  van 
de won i n g  door 40-pl ussers en huurders hoger i ngeschat worden dan door 40-m in ners en 
kopers .  Dr iekwart van de bewoners wi l  op de volgende won ing  weer een keurmerk.  

I nformatie e n  begele id ing 

Om een  derge l ij k  g rootscha l i g  exper i ment i n  goede banen  te  le iden  zette de SEV i n  1 996 het 
Serv icepunt Ve i l i g  Wonen op, dat gedurende de exper imentperiode tot 1 januar i  1 999 fungeert 
a l s  centraa l  i nformatie- en bege le id i ngspunt. 
Het experi ment i s  begele id door een breed samengeste lde  'Stuurg roep Ve i l i g  Wonen',  met ver
tegenwoord igers va n onder meer de overheid,  verzekeraa rs, beve i l i g i ngsbranche, pol it ie, pro
jectontwi kke laars, won ing bouwers en beheerders en consumenten.  De SEV heeft het project 
u itgevoerd in opdracht van het m in i sterie van B i nnen la ndse Zaken en Kon inkrij ksre lat ies. 

Va naf 1 j a n uar i  1 999 wordt de taak van het Serv icepunt Vei l i g  Wonen overgenomen door het 
Nat ionaa l  Centrum voor Preventie.  Z i j  za l het Po l it iekeurmerk Vei l i g  Wonen® a l s  reg u l ier  pre
ventie- instrument op de ma rkt gaan b rengen . H ier i s  i nformatie te verkr i jgen over de actuele 
stan d  van zaken, de handboeken, fo lders, contactpersonen i n  de  pol it iereg io's, cursussen enz.  
Het Neder lands Po l it ie  I nstituut (NPI )  verzorgt de  i n houde l ijke  onderbouwing en bewijsvoer ing 
van het keurmerk .  Zi j  doen onderzoek naar  de Modus Opera nd i  (gebrui kte werkwijze) van 
i nbrekers, en bouwen kenn is  op ten aanz ien va n dadertypo log ieën en het c r im ina l iteitspatroon 
in Neder land .  De adressen zijn opgenomen in b i j lage 7. 
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1.2. Wa a r  komen de keu rme rk-e i se n  vanda a n? 

De e isenpa kketten voor n ieuwbouw en bestaande won ingen z ij n  een praktische verta l i n g  van 
het i n  1 99 1  verschenen proefsch r ift 'Soc ia le  Ve i l ighe id  en Gebouwde Omgev ing '  van Va n der 
Voordt en Va n Wegen .  Be langri jk  onderdeel va n d i t  proefschrift i s  de Check l i st Soc iaa l  Ve i l i g  
Ontwerpen ( 1 990) . U itgangspunt daarb ij i s  d a t  de aa nwez ighe id  van potentiële daders en een 
a a ntrekke l i jk  en kwetsbaar  doelwit de kans op cr i m i n a l iteit verhogen.  Daarentegen zu l len j u i st 
de aa nwez ighe id  van 'soc ia le  ogen' en z icht en toez icht d ie kans verlagen .  Dat ge ldt ook a l s  de 
woonomgeving aantrekke l ij k  i s  vormgegeven, goed i s  onderhouden en bewoners en voorbi j 
gangers z ich betrokken voelen bij 'hun' omgevi ng .  D it z i jn stu k voor stu k  psycholog ische d rem
pels, d ie de kans op cr i m i n a l iteit en onve i l i ghe idsgevoelens reduceren .  De i nvloed van toegan
ke l i jkhe id en v luchtwegen op cr i m i na l iteit is en igsz ins a mb iva lent.  Het beperken van de fys ieke 
toeganke l i jkhe id voor ongewenste personen werkt preventief tegen a l ler le i  vormen van cr im i 
na l iteit en a ngstgevoelens.  Tege l ijkert i jd kunnen ju ist daa rdoor potentiële s lachtoffers moei l ij
ker vl uchten .  I n  het e isenpakket is daarom gezocht naar een evenwicht tussen 'open' en 'geslo
ten', i nb raakwerendhe id en gebru i ksvriendel ijkhe id .  

I n  schema z iet een en ander  er  a ls vo lgt u i t :  

Omgeving 

soc ia le  d rempels  

fys ieke d rempels  

aanwez ighe id  van 
'soc ia le ogen'  

betrokkenheid 

z i chtbaa rhe id  

attractiviteit van 
de  omgeving 

toegan ke l i jkhe id/ 
vl uchtwegen 

De omgeving a ls  ge legenhe idsfactor of barrière 

attract iv i 
te it 

fys ieke 
kwetsbaar

he id  

De acht elementen u i t  het schema z i jn  de basiscr iter ia  waa raan (p lannen voor) de gebouwde 
omgevi ng worden getoetst op i n braakr is ico en soc ia le  ve i l i ghe id .  De cr iter ia z i j n - op basis van 
de pol it ieprakti jk en daderonderzoek - u itgewerkt in concrete eisen. Het e isenpakket is erop 
ger i cht om soc ia le  en fys ieke d rempels op te werpen tussen dader en doelwit v ia de i n r icht ing 
en een zorgvu ld ig  beheer van won i ngen,  complexen en de d i recte woonomgevi ng .  Daa rmee 
wordt een b ijd rage ge leverd aan een aantrekke l ij ke en ve i l ige leefomgev ing .  Zo is ondermeer 
aandacht voor z icht l i jnen,  (beve i l i g i ngs)ver l i cht ing,  voor l i chti ng en beheer. In de woonomge
v ing worden b ijvoorbee ld  eisen gesteld aan  b in nenterre i nen, achterpaden, pa rkeervoorzien in 
gen, straatmeu b i la ir en spee lvoorz ien ingen .  Uiteraa rd z ij n  ook  een  goed ver l icht ingsp lan en  
een  adequaat sociaa l  en ru i mte l ij k  beheer van  g root be lang .  

Inbra a kwerende geve l e lementen 

Het Pol it iekeurmerk besteedt ook de nodige aandacht aan  het hang- en s lu itwerk. Het gaat 
daarbij om meer  dan al leen het s lot. De hele constructie van deuren en ramen is bepalend voor 
de mate van inbraakwerendhe id .  Het Pol it iekeurmerk s lu it daarom in het eisen pakket voor de 
won ing  aan bij de Neder la ndse norm N E N  5096, d i e  bepaa lt  dat het comp lete e lement stati sch, 
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dynam isch en man ueel (de zogenaamde ' i n brekersproef') moet z i jn  getest. Geve le lementen 
worden door twee erkende keur ings i nstituten getest: de Stichti n g  Kwa l ite itscentru m GeveIe le
menten (SKG) en de Stichti ng Keur ingsbureau Hout (SKH) .  Gevele lementen d ie de  test goed 
doorstaa n  komen voor gebru i k  i n  een won ing-met-keu rmerk i n  aanmerk ing .  De N E N  5096 
norm wordt naar verwachti ng per 1 j anuari 1 999 opgenomen in  het Bouwbes lu it, waardoor 
n ieuwbouwwon i ngen aan deze norm moeten vo ldoen .  Bestaande won ingen moeten aan de  eis 
vo ldoen a ls voor een renovatie een bouwverg u n n i n g  is vereist .  

I n  de bestaande bouw i s  het toepassen van geve le lementen met een attest natu ur l ij k  een 
goede op lossi ng,  maar het verva ngen van complete geve le lementen is vaa k  n iet aan de orde. 
H iervoor z i jn  oploss i ngen gevonden i n  de toepass ing van (een combi nat ie van) prod ucten d i e  
b ij e e n  bepa a l d  gevele lement de gewenste i nb raa kvertrag ing  v a n  m in i maa l  d r i e  m i n uten 
geven.  H ierb ij wordt ook steeds meer reken ing  gehouden met de gebru i ksvriende l ij khe id  van 
de toe te passen prod ucten.  
Een l ijst met aanbevo len oplossi ngen en daarvoor te gebru i ken prod ucten v indt u i n  b ij l age 2 .  
Aa n de hand  van de resu ltaten van n ieuwe testen worden zowel de l ijst met prod ucten a l s  de  
moge l ijke  oploss ingen voor beve i l i g i ng  rege lmat ig geactua l iseerd . De meest recente l ijst is ver
kr i jgbaar b ij het Nationaa l  Centrum voor Preventie of het SKG of SKH .  
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1.3. I nteg ra a l  keurmerk of ce rt i f i ca at? 

Het Pol it iekeurmerk ge ldt voor a l l e  won ingen en buurten:  oud en n ieuw. Maar  de man ier 
waarop n ieuwbouwcomplexen en  bestaande buurten het keurmerk kunnen kr i jgen, versch i lt .  

I n  n ieuwbouwgebieden is  a l les nog mogel i jk .  De wijk bestaat a l leen nog op pap ier  en i ng repen 
in  omgeving of bouwblok z i jn  nog makke l i jk  te rea l iseren.  Va ndaar dat bij  de rea l i sat ie van 
n i euwbouwprojecten het keu rmerk a l leen wordt afgegeven a ls  ál le  betrokken won i ngen én 
het complex én de woonomgevi ng aan de (bas is)eisen voldoen.  Deze aanpak b l ij kt goed te 
werken .  De aa nvrager i s  in a l l e  geva l len de i n it iat iefnemer van een bouwproject, b ijvoorbeeld 
een woni ngcorporatie, projectontwi kke laar  of voor-e igen-reken ing bouwende aannemer. Om 
het vo l led ige keurmerk te kunnen 'ha len '  heeft de i n it iat iefnemer de medewerk ing nodig van 
andere betrokkenen.  Met name die van de gemeente, maar ook van b ijvoorbee ld  openbaar
vervoermaatschappi jen en energ iebedri jven. Afstemming  van doe lste l l i ngen ( i nbraakpreventie, 
soc ia le  vei l i g he id) en m idde len (ontwerp, beheer) en het rea l i seren van een gewenst kwa l ite its
n ivea u  kunnen b ij de n ieuwbouw als het ware in het ontwi kke l ingsproces 'meelopen'. 

B ij bestaande won ingen is zo'n i ntegra le  aanpak vaak last iger te rea l iseren .  Het e isenpakket 
voor de bestaande bouw ge ldt voor won i ngen en wijken d ie m instens twee jaar  geleden z i jn  
opgeleverd . De i n r icht ing  va n deze wi jken is  dus  a l  langer  geleden bepaa ld en i ng repen z i jn 
kostbaar. 'Ve i l i g  maken'  betekent in de bestaande bouw: u itgaa n  van de bestaande s ituatie en 
rekening houden met veel versch i l l ende partijen, zoa l s  h u u rders en verhuurders, h u izenbezit
ters, bewoners- en buurtorgan isaties, gemeente l i jke d i ensten .  De zeggenschap  over en vera nt
woorde l ijkhe id  voor won ing ,  complex en omgeving z i jn  immers versn i pperd . I nd iv idue le  bewo
ners hebben vaak wél i ets te zeggen over hun  e igen won i ng,  maar  lang n iet a lt i jd over het 
complex (woongebouw of het bouwblok) waarvan d i e  won i ng deel  u itmaakt. E n  een won ing
beheerder kan nog we l  iets aan de centra le entree van een woongebouw doen ,  maar  moet 
voor de openbare verl icht ing e lders aan k loppen.  

E lk  van deze partijen kan z i jn  e igen b i jdrage leveren aan  de vei l ighe id i n  de bu urt. Om te voor
komen dat zij  op e lkaar  'moeten wachten ', z i jn ,  in tegenste l l i ng  tot het keurmerk voor de 
n ieuwbouw, voor de bestaande bouw dr ie certifi caten te beha len .  E r  is een Certif icaat Ve i l ige 
Won i ng,  een Certif icaat Ve i l i g  Complex en een Certificaat Ve i l ige Omgev ing .  Samen z i jn  zi j  
goed voor het Pol it iekeurmerk Ve i l ig Wonen'", want een i ntegra le aanpak va n woonomgeving,  
complex en i nd iv idue le  won i ngen werpt de meeste vruchten af .  

I n  schema: 

flI CER TIFI CAAT 
VEILIGE 
WONIN G 

(W) 

� CERTI F I CAA T  
+ V E I L I G  

COMPLEX 

(C) 

+ 
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Certificaat Vei l i ge Won i n g  (W) 

I nd iv iduele won i ngen (eengezi nswon ing  of deel  
u itmakend van een woongebouw) die aan de 
eisen voldoen komen i n  a a n merk ing  voor d i t  
certificaat. De 'sch i l '  van de won i n g  moet z i j n 
beve i l igd :  voor-, z ij -, achtergevel en  dak, zowel 
de d ichte de len  a l s  de  bewegende de len (ra men 
en deuren),  d ie toegang  geven tot de  won ing .  
D i t  gebeurt i n  comb inat ie  met verl i cht ing en  
bran ddetect ie .  
Het Certif icaat Vei l ige Won i ng is gekoppeld aan 
de won i n g  en  is het bas iscert if icaat voor beve i l i 
g i ng van woon h u izen (bouwkund ig ,  dr ie  m i n u 
t e n  i n braa kwerend) .  Tijdens de exper imentpe
riode ontwikkelde dit certif icaat z ich als de 
sta ndaard .  Andere cert if icaten, zoals het certif icaat van de Sticht ing S lotencertificaat en het 
BORG-cert if icaat, z i jn  i ngetrokken.  
B ij specifieke omstand igheden va n de bewoners, zoa ls een hoge i nboedelwaarde, kunnen boven
op d it certificaat andere beve i l ig ingscertificaten worden behaa ld  door zwaardere bouwkundige 
of e lektron ische maatregelen te treffen .  Lande l ij k  erkende bed rijven d ie  z i jn aangesloten b ij de 
St ichting Kwa l iteitsborg ing Preventie (z ie b ij lage 7 'contactpersonen') kunnen h ierover adviseren.  

Certificaat Ve i l i g  Complex (woongebouw e n  bouwblok) (C) 

Dit certif icaat is van toepass ing  op a l l e  semi-privé en semi-openbare ru i mten d ie bi j  een com
p lex won ingen behoren .  D it z i jn b ijvoorbeeld de gemeenschappel ij ke ru imten in een woonge
bouw (de ontsl u it ing ,  waaronder de centra le entree, l iften, ga ler i jen, porta len,  n iet tot i nd ivi
duele won ingen behorende geveldelen,  gemeenscha ppel i jke berg ingen ,  eventueel  een i n  het 
bouwblok opgenomen pa rkeerga rage) en de d i recte woonomgeving (tu i nen, achterpaden, b in 
nenterre i nen, sch uurtjes, gemeenschappel i j k g roen) b ij een  b lok  laag bouwwo n i ngen .  Het  z i jn  
de b i nnen- en/of bu itenru i mten d ie  tot de  vera ntwoorde l ijkhe id  van  de e igenaren of  beheer
ders van het complex behoren .  

Om het Certif icaat Ve i l i g  Complex te h a len moet aan  twee voorwaarden worden voldaan,  
te weten:  
- de col lectieve de len van het complex voldoen aan  de C-eisen; 
- tenm i nste 60% van de won i ngen in het blok vo ldoen aan de eisen voor het Certif icaat 

Vei l ige Won i n g .  

Certificaat Ve i l ige Omgeving (0) 

Dit cert if icaat heeft betrekk ing  op de openbare b u iten ru i mten, i nc lus ief h ier in  opgenomen e le
menten zoa ls  straatmeub i l a i r  en ha ltes voor het openbaar vervoer. Het gaat b ij het Certif icaat 
Vei l i ge  Omgeving onder meer om vo ldoende openbare verl icht ing,  ve i l ige parkeerplaatsen en 
adeq uaat beheer. Bepalend i s  tot wiens verantwoorde l ijkhe id  het betreffende terre i n  behoort 
of i n  wiens e igendom het is .  Is het de vera ntwoorde l ij khe id  van de e igenaar va n het bouwblok  
(b ijvoorbeeld een  won ingbouwveren ig i ng) ,  dan  behoort het tot het complex. Behoort het b in 
nenterre i n  echter tot de openbare woonomgev ing en is de  gemeente vera ntwoorde l ij k, dan  
wordt het b innenterre i n  tot de woonomgeving  gerekend en d ient het aan d ie eisen te  vol
doen. 
De g renzen van de woonomgeving va l len samen met het geb ied waarvoor een aanvraag wordt 
inged iend en worden bepaald  in overleg tussen aanvrager en keur i ngscommiss ie .  In principe 
komt iedere omgevi ng d i e  aan de eisen voldoet voor een certificaat in aanmerk ing .  Va nzelf
sprekend heeft het meer effect wanneer een g roter geb ied in één keer wordt aa ngepakt. 
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1.4. De proce d u re 

Wie kan het keurmerk aanvragen? 

E r  i s  een versc h i l  tussen i n it iatiefnemers en aa nvragers. Iedereen kan het i n it iatief nemen tot 
een (betere) beve i l i g i ng  van won ingen,  complexen en/of de woonomgeving :  gemeenten, 
bewoners, ouderenorgan isat ies, verh uurders, e igenaren, verzekeraars, pol it ie enzovoorts. 

Het formee l aa nvragen van één of meer certifi caten i s  echter voorbehouden aan  een beperkt 
aanta l  part i jen:  
- het Certif icaat Ve i l ige Won ing :  de e igenaar, verh u u rder, beheerder of h u urder van de 

betreffende won i ng(en) . Als  huurders het cert if icaat aa nvragen verd ient het wel aan beve l i n g  
de verhu u rder vooraf toestemming t e  vragen om i n  of aan  de won ing  maatregelen t e  treffen .  

- het Certif icaat Ve i l i g  Com p lex: de  e igenaar  o f  e igenaren v a n  een complex (woongebouw of 
bouwblok); b ijvoorbeeld een won i ngcorporatie, part icu l iere verhuu rder, veren ig ing  van e ige
naren, of een beherende i nsta ntie d i e  door de e igenaar gemachtigd is tot het beheren va n 
het complex .  

- het  Certif icaat Ve i l i ge  Omgevi n g :  de  gemeente of  degene d ie  de omgevi ng i n  e igendom, 
beheer of erfpacht heeft. 

Als het vo l led ige keu rmerk, of een of meerdere cert if i caten, wordt aangevraagd is samenwer
k ing tussen versch i l lende partijen (bewoners, gemeente, een of meer verhuurders, openbare 
n utsbedrijven) noodzakel i jk .  De onderstaande proced ure i n  stappen beschrijft een dergel i j ke 
aanpak, waa r in  moet worden vastgelegd aan we l ke eisen het project moet voldoen en welke 
part i jen welk deel  va n de e isen voor hun reken ing nemen. E r  i s  ondersche id gemaakt i n  de pro
cedu re voor een Certif icaat Vei l ige Won ing  en de procedure voor de twee a ndere cert ificaten 
en het gehele keurmerk.  

De procedure voor het Certificaat Ve ilige Won ing 

De mogel i jkhe id om voor i nd iv iduele won ingen een certif icaat af te geven kan in de  pol it iere
g io 's versc h i l l end georga n iseerd zij n .  Na het geven va n een advies wordt de won ing  gekeurd 
en (b ij goed keu r ing)  wordt het cert if icaat afgegeve n .  De pol it ie advi seert soms zelf, soms is er 
een speciaa l  preventietea m of er z i jn  samenwerk ingsverbanden met bed rijven u it  de reg io .  De 
betreffende pol it iereg i o's kunnen u h ier  meer over verte l len;  zie b ij l age 7 voor de  contactper
sonen.  U iteraard ge ldt overa l  hetzelfde eisenpa kket. 

De p rocedure in stappen voor het Cert ificaat Vei l i g Complex, het Certificaat Ve i

l ige Omgeving en het Pol it ieke u rmerk Ve i l i g Wonen'" 

- Als eerste sta p neemt de aa nvrager  contact op met de pol it ie  i n  z ij n/haar  reg io .  De contact
personen va n de reg i o's v indt u in bi j l age 7 .  De actuele stan d  van zaken is op te vragen b ij het 
Nat ionaa l  Centrum voor Preventie.  

- De pol it ie wijst een adviseur aan - meesta l is d it een speciaa l  h iervoor opgele ide (pol it ie)func
t ionar is  - of verwijst naar een extern adviseur. 

- I n  onderli ng over leg wordt bepaa ld  welke e isenpakketten va n toepass ing z ij n .  Voor het vol le
d ige  keurmerk z i jn a l l e  e i sen voor won ing ,  complex en woonomgevi ng van toepass ing .  Voor 
een certif icaat ge ldt u iteraard a l leen het voor dat onderdeel ge ldende e isenpakket. 

- Eerst wordt aan de hand  van de toetsl ijst (zie b i j lage 1 )  b i n nen de versc h i l lende deelpakket
ten (complex of woonomgeving) vastgeste ld  we lke eisen n iet van toepass ing z i j n .  Een reden 
waa rom een onderdeel n iet va n toepass ing  kan worden verk laard, is dat het n iet in het 
betreffende complex of geb ied voorkomt. De e is  met betrekk ing tot l iften b ij f latgebouwen 
zonder l ift is hiervan een voorbeeld. 

- Aan alle overblijvende basiseisen moet worden voldaan. Aanvullende eisen worden voor het 
C- en het O-n iveau aan  het pakket toegevoegd a l s  u it  de gea utomatiseerde ana lyse van de 
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bestaande (ve i l ighe ids)s ituatie b l ij kt dat de s ituatie ter p laatse daartoe aan le id ing  geeft. Voor 
het u itvoeren van deze ve i l i g heidsana lyse is de Mon itor Vei l i g  Wonen besch ikbaar. In para
graaf 2 . 1 .  en b i j lage 4 wordt de Mon itor toege l icht. 
Op de  toetsl ijst wordt tenslotte aangegeven u i t  welke basis- en aanvu l lende e isen het e isen
pakket voor het  p l an  bestaat. I n  de ko lom 'opmerk ingen '  wordt h ierb ij aangegeven welke 
part ij de maatregel za l u itvoeren en eventue le  andere bi jzonderheden (specificaties, term ij n 
van u itvoer ing) .  
B ij onen ighe id  of i n  geva l van twijfel over het eisen pakket besl ist de reg iona le  keurmerkcom
m iss ie/ reg iona le  project le ider Vei l i g  Wonen. 

- De reg iona le  keu rmerkcomm issie of de reg iona le  project le ider Ve i l i g  Wonen beoordelen het 
p lan en de toets l ijst. De oplossi ngen (onder 'hoe') in het handboek z i jn  prestatie-eisen. Oplos
s ingen die aantoonbaar  tot hetzelfde preventieve effect le iden,  komen eveneens in aan mer
k ing  voor een keurmerk.  Derge l ij ke afwij k ingen van het Handboek (a l leen basiseisen) legt de 
project le ider  voor aan de keurmerkcommiss ie  en de l ande l ijke d ispensatiecommiss ie .  

- B ij een posit ieve beoord e l i ng ver leent de reg iona le  keurmerkcomm iss ie of de project le ider 
Vei l i g  Wonen een machti g i ng tot het voeren van de meld i ng 'certif icaat (of keurmerk) aange
vraagd ' .  Deze macht ig ing  is vastgelegd i n  een raa movereen komst, een convena nt, waarvan 
de ve i l ig heidsana lyse deel u itmaakt .  B ij prob lemen volgt nader over leg .  Mocht de aanvrager 
het n iet eens z i jn  met de beoorde l i ng  van z i jn aa nvraag dan bestaat voor hem een beroeps
mogel i jkhe id  bij het Nat ionaal  Centrum voor Preventie.  
Een voorbee ld-convenant is opgenomen i n  b i j lage 6. 

- Na  het u itvoeren van de maatregelen gaat een onafhanke l ij k  contro leur  na  of a l l e  maatrege
len adequaat zijn u itgevoerd . In opdracht van het Nat ionaa l  Centru m voor Preventie worden 
rege l matig (steekproefsgewijze) controles u itgevoerd. De proced u re voor een aanvraag van 
een keur ing is opgenomen in b ij lage 5. 

- De reg iona le  keu rmerkcom m issie verleent het certif icaat of het vo l led ige keurmerk.  

Z ie  ook het schema op de vo lgende b ladzi jde. 

Kosten van het keurmerk/certif icaat 

Voor de opleveri ngskeur ing  door een onafha n ke l i jk  i nspect iebureau moet worden betaa ld ,  met 
name om de kosten van centra le keur ing ,  reg istratie  e .d .  te dekken.  Het advies van de pol it ie  is 
i n  begi nsel g rat is .  Tar ieven voor de keur ingen kunnen 
worden opgevraagd bi j  het  Nationaa l  Centru m voor 
Preventie. 
Soms zijn er ook kosten verbonden aan de afg ifte van 
het Cert ificaat Ve i l ige Won ing .  H ierover is informatie 
te verkr i jgen b ij de contactpersonen van de pol it iere
g io's . 

G e l d igheid van cert ifi caten e n  keurmerk 

Afgegeven cert if icaten of keu rmerken z i jn  won ingge
bonden en vijf jaar ge ld ig .  Na vijf  jaar moet worden 
gecontro leerd of nog steeds aan de van toepass ing 
z i jnde e i sen wordt vo ldaan .  
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Stroomschema: p rocedures aanvraag Po l it iekeurmerk Vei l ig Wonen 
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Dee l 2: De e i sen 

2 . 1 .  Toe l i cht i n g  o p  de e i sen 

2 . 2 .  Prestat ie-eisen Cert if icaat Ve il ige Won i n g  (W) 

2 . 3. Prestat ie-e isen Cert if icaat Vei l i g Com p lex (C) 

2.4. Prestat ie-e isen Cert if ica at Vei l i ge O m gevi n g  (0) 
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Toe l i cht i n g  o p  de e i sen 

O rden i ng van de e i sen 

Om voor het vol led ige Po l it iekeurmerk Vei l i g  Wonen" i n  aanmerk ing te komen moet op dr ie 
schaa ln iveaus aan de e isen z i jn vo ldaan .  Van 'b i n nen naar bu iten'  gaat het om de  ( ind iv iduele) 
won i ng, (de gemeenschappe l ij ke de len in )  het complex en de woonomgev ing .  De e isen z i jn  
daa rom geordend vo lgens deze dr ie  n iveaus.  De afzonder l i jke cert ificaten worden afgegeven 
als in vo ldoende mate aan de eisen op het betreffende schaa l n iveau wordt vo ldaan .  

B innen ieder  schaa l n iveau z i jn  de e i sen  vervolgens geordend volgens het  pr i nc i pe 'van  b u iten 
naar b i nnen ' :  eerst de eisen bu iten het complex of de won ing ,  dan de entree, enzovoorts. Het 
e isenpakket vo lgt zo a l s  het ware de bezoeker of de bewoner, op weg naar  de won ing .  

Normbladen 

De eisen op de versch i l lende n ivea us z i jn  u itgewerkt i n  zogenaamde normbladen:  één e is  per 
normb lad .  U v indt op die normbladen steeds de prestat ie-eis (wat) en  de specificaties waarmee 
aan d ie eis kan worden vo ldaan  (hoe). 

Verder wordt vermeld op welke ve i l i ghe idsproblemen de  maatrege len ger icht z ij n :  
- i nbraak won ing  
- i n braak gebouwen 
- d iefsta l  van/u it auto's 
- d iefsta l vanaf de openbare weg 
- (brom-)f ietsend iefsta l  
- huisvredebreuk 
- vanda l i sme 
- buurtover last 
- onvei l i ghe idsbe levi ng 
- brand  
- openbare geweldp leg ing 
- i nbraak aan  de  won i ng gekoppelde garage of  berg i n g  
- graffiti 

Het norm b lad e ind igt met de toets i ngscriter ia die aan  de eis(en) ten gronds lag l iggen (zie h ier
voor ook paragraaf 1 .2 .  'Waar  komen de  keu rmerk-eisen vandaan' ) :  
- aanwez ighe id  daders 
- attractiviteit doelwit 
- kwetsbaarheid doelwit 
- soc ia le  ogen 
- z i chtbaa rhe id  
- betrokkenheid 
- attractiviteit omgev in g  
- toegan kel i jkhe id/vl uchtwege n .  

D e  eisen z i jn z o  geformu leerd, d a t  z i j  w i l len sti m u leren tot creativite it .  E r  z i j n  i mmers méér 
wegen d ie naar  Rome le iden .  De eisen z i jn daa rom verwoord a l s prestaties, i n  overeenstem
m ing  met de gangbare praktijk i n  de bouwwere ld (zoa l s  b ijvoorbee ld  het Bouwbes l u it) . D it  
impliceert tevens een 'ge l ij kwaard ighe idscl a usu le ' :  oploss ingen d ie  afwij ken va n de oplossin

gen i n  het handboek (onder 'hoe') maar  aantoonbaar tot hetze lfde preventieve effect le iden,  
komen eveneens i n  aanmerk ing (zie ook de procedures pa ragraaf 1 .4 . ) .  
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Basiseisen en aanvu l lende eisen 

Ook op het geb ied  van beve i l i g ing  ge ldt: de kett ing i s  zo sterk a ls de  zwakste schake l .  Zowel 
voor de certificaten won ing, com plex en omgeving  a ls voor het vo l led ige keurmerk geldt daar
om dat aan ál le basiseisen moet worden voldaan,  u iteraard voor zover deze van toepass ing 
z i jn .  Het gaat h ier  met name om e isen waarvoor een breed d raagvlak bestaat vanwege de 
(door onderzoek of pra ktij kervar ing aangetoonde) preventieve effecten .  

Ten aanz ien v a n  de aanvu l lende eisen ge ldt, d a t  hieraan moet worden vo ldaan voor zover d e  
loka le s ituatie daartoe aan le id ing geeft. B ijvoorbee ld  omdat u i t  e e n  vei l i gheidsana lyse b l ij kt, 
dat bepaa lde p lekken, ru imten of objecten meer dan  gemidde ld  onve i l i g  zij n  en/of a ls meer 
dan gemidde ld  onve i l i g  worden erva ren .  I n  dat geva l is méér nodig dan a l leen het rea l iseren 
van (preventieve) basiseisen. Wel ke aanvu l lende e isen van toepass ing zijn wordt in onder l i ng  
overleg vastgeste ld  door  de betrokkenen b i j  de aanvraag voor het  certif icaat of  keurmerk (zie 
ook paragraaf 1.4.). 
Voor het advies van een won ing is d it  n i et nod i g .  Het W-eisenpakket bestaat a l leen u it basisei
sen, zodat een ve i l i g he idsa na lyse op d it  schaa l n ivea u n iet nodig is .  Wel z ij n  aan veel van deze 
eisen nog adviezen toegevoegd .  Deze bieden extra vei l ighe id  i n  bepaa lde omsta nd igheden of 
geven aanwijz ingen voor de gebrui ksvriende l ij khe id van de op loss ing .  

Om het he le systeem inzichte l ij k  en h anteerbaar  te  maken ,  i s  i n  b i j l age  1 zowel een  korte a l s  
een meer  u itgebreide toets l ij st opgenomen . Daarnaast is een voorbeeld van een preventie
adviesformul ier opgenomen, waa rmee op won ingn iveau aangegeven kan worden welke maat
rege len getroffen moeten worden .  

D e  vei l i gheidsana lyse 

Hoe bepa a l  je  n u  of een object of ru i mte meer dan gemidde ld  onvei l i g  i s  of als zodan i g  wordt 
ervaren? Hu lpm idde len daarvoor zijn de eigen waa rnem ing, fys ieke s ituatie in de buurt, de 
m utatiegraad, loka le  cri m i n a l iteitscijfers en gegevens over gevoelens van onvei l i ghe id  (te ach
terha len  via een enq uête onder buurtbewoners). De Mon itor Ve i l i g  Wonen is een computerpro
g ramma dat speciaa l  i s  ontwi kkeld om een ve i l ighe idsana lyse u it te voeren, door de gegevens 
over ve i l ighe id  in de buurt te verwerken tot een advies voor het pakket van eisen. De Mon itor 
is bedoe ld  om het u itvoeren van de  ve i l i ghe idsana lyse te vergema kkel ij ken,  te u n iformeren en 
te objectiveren . 

De Mon itor bege le idt de aa nvrager stap voor stap.  Na  het i nvoeren van admin istratieve gege
vens over de  buurt, cri m ina l ite itscijfers en de oorde len van bewoners en profess iona l s  geeft de 
Mon itor een advies over de (aanvu l lende) eisen waaraan moet worden vo ldaan .  Deze eisen le i 
den geza men l ij k  tot een verbeter ing van de ve i l ig heidssituatie. Een beste lkaart voor de  Moni
tor Ve i l i g  Wonen is bij  het handboek gevoegd en i n  b i j lage 4 is een toe l i cht ing  gegeven op het 
werken met d it  i nstrument . 
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Prestat ie-e isen Cert i f i caat Ve i l i g e  Won i ng (W) 

W1 Deu ren; i n braa kwerendheid en zichtbaa rheid (basise is) 

W2 Ramen en venti lat ie-open i ngen; i n b raa kwerendheid (basiseis) 

W3 Kelderramen,  l u i ken en lichtkoepels; i n b raa kwerendheid (basiseis) 

W4 Opkl imbaarheid (basiseis) 

WS Deuren; verl ichti n g  (basise is) 

W6 Rookmeld e rs (basiseis) 

W7 Voorlicht ing en i nformatie (basiseis) 
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D e u ren;  i n b ra a kwerendheid  e n  zichtbaa rhe i d  

Al le  bere ikbare deuren d ie  toegang geven tot de won ing  z i jn vo ldoende i n braakwerend en van u it de  
won i n g  is z icht mogel i jk  op de (openbare) ru i mte waaraan  de toegangsdeur van  de won ing  i s  ge le
gen .  

• er wordt een door  een erkend keur ingsi nst ituut op bas i s  van de NEN 5096/BRL 3 1 04 ( i nbraakvertra
g i n g  van m i nimaa l  dri e  m i n uten) geteste en goedgekeurde com bi nat ie van producten toegepast, 
d a n  wel een voorz ien ing d ie  op g rond van i nternation a le normer ing aan  ge l ij ke of hogere e isen 
b l ij kt te voldoen .  Een actuele l ijst van deze prod ucten/combinaties is b i jgevoegd i n  b i j lage 2 .  

• a l le  bovengenoemde voorz ien ingen z i jn toegepast en  gemonteerd vo lgens de i n  b i j lage 2 opgeno
men montagevoorschriften; 

• bij  eventuele deurru iten is b i n nen beg laz ing  toegepast of bu iten beg laz ing  met maatregelen tegen 
het verwijderen van g las latten, b ijvoorbee ld door bevest ig ing  met tegen u itdraa ien  beve i l igde 
sch roeven en/of met hechtende k it.  

• van u it de won ing  kan de bewoner z ien wie voor de deur staat door een gunstige posit ie van ramen 
of door de toepass ing van een deurruit of deursp ion .  De sp ion is aangebracht op c i rca 1 , 5  meter 
va naf de v loer. 

• b ij e lke  bere ikbare deur  is normblad W5 'Deuren; verl ichti ng' van toepass ing .  

Toel i chting 

Deze e is  i s  van  toepass ing  op deuren op de  begane g rond (zowel eengezi nswon i ngen a ls f lats) en ba l 
kondeuren, ind ien  deze door  opkl i m m i n g  bere ikbaar  z i jn  volgens de NEN 5087 . ' Bere i kbaarhe id '  en 
'opk l im baarheid '  z i jn  toegel icht i n  norm blad W4 'Opk l i m baarhe id '  en verder u itgewerkt i n  b ij l age 3 .  
Deze e is  ge ldt  ook voor garages of berg ingen a ls  deze toega ng geven tot de won ing .  Als  er geen 
goedgekeu rde produ ktcombi nat ie voor de garagedeur besch ikbaar  i s, d ient de b i n nendeur naar  de 
won ing  i nbraakwerend te worden u itgevoerd . De voorkeu r  gaat echter u it naar het i n braakwerend 
maken van de garagedeur. 

Vei I igheidsproblemen 

i n braak  won ing 
i n braak  aan  de won i n g  gekoppelde garage 
of berg i n g  
onve i l i ghe i dsbelev ing 

Criteria 

toegan kel ijkhe id  
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Vervolg W1 

Advies en aanbeve l i ngen 

• Kwa l iteit van de deur  en het kozijn 
Controleer de  kwal i teit van de  te beve i l i gen deuren  en 
kozij nen .  Z i jn deze van een s lechte kwa l iteit dan i s  het 
vaak n iet mogel i jk om te voldoen aan de norm van d rie 
m i nutell i n braa kvertrag i ng, ook a l  wordt een goede 
com b i natie van prod ucten toegepast. 

• C i l i nders en ve i l igheidsbes lag 
Een n iet goed beve i l i gde  c i l inder  kan worden afgebro
ken. Getest ve i l ig he idsbeslag verk le int de kans op afbreken.  Extra beve i l ig i ng  b iedt het toe
passen van een c i l i nder met een doorboorbeve i l i g i n g  en het toepassen va n ve i l ighe idsbeslag 
met een kerntrekbeve i l i g i ng .  

• F l i pperen en  hengelen 
F l i pperen of hengelen is het van bu itenaf of v ia een open ing in de deur (brievenbus/l u i kje) 
openen van de dagschoot. A ls  de  deur op slot i s  (nachtschoot) heeft f l i pperen of henge len 
geen effect. Maatregelen tegen f l i pperen en hengelen zorgen ervoor dat een deur  n iet een
voud ig  i s  te openen a ls  bewoners de deur n iet afs l u iten.  D it is b ijvoorbee ld  aan te raden a ls  
er rege lmatig op deze wijze wordt ingebroken .  
F l i pperen komt voornamel i jk  voor b ij naar  b in nen d raa iende deuren (voordeur) .  Voorz ien in 
gen ter voorkoming  van f l ipperen zijn een  a nti - i nbraa kstr ip ter  p laatse van  het s lot, of  een 
slot met dagschootverg rende l i ng  of een automatische nachtschootu itwerper. 
Om hengelen te voorkomen moeten beweeg bare ope n i ngen (br ieven bus, 'praatl u i kje', kat
ten l u i kje, etc . )  zo zijn beve i l igd  of gep l aatst dat het s lot n iet bere ikbaar  i s .  

• Bedienbaarhe id 
Een gebru i ksvriende l ij ke bed ienbaarhe id zorgt ervoor dat bewoners het aangebrachte hang
en s lu itwerk ook gemakke l ij k  kunnen gebru i ken .  Dit  speelt zeker b ij ouderen en gehand icap
ten.  Z ie  h iervoor ook het Sen ioren label . 
Deuren z i jn  door de  bewoners gemakke l i jk  te bed ienen, a l s :  
- hoofd- en b ijzets loten ge l ij ks lu itend z i jn (den k  ook aan berg i ngdeuren); 
- er zo m i n  mogel i jk  s l u itpunten zijn; 
- hendels, hoofd- en b ijzetsloten eenvoud ig  en l icht te bedienen zi jn (b ijvoorbee ld  door de 

toepass ing van seniorensloten); 
- s l u itpu nten op bere i kbare hoogte geplaatst z i jn,  bij  voorkeu r  tussen de 0,9 meter en 1 ,2 

meter hoogte; 
- de voordeur is voorzien van een k ierstandhouder. Aan te bevelen is dat de kierstandhouder ook 

van bu iten met een sleutel kan worden geopend als bijvoorbeeld hu lp  verleend moet worden; 
- er gebru i k  gemaakt wordt van zogenaamde T-koppe l i ngen, waa rdoor een c i l inder van bu i 

ten  kan worden geopend a l s  de s leutel aan  de b innenzi jde i n  het  slot z it .  

• Zichtbaa rhe id 
De z ichtbaarheid vanu it de won ing  kan verder worden verbeterd doordat: 
- het z icht op de  entree van de won ing vanaf de openbare weg n iet weggenomen wordt 

door bomen, stru iken, schu u rtjes, schutt ingen of andere obsta kels .  

• Berg i ngen, garages en sch u u rtjes 
De i nbraakwerendheid va n deuren in  berg i ngen, g arages en schu u rtjes d ie geen toegang 
geven tot de woning,  is geregeld i n  het norm b lad C9 'Bergi ngen, sch uren of g arages; deuren '  
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Ramen en vent i l at i e-ope n i ngen; i n braak

werendheid  

Bere ikbare ramen e n  venti lat ie-open i ngen d i e  toega ng tot d e  won i ng kunnen geven z i jn vo ldoende 
inbraakwerend . 

• aan  ramen waarvan een van de dagmaten k le iner  of ge l ij k  aan  1 50 m m  is worden geen eisen 
geste ld;  

• b ij beweeg bare ra men met een dagmaat g roter dan  1 50 m m  wordt: 
- een door een erkend keur ingsinst ituut op basis van de N E N  5096/BRL 3 1 04 ( i nbraakvertra g i ng van 

m i n i maa l  dr ie m i n uten) geteste en goedgekeurde combi natie van prod ucten toegepast, dan  wel 
een voorz ien i ng  die op g rond van i nternationa le  normer ing aan ge l ijke  of hogere e isen b l ij kt te 
vo ldoen (zie bij lage 2),  

óf; 
- de beweegbaarheid opgeheven, door het vastsch roeven van het raam in het kozij n ,  met schroeven 

van m i n imaa l  60 mm d ie  om de 25 cm z i jn aangebracht, 
óf; 
- een op basis van de N E N  5096/BRL 3 1 04 ( i nbraa kvertrag ing  van m i n i ma a l  dr ie m i n uten) geteste en 

goedgekeurde  doork l i m beve i l i g i ng  toegepast (zoals  een barr ièrestang of rekwerk, zie b i j lage 2); 
de maaswijdte mag n iet meer dan 1 50 mm bed ragen.  

• b ij venti lat ieramen (boven l i chten, WC- en badka merraampjes) met één dagmaat g roter dan  1 50 
mm,  is het i n  p laats van de  genoemde opties b ij de beweegbare ramen,  mogel i jk om:  
- vent i lat ieroosters toe te  passen d ie  qua  constructie en montage bestand zij n tegen  forceren en 

verwijderen, 
óf; 
- een va l raam toe te passen dat, met een deugde l ij k  gemonteerde en doorlopende va l beugel ,  beve i

l igd  i s  tegen forceren en z ich dus  n iet leent voor i nk l i m m ing .  
• beweegbare en vaste ramen met een  dag maat g roter dan  1 50 m m  en een  opperv lakte van  m i nder 

dan 1 , 5m2 hebben b i nnen beg laz ing  of bu iten beg laz ing met maatregelen tegen het verwijderen 
van de g las latten .  

• a l le bovengenoemde voorz ien ingen z i jn toegepast en gemonteerd vo lgens de i n  b ij l age 2 opgeno
men montagevoorschriften .  

Veil igheidsproblemen 

i n braak  won ing 
i n braak  aan de  won ing  gekoppelde garage 
of  berg i ng 
onve i l ighe idsbelevi ng 

Criteria 

toeganke l ijkhe id  
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Vervol g  W2 

Toel ichti ng 

Deze e is  ge ldt ook voor ramen van aan de won ing  gekoppelde garages, schu ren en berg ingen 
d ie  toegang geven tot d ie  won i ng .  

Advies en aanbeve l i ngen 

• Kwal iteit van  het raam en het kozijn 
Controleer de kwa l iteit ,van de te beve i l igen ramen en kozij nen .  Z i jn deze van een slechte 
kwa l iteit dan  is het vaa k  n iet mogel i jk  om te voldoen aan de norm van d rie m i nuten i n braak
vertrag ing ,  ook a l  wordt een goede combinat ie  va n producten toegepast. 

• Bedienbaarheid 
Een gebru i ksvriende l ij ke bed ienbaarheid  zorgt ervoor dat bewoners het aangebrachte hang
en s l u itwerk ook gemakke l ijk  kun nen gebru i ken .  Dit  speelt zeker bij ouderen en  gehand icap
ten een rol .  Z ie  h iervoor ook het Seniore n l a be l .  
Ramen z i jn  door  de bewoners gemakke l ij k  te  bed ienen, a l s :  
- s loten ge l ij ks lu itend z i jn;  
- er zo min mogel i jk s l u itpunten zijn; 
- hendels en s loten eenvoud ig  en l i cht te bed ienen zijn; 
- s l u itpunten op bere ikbare hoogte geplaatst z i jn,  b i j  voorkeur tussen de 0,9 meter en 1 , 2  

meter hoogte. Met n a m e  de bed ien i ng v a n  boven l ichten verdient aand acht. 

• I n braakwerendhe id  van ramen in berg ingen, sch uren en garages d ie geen toegang geven tot 
de won i n g  is gerege ld  in het normblad C l 0  ' Bergi ngen, schuren of g a rages; ramen' 
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Ke l derra m e n, l u iken en l i chtkoe pe l s; i n b ra a k

were n d h e i d  

Kelderra men, l u i ken e n  l ichtkoepels d ie  toegang tot d e  won ing  kunnen geven z i jn  voldoende 
i nbraakwerend.  

• kelderramen en l u i ken beneden het g rondopperv lak  z i jn  onbere ikbaar  gemaakt met afsl u itbare 
roosters, b ijvoorbee ld  door een ha ngs lot onder het rooster of met beugels  i n  de l i chtschacht. 

• kelderra men en/of l u i ken op of boven het g rondopperv lak worden a l s  bere ikbaar  beschouwd en 
moeten daa rom beve i l i gd  z i jn  volgens de eisen van normblad W2 ' Ramen en vent i l atie-open i ngen; 
i n braakwerendhe id '  . 

• n iet beweegbare l i chtkoepels: 
- z i jn bevest igd met beve i l igde  sch roeven en/of moeren, 
óf 
- z i jn ingep lakt i n  de da kbedekk ing (om afnemen te voorkomen); 

• beweegbare l i chtkoepels (b ijvoorbee ld  met een 
vent i latiestand) :  
- z i jn  voorz ien van een op basis van  de N E N  

5096/B RL 3 1 04 ( in braa kvertrag ing  van m i n i maa l  
dr ie  m i n uten) geteste en goedgekeurde door
k l i m beve i l i g i ng  (zoa l s  een barr ièresta ng of rek
werk, zie b ij l age  2) .  De maaswijdte mag n iet 
meer dan 1 50 m m  bedragen .  

.. • • � • .t,.... • . • � 

Vei ligheidsproblemen 

i n braak won ing  

'1., ..  .... �. • _ ,  ... • 

Criteria 

toeganke l ij khe id 
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• 

Deuren;  ve r l i ch t i n g  

Van u it openbaar geb ied of andere won ingen zichtbare e n  bere ikbare deuren z i jn  zodan ig  ver l i cht, 
dat het i n brekers afschri kt en de gebru i ksvr iende l ijkhe id  voor bewoners en bezoekers verhoogt. 

Deze eis is van toepass ing  op deuren op de begane g rond (zowel eengezi nswon ingen als flats) en 
(ba l kon)deuren op de  eerste verd iep ing,  ind ien deze door opkl i m m i n g  bere ikbaar  z i jn volgens de 
NEN 5087 en er geen (openba re) ver l i cht ing is op de begane g rond.  Voor een toel icht ing op 'bere ik
baarheid'  en 'opk l imbaarhe id '  z ie  normblad W4 en b i j lage 3 .  

• b ij z i j- e n  achterdeuren op de begane g rond is e e n  bu iten lamp gemonteerd . 
• b ij (ba l kon)deuren op de eerste verd iep ing is een bu iten lamp gemonteerd, i n d ien de  deur door 

opkl imm ing  berei kbaar i s  en er geen verl ichting is op de begane g rond .  
• a l s  de entree van  de won ing  (voordeur) i n  een  n is, port iek of onder een overkapp ing l igt is er een 

bu iten l amp gemonteerd . De voorkeu r  gaat u it naar een vanda l ismebestend ig  a rmatuur met een 
schemerscha ke laa r. 

• a l s  meerdere deuren i n  een geve lv lak aanwezig z i jn kan vo lstaa n  worden met een centraa l  aa nge
brachte bu itenverl icht ing,  m its er geen verspri ng i ngen i n  de gevel z itten; 

• a l s  ter p laatse van de betreffende zij-, achter- en ba l kondeuren (gemeten aan de gevel) wordt vol
daan aan de eisen van normblad 01 (openbare ver l icht ing)  of aan de e is  voor ver l ichti ng van de 
ga lerij (normblad (4 'Ver l ichti ng gemeenschappe l ijke ru i mten')  is deze e is  n iet van toepass ing .  

Advies en aanbeve l i ngen 

• het monteren van een bu iten l amp i s  ook aan  te raden bi j  de voordeur/entree van de won ing ,  zowel 
op de begane g rond a l s  op een ga ler ij .  Verl icht ing bij de voordeu r  is soc iaa l  ve i l i g  en gebrui ksvr ien
de l ijk ,  doordat bezoekers z ichtbaar en herkenbaar z i jn  zowel vanu it  de omgev i ng a ls  de won ing .  
Het  zicht moet daarbij n iet worden weggenomen door  bomen, stru iken,  sch uurtjes, hekwerken en 
derge l ij ke. 

• a l s  de afstand tussen de  sch uur  en de achtergevel beperkt is, kan ook een l amp op de schuur  vol
doende l i cht geven b ij de deur. 

• a l s  de l amp nog moet worden aangebracht gaat de voorkeur  u it naar  een va nda l ismebestend ig  
a rmatuur met  een schemer- of  beweg ingsschake laar. 

• b ij voorkeur  worden l ampen op een hoogte van 2.7 meter opgehangen .  

. -

Veiligheidsproblemen 

i n braak won i ng 
onvei l ighe idsbelevi ng 

-,,�. 

. . -. -' -: ..., � 

Criteria 

zichtbaa rhe id 
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• 

Rookme l d ers 

Bewoners worden t ij d ig  gea larmeerd a l s  er rook ontstaat. 

• op een centra le  p laats op iedere verd iep ing met s laapvertrekken (meesta l in de hal of overloop) is  
m in imaa l  één rookmelder  gep laatst; 

• i nd ien de rookmelder  nog gepl aatst moet worden is deze voorz ien van het Goed merk van het Keur
merki nstituut Konsumenten prod ukten, 

Advies en aanbevel i ngen 

• i n  de buurt van een H R-ketel of een keuken i s  
het aan te  raden een C02 -me lder  toe te  passen .  

• een rookmelder d ie  is aanges loten op het l i cht
net wordt aanbevo len (hogere betrouwbaarhe id 
door gegarandeerde voed i ng), maar  is n iet ver
pl icht. Rookmelders op l ichtnet moeten voorz ien 
z i jn van een back-up batterij i n  verband met 
elektric iteitsbra nden en korts l u it i ng .  

• vo lg  de i nstructies en montagevoorschr iften bij 
de rookmelders voor de p laats en man ier  van 
ophangen.  

Veil igheidsproblemen 

brand 

Criteria 

toeganke l ij khe id/vl uchtwegen 
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• 

Voorl i cht ing en i nformatie  

Bewoners van beve i l i gde won ingen worden voorgel icht over ve i l i g  gedrag . 

• bij  het Certif icaat Vei l i ge  Won ing  ontva ngen de bewoners (schrifte l ijk )  i nformatie- en voor l icht ings
mater iaa l ,  waar in  aandacht wordt besteed aan een goed gebru i k  van de aangebrachte voorz ien in 
gen .  Daarb ij wordt tevens aandacht besteed aan  s leutel beheer en  aan  v luchtroutes i n  geva l van  
brand .  

Advies en aa nbeve l i ngen 

• Voor l i chti ngsb ijeen komst 
Het organ i seren van een voor l icht ingsbijeen komst voor de bewoners van beve i l i gde  won ingen is 
aanbevo len, maar n iet verp l icht. 

• R is icoklasse- inde l i ng  
Het Certificaat Vei l ige Won ing  heeft 
a l leen betrekking op een i nbraakwe
rendhe id  van dr ie  m i nuten en is vijf 
jaar  ge ld ig .  
Op basis van  de  r is icoklasse- inde l ing  
van  het Nat ionaa l  Centrum voor Pre
ventie kan bepaa ld  worden of d i t  
beve i l i g i ngsn iveau past bi j  de i n boedel
waarde van de bewoners. 

�,,),,�w;o.Ç�K!\��"P��aOI."'� _ • 

Vei ligheidsproblemen 

vanda l isme 
i nbraak won ing  
buurtover last 
onvei l i ghe idsbelev ing 
brand 

Criteria 

betrokkenheid 
attractiviteit 

P O L I TIE 

KEURMERK 

V E I L I G  
�: ����z=�========�=========-��--==�==================����.��gI WONEN 
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2.3. Prestat ie-e isen Cert i f i caat Ve i l i g Com p l ex {Cl 

C1 E ntreepartij woongebouw; toegang en verl ichting (basiseis) 

C2 E ntree- h a l  woon g e bo uw; deta i l l e r i n g  (a a nvu l lende e i s) 

C3 (Toegangs)deuren g emeenscha ppel ij ke rui mten (basiseis) 

C4 Verl ichting gemeenschappe l ij ke r u i mten (basiseis) 

CS Liften (basiseis) 

C6 G a l er i jen/i nterne corr idors; afs l u itbaarhe id  en  com pa rt i mente r i n g  

(aa nvu l l e n d e  e i s) 

C7 B a l ko n s  (a a n v u l l end e  e is) 

C8 Col l ect ief berg i ngenco m p l ex; onts l u it i n g  en omvang (aanvu l l e n de  e i s) 

C9 Berg i ngen, sch u ren of g a rages; deuren (basiseis) 

C1 0 Berg i ngen, sch u ren of g a rages; ramen (basiseis) 

C 1 1 Berg i ngen ,  sch u ren  of ga rag es; ver l i cht i n g  (a a nvu l l e n d e  e i s) 

C 1 2  Col l ectieve f ietsensta l l i ng (basiseis) 

C 1 3  Parkeerga rag es, behorend b ij h et complex (a a n v u l l en d e  e i s) 

C 14 Col l ect i eve parkeerter re i n e n i n  de  open l ucht (a a nvu l l ende  e i s) 

C 1 5 Achterpaden (basiseis) 

C 1 6 B i nnenterre i n e n (a a nvu l l ende  e is) 

C 1 7  E rfafsche i d i n g en (aa nvu l l ende  e is) 

C 1 8  Poorten of toeg a ngshekken  (aanvu l l e n d e  e i s) 

C 1 9  M u ren/v l a k k en/wa nd en; a nt i-g raff it i  co m p l ex (aa nvu l l ende  e i s) 

C20 Voorz i e n i ng en  i n  h et com p l ex (aa nvu l lende  e i s) 

C2 1 Toezicht com p l ex (a a nvu l l ende  e is) 

C22 Beheerplan complex (basiseis) 

30 

P O L I T I E  
KEURMERK 
V E I L I G  
WONEN 



: 

Entreepart ij woongebouw; 

toeg a n g  e n  ve r l i ch t i n g  

De entree is u itnodigend voor bewoners en bezoekers, maar  n iet voor on bevoegden .  Het onts l u i
t ingssysteem b iedt bewoners de mogel i jkhe id e lkaar  te (her-) kennen.  

• de entree van een woongebouw l igt  i n  het z icht van het openbare geb ied; 
• de gemeenschappel i jke entree van het woongebouw i s  voorz ien va n :  

- een d e u r  d ie voldoet aan  de vo lgende specificaties: 
* zelfs lu itend; 
* er is een voorz ien ing  om f l i pperen te voorkomen; 
* deuren kunnen vanaf de b i nnenkant  - zonder s leutel of ander voorwerp - worden geopend, bi j  

voorkeur  met een ova le of d r iekantige knop; 
* de bu itenkant van de deur  heeft geen deu rkruk, dat wil zeggen heeft een knopsch i ld  en een 

n i et-beweegbare deurknop; 
* er is he lder, doorz ichtig (draad-)g las  in de deur  aa ngebracht; 
* is zowel van bu itenaf a l s  vanu it  de won ingen te bedienen; 

- een be l len bord b ij/naast de deur; 
- een i ntercom of v ideofoon; 
- ver l i cht ing bi j  de deur. 

Voor de entreeha l ge lden de vo lgende eisen: 
• ver l icht ing d ie voldoet aan de specificaties van norm

blad (4 (Ver l i chti ng gemeenschappe l ijke ru imten) .  

Advies en aanbevel i ngen 

• Het i s  wense l ij k  dat de afsl u itbare deur  zoveel mogel i jk  
aan de bu itenzi jde van het gebouw l igt .  B ij voorkeur  is 
e r  geen n iet-afs l u itbare voorha l .  

• Een  i nb raa kstr ip, een s lot met dagschootblokker ing of 
een s lot met een automatische nachtschootu itwerper 
kan als f l i pperbeve i l ig i ng worden toegepast. 

Veiligheidsproblemen 

i n braa k  gebouwen 
onve i l  ighe idsbelevi ng 
vanda l isme 
bu urtoverlast 

december 1 998 
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Criteria 

toega n ke l ijkhe id  
zichtbaarhe id 
betrokkenhe id  
kwetsbaarheid doelwit 

P O LI T I E  
KEURMERK 

V E I L I G  
WONEN 



• 

A A N v u L L E N D E E I 5 

E ntree- h a l  woo ngebouw; deta i l l e r i n g 

De entree-ha l  is overzichte l ij k  en werpt d rempels  op tegen va nda l i sme.  

de entreeha l  is voorz ien va n :  
• g las, zodat dag l icht k a n  b i nnenkomen en v a n  bu itenaf z ichtbaar i s  wat b i n n e n  gebeurt; 
• betegelde wanden en vloeren ( i n  verband met schoonmaken en onderhoud); 
• doorwerppostkasten,  d i e  aan de b i n nenkant z i jn  voorz ien van een afgesch u i nde bovenkant (hel

l i ngshoek m i n imaa l  30°) of postkasten d ie bu iten i n  de na b ijhe id  van de entree z i jn  aangebracht; 
• goede bewegwijzering, een he ldere aandu id ing  van verd iep ings- en h u i snummer. 

Veil igheidsproblemen 

onvei l i g heidsbeleving 
vanda l isme 
buurtoverlast 

-
Criteria 

zichtbaarheid 
betrokken he id 
kwetsbaarheid doelwit 
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• 

(Toeg a ngs)deu re n gem eenscha p p e l  ij  ke 

ru i mten 

D e  (toegangs)deuren v a n  gemeenschappel i jke (verkeers) ru i mten i n  het woongebouw z i jn  zelfs l u itend 
en beve i l i gd  tegen 'fl i pperen' .  Z i j  bieden bi j  bran d  een ve i l ige  v luchtweg . 

• deuren z i jn  zelfs l u itend; 
• er is een voorz ien i ng om f l i pperen te voorkomen; 
• deuren kunnen vanaf de b i n nenkant - zonder s leutel of ander voorwerp - worden geopend, b ij 

voorkeur met een ova le  of dr iekant ige knop; 
• de bu itenkant van de deur heeft geen deurkruk, maar  een n iet-beweegbare deurknop; 
• er i s  he lder, doorz ichtig (draad-)g las  i n  de deur  aangebracht. 

Toe l icht i ng 

Deze e is  is van toepass ing op deuren i n  het woongebouw d ie toegang  geven tot het co l lectieve ber
g i ngencomplex (z ie C8), de parkeergarage (z ie  C 1 3),  d e  co l l ectieve f ietsensta l l i n g  (z ie C 1 2), het nood
trappenhu is of deuren die gebru i kt worden om een woongebouw of berg i ngencomplex te comparti
menteren .  Comparti menter ing is a l leen nod ig  a ls C6 'Ga ler i jen/interne corr idors; afs l u itbaarheid en 
comparti menter ing '  van toepass ing  is .  

Advies en aanbeve l i ngen 

• I n  verband met het i ntact laten va n vl uchtroutes verd ient het aan beve l i n g  om - a l s  op d i t  onderdeel 
maatregelen getroffen moeten worden - contact op te nemen met de p laatse l ijke  brandweer. 

• Als f l i pperbeve i l i g i ng  kan worden toegepast een i n braa kstr ip, een s lot met dagschootblokker ing of 
een s lot met een a utomatische nachtschootu itwerper. B ij de toega ngsdeur van berg i ngcomplexen 
wordt een van laatste twee opties aangeraden, omdat een i nbraakstr ip door stoten h ie r  re lat ief 
snel  beschad igd raakt. 

Vei ligheidsproblemen 

i nbraak gebouwen 
onve i l i g he idsbe levi ng 

.-..-. .-

Criteria 

toega n ke l ijkhe id  
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• 

: 

Ver l i cht i n g  g e m eensch a ppe l ij ke r u i mten 

Gemeenschappel ijke  ru i mten i n  het com plex z i jn  goed verl icht. 

• er i s  sprake van he ldere, n iet verb l i ndende en ge l ij kmatige ver l ichti ng over de gehele oppervla kte 
van de ru i mte, met een verl icht ingssterkte va n m i n i maa l  60 Lux op 1 meter boven de v loer gemeten .  

Toe l i chting 

Deze e is  is van toepass ing op a l le gemeenschappel i jke verkeersru i mten in  het gebouw, zoa ls de 
entree (C l ) , ha l len ,  (berg i ngs-)gangen (C8), corr idors, l ift (C5) ,  (nood)trappenhu izen en de col lectieve 
fietsensta l l i ng (C 1 2) .  
Voor bu itenga ler i jen en de daaraan ge legen 
won ingentrees ge ldt  dat deze ge l ij kmatig en 
goed verl icht moeten z i jn  (met wit l i cht, 
RA waarde >60) . 

Advies en aanbevel i ngen 

• I nd ien  (extra) l ichtpu nten worden aangebracht 
z i jn vanda l ismebestend ige  armaturen aanbevo
len .  

• Uit energ iebespari ngsoog punt i s  verl icht ing met 
een beweg i ngsmelder soms moge l i j k, b ijvoor
bee ld  in de co l l ectieve f ietsensta l l i n g  of in het 
noodtrappen hu i s .  Het n ivea u  va n ver l i cht ing 
moet bi j  een bewegi ngsmelder ge l i jk  z ij n .  

Veiligheidsproblemen 

i nbraak won ing/berg ing  
onvei l i ghe idsbelevi ng 
vanda l i sme 
brand 
buurtoverlast 

Criteria 

toega n ke l ijkhe id  
z i chtbaarhe id 
betrokken he id 
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• 

L ifte n  

Liften i n  het woongebouw z i jn  soc iaa l  ve i l i g  e n  goed ver l i cht. 

• een l ift i s  voorz ien  va n :  
- een vanda l ismebestend ige  spiegel  tegen d e  achterwand van de  l i ft (tussen 1 , 0  e n  1 ,8 meter); 
- een commun i cat ie- en/of a l a rmvoorz ien ing ;  
- verl ichti ng d ie  voldoet aan de  specificaties van normblad (4 'Verl icht ing  gemeenscha ppel i jke 

ru imten' .  

Toe l ichting 

I n d ien een l ift rondom voorz ien is va n g las is de  e is  voor de sp iegel  n iet van toepass ing  . 

.. -:",.{ �,.�",���-:-"y" .. ·#, .. ·v .... }·-"' .. !1It"';:IlC�"'·' , 
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Veil igheidsproblemen 

onvei l i ghe idsbelevi ng 
vanda l isme 
bu u rtoverlast 

Criteria 

toeganke l ijkhe id  
z ichtbaarhe id 
betrokkenheid 
kwetsbaarheid doelwit 
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• 

A A N v u L L E N D E E s 

G a ler ij enli nterne corr idors; afs l u itbaarh e i d  en 

com p a rti  menteri  n9 

Ga ler i jen en/of i nterne corr idors z i jn  gecompart imenteerd . 

• het woongebouw wordt onderverdeeld i n  compart imenten d ie ieder n iet meer dan  20 won ingen 
bevatten, b ijvoorbee ld  doordat, vanu it  de l ift of  het trapportaa l  gerekend, aan  weersz i jden van een 
ga lerij of corridor max imaa l  1 0  won ingen aan elke zijde l iggen;  

• elk  comparti ment heeft een toega ngsdeu r  d ie voldoet aan  de specificaties van normblad (3 
'Toegangsdeuren gemeenschappe l i j ke ru imten' .  

Advies en aanbeve l i ngen 

• I n  verband met het i ntact houden van v luchtroutes verd ient het aan beve l i ng om b ij comparti mente
r ingsp lannen de p laatse l ij ke brandweer te betrekken.  

Vei I igheidsproblemen 

i nbraak  won ing  
vanda l isme 
buurtover last 
onvei I i g he idsbelev ing 

toegan kel ij khe id  
zichtbaa rheid 
betrokken he id 
kwetsbaarheid doelwit 
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A A N v u L L E N D E E 5 

Ba l kons 

B a l kons werpen een d rempel  o p  tegen won i n g i n brekers . 

• ba l ustrades en hekken z i jn  van een doorzichtig mater iaa l of constructie zodat zicht op de open bare 
ru i mte mogel i jk  i s; 

• ba lkons z i jn  van e lkaar  gescheiden,  of zodan ig  geconstrueerd dat het n i et mogel i jk  is om van het 
ene ba l kon naar  het a ndere te k l i m men .  Tussen de ba lkons z i jn  ba lkonsche id ingen aa ngebracht van 
m i n i maa l  1 ,8 meter hoog.  Deze b ieden geen opstapjes of handgrepen voor overk l imm ing  of bu iten
langs k l i mmen .  

Advies en aanbevel i ngen 

• Het verd ient aanbeve l i ng  om - a l s  op d i t  onder
deel  maatregelen getroffen moeten worden -
contact op te nemen met de p laatse l ijke  brand
weer. 

• Om bu iten langs k l i mmen te voorkomen kan een 
g ladde plaat, zonder handgrepen e.d. ,  van m in 
stens 1 , 2  meter breed b i j  de ba lkonsche id ing  i n  
de ba l ustrade  e e n  op loss ing z ij n .  Deze p l aat 
moet m i nstens 1 ,8 meter hoog zijn, maar  bij 
voorkeu r  de vo l led ige hoogte va n de verd iep ing 
hebben.  

Veil igheidsproblemen 

i n braak gebouwen 
onvei l i ghe idsbe levi ng 
buurtover last 

........-----.-

Criteria 

toegankel ij khe id  
kwetsbaa rhe id  doelwit 
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• 

A A N v u L L E N D E E I 

Col l ect i ef berg i n ge n co m p l ex; ontsl u it i n g  e n  

omvang 

s 

Een co l l ectief berg ingencomplex of -cl uster heeft een onts l u it i ngssysteem dat zowel praktisch is a l s  
sociaa l  vei l i g .  

• het complex omvat max imaa l  5 0  i nd iv idue le berg i ngen, o f  i s  onderverdeeld i n  c l usters d i e  ieder n iet 
meer dan 50 i nd iv idue le  berg ingen omvatten;  e igenaren/gebru i kers van de berg i ngen hebben 
a l leen toegang tot het e igen comparti ment; 

• het complex of e lke  cl uster b i nnen het comp lex is afgesloten door een e igen toegangsdeur, d ie  vo l
doet aan  de specificaties van normblad (3 'Toegangsdeuren gemeenschappel i jke ru i mte'; 

• het complex of de c luster i s  voorz ien van rechte onts lu iti ngsgang(en),  dus zonder bochten, kn i kken 
of n issen .  Als  geen rechte onts l u it i ngsgangen mogel i jk  z i jn  wordt door het toepassen van s lagvaste, 
ha lfronde sp iegels  en/of het onthoeken van gangen een overzichte l ijke  onts l u it i ng  gerea l iseerd; 

• de ver l ichti ng voldoet aan de specificaties va n 
norm blad (4 'Verl ichti ng gemeenschappel ij ke ru im-
ten'; 

• a ls de  berg i ngenvoorz ien ing  n iet aan deze e isen 
vo ldoet moeten er aanvu l lende maatregelen wor
den genomen voor toez icht en beheer (b ijvoor
bee ld  e lektron i sch s leute l beheer, cameracontro le  
vanu it  port iersloge, etc.); 

• de toegangsdeur va n het berg ingencomplex 
bevindt zich op maa ive ld ,  l igt in het z icht en is 
voorzien van ver l ichti ng .  

-

Vei I igheidsproblemen 

i n braa k  gebouwen 
onvei l i ghe idsbe leving  

Criteria 

z ichtbaarhe id 
attractiviteit 

LL� ___ ==�======================�' ____ ==�I """""""""""""" 
december 1 998 38  

PO L I T I E  

KEURMERK 

V E I L I G  
WONEN 



Berg i n gen,  sch u re n  of gara g es; d e u re n  

Deuren van berg ingen (waaronder ke lderboxen), schuren of garages (met u itzonder ing van eventuele 
kanteldeuren), d ie bere ikbaar  z i jn v ia de gemeenschappel i jke ru i mte (zoals  een berg i nggang)  i n  een 
complex of vanaf de  (sem i-)openbare ru i mte, z i jn vo ldoende i nbraakwerend .  

• er wordt een door  een erkend keur ings i nstituut op bas i s  van  de NEN 5096/BRL 3 1 04 ( i nbraakvertra
g ing van m i n i maa l  dr ie  m i n uten) geteste en goedgekeu rde com bi nat ie van prod ucten toegepast of 
een voorz ien ing d ie  op grond van i nternationa le  normeri ng of objectieve manue le  beproev ing aan  
ge l ijke  of  hogere e isen  b l ij kt te  voldoen .  B ij lage 2 bevat een  actue le l ijst van deze producten/combi
naties; 

• a l le bovengenoemde voorz ien ingen z i jn  toegepast en gemonteerd volgens de in b i j lage 2 opgeno
men montagevoorsch riften; 

• b ij eventuele deurru iten i s  b i nnen beg laz ing toegepast. Deurru iten met bu iten beg laz ing en  a n dere 
v lakvu l l i ngen met een dag maat van meer dan 1 50 m m  z i jn  bevest igd met beve i l igde sch roeven 
en/of met hechtende k it .  

Toe l ichting 

Deze e is  i s  zowel van toepass ing  op berg i ngen, sch uren en garages i n  een berg ingencomplex a l s  ber
g i ngen, schu ren en garages d ie  ' losstaand '  z i jn .  N iet a l l e  aanbouwsels en  schuren i n  parti cu l iere tu i 
nen hoeven i nb raakwerend te z ij n .  Het  gaat  h ierb ij om de berg ingen waar in  atrractieve goederen 
(zoa l s  (brom-)fietsen en gereedschap) worden bewaard .  
Om het Certificaat Vei l i g  Gebouw t e  beha len moeten m i n i maa l  6 0 %  v a n  de  'vrijstaande'  part icu l iere 
berg i ngen in het complex i nbraakwerend z ij n .  
I nd ien het mogel i jk  i s  om v i a  de berg ing ,  schuur  o f  garage i n  de  won ing  

-
t-e komen wordt deze a l s  een 

onderdeel van de won ing  beschouwd (W-eisen) .  

. - . 

Veil igheidsproblemen 

i nbraak gebouwen 
onve i l i g he idsbelevin g  
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Criteria 

toegankel ij khe id  
attractiviteit 
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• 

Berg i ngen, sch u re n  of gara g es; ra men 

Ramen van berg ingen (kelderboxen), sch u ren of garages d ie bere ikbaar  z i jn  v ia d e  gemeenschappe l ij 
ke ru i mte i n  een complex of vanaf de  (sem i -)openbare ru i mte, z i jn  vo ldoende i nb raakwerend .  

• aan ramen waarva n een van  de dag maten k le iner of  ge l i jk  aan 1 50 mm is worden geen e isen geste ld;  
• bij  beweegbare ramen met een dag maat groter dan 1 50 m m  wordt: 

- een door een erkend keur ings i nstituut op basis van de N E N  5096/B RL 3 1 04 ( inbraa kvertrag i ng va n 
m i n i ma a l  dr ie m i n uten) geteste en goedgekeurde com b i natie van prod ucten toegepast, dan  wel 
een voorz ien ing die op grond van i nternat iona le  normer ing aan ge l ijke  of hogere e isen b l ij kt te 
voldoen (zie b ij l age  2), 
óf; 

- de beweegbaarhe id opgeheven, door het vastschroeven van het raam i n  het kozij n, met schroeven 
van m i n i maa l  60 mm d i e  om de 25 cm zijn aangebracht, 
óf; 

- een op basis van de N EN 5096/B RL  3 1 04 ( inbraa kvertrag ing  va n m i n i maa l  dr ie  m inuten) geteste en 
goedgekeu rde doork l i m beve i l i g i ng  toegepast (zoa ls  een ba rrièresta ng of rekwerk, z ie  b i j lage 2); 
de maaswijdte mag n iet meer dan  1 50 mm bedragen .  

• bij  vent i lat ieramen (bove n l i chten) met één dagmaat groter dan  1 50 mm, is het i n  p laats van de 
genoemde opties b ij de  beweegbare ra men, moge l i jk  om:  
- venti latieroosters toe te passen d ie  qua constructie en montage bestand zijn tegen forceren en verwijderen, 

óf; 
- een va l raam toe te passen dat, met een deugdel i jk  gemonteerde en doorlopende va l beugel ,  beve i

l i gd  is tegen forceren en z ich dus  n iet leent voor i n k l i m m i n g .  
• beweeg bare en vaste ramen met een dagmaat g roter dan  1 50 m m  en e e n  opperv lakte v a n  m i nder 

dan  1 , 5m2 hebben b in nenbeg laz ing  of bu itenbeg laz ing  met maatregelen tegen het verwijderen 
van de g las latten .  

• a l le bovengenoemde voorz ien i ngen z i jn  toegepast en gemonteerd volgens de  i n  b ij l age 2 opgeno
men montagevoorschr ifte n .  

Toe l ichting 
Deze e is  is zowel van toepass ing  op berg i ngen, schuren en garages i n  een berg i ngcomplex a ls  berg in 
gen ,  schu ren en garages d ie ' losstaand '  z ij n .  I nd ien het mogel ij k is om v ia  de berg i ng, sch u u r  of  gara
ge i n  de  won ing  te komen worden deze a ls een onderdeel van de won i n g  beschouwd (W-e isen) .  

, '- .. .,.., _ -* '&-:.. .... '\jt'!\-.. ��""nfI' .... 'fo.w�_� .. ,.,..J�. 

Veiligheidsproblemen 

i nbraak gebouwen 
onvei l ighe idsbe levi ng 

�1�� 

Criteria 

toegan kel ij khe id  
attractiviteit 

december 1 998 40 

I> � 
I1 

P O L I T I E  
KEURMERK 
V E I L I G  
WON E N  



• 

A A N v u L L E N D E E 5 

Berg i ngen, sch u ren of g a rag es; ver l i cht ing  

Berg i ngen,  sch uren of garages d ie bere ikbaar z i jn vanaf d e  (semi )-openbare ru imte z i jn  aan d e  bu i 
tenzijde zodan ig  ver l icht dat  het i nbrekers afschri kt en  de gebru i ksvr iende l i jkhe id verhoogt . 

• b ij de  toegangsdeur van de berg ing ,  sch uur  of garage, is een bu iten l amp gemonteerd . A ls  de l amp 
nog moet worden aangebracht is een  va nda l ismebestend ig  a rmatuur aanbevo len;  

• a ls meerdere deuren i n  een geve lv lak  aa nwez ig  z i jn  kan vo lstaa n  worden met een centraa l  aa nge
brachte bu itenverl icht ing,  m its er geen verspri ng i ngen in de gevel zitten; 

• a ls ter p laatse van de betreffende garage- en berg ingsdeuren (gemeten aan de geve l )  wordt vol
daan aan de  eisen van normb lad 01 (openba re ver l i cht ing)  i s  deze e is  n i et van toepass ing .  

Veil igheidsproblemen 

i n braak gebouwen 
onvei l i ghe idsbelev ing 

-
Criteria 

zichtbaa rhe id 
attractiviteit 
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Co l l ect i eve f i etsensta l l  i ng 

E r  is een i n braa kve i l ige en goed verl ichte col lectieve sta l l i ngsvoorz ien ing ,  met voldoende sta l l i ngs
p laatsen .  

• het aanta l  sta l l i ngsplaatsen i s  i n  overeenstemming  met het aanta l  won ingen of  bewoners va n het 
comp lex; 

• voor de sta l l i n g  wordt voor wat betreft deuren,  ramen en ver l i cht ing vo ldaan a a n  de prestaties 
zoa l s  beschreven in de normbladen (3 'Toegangsdeuren gemeenschappel i jke ru i mten', (4 'Verl i ch
t ing gemeenschappel i jke ru imten' en ( 1 0  ' Berg ingen,  sch uren en  garages; ramen' ;  

Advies en aa nbevel i ngen 

• Door het houden van een enq uête kan worden nagegaan hoeveel mensen hun fiets bu iten sta l len ,  
maar  d it l iever b innen zouden doen.  D it geeft aan  hoeveel sta l l i ngsplaatsen nod ig  z i jn .  

Veil igheidsproblemen 

i nbraak gebouwen 
(brom-)f ietsend iefsta I 
va nda l isme 
onve i l i gheidsbelevi ng 
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• 

A A N v u L L E N D E E I 5 

Parkeerg a rag es, beh o rend bi j  het co m p l ex 

De parkeergarage is soc iaa l  ve i l i g  en goed beheerbaar. 

• de garage is afgesloten en a l leen door bevoegden (bewoners/s leute l kaarthouders) te openen; 
• de  pa rkeergarage vo ldoet aan m i n i maa l  de vo lgende eisen u i t  de z.g. ESPA-toets l ijst ( European 

Sta ndard Park ing Award):  
- de doorrij hoogte is m i n i maa l  1 , 9  meter; 
- de verl icht ing voldoet m i n i maa l  aan de vo lgende waa rden :  

* i n r it, u itr it (s lag boom/kaartautomaat) : m i nstens 1 75 lux  op 1 m hoogte; 
* l i ft, trappenhu is :  m instens 75 lux  op de v loer; 
* rijstroken:  m i nstens 40 lux  op de  vloer; 
* pa rkeerva kken:  m instens 40 l ux  op de vloer; 
* de RA-waarde van de toegepaste verl icht ing  is m i n i ma a l  60 (wit l icht); 

- er is een goed doorzicht met wein i g  kolommen en wei n ig  dode hoeken. De aa nwez ige dode hoe-
ken worden opgelost met s lagvaste sp iegels; 

- er i s  een goede i dentif icatie van de  parkeerplekken (verd iep ing,  r i jen, vakken); 
- b innen en bu iten de parkeergarage i s  een goede bewegwijzer ing;  
- er i s  doorzicht va n u it de l ift en het trappen h u is naar  de ha l/parkeervloer; 
- er is he lder, doorzicht ig (draad)g las  aangebracht in a l l e  deuren van de ru i mten d ie voor het 

pub l iek toeganke l ij k  z i jn;  
• a l s  andere co l l ectieve voorz ien i ngen,  zoals berg i ngen,  op hetzelfde n ivea u  l iggen a l s  de  parkeerga

rage, vormen deze een apart comparti ment. D it betekent dat :  
- de deur  van een i nd iv idue le  berg ing  (box) n iet d i rect u itkomt in  het parkeergedeelte; 
- de toegang tot het parkeergedee lte en het compart iment met berg ingen z i jn  afgesloten met deu-

ren d ie voldoen aan de specificaties va n normblad (3 'Toegangsdeuren gemeenschappelijke ru imten'; 
• stijgpunten en toega ngen tot de entreeha l  of andere gemeenscha ppel i jke ru i mten zijn va n u it de 

garage goed zichtbaar; 
• de toegang  va n de pa rkeerga rage naar  de entreeha l  is afgesloten met een deur  d ie  vo ldoet aan  de 

specif icaties van norm blad (3 'Toegan gsdeuren gemeenschappe l ijke  ru imten' .  

Veiligheidsproblemen 

d iefsta l  van/u it a uto's 
vandal isme 
onve i l i ghe idsbe levi ng 
buurtoverlast 

� 

Criteria 

zichtbaa rhe id 
betrokken he id 
attractiviteit 
kwetsbaarheid doe lwit 
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december 1 998 

Vervolg C 1 3  

Advies e n  aanbeve l ingen 

• Aanbevolen  wordt de  vol led ige  toetsl ijst van  de E u ropean Standard Park i n g  Award te  gebru i 
ken .  Deze i nventa risatie l ijst wordt gebru i kt door de  VEXPAN (de Veren ig ing  Exploitanten Par
keergarages Nederland), z ie b i j lage 9 'Verder lezen ' .  

• Voor een openbare parkeergarage i s  norm b lad 08 'Openbare parkeergarages' van toepas
s ing .  

44 
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• 

A A N v u L L E N D E E 5 

Co l l ecti eve pa rkeerterre i nen i n  de open l u cht 

E e n  parkeerterre i n  voor bewoners i n  de nab i jhe id v a n  het complex is ve i l ig door e e n  goed zicht op 
geparkeerde a uto's vanuit  de woningen .  

• vanu it  de omr ingende bebouwi ng i s  er zicht va n u it meerdere won i ngen op de parkeerplaatsen 
moge l ij k; 

• het terre in  is gecompart imenteerd in apa rte, herkenbare, k le inere eenheden met ieder maxi maa l  20 
p l aatsen; 

• er z i jn  geen obsta kels die het zicht over het terre in  belem meren; 
• de verl icht ing vo ldoet aan de specif icaties van normblad 01 (Openbare verl icht ing) ;  
• de RA-waa rde van de toegepaste verl ichti ng is m i n i maa l  60 (wit l icht) om de (k leur)herkenbaarhe id 

van personen en a uto's te verg roten .  

Toel ichting 

Het betreft de parkeerterre inen die i n  e igendom en/of beheer z i jn b ij de e igenaar van het complex.  
Voor openbare parkeerterre inen is normblad 06 'Parkeren i n  de open l ucht' van toepass ing .  

-

Veiligheidsproblemen 

d i efsta l  van/u it a uto's 
vanda l isme 
onvei  l i ghe idsbe levi ng 
buurtoverlast 

Criteria 

aa nwez ighe id  soc ia le  ogen 
z ichtbaarheid 
betrokkenhe id  
kwetsbaarheid doelwit 
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Achte rpaden 

Het achterpad i s  overzichte l i jk  en  goed ver l icht.  

Het achterpad : 
• is voorzien va n (openbare) ver l i cht ing .  Er is een 

l i chtpu nt aan het beg i n  (de kop) en verder m i n i
maa l  om de 1 5-20 meter, met een RA-waa rde van 
m i n i ma a l  60 (wit l i cht); 

• onts l u it per zijde 10 achtertu inen of won i ngen.  
Een achterpad onts l u it dus  maxi maa l  20 won in 
gen; 

• is  recht (heeft geen scherpe bochten, kn ikke n  of 
afta kk i ngen) .  
Ind ien het pad n i et recht i s, maar  een L ,  T, H of 
Z-vorm (of een var iant) heeft, voldoet het pad 
aan de vo lgende eisen:  
- de hoeken worden 'onthoekt'. De onthoek ing  

bedraagt m i n i maa l  een  ha lve v ierka nte meter. 
Dit betekent dat aan  beide z i jden een ge l ijke  afsta nd van m i n i maa l  1 meter van de hoek wordt 
afgehaa ld ;  

- b ij de hoeken wordt een extra verl icht ingspunt aangebracht, met een RA-waa rde van m i n i maa l  60 
(wit l icht); 

• i s  b ij voorkeur  doodlopend,  b ijvoorbeeld door het doortrekken van de tu inen of het p laatsen van 
een afsche id ing  van m i n i ma a l  1 , 8  meter hoog in  het pad.  

of 
(zie vo lgende pagina)  
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Veiligheidsproblemen 

i n braa k  gebouwen 
vanda l isme 
buurtover last 
onvei l i g he idsbeleving 

Criteria 

zichtbaarheid 
betrokkenhe id 
aanwezighe id socia le  ogen 
attractiviteit 
toeganke l ij khe id  

P O L I T I E  
KEURMERK 
V E I L I G  

I.... ___ ,_-___ ......,--:,,��""_!'"_-�-, --,-_......,_'---.,_--._--,--......,---1 I....�=======.=-=_==.___'___"==:_::=_::::===��.,;o;:r.d'll,' WONE N 
december 1 998 46 



• 

december 1 998 

Vervol g  C1 5 

• a ls het achterpad n iet aan de  bovenstaande eisen voldoet moet het: 
- gecompartimenteerd worden  (met een afsche id i ng  van m i n imaa l  1 , 8  meter hoog), zodat 

paden ontstaa n  die per zi jde maxi maa l  10 achtertu i nen of won i ngen onts l u iten en geen 
scherpe bochten, kn i kken of afta kk ingen hebben; 

- afsl u itbaar z i jn met een gemeenschappel i jk  hek, dat vo ldoet aan normb lad  ( 1 8  'poorten of 
toegangshekken'  . 

- goed verl icht z ij n .  D it wi l  zeggen dat er l ampen z i jn  a angebracht om de dr ie  won i ngen/tu i 
nen en extra l ampen  bi j  kru i s ingen,  kn i kken en aftakk ingen .  

Advies e n  aanbeve l ingen 

• Het verd ient aanbeve l i ng  om - a l s  op d it onderdeel maatregelen getroffen moeten worden -
contact op te nemen met de p laatse l ijke  brandweer. 

I 
.J 

,," 
_ _  ""IJ_c... ....... _,�J 

Straat 

Ac terpadstop 
(de: Penopend) 

I ,O m  

Straat 
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A A N v u L L E N D E E I 5 

B i n ne nterre i ne n  

B i n nenterre inen (of verge l ij kbare semi-openbare ru imten b in nen het beheer of d e  vera ntwoorde l ijk 
he id  va n de e igenaar/verhuurder) hebben geen openbare functie, z i jn soc iaa l  ve i l i g  en  n iet kwetsbaar 
voor vanda l isme en buurtoverlast. 

• het b i nnenterre i n  heeft geen openbare status en is a l leen toeganke l ij k  voor bewoners van de aan
l i ggende won i ngen; 

• het b in nenterre in  is afsl u itbaar met een gemeenschappel i jke deur  waarbi j  een l ichtpu nt i s  
gep laatst; 

• de gemeenschappe l ijke  deur  d i e  toegang geeft tot het b in nenterre i n  voldoet aan  de eisen van het 
norm blad (3 'Toegangsdeuren gemeenschappel ijke  ru i mten '  of norm blad ( 1 8  'Poorten of toegangs
hekken'; 

• er is sprake van een he ldere, n iet verb l i ndende en ge l ij kmatige verl ichti ng over de gehe le opper
v lakte. 

Toe l ichting 

Deze e is  i s  dus  n i et va n toepass ing  op b i nnenterre inen 
d ie  voor bewoners of  on bevoegden n iet toega n ke l ij k 
z i jn .  Dat kan z i jn  een b in nenterre i n  dat l igt b i nnen 
een ges loten bouwblok en/of a l leen bestaat u i t  privé
tu inen of andere bu itenru imten .  

Advies en aanbevel i ngen 

• Het verd ient aanbeve l i ng  om - a l s  op d it onderdeel 
maatregelen getroffen moeten worden - contact op 
te nemen met de p laatse l ijke  brandweer. 

• Een goed z icht op het b in nenterre i n  en op de ingan
gen va n u it de oml iggende won ingen i s  aan  te raden.  
Het zicht mag n iet beperkt worden door beplant in
gen,  schutt i ngen,  sch uren of andere obsta kels .  

't • -_. _ �w 

Veil igheidsproblemen 

i nbraak gebouwen 
vanda l isme 
onve i l ighe idsbelevi ng 
buurtover last 
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Criteria 

z ichtbaarhe id 
betrokkenheid 
aanwezighe id  soc ia le  ogen 
attractiviteit 

toegankel i jkhe id  
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A A N v u L L E N D E E s 

E rfafsch e i d i ngen 

E rfafscheid ingen werpen een d rempel o p  tegen won ing i n brekers, maar  belem meren het zicht o p  het 
complex of de i nd iv idue le  won ing  n iet . 

• achtertu inen van hoekwon ingen en gemeenscha ppel i jke bu iten ru imten van het bouwblok d i e  g ren
zen aan  openbare ru i mte, b ij de  toegang tot het  woongebied en/of langs de wij k-onts l u it i ngsrou
tes, z i jn  voorzien van een erfafschei d i ng,  met een hoogte van c i rca 1 , 80 meter; 

• de erfafsche id ing i s  zo geconstrueerd dat geen opstapjes en handgrepen voor overk l imm ing  wor
den geboden.  

Vei I igheidsproblemen 

i n braak  gebouwen 
onvei I i ghe idsbelevi ng 
buurtover last 

Criteria 

zichtbaa rhe id  
attractiviteit 
toegankel i jkhe id 
kwetsbaarheid doelwit 
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A A N v u L L E N D E E I s 

Poorten of toe g a n gshekken 

D e  poort of het toegangshek van gemeenschappe l ijke  terre inen i n  het bouwblok biedt doorzicht, i s  
zelfs l u itend e n  bevei l i gd  tegen 'fl i pperen' .  Zij b iedt bi j  brand een ve i l i ge vluchtweg.  

De poort of het hek :  
• b iedt doorzicht naar  het achter l iggende pad of terre in ,  door b ijvoorbeeld het toepassen van een 

sp ij l enhek .  De maxi ma le  afstand tussen de  spij len i s  1 5  cm; 
• i s  zelfs lu itend; 
• i s  va n de b in nenkant zonder s leutel te openen .  Een bescherm ing  (plaat, bu is) moet ervoor zorgen 

dat ontgrendel i ng  vanaf de bu itenz ijde wordt tegengegaan;  
• i s  voorzien van een f l i pperbeve i l ig i ng;  
• i s  m i n imaa l  1 ,80 meter hoog.  

. - . .  

Veiligheidsproblemen 

vanda l isme 
buurtoverlast 
onve i l i ghe idsbe levi ng 

------

Criteria 

toega n ke l ijkhe id  
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• 

A A N v u L L E N o E E I 5 

M u re n/v l a k ken/wa nden; a n t i -g raff i t i  com p l ex 

G raffit i  op m u ren,  v lakken en wa nden van het complex wordt zoveel mogel i jk  voorkomen.  

• muren,  v lakken en wanden van het woongebouw z i jn  - op p laatsen d ie gevoe l i g  of bere ikbaar  z i jn  
voor g raffit i  - voorz ien van verfraa i ingen of van een eenvoud ig  te rei n igen mater iaa l ,  

ó f  
• muren, kopgeve l s  e .d .  z i jn  afgeschermd, b ijvoorbee ld  door  een (geprivatiseerde) strook beplanti ng .  

Advies en aanbeve l ingen:  

• Naast het voorkomen va n g raffit i  i s  het 
snel kunnen re in igen be langrijk .  Door 
te k iezen voor een gema kke l ij k te rei
n igen mater iaa l  kan h iermee reken ing  
worden gehouden .  D it i s  geregeld in  
normb lad  (22 ' Beheerpla n  com plex ' .  

• De voor deze toepass ing  meest gesch i k
te bepla nt ing is moei l ij k  doordr ing
baar, b ijvoorbee ld  bodembedekkers 
met doornen .  

• Z i e  o o k  0 5  'Muren/v lakken/wanden;  
a nti graff it i '  ( i n  de  openbare ru i mte). 

Veiligheidsproblemen 

onvei l  i ghe idsbe levi ng 
vanda l isme 
buurtoverlast 

Criteria 

attractiviteit 
betrokken he id 
kwetsbaarheid doelwit 
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• 

A A N v u L L E N D E E I 5 

Voo rz i en i ngen i n  het com p l ex 

Eventuele voorz ien ingen zonder woonfunct ie  (winke ls, bedrijven, etc.) b innen het complex, verstoren 
de soc ia le  ve i l ighe id  van de woonfu nctie n iet. 

• a ls er voorz ien ingen i n  een woongebouw zi jn opgenomen z i jn  deze zo i ngericht dat ze geen over
l ast zu l l en veroorzaken voor de bewoners; 

• voorz ien i ngen hebben een zelfsta nd ige  in - en u itgang .  D it betekent dat bezoekers van de voorzie
n i ngen n iet in de gemeenscha ppel i jke ru imten va n het woongebouw kunnen komen.  De won ingen 
hebben een e igen, d i recte onts l u it ing  naar  de openbare (straat) ru i mte; 

• voorz ien ingen waa rvan de funct ie  extreme h i nder veroorzaakt of d ie  de soc ia le  ve i l ighe id  te veel 
onder druk zetten, worden aa ngepast of ges loten.  

Advies en aanbeve l i ng 

• (Wi n ke l )pu ien hebben bi j  voorkeu r  geen ro l l u i ke n .  A ls  ro l l u i ken toch noodza ke l i jk  b l ij ken dan  wor
den ze aan  de b i n nenzi jde van de pui gep laatst en z i jn  ze voor ten m inste 70% transpara nt. 

-= • -- � - • 

Vei ligheidsproblemen 

onve i l i ghe idsbelev ing 
i nbraak gebouwen 
buurtoverlast 

r---
Criteria 

aanwez ighe id  soc ia le  ogen 
attractiviteit 
betrokkenheid 
z ichtbaa rhe id 

'---
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• 

A A N v u L L E N D E E I s 

Toez i cht com p l ex 

I nformeel toezicht door bewoners wordt gest imu leerd en waa r  nod ig  ondersteund  door betaa ld 
semi -formeel toez ichthouderscha p .  

• i nformeel toez icht va n bewoners wordt gesti m u l eerd, b ijvoorbeeld door het fac i l iteren v a n  toe
z ichthoudende bewoners; 

• complexen van meergezinswo n ingen (flats) hebben een al dan  n iet geza men l ijke  toez ichthouder, 
zoals een h u ismeester, een port ier of een f latwacht. 

Vei I igheidsproblemen 

va nda l isme 
brand  
onve i l i ghe idsbelevi ng 
i n braak  gebouwen 
buurtover last 

Criteria 

aanwez ighe id  soc ia le  ogen 
betrokkenhe id 
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: 

Beheerp l a n  co m p l ex 

Het com plex wordt adequaat onderhouden en beheerd. Afspraken over (de p laats van vei l ighe id  i n) 
het beheer va n het complex z i jn  door de betrokkenen schr ifte l i j k  vastge legd .  

• voor het complex bestaat een beheerp lan  waarvan ve i l i ghe id  een i ntegraa l  onderdeel u itmaakt; 
• in d it beheerp lan staa n  afspraken over de wijze waarop zorg gedragen wordt voor een 'schoon, 

heel  en  ve i l ig '  complex. Onder  meer wordt reke n i ng gehouden met de volgende aspecten va n 
onderhoud:  
- noodzake l ijke  schoonmaak en  reparaties aan bestrat ing, col lect ieve gebouwdelen, onderdelen,  

deta i l s, verl icht ing,  etc . worden b i n nen 5 werkdagen na meld ing u itgevoerd en er i s  contro le  op 
d it herste l; 

- er v inden rege l matige controles p laats op vervu i l i ng,  vern ie l i ng  en g raffit i . De geconstateerde ver
vu i l i ng ,  vern ie l i ng en aanstootgevende/ racistische g raffit i  wordt l iefst meteen, maar  u iter l ij k b i n
nen 5 werkdagen na contro le  schoongemaakt of verwijderd; 

- het g roen wordt zodan ig  (structureel )  onderhouden dat be langri jk  z icht n iet wordt be lemmerd en 
de (openbare) ver l i cht ing n iet wordt geh i nderd;  

- b ij won ingen of woon lagen op maa ive ldn iveau wordt het zicht n iet benomen door bomen, stru i 
ken,  schuurtjes en andere obstakels  of  schutt ingen en hekwerken d ie  geen doorzicht b ieden; 

• het beheerp lan voorz iet ook i n  scenario's voor: 
- brandve i l ighe id  (waaronder een vl uchtp lan); 
- verg roten van de betrokkenhe id van bewoners; 
- bem idde l ing  b ij bu renruz ies; 
- snel  optreden b ij overlastgevende situaties; 

• b ij de totsta ndkom i n g  en u itvoer ing van het beheerp lan  z i jn -naast de over ige part i jen- ook de 
bewoners betrokken.  

vanda l i sme 
onvei  l i ghe idsbelevi ng 
buurtover last 

december 1 998 

"--,"""Ç"�: .. _';.:� .. I�""· ..... 

54 

Criteria 

betrokkenheid 
attractiviteit 

P O L I T I E  
KEURMEIIK 

V E I L I G  
WONEN 



• 

• 

2 . 4 
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2 . 4 Prestat ie-e i se n  Cert i f i caat  Ve i l i ge O mgevi n g  {Ol 

0 1  O pen bare ver l ichti ng (basiseis) 

02 Z icht op  d e  ope n b a re ru i mte (a a nvu l l e n d e  e is) 

03 Routes l a n gzaam verkeer (aa nvu l le n d e  e is) 

04 Tu n ne l s  e n  onderdoorg a n gen (aanvu l le n d e  e i s) 

05 M u ren/v l a k ke n/wa n den ;  a nt i-g raff it i  (aanvu l l e n d e  e is) 

06 Parkeren in de open lucht (basiseis) 

07 Achterpaden (basiseis) 

_ 08 O penba re pa rkeerg a rage (a a nvu l l e n d e  e i s) 

• 

december 1 998 

09 Voo rz i e n i n g e n  voor het sta l l en  van f ietsen (a a nvu l le n d e  e is) 

0 1 0  H a ltes openbaar  vervoer  (a a nvu l l e n d e  e i s) 

0 1 1 Straatm e u b i l a i r  (aa nvu l l ende e i s) 

0 1 2 Voo rz i e n i n ge n  voor j o n geren (a a nvu l l ende e i s) 

0 1 3 Over last gevende voorz i e n i ng e n  ( a a nvu l l ende e i s) 

0 1 4 Toez i cht woo n om g evi n g  (aa nvu l l ende e i s) 

01 5 Beheerpl a n  woonomgevi ng (basiseis) 

5 5  
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• 

i<. 

: 

Openbare ver l  i cht i  ng 

Het woongebied i s  b i j  d u istern is  he lder, n iet verb l i ndend e n  ge l ij kmatig verl icht. U itgangspunt i s  dat 
men personen op een afsta nd van m i n i ma a l 4 meter kan herkennen .  

De openbare ver l i chti ng voldoet aan  de volgende 
normen: 
• de  hor izonta le gemiddelde ver l i cht ingssterkte 

bedraagt m i n imaa l  3 Lux; 
• de  ge l ij kmat igheid bedraagt ten m i nste 0 .3  U h  (a ls  

vo lgt bereken d :  U h(ge l ij kmat ighe id )  = E m in (m in i 
mum hor izonta le verl ichti ngssterkte): Egem 
(gemiddelde hor izontale verl icht ingssterkte); 

• de RA-waarde (volgens opgave fabr ikant) is m i n i 
m a a l  25.  

Samengevat: 1 6  K, RA-waarde > 25 .  

of 
• de horizontale ver l icht ingssterkte i s  m i n i maa l  

2 lux met een ge l ij k mat ighe id va n ten m i nste 
0 .3 U h  ( 1 7K) of is m i n imaa l  3 l ux  met een ge l ij k
mat ighe id  van ten m i nste 0.2 U h  ( 1 6L); 

• de RA-waarde is m i n i ma a l  60 (wit l i cht) . Ten behoeve van de attentiewaarde voor verkeer is het 
toegestaan op kru is i ngen van (hoofd)onts lu i t ingswegen een andere k leur  l icht toe te passe n .  
D e  RA-waarde is i n  d i t  geva l m i n i maa l  25.  

Samengevat: 1 7 K  of 1 6L met een RA-waa rde > 60. 

(z ie vo l gende pag ina)  

.� .- .. -;: ... = �M ""�M-�'����� 
Veiligheidsproblemen 

vanda l isme 
i nbraak gebouwen 
i nbraak  a uto's 
onvei l i g heidsbelevi ng 

.t:i"�. 

Criteria 

z ichtbaa rhe id 
attractiviteit 
kwetsbaarhe id  doelwit 
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Vervol g  01 

en  
• genoemde waa rden moeten gedurende de  periode waarvoor het keurmerk wordt afgegeven 

(5 jaar) te a l len t i jde worden gehaa ld ;  
• de p laats ing va n l ichtmasten is afgestemd op het  openbaar groen en  met name op de (straat-) 

bomen.  De kronen belemmeren de verl icht ingsarmaturen n iet (r ichtl ij n tot sta m m i n i maa l  8 
meter). 

Toe l icht i ng 

Deze eis is van toepass ing op (openbaar  toega nke l ijke) woon- en winke lgebieden,  i nc lusief 
b ijvoorbeeld pa rkeerplaatsen, parkeerterrei nen, straten en p le inen,  (brom)fietspaden en voet
paden.  
De e is  is n iet van toepass ing op:  
• fiets- en voetpaden i n  g roengebieden of dagroutes (zie 03 'Routes langzaam verkeer') 
• achterpaden .  De eisen met betrekk ing tot de verl i cht ing van achterpaden zijn geregeld i n  

norm b l a d  C 1 5 'Achterpaden' .  
• tunnels en onderdoorga ngen.  D it i s  gerege ld  i n  normblad 04 'Tunne l s  en  onderdoorgangen' .  

VERLICHTINGSSTERKTE G E LIJ KMATI G H E I D  

c ijfer Egem l ux  letter Uh 
= � 

1 1  20 J 0 .5 

1 2  1 5  K 0.3 

1 3  1 0  L 0.2 

1 4  7 M 0. 1 5  

1 5  5 N 0. 1 0  

1 6  3 P 0 .07 

1 7  2 ---

Z Or iëntatie 

De ver l icht ingsnormen zijn gebaseerd op tabel  4 van het boek 'Aanbevel ingen voor openbare 
verl ichti ng 1 990' (Neder la ndse St ichti ng voor Verl ichti ngskunde, februar i  1 990, geheel herz iene 
u itgave). Z ie b ij lage 9 'Verder lezen' . 
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A A N v u L L E N D E E I s 

Z i cht o p  de openbare ru i mte 

De openbare ru imte heeft een  he ldere structuur, is overz ichte l i j k  en  soc iaa l  ve i l i g .  

• D e  openbare ru i mte heeft e e n  e igen,  herkenbaar kara kter (soorten verhard ing ,  bep lanti ng, i n r ich
t i ngse lementen); 

• Bomen, stru i ken, gebouwtjes of andere obsta kels zijn zoda n ig  gesitueerd dat ze geen be lemmer ing 
vormen voor het (wederzijdse) z icht va n u it de won ingen en va n de openbare weg op de omgevi ng .  
Dit  betekent onder  andere goed z icht op busha ltes, te lefoonce l len,  pa rkeerplaatsen, spee lvoorz ie
n i ngen, (hoofd-) routes voor langzaam verkeer, straatmeub i l a i r; 

• Don kere, terug ge legen hoeken waarop geen zicht van u it won ingen mogel i jk  is worden aangepast 
of goed verl icht; 

• E r  is een du ide l ijke  bewegwijzer ing i n  de buurt va n straatnaamborden en h u isnummers. 

Advies e n  aanbeve l i ngen 

• Deze eis s l u it aan  op de e is  0 1  'Openba re verl icht ing ' .  Het  z i cht  op de  open bare ru imte wordt door  
een goede openbare ver l i cht ing ook b ij d u istern is  gegara ndeerd . 

• Op recreatieve p lekken, zoals recreatieve fiets- en wandel routes en groengebieden waarop geen 
z icht i s  vanaf de openbare weg of van u it won i ngen, moet geen sch ijnve i l ighe id  gecreëerd worden 
door het aanbrengen van ver l i chting .  Va n be lang is dat er a lternatieve sociaa l  ve i l i ge routes 
besch ikbaar  z ij n .  

• Voor een goed z icht en de contro leerbaarheid van de omgeving i s  de bunde l i ng  van verkeersstro
men aan  te raden.  Dit betekent o .a .  dat er tussen de openbare weg en de f iets- of wandel paden 
geen opgaande begroei i ng  moet staa n .  Aan te raden is een bodembedekkende begroei i ng  van 
max imaa l  40 cm . Naast de r ijbaan moeten ook de l angzaa m verkeerroutes goed z i jn  verl icht. 

• Voor een soc iaa l  ve i l ige omgeving is een goed onderhoud met snel  herstel  van schade van be lang,  
z ie  0 1 5  'Beheer en  onderhoud openbare ru imte'. 

Veil igheidsproblemen 

vanda l isme 
d iefsta l van/u it a uto 
buurtoverlast 
onve i l ighe idsbeleving 
openbaar gewe ld  

� 
Criteria 

zichtbaarheid 
betrokken he id 
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• 

A A N v u L . L E N D E E I 5 

Routes l a n gza a m  verkeer 

Routes voor f ietsers e n  voetgangers z i jn  soc iaa l  ve i l ig .  

Dag- en nachtroute: 
• ten m i n ste één van de routes va n u it won i ngen naar  essent ië le  fu ncties en  voorz ien ingen (wi n kel ,  

school ,  openbaar vervoer, parkeren, wij kcentrum) voldoet aan de vo lgende e isen :  
- va n u it de om l iggende bebouwi ng is er z icht op de route; 
- de route vo ldoet aan de specifi caties van normblad 01 'Openbare ver l i cht ing'; 

• l angs routes voor langzaam verkeer is het aanta l  m2 ges loten rol l u i k  m in der dan  50% van het tota le 
a a nta l  m2 g lasopperv lak .  De max ima le  aan-
eenges loten l engte van gesloten ro l l u i ken 
bedraagt 20 meter. B ij de  bereken ing  te l len 
a l leen d ie  ro l l u i ken mee d ie z ich op de bega
ne  grond bevinden.  

Dagroutes, recreatieve of a lternatieve routes: 
• op a lternatieve routes door het g roen wordt 

geen schij nve i l i ghe id  gewekt door een recht 
beloop en/of openbare verl icht ing .  

'-";':�"7,lf���"'" ... '"or"!; "''''��--..:h�_",:�.e.�r-� � 

Veil  igheidsproblemen 

openbare geweldp leg ing 
onve i l i ghe idsbeleving 

i'�� 

Criteria 

aa nwez ighe id  socia le  ogen 
zichtbaa rhe id 
kwetsbaarheid doelwit 
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Vervol g  03 

Door routes voor langzaam verkeer in het g roen te voorz ien va n een open zone va n m i n i maa l  4 
meter a a n  beide z i jden is een beter overzicht over de route mogel i jk .  Dit kan b ijvoorbeeld met 
laag b l ijvende beplant ing .  

- 4 m. 
( 
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• 

A A N v u L L E N D E E I s 

Tu n n e l s  en onderdoorg angen 

Tunne l s  e n  onderdoorgangen d i e  worden gebru i kt door fietsers e n  voetgangers z ijn vei l i g  e n  goed 
verl i cht . 

• vanu it  eventuele omr ingende bebouwi ng is z icht op de  toegangen .  D it kan soms bere i kt worden 
door het verwijderen van z icht-be lemmerende obstake ls, maar ook door n ieuwe bebouwing 
(woning ,  pol it iepost, k iosk, e .d .) ;  

• de verl ichti ng is over de gehele lengte en aan beide z i jden van de  tunne l  en onderdoorgang  aange
bracht, verzon ken i n  de constructie (s lagvast, vanda l ismebestend ig) .  De verl ichti ng vo ldoet aan de 
norm 1 2 K; dat w i l  zeggen dat de hor izonta le  ver l i chtingssterkte m i n i maa l  1 5  Lux bedraagt met een 
gel i jkmatigheid van 0.3 Uh;  

• de wanden van de  tunne l  of  onderdoorgang z i jn  v lak; er z i jn  geen n issen of  i nspr ing i ngen;  
• m u ren en andere berei kbare construct iedelen z i jn  voorz ien van verfraa i i ngen,  l ichte k leuren en/of 

een eenvoud ig  te re i n igen mater iaa l .  

Advies e n  aanbeve l ingen 

• B ij voorkeur heeft de tunne l  of  onderdoorgang sne l le  vl uchtwegen voor voetgangers en f ietsers. D it 
betekent: f la uwe he l l ingen (maxi maa l  1 : 1 0h,  h = n iveauversc h i l  b innen/bu iten) en bij voorkeur  
geen trappen ! 

Veiligheidsproblemen 

vanda l isme 
openbare gewe ldpleg i ng 
onvei l i ghe idsbe levi ng 

, ."l'� ���.� �...,. .... ,,-, ........ -; �� ... -. 

Criteria 

zichtbaarheid 
attract iviteit 
toeganke l  ij khe id  
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A A N v u L L E N D E E I s 

M u re n/v l a k ken/wa nden; a n t i - g ra ff i t i  

G raffiti o p  muren,  v la kken, wanden e n  constructies i n  d e  openbare ru imte, voor zover d it n iet valt 
onder norm b lad ( 1 9, wordt zoveel mogel i jk voorkomen.  

• muren,  v lakken en wanden z i jn afgeschermd, b ijvoorbee ld  door een (geprivatiseerde) strook 
beplant ing;  

• n iet afgeschermde muren, v lakken en wanden en constructies i n  de woonomgevi ng z i jn  op p laatsen 
die gevoe l ig en bere ikbaar  zijn voor g raffit i ,  voorz ien van verfraa i i ngen of van een eenvoud ig  te 
re i n igen materia a l .  

Toe l ichting 

Deze e is  is onder andere va n toepassi ng op  straatmeub i l a i r  a l s  bushokjes, te lefoonce l len, postbussen, 
z itba n ken en spee ltoeste l len .  

Advies en aanbevel ingen 

• Naast het  voorkomen van graffiti i s  het snel  re i n igen be lang rij k .  Door te  k iezen voor een gemakke
l ij k  te re i n igen mater iaa l  kan h iermee reke n i ng worden gehouden .  Dit i s  geregeld in  norm blad 0 1 5  
' Beheerplan woonomgev ing ' .  

• De voor deze toepass ing meest gesch i kte bep lant ing is moe i l ij k  doordr ingbaar, b ijvoorbeel d  bodem
bedekkers met doornen. 

• Zie ook (19 'Muren/vla kken/wan den; a nt i  graffiti complex' .  

Veil igheidsproblemen 

va nda l isme 
buurtoverlast 
onve i l  ighe idsbelev ing 

Criteria 

attractiviteit 
betrokkenhe id  
kwetsbaarhe id doelwit 
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Parkeren i n  de open l u cht 

E r  i s  parkeergelegenhe id voor bewoners en bezoekers i n  de nab i jhe id  v a n  won ingen en woongebou
wen. De parkeergelegenheid is ve i l ig door een goed z icht op  gepa rkeerde auto's vanu it  de won ingen .  

• bewoners kunnen de auto pa rkeren op e igen erf  of  op korte afstand van de e igen won ing;  
• parkeerp laatsen voor bezoekers z i jn  i n  de na b ijhe id ;  
• vanuit  de  omr ingende bebouwing  is goed z icht op  e lke  parkeerplaats. 

of 
• er z i jn  overzichte l ijke  pa rkeerterre intjes van maxi maa l  20 p laatsen .  E l k  terrei ntje l igt in het zicht 

van ten m i nste 2 won ingen .  

of 
• er zijn g rotere pa rkeerterre inen voor bewoners en/of bezoekers. Deze terre inen  z i jn  sociaa l  ve i l ig ,  

overz ichte l i jk  en  goed verl icht: 
- het terre in  is opgedeeld in herkenbare, k le inere eenheden (20 p laatsen) zodat identif icatie van de 

parkeerplek mogel i jk  is; 
- er is zicht vanuit  meerdere won ingen op het terre in ;  
- er z i jn  geen obsta kels d ie het z icht over het terre i n  be lemmeren; 
- de RA-waa rde van de toegepaste ver l i chting is m i n i m a a l  60 (wit l i cht) om de (k leur)herkenbaar-

he id  van personen en auto's te verg roten .  

Advies en aanbevel ingen 

• Obstakels d ie  het z i cht  belem meren op een parkeerterre in  z i jn  b ijvoorbee ld  bep lant ing  of  conta i 
ners.  Tussen pa rkeerplaatsen i s  bep lant ing b ij voorkeur maxi maa l 50 cm hoog. 

, . - - , 

Vei I igheidsproblemen 

d iefsta l  van/u it 'auto's 
va nda l isme 
onve i l i ghe idsbelevi ng 
buurtoverlast 

"',.= -�-.. " .�  " . :  .l. 

Criteria 

aanwez ighe id  soc ia le  ogen 
z ichtbaa rhe id 
betrokkenheid 
kwetsbaarheid doelwit 
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• 

Achterpaden 

Het achterpad i s  overzichte l i jk  e n  goed verl icht. 

Het achterpad:  
• i s  voorz ien van (openbare) ver l icht ing .  Er  i s  een 

l ichtpunt aan het beg i n  (de kop) en verder m i n i 
maa l  om de 1 5-20 meter, met een RA-waarde van 
m i n i maa l  60 (wit l i cht); 

• ontsl u it  per z i jde 1 0  achtertu i nen of won ingen .  
Een achterpad onts lu it dus max imaa l  20  won in
gen;  

• i s  recht (heeft geen scherpe bochten, kn  i kken of 
afta kk i ngen) .  
I nd ien  het pad n iet recht i s ,  maar  een L ,  T, H of 
Z-vorm (of een var iant) heeft, voldoet het pad 
aan de volgende e isen :  
- de hoeken worden 'onthoekt'. De onthoek ing  

bedraagt m i n i ma a l  een  ha lve vierka nte meter. 
D it  betekent dat aan  beide z i jden een ge l ij ke 
afstand van m i n i maa l  1 meter va n de hoek wordt afgehaa ld ;  

- b ij de hoeken wordt een extra ver l i cht ingspunt aangebracht, met een RA-waa rde van m i n i maa l  60 
(wit l i cht); 

• i s  b i j  voorkeur  dood lopend, b ijvoorbee ld  door het doortrekken van de tu inen of het p laatsen van 
een afsche id ing  va n m i n i maa l  1 ,8 meter hoog i n  het pad.  

(z ie volgende pag ina)  

i n braak gebouwen 
va nda l isme 
buurtover last 
onve i l i g he idsbelevi ng 

Criteria 

zichtbaa rhe id 
betrokkenheid 
aa nwez ighe id  soc ia le  ogen 
attractiviteit 
toeganke l ijkhe id  

december 1 998 64 

P O L I T I E  
KEURMERK 
V E I L I G  
WONE N 



• 

december 1 998 

Vervolg 07 

of 

• a l s  het achterpad n iet aan de bovenstaande eisen vo ldoet moet het: 
- gecompart imenteerd worden (met een afschei d i ng van m i n imaa l  1 ,8 meter hoog),  zodat 

paden ontstaan die per zijde max imaa l  1 0  achtertu inen of won ingen ontslu iten en geen 
scherpe bochten, kn i kken of afta kk ingen hebben; 

- afs l u itbaar z i jn  met een gemeenschappe l i jk  hek, dat voldoet aan normblad ( 1 8  'Poorten of 
toegangshekken' ;  

- goed verl icht z ij n .  D it wi l  zeggen dat er l am pen z i jn  aangebracht om de  d rie won i ngen/tu i 
nen en  extra l ampen bi j  kru i s ingen,  kn i kken en aftakk ingen .  

Advies en aanbeve l i ngen 

• Het verd ient aa n beve l i ng  om - a ls op  d it onderdeel maatregelen getroffen moeten worden -
contact op te nemen met de p laatse l ijke  brandweer. 

Straat 
--"-_._'-'--' l-'�' ·--_· __ ·' -_. 

I 
,/ i 

�" _il _ " "l .",,* ... r 
Ac terpadstop 1 ,O m  • Extra 
(de PdIopend) � verlichtingspunt 

� 1 1 ,0 m I I , 

! Onthoeking 0,5 m2 i ! 

I j 
!_,��----_ .. ""!'>.,I .. - • '1 .... �� 

Straat 

6 5  

PO L I T I E 

KEURMERK 

V E I L I G  
WO N E N  



• 

A A N v u L L E N D E E I 5 

Openba re pa rkeerg a ra g es 

Openbare parkeergarages z i jn  soc iaa l  ve i l i g  en goed beheerbaar. 

Een pa rkeergarage vo ldoet aan  m i n i maa l  de vo lgende e isen  u i t  de z .g .  ESPA-toetsl ijst ( European Sta n
dard Park ing  Awa rd): 
• de parkeerga rage is openbaar toeganke l i jk; 
• de doorrij hoogte is m i n imaa l  1 , 9  meter; 
• de verl icht ing vo ldoet m i n i maa l  aan  de vo lgende waarden: 

- inrit, uitr it, kassa's en betaa lautomaten (s lag boom/kaa rtautomaat) : m instens 1 75 lux  op 1 m hoogte; 
- l i ft, trappenhu is :  m i nstens 75 lux  op de vloer; 
- r ijstroken: m i nstens 40 lux op de vloer; 
- pa rkeervakken:  m i nstens 40 lux  op de vloer; 
- de RA-waa rde van de toegepaste verl ichti ng is m i n i maa l  60 (wit l icht); 

• kassa 's en betaa lautomaten l iggen in het z icht; 
• er is een goed doorz icht met wei n ig  ko lommen en wei n ig  dode hoeken .  De aanwez ige dode hoeken 

worden opgelost met s lagvaste sp iege ls; 
• er i s  een goede identificatie van de parkeerplekken (verd iep ing, rijen, vakken); 
• b in nen en bu iten de parkeergarage i s  een goede bewegwijzer ing;  
• er is doorz icht va n u it de l ift en het trappenh u is naar  de ha l/pa rkeervloer; 
• er is een goede afs lu i t ing  na s lu it ingstijd en een afscherming van a l le bu itenopen i ngen; 
• er is he lder, doorz ichtig (draad)g las  aangebracht i n  a l l e  deuren van de ru imten d ie  voor het pub l i ek  

toega n ke l ij k  z ij n .  

�=,.: """P'f�.!f'-���-::::�;r��lI"'i'i:z,ç�� ...... �� .... .,-

Veiligheidsproblemen 

d iefsta l  van/u it a uto's 
va nda l isme 
onve i l i ghe idsbelevi ng 
buurtoverlast 

zichtbaa rhe id 
betrokkenheid 
attract iviteit 
kwetsbaarhe id doelwit 
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december 1 998 

Vervolg 08 

Advi es en aanbeve l i ngen 

• Aanbevo len wordt de vo l l ed ige toets l ijst van de E u ropean Sta ndard Park ing  Award te  gebru i 
ken.  Deze i nventa risatiel i jst wordt gebru i kt door de  VEXPAN (de Veren ig ing  Exploitanten Par
keergarages Neder land),  z ie b i j lage 9 'Verder lezen ' .  

• Voor een sta l l i ngsgarage b ij een  woongebouw i s  norm b lad e B  'Parkeerga rages, behorend b ij 
het comp lex' van toepass ing . 
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A A N v u L L E N D E E I 5 

Voo rz i e n i ngen voor het sta l l e n  van f i etsen 

E r  z i j n  voldoende en ve i l ige co l lectieve f ietsparkeervoorz ien ingen i n  de  woonomgev ing .  

Deze eis is va n toepass ing  i n  buurten met veel (brom-)fietsend iefsta l  en wei n ig  i n pand ige (pr ivé)stal
l i ngen . 

• het aa nta l sta " ingsp laatsen is i n  overeenstemming met het aanta l  bewoners dan  wel het aanta l  
bezoekers; 

• a ls gesch i kte sta " i ngsp laatsen worden aa ngemerkt: 
- buurtsta" i ngen;  
- co l lectieve f ietsk lu izen (aanvu"end op  en n iet b in nen een straa l  van 1 50 meter van de buurtsta l -

l i ngen) ;  
- fietsenrekken of andere meeneembeperkende maatrege len .  Om het gewenste aanta l  sta " i ngs

p laatsen te bere iken worden aanvu l lend op de  beve i l igde  sta " i ngsvoorz ien ingen (sta " ingen en 
k lu izen) f ietsen rekken gep laatst. H ierb ij wordt reken ing  gehouden met 1 0 %  extra capaciteit voor 
bezoekers; 

• va n u it de omr ingende bebouwing is z icht moge l i jk  op de sta " i ngsrui mte of -p laats. Z icht-be lemme
rende obstakels worden aangepast of verwijderd.  

Advies en aanbeve l ingen 

• Door het houden van een enq uête kan worden nagegaan hoeveel mensen hun  fiets bu iten sta l len,  
maar  d it l i ever b i nnen zouden doen.  D it geeft aan  hoeveel sta " ingsp laatsen nod ig z i jn .  

• Zie ook: C 1 2  'Co l l ectieve fietsensta l l i ng '  
• Literatuur :  'P laats m a ken voor de fiets, le idraad voor pa rkeren en sta "en ' ,  CR .O .W. Ede, maart 1 996 

. 

Veiligheidsproblemen 

(brom-)fietsend i efsta I 
vandal isme 
onve i l  ighe idsbelev ing 

.. _-

--

-

Criteria 

aanwezighe id socia l e  ogen 
z ichtbaa rhe i d  
betrokkenheid 
kwetsbaarheid doelwit 
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A A N v u L L E N D E E I 5 

H a l tes ope n ba a r  vervoer 

H a ltes voor het openbaar vervoer l iggen i n  het z icht, z i jn  goed ver l i cht, worden goed onderhouden 
en nodigen n iet u it tot vanda l i sme, g raffit i  of buurtoverlast. 

• de ha ltes l iggen in het z icht van omr i ngende bebouwing;  
• het z icht op de ha lte wordt n iet be lemmerd door beplant ingen of andere obstake ls; 
• de ha ltes z i jn  zodan ig  transparant en verl icht dat wachtenden va n u it de omr ingende bebouwing  

gezien kunnen worden .  Een  ver l ichte poster aan  één  z i jde en/of een  stadsp lattegrond i n  de  a bri z i jn 
toegestaan .  

Advies en aanbevel ingen 

• Van u it voorz ien i ngen z i jn  soc iaa l  vei l i ge  looproutes naar  de ha ltes voor openbaar vervoer wense l ij k .  
D i t  kan b ijvoorbeeld door korte routes i n  het 
zicht van won ingen en ander verkeer. 

Veiligheidsproblemen 

vanda l i sme 
openbare geweldp leg ing  
buurtoverlast 
onvei l ighe idsbelevi ng 

I 
Criteria 

aanwez ighe id  socia le  ogen 
z ichtbaarheid 
attractiviteit 
kwetsbaarheid doelwit 
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· · A A N v u L L E N D E E S 

Straatm e u b i l a i r  

Straatmeub i l a i r  geeft geen aan le id ing  tot va nda l isme, g raff it i  of buurtoverlast. 

• straatmeub i l a i r  i s  spaarzaam toegepast, dus a l leen op p laatsen waa r  dit kan worden gemot iveerd 
door (verwacht) gebru i k; 

• k le ine  voorz ien i ngen zoals een br ievenbus, een te lefoonce l,  bushokje, z itban k  en afva l ba k  worden 
zoveel moge l ij k  gecomb ineerd; 

• de (gecomb i neerde) voorzien ingen l iggen in het z icht va n m i n i maa l  twee won i ngen;  
• een zitbank  is zodan ig  gep laatst dat de d i recte overlast beperkt b l ijft a ls een ba n k  a l s  'hang plek'  

wordt gebru i kt. Banken zijn het meest op hun p laats op p le i nen en in  p la ntsoenen; 
• i nd ien  straatmeu b i l a i r  over last geeft moet het worden verp laatst naar een m inder  over last gevende 

l ocatie, of  worden verwijderd; 
• het straatmeub i l a i r  is zod a n ig geplaatst dat de 

berei kbaarheid van (woon)gebouwen voor voer
tu igen van brandweer (mede in re lat ie met de 
openbare b luswater-voorz ien i ng),  ambu la nce, 
vu i lophaa ld ienst, etc. gegarandeerd b l ijft. 

Advies en aanbeve l ingen 

• De mater ia len z i jn  d u u rzaam, va nda l ismebesten
d i g  en goed te beheren. 

• Een afva lbak  bij een bank kan overlast van 
zwerfv u i l  voorkomen.  

, � "  � . -

Vei ligheidsproblemen 

buurtover last 
vanda l isme 
g raffiti 

. -

Criteria 

aanwez ighe id  daders 
kwetsbaarheid doelwit 
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A A N v u L L E N D E E 5 

Voo rz i e n i ngen voor jongere n  

Speel p lekken e n  ontmoeti ngsp laatsen voor d e  jeugd z i jn  afgestemd op d e  behoefte e n  zo ges itueerd 
dat toez icht moge l i j k  i s  en over last wordt voorkomen .  

• er is speelru imte voor a l le leeftijdscategorieën van de  jeugd ,  afgestemd op de (te verwachten) 
behoefte in  de wijk; 

• spee l ru imtes voor de d iverse leeftijdsgroepen zijn va n e lkaar  gescheiden; 
• op de  p lekken voor jonge k i nderen (bijvoorbee l d  met spee ltoeste l l en) is z i cht vanuit de woonver

trekken van de omr ingende won i ngen; 
• op p lekken voor jonge k i nderen z i jn  z itba n ken voor toezichthoudende ouders; 
• voor oudere jeugd i s  er ru i mte voor sport ieve activiteiten, zoa ls voetbal len,  op een p le in  of g ras

ve ld;  
• voorz ien i ngen voor de wat oudere jeugd (waar

onder ook 'jongeren-ontmoet ingsp laatsen')  z i jn  
wel b i nnen de i nv loedssfeer, maar  n iet per sé in  
het d i recte z i cht van won ingen gesitueerd 
(afsta nd ca. 200 m); 

• speelvoorz ien ingen z i jn  zoda n ig  gep laatst dat de 
berei kbaarheid van (woon)gebouwen voor voer
tu igen va n brandweer (mede in re lat ie met de  
openbare b luswater-voorz ien i ng),  ambu lance, 
vu i lophaa ld ienst, etc. gegarandeerd b l ijft; 

• j ongeren/gebrui kers (en waar moge l i jk  h u n  
ouders of verzorgers) z i j n  betrokken b i j  de even
tuele her inricht ing en  het beheer van 'hun'  voor
z ien i ngen; 

• speelvoorz ien ingen z i jn besta nd tegen vanda l i s
me en goed te behere n .  

" '-.... "': -.J-, .... &� -�'. � ...... �_� _-, � >;:�� "oT"'" _t-:-..·�-".� -_ 

Vei ligheidsproblemen 

buurtover last 
vanda l isme 

��.� ��'.;.�� 

Criteria 

z ichtbaarhe id 
aanwez ighe id  daders 
aanwez ighe id  soc ia le  ogen 
betrokkenheid 
kwetsbaarheid doelwit 
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A A N v u L L E N D E E I 5 

Ove r l a st g evende voorz i e n i ngen 

Voorz ien i ngen (wi n ke l s, horeca, dea lpanden, bedrijven, etc. )  i n  d e  woonomgeving veroorzaken geen 
extreme over last . 

• voorz ien ingen d ie  aantoonbaar  extreme overlast veroorza ken of de soc ia le  ve i l ighe id  onder zwa re 
druk  zetten, worden aangepast, verp laatst of gesloten .  

Advies e n  aanbeve l ingen 

• Om over last van voorz ien ingen te  voorkomen kan aan  de volgende aanbeve l i ngen voor de s itueri ng 
van voorz ien i ngen worden gedacht: 
- voorz ien ingen d ie veel pub l iek  trekken l iggen aan de rand van het woongeb ied; 
- de voorz ien ingen worden d i rect onts loten vanaf de  wij kontsl u it i ngswegen, waardoor s lu i proutes 

en overlast worden voorkomen; 
- va n de voorz ien i ngen z i jn korte, overzichte l ij k  routes naar de ha ltes voor openbaar vervoer; 
- de routes voor la ngzaam verkeer van en naar de voorz ien ingen z i jn  gebundeld met de routes van 

het over ige (gemotor iseerde) verkeer. 

.? - .c -�, .ç r 1i.-,"""�.ç",",-"'"' ' � �'�...i ��.�-,-l".?:t 

Veil igheidsproblemen 

buurtoverlast 
openbare gewe ldp leg ing  
onvei l i ghe idsbelevi ng 

��!�.Ji,�-4�"'!�.+�-J! 

Criteria 

zichtbaarhe id 
aanwez ighe id  daders 
aanwez ighe id  soc ia le  ogen 
betrokkenheid 
kwetsbaarheid doelwit 
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A A N v u L L E N D E E I 5 

Toezi cht woonomgev i n g 

I nformeel toezicht door bewoners wordt gest imu leerd en  waar nodig ondersteund door betaa ld  
semi-formeel toez ichthouderschap . 

• i nformeel toezicht van bewoners wordt gesti mu leerd, b ijvoorbee ld  door het werven en i nzetten van 
toezichthoudende bewoners; 

• er is  een wijk- of buurttoezichthouder (bijvoorbee ld een wijkh u ismeester, buurtconciërge, stads
wacht of pol it iesurvei l l ant), d ie  tevens aanspreekbaar is op het ( l aten) u itvoeren van reparaties of 
onderhoud i n  de openbare omgevi ng .  

Veiligheidsproblemen 

vanda l isme 
brand 
onvei l ighe idsbeleving 
i n braak  gebouwen 
buu rtoverlast 

december 1 998 
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Be heerp l a n  woon omgeving 

Afspra ken over (de p laats van vei l i gheid in )  het beheer van d e  woonomgevi ng z i jn door d e  betrokke
nen sch rifte l ijk  vastge legd .  

• het beheer van de woonomgeving is vastge legd i n  een beheerp lan waarvan ve i l ighe id  een i nteg raal  
onderdeel u itmaakt; 

• i n  het beheerp lan  staan  afspra ken over de wijze waarop wordt zorg gedragen voor een 'schone, 
hele en ve i l ige' woonomgev ing .  Ook na het treffen van de maatregelen i n  het kader van het certifi
caat/keu rmerk b l ijft de woonomgevi ng aan  de van toepassi ng verk laarde eisen voldoen; 
E r  wordt i n  het beheerp lan  onder meer reken ing  gehouden met de  vo l gende aspecten va n onder
houd :  
- repa raties en schoonmaak aan  bestrat ing,  m u ren, straatmeubi l a i r, ver l i cht ing en ander  openbaar 

bezit  worden binnen 5 werkdagen na me ld ing  u itgevoerd en er is contro le  op d it herste l;  
- het g roen wordt zodan ig  structu reel onderhouden dat be langrij k z icht n iet wordt belem merd en 

de  (openbare) verl ichtin g  n iet wordt geh inderd; 
- maatregelen worden getroffen om de  over last van hondenpoep tegen te gaan  (b ijvoorbeeld door 

het i n richten van hondenu it laatplaatsen); 
- er vi nden rege lmatige controles p laats op vervu i l i ng, vern ie l ing  en graffit i .  De geconstateerde ver

vu i l i ng,  vern ie l i ng  of aanstootgevende/rac istische g raffiti wordt l iefst meteen, maar u iterl ij k b in 
nen  5 werkdagen na de  controle schoon gemaakt of  verwijderd; 

• het p lan  voorz iet in procedu res voor de samenwerk i ng en commun icatie met bewoners en andere 
betrokkenen.  

Veil igheidsproblemen 

vanda l isme 
onve i l i gheidsbelevi ng 
buurtoverlast 

Criteria 

betrokkenheid 
attractiviteit 

KEURMERK 

L--____________________________________ .JL ______________________________________ .JI'I V E I L I G  - - 'I WON E N  

december 1 998 74 



• 

• 

POLITIE 

K E U R M E R K  

V E I L I G  
® 

WONEN 



december 1 998 

B ij l a g e n  

1 .  Toets l ij sten e n  p reventi e-a dv iesform u l i e r  

- beknopte toets l ij st 

- u itgebre i d e  toets l ijst per  cert if icaat 

- sta n d a a rd p reventie-a dv iesform u l ie r  

2 .  Goedgekeu rde p rod ucten en productco m b i nat ies ( h a n g - e n  s l u itwerk l i jst) 

3 .  Toe l icht i n g  N E N  5096 e n  N E N  5087 

4.  Toe l icht i n g  Mon itor Ve i l i g Wo nen  (Ve i l i g h e i d sa n a lyse) + beste lfo rm u l i e r  

5 .  Keu r i ng sp roced u re 

6 .  Voorbeeldconve na  n t  

7 .  Contactperso n e n  

8 .  Begr i p pe n l ijst 

9 .  Verder  lezen 

P O L I T I E  
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B ij lage 1 • Toets l ijsten e n  preventie-adviesformul ier  

Toets l i jst Po l it i ekeu rmerk Ve i l i g Wonen® besta ande bouw 

Overzichts l ijst a l l e e i sen 

Project: 

Adviseur :  

n rs . van 
toepassing 

Won i n g  

. W1 

. W2 

. W3 

. W4 

. W5 

. W6 

. W7 

Omschrijv ing eis  

Deuren; in braakwerendheid e n  zichtbaarheid 

Ramen en ventilatie-openingen; inbraakwerendheid 

Kelderramen, lu iken en l ichtkoepels; inbraakwerendheid 

Opkl imbaarheid 

Deuren; verlichting 

Rookmelders 

Voorlichting en informatie 

Complex (woon gebouw) 

• C1 Entreepartij woongebouw; toegang en verlichting 

o C2 Entreehal woongebouw: detai l lering 

(Toegangs)deuren gemeenschappelijke rui mten 

Verl ichting gemeenschappelijke ruimten 

Liften 

o C6 Galerijen/interne corridors; afsluitbaarheid en 

compartimentering 

Balkons 

C C8 Collectief bergingencomplex; ontsluiting en omvang 

Bergingen, schuren of garages; deuren 

• C 1 0  Bergingen, schuren of garages; ramen 

[1 C 1 1 Berg i ngen, schuren of garages; verlichting 

• C 1 2  Collectieve fietsenstall ing 

LJ C 1 3  Parkeergarages, behorend bij het complex 

o C 1 4  Collectieve parkeerterreinen in  d e  open lucht 

• C 1 5  Achterpaden 

o C 1 6  B innenterreinen 

o C 1 7  Erfafscheidingen 

o C 1 8  Poorten e n  toegangshekken 

o C 1 9  Muren/vlakken/wanden; anti-graffiti 

o C20 Voorzieningen in complex 

o C21 Toezicht complex 

• C22 Beheerplan complex 

Woon o m g eving (0) 

• 01 Openbare verlichting 

o 02 Zicht op de openbare ruimte 

0 03 Routes langzaam verkeer 

C 04 Tunnels en onderdoorgangen 

::::J 05 Muren/vlakken/wanden; anti-graffiti 

Parkeren in de open lucht 

Achterpaden 

0 08 Openbare parkeergarages 

0 09 Voorzieningen voor het sta l len van fietsen 

� 0 1 0  Haltes openbaar vervoer 

0 0 1 1 Straatmeubilair  

0 0 1 2  Voorzieningen voor jongeren 

0 0 1 3  Overlast gevende voorzieningen 

D 0 1 4  Toezicht woonomgeving 

. 0 1 5  Beheerplan woonomgeving 

Datum : 

basi s  aanvul lend 

o 

o 
o 
o 

o 

o 
o 

o 
o 
o 
o 
o 
o 

o 
o 
o 
o 

o 

o 
o 
D 
D 

Opmerk ingen I Datum 
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Bij lage 1 • Toetsl ijsten en preventie-adviesfo rm u l i e r  

Toets l ij st Po l it i ekeurmerk Ve i l i g Wo nen® bestaa n d e  bouw 

U itgebreide toetsl ijst per cert ificaat 

Project: 

Adviseur: 

Datum:  

e 
Norm Omschrij v ing eisen Aa nvu l lend Opmerk i n ge n/datum 

Woning 

• W1 Deuren; i n braakwerendhe id  en 
zichtbaa rheid 
- i nbraa kvertrag ing  van dr ie m i n uten 
( N E N  5096/BRL 3 1 04) D 
- goed gemonteerd D 
- b innen beg laz ing of bu itenbeg laz ing 
met maatregelen tegen u itnemen D 
- z i cht; ru it, deurruit of deurspion D 
- ver l i chti ng (W5) D 

• 
• W2 Ramen en venti lat ie-open i ngen; 

i n braa kwerendheid 
- geen e isen ramen k le iner of ge l i jk  

aan  1 50 mm D 
- beweegbare ramen z i jn 

i nbraa kwerend D 
· combinatie prod u kten op basis 

van de NEN 5096/BRL3 1 04 
· beweegbaarheid is opgeheven 
· doork l i mbeve i l i g i ng  

- vent i lat ieramen D 
· venti lat ieroosters 
· valraam met va lbeugel  

- b i n nenbeg laz ing of bu itenbeg laz ing 
met maatregelen tegen u itnemen 

• voor ramen > 1 , 5  m2  0 

S U BTOTAAL B E H AA L D E  E I S E N :  
december 1 998 Bi j lage 1 • blad 2 



Norm 

. W3 

Omschrij v i ng e i se n  

Kelderra men, l u i ken en l i chtkoepe ls; 
i nbraakwerendheid 
- afs lu itbare roosters D 
- i nb ra akwerend volgens W2 D 
- l i chtkoepels z i jn i n braakwerend D 

• W4 Opk l imbaarhe id 

. W5 

• W6 

e 
• W7 

• 

december 1 998 

- er zijn geen opkl i m moge l ij kheden D 
of 
- e lementen zij n  i n braakwerend 

volgens W l ,  W2 of W3 D 

Deuren;  verl ichti ng 
- b ij zij- en achterdeuren i s  een 

bu iten l amp (begane g rond)  D 
- ba lkondeuren hebben b u iten l amp 

(bere ikbaar  en geen  l amp op begane 
grond)  D 

of 
- centra le  ver l i cht ing op de geve l D 
of 
- vo ldoende openbare verl ichti ng 

ter  hoogte van de gevel D 

Rookmelders 
- op iedere verd iep ing met s laap-

vertrekken een rookmelder D 
- rookmelder met goed merk 

van stichti n g  Keurmerk 
Konsumentenprodukten D 

Voor l i cht ing en i nformatie 
- bewoner krijgt i nformatie over 

(gebru i k  van) de voorz ien ingen D 

S U BTOTAAL B E H A A L D E  E I S E N : 

Aanv u l l e n d  Opmerki ngen/datum 

B i j l a g e  1 • blad 3 
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Norm Omschrijv i ng e i se n  

e Complex (woongebouw) 

• C1  

• cs 

• 

december 1 998 

E ntreepartij woongebouw; toegang 
en ver l i chtin g  
- entree l igt i n  het zicht v a n  het open-

baar geb ied (straat) 0 
- toega ngsdeur voldoet aan  C3 0 
- be l l enbord naast/bij de deur  0 
- i ntercom 0 
- ver l i chti ng b ij de deur  0 
- verl ichting in de entreehal voldoet 

aan C4 o 

Liften 
- van d a l ismebestendige spiegel  0 
- commun icatie en/of a l a rm-

voorz ien ing 
- ver l i chti ng vo ldoet aan  C4 

o 
o 

S U BTOTAAL B E H AALDE E I S E N :  

Aanvu l lend Opmerk i n gen/datum 
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• 

• 

• 

• 

N orm Omschrij v i ng e i sen 

D C6 Ga ler ijen/interne corr idors; afs l u itbaar-
he id  en comparti menter ing 
- ga lerij of  corr idor wordt verdeeld D 

i n  compart imenten van max imaa l  
20 won ingen D 

- toega ngsdeur compart i ment 
voldoet aan normblad C3 D 

D C7 Ba lkons 
- doorzichtig materiaa l/constructie D 
- van e l kaar  gescheiden, 

n iet overk l i m baar. D 

D C8 Col lectief Berg ingencom plex; ontsl u it ing 
en omvang  
- toega ngsdeur op maa iveld, z ichtba a r, 

voorz ien van ver l i cht ing D 
- complexen/c lusters van 

maximaal  50 berg ingen D 
- rechte onts lu it ingsgangen 

(s lagvaste spiegels) D 
- ver l i chti ng voldoet aan  

normb lad  C4 D 
- i n d ien n iet aan  bovenstaande 

e isen aanvu l lende maatregelen 
in toez icht en beheer D 

• C9 Berg i ngen, sch u ren of garages; deuren  
- deur  is  dr ie  m i n uten i nbraakwerend 

(NEN  5096-BRL 3 1 04) D 
- b i nnenbeg laz ing of bu itenbeg laz ing  

met maatrege len tegen u itnemen D 

• C1 0 Berg i ngen, sch u ren of garages; ramen 
- idem a ls W2 D 

D C1 1 Berg ingen,  schuren of ga rages; 
ver l ichti ng 

- b ij toegangsdeu r is  een bu iten l amp 
gemonteerd, D 

of 
- centra le ver l icht ing op de  geve l,  D 
of 
- voldoende openbare ver l ichti ng 

ter hoogte van de gevel D 

S U BTOTAAL B E H AA L D E  E I S E N : 
december 1 998 

Aa nvul lend Opmerkingen/datum 

D 

D 

D 

D 
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Norm Omsch rijv i ng e i se n  Aanvu l l end Opmerkingen/datum 

e • C 1 2  Co l lect ieve f ietsensta l l i n g  
- voldoende sta l l ingsp laatsen 0 
- deur  voldoet aan norm b lad C3 0 
- ramen vo ldoen aan  

norm b lad C l0  (W2) 0 
- ver l icht ing voldoet aan 

normblad C4 0 

o C 1 3  Pa rkeergarages, behorend bij het complex 
- a l leen toega n ke l ij k  voor bewoners 
- ESPA-richt l ij n :  doorrij hoogte, 0 

ver l icht ing, voorkomen dode hoeken, 
identificatie parkeerp lekken, 
bewegwijzer i ng, 0 

- berg ingen l iggen n iet i n  de 
parkeergarage 0 

- toegangen en stijgpunten zi jn goed 
zichtbaar 0 

- toega ngsdeur naar  ha l  voldoet 
aan  C3 0 

0 

o C 1 4  Col lectieve parkeerterre inen i n  de 
open l ucht 
- z icht vanuit de omr ingende 

bebouwi ng 0 
- herkenbare, k le inere eenheden 

van 20 p laatsen 0 
- geen obstakels  d ie het zicht 

belem meren 0 
- ver l i cht ing voldoet aan  0 1  0 

e - er is wit l icht toegepast 0 
0 

• C 1 5  Achterpaden 
- (openbare) verl ichti ng 0 
- onts l u it max imaa l  20 won ingen 

( 1 0  per zijde) 0 
- is recht, of is onthoekt met 

extra en witte verl icht i ng 0 
- b ij voorkeu r  dood lopend 0 
of 
- achterpad is gecompart imenteerd 

tot k le i nere eenheden 0 
- afs l u itbaar  met gemeenschappel ij k  

hek (normblad e 1 8) 0 
- extra ver l i cht ing (om de d rie 

• woningen en op bij  k ru i s ingen ,  
kn i kken en afta kk ingen) 0 

S U BTOTAAL B E H AA L D E  E I S E N : 
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Norm 

e 0 ( 1 6  

0 (1 7  

e 0 ( 1 8  

0 ( 1 9  

• 
o C20 

0 (2 1  

• 

december 1 998 

Omschrijv i ng e i se n  

B i nnenterre inen 
- a l leen toeganke l ij k  voor bewoners 
- afs l � itbaar met gemeenscha ppel ijke 

deur  ((3)  of hek (( 1 8) met l ichtp u nt 
- he ldere, ge l ijkmatige en  n iet 

verb l i ndenáe verl icht ing 

E rfafsche id ingen 
- -

- achtertu inen van hoekwon ingen 
bij entree wij k en langs (wij k)ont-
s l u it ingswegen zijn voorzien van 
erfafscheid ingen van 1 ,8 m hoog 

- erfafsche id ing biedt geen 
opsta pjes voor overk l imming  

Poorten en toegangshekken 
- b iedt doorzicht, b ijvoorbeeld 

door spij len 
- zelfs l u itend 
- van b innenkant zonder s leutel te 

openen (met bescherming)  
- f l ipperbeve i l ig i ng  
- m i n imaa l  1 ,8 meter hoog 

M uren/v lakken/wa nden; a nti-graffit i  
- voorz ien van verfraa i ingen of 

eenvoud ig  te rein i gen materiaa l 
- afscherming door (privé-)strook 

beplant ing 

Voorz ien ingen i n  com plex 
- veroorzaken geen over last 
- hebben een zelfstand ige entree 
- voorz ien ingen die extreme 

over last veroorzaken worden 
aangepast of ges loten 

- bij  voorkeu r geen ro l l u i ken 

Toezicht complex 
- i nformeel toezicht stimu leren 
- geza men l ij ke toez ichthouder 

(hu i smeester, port ier, f latwacht) 

Aanvu l lend Opmerki ngen/datum 

0 

0 

0 
0 

0 

0 
0 

0 
0 

0 
0 
0 

0 

0 

0 
0 

0 
0 

0 
0 

0 

0 

0 
0 
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Norm Omschrijvi n g  eisen Aanv u l l e n d  Opmerk i ngen/datum 

e • (22 Beheerplan com plex 
- er i s  een beheerp lan  0 
- m i n imaa l  controle en snel  herstel op 

vervu i l ing,  vern ie l i ng  en g raffiti 0 
- scenar io's voor onder meer 

bra ndvei l ighe id  0 
- betrekken bewoners b ij opste l l en 

en u itvoeren p lan  0 

• 

S U BTOTAAL B E H A A L D E  E I S E N : 
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Norm Omschrij v i n g  e isen 

e Woonomgeving (0) 

• 0 1  Openbare ver l icht ing 

D 02 

e 
D 03 

D 04 

D 05 

• 

decem ber 1 998 

- 1 6K, RA-waarde >25, of D 
- 1 7 K  of 1 6L met RA-waarde >60 D 
- te a l len t i jde gedurende v ij f  jaar  D 
- afstemming met openbaar g roen D 

Zicht op de openbare ru i mte 
- herkenbaar kara kter D 
- geen zichtbe lemmer ing D 
- goed verl icht D 
- du ide l ij ke bewegwijzeri ng D 

Routes langzaam verkeer 
- er is m i n i maa l  één route i n  het z i cht 

van u it oml iggende bebouwing en 
open bare ver l i chting 
(normblad 0 1 )  D 

- beperkt gebru i k  ro l l u i ken langs  
de langzaam verkeerroutes D 

- a lternatieve (dag) routes wekken 
geen schijnve i l ighe id  
(zijn n i et ver l icht) D 

Tu nne ls  en onderdoorgangen 
- waar  mogel ij k  z icht  op de 

toegangen D 
- ver l i cht ing (ge l ij kmatig 1 2 K) D 
- wanden zi jn v lak, geen n issen 

of i nspring ingen D 
- m u ren hebben verfra a i ingen,  

l ichte k leuren, z i jn eenvoud ig  
te rei n i gen D 

Muren/vla kken/wa nden; a nti-graffiti 
- zijn afgeschermd door strooK 

beplant ing D 
- voorzien van verfraa i ingen of van 

eenvoud ig  te rei n igen mater iaa l  D 

S U BTOTAAL B E HAALDE E I S E N : 

Aanvul lend Opmerk i ngen/datum 

D 

D 

D 

D 
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Norm Omschrijving eisen 

e 0 06 Pa rkeren i n  de open l ucht 
- bewoners pa rkeren op eigen erf of 

op korte afstand van de won ing  0 
- bezoekersparkeerplaatsen i n  

de nab ijhe id 0 
- goed zicht vanuit  de bebouwing 0 
of 
- parkeerterreintjes van maxi maa l  

20 p laatsen en z icht van u it 
meerdere won ingen 0 

of 
- grotere parkeerterreinen zijn op-

gedeeld in k leinere eenheden, 
goede identificatiemogelijkheden, 
goed zicht vanu it meerdere woningen, 
geen obstakels, RA-waarde > 60 om 

e 
herkenbaarheid te vergroten 0 

• 07 Achterpaden 
- (open bare) ver l i cht ing 0 
- onts l u it maxi maa l  20 won ingen 

( 10  per zijde) 0 
- is recht, of z i jn onthoekt met 

extra en witte ver l i cht ing 0 
- b ij voorkeur  dood lopend 0 
of 
- achterpad is gecompart imenteerd 

tot k le i nere een heden 0 
- afs l u itbaar zij n  met gemeen-

schappel i jk hek (normb lad  ( 1 8) 0 
- extra verl icht ing hebben (om de 

dr ie  woningen en op bij kru is ingen, 
k n i kken en aftakk i ngen)  0 

• 08 Openbare parkeergarages 

• 

december 1 998 

- parkeergarage is openbaar 
toega n ke l ij k  o 

- ESPA-richt l ij n :  doorrijhoogte, 
verl ichti ng, voorkomen dode hoeken, 
identif icatie parkeerplekken, 
bewegwijzering,  kassa's en  a utomaten 
i n  het zicht, goede afsl u it ing na 
s l u it ingstijd o 

S U BTOTAAL BEHAALDE E I S E N : 

Aanv u l l end Opmerkingen/datum 

0 

B ij l age 1 • blad 1 0  



Norm Omschrij v i ng e i se n  Aanvu l lend Opmerki ngen/datum 

e 0 09 Voorz ien ingen voor het sta l len van fietsen 
- aanta l  p laatsen komt overeen met 

aanta l bewoners/bezoekers d . m .v 
buurtsta l l i ngen, f ietsenk lu izen, 
fietsen rekken of meeneem-
beperkende maatrege len 0 

- zicht op sta l l i ngsrui mte of -p laats 0 
0 

o 0 1 0  Ha ltes openbaar vervoer 
- l iggen in het zicht 0 
- z icht n iet be lemmerd door 

beplanting, obsta kels 0 
- abr i 's z i jn transparant en ver l i cht 0 

0 

e 
o 01 1 Straatmeub i l a i r  

- spaarzaa m  toegepast 0 
- voorz ien ingen worden zoveel 

mogel ij k  gecombi neerd 0 
- l iggen in het zicht van m i n imaa l  

2 won ingen 0 
- voorz ien ingen veroorzaken geen 

over last a ls  hang p lek 0 
- berei kbaarheid voor h u l pd iensten 

is gegara n deerd 0 
0 

0 0 1 2  Voorz ien ingen voor jongeren 
- spee l ru i mte voor a l le l eeftijds-

categorieën 0 
- spee l ru imte is gesche iden 0 

• 
- spee l ru i mte voor jonge k i nderen 

is z ichtbaar  vanuit  won i ngen 0 
- voor oudere jeugd is ru i mte voor 

sportieve activiteiten 0 
- ru i mte voor oudere jeugd 

b innen i nvloedssfeer 0 
- berei kbaarheid h u lpd iensten 

b l ijft gegara ndeerd 0 
- jongeren worden betrokken 

bij voorz ien ingen 0 
- zi jn bestand tegen vanda l i sme en 

goed te beheren 0 
0 

0 0 1 3  Over last gevende voorz ien ingen 
- voorz ien ingen met extreme over last 

worden a a ngepast, verplaatst of 

• ges loten D 
0 

S U BTOTAAL B E HAALDE E I S E N :  
december 1 998 B ij la g e  1 • blad 1 1  



Norm Omschrijv ing e i sen Aa nvu l l e nd Opmerkingen/datum 

• 0 0 1 4  Toezicht woonomgevi ng 
- i nformeel toezicht sti mu leren 0 
- toezichthouder  i n  de buurt 

aanspreekbaar  (wij kmeester, 
stadswacht, wij kagent) 0 

0 

. 0 1 5 Beheerp lan woonomgeving 
- er is een beheerp lan 0 
- m i n imaa l  controle en  snel  

herste l op vervu i l i ng, vern ie l i ng 
en g raffiti 0 

- procedures voor commun icatie 
en samenwerk ing  0 

• 

• 

S U BTOTAAL BEHAALDE E I S E N : 
decem ber 1 998 B i j l a g e  1 • blad 1 2  



P r e v e n t i e - a d v i e s f o r m u l i e r  

voor!. eigenaar 

adres tel .  thuis 

plaats tel .  werk 

postcode huisnr. adviesdatum 

soort woning 0 flat o appartement o bovenwoning o tussenwoning 

o hoekwoning o 2/1 kap-woning o vrijstaand 0 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  . 

G E A D V I S E E R D E  M A A T R E G E L E N : 

G E V E L O P E N I N G  

B E LANGRIJK: Het certificaat Vei l ige Woning wordt a l leen verstrekt nadat aan al le basiseisen van het 
Politiekeurmerk Vei l ig Wonen is voldaan. 

nummer certificaat: 

uw adviseur 

risicopunten 

+ 

in braakhistorie 

tijd 

contr. + akk. op: 

door: 

De eisen die aan dit certificaat ten grondslag l iggen beperken de kans op i nbraak aanzienlijk. De politie 
kan echter geen enkele aansprakel ijkheid aanvaarden indien u toch slachtoffer van inbraak bent geworden. 

GEREEDM ELDINGEN via bijgeleverde gereedmeldi ngskaart. 

Opgave sociaal onveil ige plekken: 

klasse 

P O L I T I E  
K E U R M E R K  

VEI L I G  
® 

W O N E N  

Bij lage 1 • blad 1 3  



• 

• 

december 1 998 

Bij lage 3 • Toe l i chting op N E N  5096 en N E N  5087 

Toel ichting N E N  5096 

Inbraakwerendheid geve l e l ementen met vaste v u l l ingen,  ramen, deuren, lu iken. 

De N E N  5096 geeft de eisen en c lassificatie voor de i nbraa kwerende e igenschappen van geveI
e lementen met vaste vu l l i ngen, ramen, deuren en l u i ken .  Deze norm kent de  volgende onder
de len :  
• Beproevingsmethode voor  de  bepa l ing van weersta nd tegen stat ische belasting  
• Beproevi ngsmethode voor de  bepa l ing  van weersta nd tegen dynam ische belasting  
• Manuele beproev ingsmethode 
• I nbraakwerendhe id  (eisen en c lassificatie) 

De N E N  5096 besch rijft zes versch i l lende weersta ndsk iassen voor i nbra a kwerendhe id .  Voor het 
Po l it iekeu rmerk Ve i l ig Wonen" wordt u itgegaan van d ie  s ituatie dat een deur  of opens laand 
raa m in  afgesloten toestand een i nbreker - d ie  gangba re werkwijzen ha nteert - dri e  m i n uten 
of langer  bu iten houdt, zonder de gebrui ksvriende l ijkhe id  en het bed ien ingscomfort te scha
den.  

Fabri kanten kunnen op twee m a n ier een attest op een gevele lement verkrijgen :  
• Gevele lementen worden getest en goedgekeurd vo lgens de NEN 5096 (met een m i n ima le 

i nbraa kvertrag ing  van dr ie  m inuten) door de SKG of SKH .  
• Het is ook mogel ij k  om - b ijvoorbee ld op basis van besteksteken ingen en  -omschr ijvi ngen van 

een reeds goedgekeurd e lement - een conformite itsverk lar ing voor een bepaa ld  geve Ie le
ment te verkrijgen .  Deze verk lar ing wordt dan afgegeven door een beoorde l i ngscommissie 
van SKG/SKH .  

I nformatie over de testen en actue le l ijsten van fabr ikanten d ie goedgekeurde  gevele lementen 
kunnen l everen is  te verkrijgen bij SKG en SKH (z ie b ij l age 7 'contactpersonen' ) .  

Toe l ichting Ontwerp NEN 5087 ' Inbraakve i l igheid van won i n gen, bere i kbaarheid 

van geve le lementen:  ramen, deuren en kozij nen'  

I n  de N E N  5096 z i jn  prestatienormen voor de  i n bra a kwerendheid van geve le lementen geformu
leerd.  Mede omdat het Bouwbesl u it naar verwachting per 1 j anuari 1 999 wordt u itgebreid met 
een paragraaf i n braakve i l i gheid,  is behoefte ontstaa n  aan  een norm d ie  de rege lgever een 
handvat biedt om aan te geven welke gevele lementen aan eisen van i nbraakwerendhe id  (vo l
gens N E N  5096) moeten vo ldoen.  

De NEN 5087 geeft aan  wel ke geve le lementen i n  won ingen en woongebouwen worden geacht 
bere ikbaar  te zijn .  Het gebru i k  van h u lpmidde len a ls ladders of inbra ken door buren of andere 
medebewoners i n  won i ngen en woongebouwen b l ijven daarb ij bu iten beschouwing .  
I n  deze b ij l age is  de NEN  5087 beknopt toegel icht. Om het begr ij pe l ij k  te maken  is soms en igs
zins afgeweken van de  formele terminolog ie .  Voor de vo l led ige omschrijv ing verwijzen we 
naar  de off ic ië le pub l icatie van de norm door het N N I .  

Bere i kbaar geve l v l a k  

Ramen, deu ren en kozijnen z i j n  bere ikbaar voor een  ge legenheids in breker a l s :  
- deze  onderdee l u itmaken van de bu itengevels van een  won ing  of  woongebouw, of 
- aan  de gemeenscha ppel i jke verkeersru imten van een woongebouw l iggen,  én  
- i n  een  bere ikbaar  gevelv lak l iggen .  
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Het bere ikbaar geve lv lak is gedef in ieerd als een vlak van 2.4 m hoog vanaf het horizonta le 
werkv lak  waarop de i n breker staat. De afmet ing van d i t  horizonta le werkv lak  moet tenm i nste 
60 cm bij 60 cm zij n .  De breedte van het bere ikbare vert ica le  geve lv lak  is de breedte va n het 
werkv lak  met aan weerszijden nog 60 cm (zie toe l ichtende teken ing) .  

Een werkv lak  is natu ur l ij k  de begane grond b i j  won ingen of  woongebouwen. Maar  ook de 
vloer van gang of ga lerij i n  een woongebouw geldt a l s  zodan ig .  Daarnaast is  e lk hoger gelegen 
v lak  zoals een l u ifel, ba lkon,  aanbouw te beschouwen a l s  een werkv lak  a l s  het ten m i nste aan 
de vo lgende voorwaarden vo ldoet: 
- het werkv lak l igt hor izontaa l  of b innen een hoek va n +300 en  -300 met de horizontaa l ,  
- de oppervlakte is  m i nstens  60 cm bij 60 cm,  
- de bovenkant van het  werkv lak  ten hoogste 3 ,5  meter boven de  g rond of  de v loer  van een 

gemeenschappe l ij ke ru imte l igt. 

In de b i jgaande teken ing  i s  d u ide l i jk  we lke geve lv lakken i n  deze ontwerp-N E N  als bere ikbaar  
worden beschouwd. 

- -
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Bij lage 4 • De Mon itor Ve i l ig Wonen 

Waarom een Mon itor Vei l i g  Wonen? 

Om te  kunnen bepa len aan  welke eisen een  complex of buurt moet vo ldoen om een  certificaat 
of het vol led ige Po l it iekeurmerk Vei l i g  Wonen" te ha len  moet een vei l ighe idsana lyse u itge
voerd worden .  In deze ve i l ighe idsana lyse wordt onderzocht of de loka le  situatie aan le id ing  
geeft tot het nemen va n maatregelen, b ijvoorbee ld  doordat p lekken of  ru imten meer  dan 
gemidde ld  onve i l i g  z i jn  of bewoners deze a l s  zodan ig  erva ren .  I n  dat geva l i s  meer  nodig dan 
a l leen het rea l iseren va n (preventieve) bas iseisen .  Voor het  com plex en de  woonomgeving 
moet dus  een pakket worden samengeste ld  u it  de aanvu l lende e isen.  Voor de won ing  is het 
u itvoeren van een ve i l ig he idsa na lyse n iet nod ig .  Voor a l l e  won ingen wordt hetzelfde eisenpak
ket gehanteerd, met zeven basiseisen. 

Om de  adviseur te ondersteunen is  er een computerprogra m ma ontwi kke ld :  de 'Mon itor Vei l ig 
Wonen' .  I n  d it computerprogramma voer je de  gegevens van het project i n  en een aanta l  oor
de len over de ve i l i ghe idssituatie .  Op  basis daarva n ste lt het programma het i n  deze wijk nood
zake l ij ke e isenpakket samen.  Op deze man ier  zorgt het programma ervoor dat het bepalen van 
het eisenpakket in a l l e  regio's op een soortgel ij ke man ier  verloopt en a l le aa nvragers op 
dezelfde man ier  behandeld worden .  Het gebru ik  van de Mon itor Ve i l ig Wonen is dan ook ver
p l icht, en b ij de oplever i ngskeur ing za l er naar  de u itdraa ien van het prog ramma gevraagd 
worden .  

E r  z i jn dus  een aanta l  redenen voor het gebru ik  van de Mon itor Ve i l ig Wonen :  
• er is een  ve i l i g he idsana lyse nodig om te  bepa len wel ke aanvu l lende eisen nodig z i jn  
• een gea utomat iseerd systeem maakt de ana lyse gemakke l ij ker, l a nde l ij k  u n iform en  objectief. 
• de ve i l i g heidsa na lyse ondersteunt het werk van de adviseur  
• met de vei l ig heidsana lyse kunnen eenvoud ig  verge l ij k i ngen gemaakt worden met andere 

ge l ij ksoort ige buurten op het gebied van de vei l i ghe id .  

Het werken met de Monito r  Ve i l i g  Wonen 

De Mon itor Ve i l i g  Wonen bepaa lt op bas i s  van het  aanta l  feite l ijke  de l icten en de belevi ng va n 
de ve i l ig he idssituatie door loka le  betrokkenen welke problemen er zij n .  Daarvoor moeten 
mensen in de buurt gevraagd worden om aan een aanta l  ve i l ighe idsaspecten een rapportcijfer 
te geven .  Dat kan op papier gedaan worden of d i rect met een l aptop b ijvoorbee l d .  B ij het tes
ten van de Mon itor b leek dat bewoners het erg waa rderen a ls 'de agent' h u n  men ing  ' l ive' i n  
de computer stopt. 

De men ingen van de bewoners worden l ater aa ngevu ld  met de men ing van een aanta l  ' ken
ners' van de  buurt, zoals de  h u ismeester, de  wijkagent, de opbouwwerker en het school hoofd . 
Ook worden de gegevens over aang iften, e igen waarnem ingen en een aanta l  kenmerken van 
de buurt (wat voor soort won ingen, wat voor soort bewoners, wonen er b ijvoorbee ld  relatief 
veel t ieners of j u ist veel ouderen) toegevoegd .  Met d it a l les berekent het programma een vei
l i ghe idsprof ie l .  Vervo lgens gaat het programma eisen selecteren die de prob lemen moeten ver
he lpen .  B ij het selecteren van eisen let het progra mma op zaken a l s :  wat is het grootste pro
b leem, welke maatregelen he lpen  daar  het best tegen, we lke eisen zijn relat ief goed koop te 
real iseren en welke maatrege len verhel pen ook andere prob lemen.  Na iedere geselecteerde e is  
schat het programma of daarmee de problemen verho lpen worden of dat er nog meer eisen 
nodig z ij n .  � I1 P O L I T I E  I1 KEURMERK 
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Op deze wijze wordt stap  voor stap een compleet eisenpa kket samengeste ld  van aanvu l lende 
e i sen d ie  le iden tot een vei l i g  com plex. Als een opdrachtgever een bepaa lde  e is  n iet wi l  u itvoe
ren (bijvoorbee ld  vanwege de techn ische prob lemen d ie  d it oplevert of de kosten) kan h ij daar  
'bezwaar' tegen maken .  De mon itor kan dan  kij ken of  er een a lternatief pakket van maatrege
len is samen te ste l len  met eenzelfde ve i l ighe idseffect maar  waar in  de gewraakte eis is verva n
gen door andere . D it i s  n i et a lt i jd moge l i jk .  

Om te  kunnen bepalen we l ke maatrege len nodig z i jn  moet i n  de mon itor vooraf i ngevu l d  wor
den welke eisen n iet van toepass ing z ijn ,  b ijvoorbee ld  normblad CS ' l ift' is n iet van toepassi ng 
a l s  er geen l ift is i n  het com plex. Tevens moet ingevuld worden aan welke e i sen het  comp lex 
eventueel a l  vo ldoet. Als b ijvoorbeeld de  ver l ichti ng i n  de gemeenscha ppel ij ke ru imten vo l 
doende i s  dan  kan deze e is  natuur l i jk  n iet meer  gebru i kt worden om een probleem op te  los
sen.  

Naast de hoofdtaa k  om het eisenpakket met aanvu l lende e isen samen te ste l len,  biedt de 
mon itor een aanta l  extra mogel ij kheden met de  i ngevoerde gegevens:  
- De mon itor kan een aanta l  ana lyses maken (met g rafieken) zoa l s  verge l ij k i ngen tussen de 

oordelen van versch i l l ende complexen . 
- De mon itor kan een eva luatie van de  maatregelen u itvoeren .  De situatie na u itvoeren van de 

maatregelen wordt dan vergeleken met de n u l-met ing (de s ituat ie ten t i jde van het advies) .  
Zo kan bijvoorbeeld een jaar na  het u itvoeren van de  maatregelen gekeken worden welk 
effect de maatregelen hebben gehad .  

Hoe komt u aan de Mon itor Vei l ig Wonen? 

Met het beste lformul ier u it d it handboek kunt u de  Monitor beste l l en  b i j  het Nationaa l  Cen
trum voor Preventie (NCP).  Het prog ramma d ra a it onder M icrosoft Windows op een 486 of 
sne l lere Pc. U ontvangt de i nsta l l atied iskette met a l l e  benod igde bestanden .  Ook is een hand
le id ing  b ijgevoegd, waa r in  beschreven staat hoe het prog ra mma werkt, welke gegevens er 
nod ig  z i jn en wat de werkwijze is .  

.-
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Bestelform ul ier  Mon itor Vei l ig Wonen 

H ierbij bestel ik  . . . . .  exempla (a)r(en) van de  Monitor Vei l ig Wonen.  

Org a nisatie 

N a a m  

Adres 

Postcode en plaats 

Datum 

H a ndtekening 

Dit formu l ier  geheel i ngevu ld  sturen of faxen naar :  

Nat ionaa l  Centrum voor Preventie 
t .a .v. Projecttea m  Pol it iekeurmerk 
Postbus 61 
3720 AB B i lthoven 

Fax: 030 - 229 60 1 0  

- - - � -
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Bij lage 5 • Keuringsproced ure 

Keuri ngsprocedure 

I n  de handboeken Pol it iekeurmerk Vei l i g  Wonen'" N ieuwbouw en Bestaa nde bouw en de Over
eenkomst tot rea l iseren bouwproject conform Pol it iekeurmerk Vei l i g  Wonen'" (het convenant) 
i s  opgenomen dat projecten, aangemeld door de opd rachtgever om gebouwd te worden vo l
gens de eisen va n het Keu rmerk, na  op levering door een onafhanke l ij k  i nspect iebureau 
gekeurd moeten worden voordat door de pol it ie overgegaan kan worden tot de u itre i k i ng van 
het Pol it iekeurmerk Vei l i g  Wonen"' N ieuwbouw of Bestaande bouw of een van de certificaten 
Certif icaat Vei l i g  Gebouw of Certif icaat Ve i l ige  Omgev ing .  Deze proced u re is  bedoe ld  a ls aan
vu l l i ng en beschrijft i n  deta i l  de gang  va n zaken rond de  a anvraag,  de f ina nciën, de op leveri ng 
en de rapportage van projecten d ie vo lgens  het Pol it iekeurmerk Ve i l ig Wonen'" gebouwd wor
den .  

Algemeen doel van de opleveringskeuring 

De opleveringskeur ing u itgevoerd door het onafhanke l ijke i nspect iebureau R2B of een ander  
door het Nat ionaa l Centrum voor Preventie toegewezen i nspect iebureau,  i s  bedoe ld om n ieuw
bouw- en complexgewijze bestaande bouw -projecten (dat wil zeggen projecten die het Certifi
caat Vei l i g  Gebouw en het Certificaat Ve i l i ge  Omgeving  wi l len  kr i jgen) die gebouwd zijn vol
gens het Po l it iekeurmerk Ve i l i g  Wonen'" en begele id zijn door een bouwplanadviseur va n de 
pol it ie, te laten keuren door een object ieve derde partij d ie  bepaa lt  of het project i nderdaad 
voldoet aan het  eisenpakket zoa ls  dat b ij de aanvang van het project is vastge legd i n  de Over
een komst tot rea l i seren bouwproject conform Pol it iekeurmerk Ve i l ig Wonen'" en/of voorkomt 
i n  een van de handboeken Po l it iekeurmerk Vei l i g  Wonen'" (N ieuwbouw of Bestaande bouw) . 
Tevens wordt met deze oplever ingskeur ing gewaa rborgd dat Keurmerkp lannen overa l i n  het 
l and  aan  dezelfde, l ande l ij k  u n iforme eisen vo ldoen.  Het i nspect iebureau d raagt tevens zorg 
voor het l ande l i jk  aanmelden van a l l e  projecten d ie  een Pol it iekeurmerk Vei l i g  Wonen'" 
Bestaande bouw of N ieuwbouw hebben ontva ngen .  

Procedures t i jdens de aa nvraag fase 

De opdrachtgever/a anvrager levert aan de Keurmerkcommiss ie van de  reg io  (via de bouwpla
nadviseur) d ie teken ingen en omschrijvi ngen van het te rea l iseren plan aan ( in  tweevoud) ,  d ie 
nodig z i jn om het p lan  conform de eisen van het Pol it iekeurmerk Ve i l ig Wonen'" te kunnen 
beoorde len . 
De Keurmerkcom m iss ie bepaa lt ( i n  overleg met de  bouwplanadviseur) of het p lan  vo ldoet aan 
de e i sen van het  keurmerk en bepaa lt tevens hoeveel typen won ingen er z i jn  en  hoeveel 
won ingen er i n  totaa l  gekeurd moeten worden .  Dit wordt in een apart overzicht vermeld .  
De Keu rmerkcom missie stu u rt één set teken ingen gestempeld en gepa rafeerd retour  opdracht
gever. De 2e set wordt gebru i kt door het inspect iebureau t i jdens de keur ing .  
Het overzicht van de te keuren won ingen wordt a ls b ij lage b ij de  te ondertekenen overeen
komst tussen po l it ie en opdrachtgever/aa nvrager en de i ngevu lde toetsl ijst opgenomen.  
De opdrachtgever/aa nvrager stu u rt een kopie van deze overeen komst en het overzicht naar  het 
inspect iebureau met een a anvraag tot een keur ing in de opleveri ngsfase. 
Het i nspectiebureau stuurt een bevest ig ing  van deze aa nvraag en een factu ur  d ie u iterl i jk  twee 
weken voor de datum va n de keur ing betaa l d  moet z ij n .  

Procedures t i jdens de rea l iseri ngsfase 

De opdrachtgever/a anvrager  zal het bouwplan  u itvoeren vo l gens de door de Keu rmerkcom m is
sie goedgekeurde teken ingen en omschrijv ingen .  
Als het p lan door wat voor oorza ken dan  ook n iet gerea l i seerd kan worden vo lgens  de i n  het 
convenant vastgelegde eisen van het keurmerk zal daarover tijdig overleg worden gevoerd met 
de  bouwplanadviseu r  en Keurmerkcommissie van de pol it ie.  

- -
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De bouwplanadviseur  d ie betrokken is bij het p l an  houdt a ltijd de l aatste stan d  van zaken van 
het project bij en documenteert d it .  De bouwplanadviseur fungeert a l s  aa nspreekpunt/vaste 
begele ider van de opdrachtgever/aa nvrager bij de rea l iseri ng van het p l an .  
Eventuele afwij k i ngen zu l len te r  beoorde l i ng worden voorgelegd aan de  Keu rmerkcomm issie 
van de  desbetreffende reg io.  Deze dienen in tweevoud b ij de  Keurmerkcommissie i nged iend te 
worden waarna één exemplaar  geparafeerd retou r  gezonden wordt door de Keurmerkcommis
sie. 
De Keu rmerkcommissie zorgt ervoor dat er voor eventuele afwijk ingen in het plan waarbij n iet 
voldaan  kan worden aan  basiseisen u it het handboek, d ispensatie wordt aangevraagd bij de 
d ispensatiecom miss ie van het Nationaa l  Centrum voor Preventie i n  B i lthoven .  
Het (schrifte l ij k) toekennen va n deze d ispensatie heeft tot gevo lg  dat het ver lenen van het 
Pol it iekeurmerk Vei l i g  Wonen toch doorgang kan v inden .  De d i spensatietoeken n ing  d ient te 
worden opgenomen in de documentatie va n het p l a n .  
Het n iet toekennen va n deze d ispensatie heeft tot gevo lg  d a t  het p l an  geen Pol it iekeurmerk 
Ve i l ig Wonen® kan krijgen .  De bouwplanadviseur  of Keurmerkcommissie ste lt de opdrachtge
ver/aa nvrager h iervan op de  hoogte. De opdrachtgever/aanvrager geeft d it door aan het 
i nspect iebureau .  Eventueel al betaa lde  bedragen voor de op lever ingskeu r ing worden door het 
i nspect iebureau teruggestort op reken ing  va n de opdrachtgever/aa nvrager. Als het n iet toe
kennen van de d i spensatie b innen twee weken voor de al afgesproken opleveri ngskeur ing 
p laatsvi ndt worden door het i nspect iebureau eventueel a l  gemaakte kosten i n  reken ing 
gebracht. 

Procedures tijdens de opleveri ng 

Keur ing d ient u iter l i jk 3 maanden na op lever ing van het project p laats te v inden .  

De opdrachtgever/aa nvrager zorgt ervoor dat min imaa l  twee weken voor de datum van de 
geplande keur ing deze aangevraagd i s  bij  en betaa ld  is  aan het i nspect iebureau .  De gereed
meld ing van het project wordt te lefon isch aan het i nspect iebureau doorgegeven .  

Het i nspect iebureau  doet aan de  opdrachtgever/a anvrager en de bouwp lanadviseu r  een  voor
ste l voor een datum voor de op lever ingskeuri ng .  

Tijdens de oplever ingskeur ing zorgt de bouwplanadviseur ervoor dat a l le  benod igde gegevens 
aanwezi g  z i jn (z ie checkl ist) om te kunnen bepa len  of het project vo ldoet aan de  eisen van het 
Keu rmerk.  

Het i nspect iebureau maakt een oplever ingsrapportage t i jdens de  i nspectie  van de in de over
eenkomst genoemde afspraken en bescheiden, en geeft aan het e inde van de i nspectie meteen 
aan of het Po l it iekeurmerk Ve i l ig Wonen® toegekend kan worden of wel ke pu nten er nog ver
beterd moet worden.  H ierbij wordt ook de procedu re voor heri nspectie genoemd. 

Kopieën van de rapportage gaan naar  de opdrachtgever/aanvrager, de  bouwplanadviseur c .q .  
Keurmerkcomm issie en het NCP. 

B ij de  ontvangst van de sch rifte l ij ke rapportage met een Ja -conclus ie van het i nspect iebureau 
zorgt de bouwplanadviseur/Keu rmerkcom m issie voor de  u itre ik ing  van het Pol it iekeurmerk Vei 
l ig Wonen®. Kopieën van  de Verk lar ing  gaan naar  het NCP. 

Procedu res voor een her inspectie 

Tijdens de oplever ingskeur ing (of d i rect daarna)  laat het i n spect iebureau weten of het p lan  
voldoet aan  de Keurmerk-e isen .  I s  d i t  n i et het geva l dan  wordt getracht meteen een afspraa k  
t e  m a ken voor e e n  datum v a n  de heri nspectie. 

.-
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Het i nspectiebureau geeft op het formu l ier  "opdracht her i nspect ie" aan  welke pu nten nog ver
beterd moeten worden en legt d it voor akkoord voor aan de opd rachtgever/aanvrager. 
Kosten voor herkeur ing zu l l en  op basis va n naca lcu latie gesch ieden .  Dit wordt vermeld op de 
"opd racht her inspectie"  . 
De bouwp lanadviseur/ Keurmerkcommissie krijgt een kopie van d i t  form u l i er. 

Na  u itvoer ing van de op het form u l ier genoemde pu nten wordt het inspect iebureau inge l icht 
(weer m i n imaa l  2 weken voor de datum van de herkeur ing) .  
Verdere procedu re zoa l s  onder " Procedure t ijdens de op leveri n g " .  A l leen de pu nten d ie  nog 
n iet vo ldoen worden geïnspecteerd . 

Checkl i st benodigde gegevens tijdens opleveringskeuring:  

1 .  Ondertekend convenant/overeen komst tot rea l isat ie :  (opmaken i n  d rievoud :  één voor 
gemeente, opdrachtgever, pol it ie) 

2. I ngevu lde en ondertekende toets l ijst van het project. 
2a. Later aangebrachte wijz ig ingen op de toetsl ijst:  
• geen i nvloed op puntentotaa l  van het p lan :  aangeven op/bij toetsl ijst 
• wel i nvloed op puntentotaa l  of 1 00% eis :  d ispensat ie-aanvraag en -toekenn i ng kunnen  

laten z ien 
3 .  U itdraa ien Mon itor Ve i l ig Wonen (b ij bestaande bouw) 
4. Or ig ine le  teken ingen 
5. Bestekken 
6 .  Ver l i cht ingssterkte bereken ingen Open bare Ver l ichti ng + teken ingen 
7 .  G roen p lan  
8. Prod uctcertificaten 
9 .  Beheerp lan  omgeving 

De n ummers 4 tlm 9 moeten door opdra ch tgever in tweevoud aangeleverd worden waarna één 

exemplaar na akkoord gestempeld en getekend retour gezonden dient te worden door de 

keurmerkcommissie. 

De nummers 6 t/m 9 moeten door de bouwplanadviseur en Keurmerkcommissie al voor de 

inspectie gecontroleerd zijn op hun volledigheid/juistheid! 

Staffel  te keuren woni ngen 

I nspecties worden steekproefsgewijs u itgevoerd . De steekproefg rootte is afhanke l ij k  van het 
aanta l  won ingen van één type. H iervoor ge ldt de  vo lgende staffe l :  

• Tot 1 0  won ingen v a n  é é n  type:  1 woning 

• Van 1 0  tot 50 won i ngen van één type: 2 won ingen 

• Va n 50 tot 1 00 won i ngen van één type: 3 won ingen 

• Va n 1 00 tot 1 50 won ingen van één type: 4 won ingen 

• Vanaf 1 50 won ingen van één type: 5 won i ngen 

,-
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Bij lage 6 • Voorbeeld  convenant 

OVEREEN KOMST 

tot real iseren bouwproject conform Politiekeurmerk Vei l ig Wonen'" bestaande bouw. 

Overwegende: 
- dat partijen het wense l i jk  v inden, dat het project genaamd . . . . . . .  ge legen i n  de gemeente 

. . . . . . .  , omvattende . . . .  won i ngen, op percelen kadastraa l  bekend onder n u m mer(s) . . .  sect ie  . . . .  
wordt gerea l i seerd conform de  r icht l ijnen Pol it iekeurmerk Ve i l i g  Wonen'". 

- dat nader te noemen aa nvrager m iddels  een daartoe strekkende aa nvraa g  te kennen heeft 
gegeven, het project te wi l len  rea l iseren onder Pol it iekeurmerk Vei l i g  Wonen'" (part ij 1 ) .  

- dat d e  gemeente(. . . .  ) d i t  i n it iat ief daadwerke l ij k  za l  ondersteunen (partij 2) .  
dat de Keu rmerkcommissie Po l it iekeurmerk Vei l ig Wonen'" i n  de  pol it iereg io . . .  namens de 
Stu u rg roep Ve i l ig Wonen bevoegd is  tot het ver lenen van het Pol it iekeurmerk Vei l i g  Wonen'", 
a l s  het p lan conform bovengenoemde r icht l i jnen is gerea l iseerd (partij 3 ) .  

- dat  het  wensel i jk i s, dat  de aa nvrager (partij 1 ), bekend kan m a ken, dat het  Po l it iekeurmerk 
Ve i l ig Wonen'"/Certificaat Ve i l i g  Complex/Certificaat Vei l ige  Omgeving voor het bovenge
noemde project is a angevraagd.  

komen parti jen het  vo lgende overeen :  

A :  DE  AANVRAAG. 
De aanvrager en bovengenoemde gemeente leveren b ij de  bevoegde bouwpla nadviseur van de 
reg iopol it ie . . .  , afdel i ng . .  d i e  teken ingen en omschrijvi ngen van het te rea l iseren p lan  aan ,  d i e  
n o d i g  z i jn om h e t  p lan  conform het handboek Po l it iekeurmerk Vei l ig Wonen'" voor de bestaan
de bouw te kunnen beoorde len .  

De Keu rmerkcommissie Pol it iekeurmerk Ve i l i g  Wonen'" i n  de pol it iereg io  . . .  ste lt a l lereerst op 
basis van  een vei l i gheidsana lyse vast we l ke e i sen  voor het betreffende project van toepass ing  
worden verk laard en ste lt a anvrager daarvan schrifte l ij k  i n  kenn is.  Na  afrond ing  van  de ont
werpfase verleent de pol it iereg io, als na bestuder ing va n de vo l led ige  bij de  keu rmerkaa nvrage 
behorende bescheiden en  toetsing  van deze bescheiden aan de  daarvoor ge ldende eisen uit 
het Handboek Pol it iekeurmerk Vei l i g  Wonen'" voor de  bestaande bouw, het p l an  aan de van 
toepassi ng verk l aa rde normen vo ldoet, de a anvrager toestemming tot het voeren van het logo 
Pol it iekeurmerk Ve i l ig Wonen'"/Certificaat Ve i l i g  Complex/Certif icaat Ve i l ige Omgev ing .  

De bevoegde bouwplanadviseur maakt van de p lanbeoorde l i n g  een toetsl ijst op en ste lt deze 
ter besch ikk ing van de aa nvrager en de gemeente. 

De toestemming tot het gebru ik  van het logo Pol it iekeu rmerk Ve i l i g  Wonen'"/Certif icaat Vei l i g  
Complex/Certificaat Ve i l i ge  Omgeving  i s  beperkt tot het voeren daa rvan met het jaarta l  van 
opleveren bouwproject, i n  a l le correspondentie en gedrukte of a ndere media, het omschreven 
project betreffende, doch met d ien verstande dat tot het moment van opleveri ngscontrole de 
toevoeg ing  ' keurmerk/certificaat aa ngevraagd '  dan  wel 'voor lopig keurmerk/certificaat toege
kend' moet worden gevoerd . 

De aanvrager  zelf de zorg en de  kosten draagt d ie  verbonden z i jn  aan  eventuele extra pub l ic i 
teit, d ie  verbonden is met de  keurmerkver len ing aan  het project. 

De a anvrager  zich b ij het gebru i k  c .q .  het afbee lden van het logo houdt aan  de g rafische speci
ficaties die door de  Keurmerkcommissie worden verstrekt en zoals  opgenomen onder de  aan
vu l lende bepa l ingen van deze overeenkomst. 

- -
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B: DE REALISE R ING 
De  aanvrager za l ,  a ls de  op het p lan  betrekk ing  hebbende teken ingen en omschrijv ingen vo l
doen aan  het Pol it iekeurmerk Ve i l i g  Wonen�/Certificaat Vei l i g  Complex/Certificaat Vei l ige 
Omgevin g  en  h ij toestemming  heeft tot het t ijde l ij k  voeren van het logo, het bouwplan  con
form de goedgekeurde teken ingen en omschrijv ingen u itvoeren .  

Ingeva l de a anvrager  door  wat voor oorza ken dan  ook, het  p lan  n iet kan rea l i seren conform de 
ingediende teken i ngen en  omschrijv ingen van het te rea l iseren p lan ,  za l h ij h ierover tijd ig  
overleg voeren met de  bevoegde bouwplanadviseur van de Regiopol it ie . . . .  

De  bouwpla nadviseur  za l  eventuele afwij k i ngen van de goedgekeurde teken ingen en omschrij
vingen ter beoorde l i ng voor leggen aan de Keurmerkcomm issie i n  de pol it iereg io  . . . .  

De  bouwpla nadviseur draagt er zorg voor dat  bovengenoemde Keu rmerkcomm issie zo  nodig 
d ispensatie b ij het Nationaa l  Centrum voor Preventie za l  aa nvragen voor afwij k ingen van de 
ingediende teken ingen en omschrijv ingen van het te rea l iseren p lan .  

Toekenn ing  van d i spensatie heeft tot gevo lg,  dat het ver lenen van het Pol it iekeu rmerk Ve i l i g  
Wonen�/Certif icaat Ve i l ig Complex/Certificaat Vei l ige  Omgeving n iet wordt geweigerd.  

De gemeente verp l icht z ich datgene te rea l iseren, dat conform de i ngediende teken ingen en 
omschrijv ingen van het te rea l iseren p lan voor haar  reken ing  komt. 

De Reg iopo l it ie . . . .  , de afde l i ng  . .  verp l icht z ich erin te voorz ien, dat de bouwpla nadviseur vol
doende fac i l iteiten ter besch ikk ing heeft om het gehe le bouwproces te begele iden.  

C: DE  OPLEVER ING 
De aa nvrager een opleveringscontrole za l  laten u itvoeren door de Keurmerkcommiss ie of door 
een va nwege deze comm issie aangewezen derde i nsta ntie, op kosten van de  aanvrager. 

De a anvrager het logo Pol it iekeu rmerk Ve i l i g  Wonen�/Certificaat Vei l i g  Complex/Certificaat 
Vei l ige Omgev ing  vanaf het moment van opleveringscontrole en  positieve u its lag h ierva n, mag 
voeren zonder de  eerdere toevoegingen ' keurmerk/certificaat aangevraagd' ,  d a n  wel 'voorlo
pig keurmerk/certificaat toegekend' .  

Het Po l it iekeurmerk Vei l i g  Wonen�/Cert ificaat Ve i l i g  Complex/Certificaat Vei l i ge  Omgeving 
heeft vanaf het moment van oplever ing van het project een ge ld ighe idsduur  van 5 jaar. 

De aanvrager het rea l iseren van het project onder keurmerk op de won i ngen van d i t  project 
mag aangeven met een sticker of derge l ij ke, doch zod a n i g  dat het d u ide l ijk  i s  in we l k  jaar  de 
ge ld ighe id  van het ver leende keurmerk verstrij kt (maxi maa l  5 jaar  na  op levering) .  

De Reg iopo l it ie  . . .  verp l i cht z ich aan ind iv idue le bewoners, op hun daartoe strekkende aan
vraag, certificaten Pol it iekeu rmerk Ve i l ig Wonen�/Certificaat Vei l ig Complex/Certificaat Ve i l ige 
Omgev in g  af te geven,  d ie  een ge ld ig heidsduur  van v i jf  jaar  hebben.  

Van het verstrekken van certif icaten za l  door de pol it iereg io  een reg istratie worden bi jgehou
den, waar in a l leen naam, ad res, woonp laats van de certificaathouder a lsmede datum van afg if
te van het certificaat za l worden opgenomen. 

De aa nvrager b ij negatieve u its lag  van de oplever ingscontro le  het logo n iet meer voert in cor-
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respondentie, het project betreffende, en dat gedrukte en andere media waar in  het logo voor
komt en die het project betreffen,  terstond u it de rou l at ie neemt en vernietigt. 
Certif icaten zu l len i n  dat geva l n iet worden afgegeven .  

De aa nvrager geen  aanspraak  za l  ma ken op het  keurmerk/certificaat, anders dan  i n  het  Hand
boek Pol it iekeurmerk Vei l i g  Wonen® voor de bestaa nde bouw aangegeven, dat  wi l  zeggen dat 
de aanvrager a l leen aanspraak  kan maken op de kwa l iteit va n de beoorde l ingsr icht l ij nen en de 
kwa l iteit van het beoorde l i ngsproces. 

D: B E H E E R. 
De gemeente verp l icht z ich tot onderhoud van de openbare voorz ien i ngen en herstel va n ver
n ie l i ngen conform het geste lde i n  de r icht l ijnen  Po l it iekeu rmerk Ve i l i g  Wonen®. 

De Regiopol it ie . .  , de afde l i ng  . .  verp l icht z ich er in  te voorzien dat de bouwplanadviseur vo l 
doende faci l iteiten te r  besch ikk ing heeft, om het onderdeel Voor l ichti ng en i nformatie van  
het Pol it iekeurmerk Ve i l i g  Wonen® nader  gesta lte te  geven .  

E :  DUUR OVE R E E N KOMST E N  G ESCH ILLEN .  
Deze overeen komst heeft, te rekenen vanaf  het moment van  op leveren van  het project, een 
ge ld igheidsduur  van vijf jaar. 

Ru im  voor de ommekomst van de termi jn van vijf jaar  za l  de bouwplanadviseur de geregis
treerde certificaathouders benaderen met de vraag, of zij verleng ing  van het certif icaat wen
sen .  

A l s  het project en de won ing  nog aan de r ichtl ij nen Pol it iekeu rmerk Ve i l ig Wonen®/Certificaat 
Ve i l ig Complex/Certificaat Ve i l ige Omgeving vo ldoen, za l  een n ieuw certificaat worden vers
trekt, dat een ge ld igheid heeft van vijf jaar. 

I n  geva l van gesch i l len za l  door partijen een beroep worden gedaan op de Centra le Beroeps
en Bege le id ingscommissie Pol it iekeu rmerk Ve i l ig Wonen®. 

Partijen aanvaarden de u itspraken van deze commissie a l s  b indend .  

Va n een gesch i l  i s  spra ke a l s  één van de partijen de andere partijen sch rifte l ij k  laat weten dat 
er een gesch i l  i s  ontstaan .  

F :  AANVU LLE N D E  B E PALINGEN .  

Partijen komen de vo lgende aanvu l lende bepa l i ngen overeen :  

De aa nvrager za l de Regiopol it ie . . . .  vrijwa ren van  we lke  aansprakel i jkheid dan  ook  d ie  voort
vloeit u it  deze overeenkomst. 

Met betrekk ing tot het gebru i k  van het keurmerk in pub l ic iteitsmateriaa l :  

De  tekstregel 'Po l it iekeurmerk Ve i l i g  Wonen'  i s  onverbreke l ij k  verbonden met het  reg i stratiete
ken '®' .  
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Zo lang van toepass ing de ondertitel 'keurmerk/certif icaat aangevraagd'  d a n  wel 'voor lopig 
keurmerk/certificaat toegekend' voeren .  

Ondertitel steeds i n  het lettertype Frut iger vet rome in  afdrukken .  

A l s  l ettergrootte aanhouden ge l ij ke letterg rootte a l s  het woord 'PO LITI E '  in  het  bee l d merk.  

De woorden 'POLITI E KEURMERK  VEIL IG WON EN®' i n  hoofd letters en de ondertitel i n  k le ine  
letters zetten. 

Ind ien  het logo en  de  ondertitel in k leur worden afged rukt (het mag ook i n  zwa rt/wit) de vol
gende k leurcode aanhouden :  b lauw: PMS 288. 

De aa nvrager en de gemeente zu l len a l l e  medewerk ing verlenen en i nformatie verstrekken d ie  
de Keurmerkcomm issie nodig acht  voor de j u iste beoorde l i ng  va n de bouwplannen en de eva
luatie van het project. 

Dispensatie verleent voor de onderdelen :  
Deze onderde len worden gecom penseerd door: 

Ondertekend te . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  op . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  1 998 

Voor  de . . . . . . . .  won i ngen . 
Partij 1 (naam opdrachtgever) 
vest ig i ngsplaats 
Na mens deze (naam) 
Handteken ing  

Partij 2 
Namens deze (naam) 
Fu nctie 
Handteken ing  

Pa rtij 3 
Namens deze (naam) 
Handteken ing 

: Gemeente 

: burgemeester 

: Pol it ie . . . .  
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Bij lage 7 • Lijst contactpersonen 

NR. REGIO CONTACTPERSOON POSTADRES PLAATS TELEFOON 

Groningen De heer E.J Kuipers Beukenlaan 1 9600 AB HOOGEZAND 050-5996431 

2 Friesland De heer B. van der Woude Postbus 1 94 8860 AD HARLINGEN 051 7-491342 

3 Drenthe De heer R. Groen Postbus 1 07 9400 AC ASSEN 0592-361 3 1 6  

4 IJsselland De heer A. Vaarkamp Postbus 1 0052 8000 GB ZWOLLE 038-42551 7 1  

5 Twente De heer A. Staman Marskant 1 1 1  7551 BT HENGELO 053-4556060 

6 Noord- en Oost Gelderland De heer R. Ditzel Postbus 61 8 7300 AP APELDOORN 055-3686827 

7 Gelderland-Midden De heer B. Cloosterman Postbus 88 q6660 AB ELST 0481 -377900 

8 Gelderland-Zuid De heer J. Hoencamp Postbus 1 33 4 1 00 AC CULEMBORG 0345-477904 

9 Utrecht De heer B. Klappe Dierenriem 1 1  3738 TP MAARTENSDIJK 0346-2 1 7980 

Utrecht De heer P. Versteeg Dierenriem 1 1  3738 TP MAARTENSDIJK 0346-21 7983 

1 0  Noord-Holland Noord De heer A. Jongejan Postbus 2 1  1 800 AA ALKMAAR 072-54981 27 

Noord-Holland Noord De heer D.M. Volger Postbus 2 1  1 800 AA ALKMAAR 072-54981 34 

Noord-Holland Noord De heer J. 't Hoen Postbus 2 1  1 800 AA ALKMAAR 072-54981 37 

1 1  Zaanstreek-Waterland De heer W. Peper Postbus 400 1 544 ZG ZAAN DIJK 075-6271 304 

1 2  Kennemerland De heer R.e. Landsaat Postbus 57 2000 AB HAARLEM 023-531 861 3 

1 3  Amsterdam-Amstelland De heer A.w. de Jong Elandsgracht 1 1 7  1 000 CG AMSTERDAM 

Amsterdam-Amstelland De heer J Smit Elandsgracht 1 1 7  1 000 CG AMSTERDAM 020-5595680 

1 4  Gooi- en Vechtstreek De heer G. van der Lustgraaf Postbus 42 1 200 AA H I LVERSUM 035-6552092 

1 5  Haaglanden De heer R. van der Bijl Postbus 264 2501 CG DEN HAAG 070-31 03428 

Haaglanden De heer A.J. Schouten Postbus 264 2501 CG DEN HAAG 070-31 03098 

1 6  Hollands-Midden De heer AA van Wijk Postbus 4240 2350 CE LEIDERDORP 071 -5459844 

Hollands-Midden De heer R. Janse Postbus 294 2200 AG NOORDWIJK 071 -3644462 

1 7  Rotterdam-Rijnmond De heer M. Vroom bout Westblaak 1 34 301 2 KM ROTIERDAM 01 0-27491 1 0  

Rotterdam-Rijnmond De heer e. van der Nat Westblaak 1 34 301 2 KM ROTIERDAM 01 0-27491 1 8  

Rotterdam-Rijnmond De heer H. Visser Westblaak 1 34 301 2 KM ROTIERDAM 01 0-27491 1 2  

1 8  Zuid-Holland Zuid De heer R.e.M. van der Horst Vondelstraat 1 3341 TP H.1 .  Ambacht 078-6303000 

1 9  Zeeland De heer JP. van Schaik Postbus 209 4460 AE GOES 01 1 3-245000 

20 Midden- en West Brabant De heer H.  Houben Postbus 592 51 40 AN WAALWIJK 041 6-681 768 

2 1  Brabant-Noord De heer G.JM. van der Krabben Postbus 90106 5200 MA DEN BOSCH 073-6991 620 

22 Brabant Zuid-Oost De heer e. van Koert Postbus 1 539 5602 B M  EINDHOVEN 040-233091 5 

23 Limburg-Noord De heer N.H.L. Dohmen Postbus 52 5900 AB VENLO 077-3555657 

24 Limburg-Zuid De heer J P.A. Bol Postbus 4488 6401 CZ HEERLEN 045-4003000 

24 Limburg-Zuid De heer D.J. van Rossum Postbus 899 61 30 AW SITIARD 046-4004003 

• 
25 Flevoland De heer R.G.J. Telderman Postbus 1 0334 1 301 AH ALMERE 036-548521 4  e 
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Overige adressen: 

Nationaal Centrum voor Preventie Postbus 61 

NNI. Nederlands Normalisatie Instituut Postbus 5059 

NPI. Nederlands Politie Instituut Postbus 2 1 9  

Stichting Keuringsbureau Hout Postbus 50 

Stichting Kwaliteitsborging Preventie Postbus 61 

Stichting Kwaliteitscentrum Gevelelementen Postbus 2 1 2  

Stuurgroep Experimenten Volkshuisvesting Postbus 1 878 

• 

.... 

december 1 998 89 

3720 AB B ILTHOVEN 

2600 GB DELFT 

2501 CE DEN HAAG 

1 270 AB H U IZEN 

3720 AB BILHOVEN 

3454 ZL DE MEERN 

3000 BW ROTIERDAM 

030-2296000 

01 5 2690 390 

070 3 1 80220 

035-5268737 

030 -2296000 

030-6621 633 

01 0-2825050 

-
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Bij lage 8 • Begr ippe n l ij st 

Achterpad :  

Anti-inbraakstrip: 

Bewegingsschakelaar/ 

openbaar of particul ier pad dat toegang geeft tot de achterzijde van 
bebouwing of daar langs voert. 

twee in elkaar val lende lange meta len strippen waarvan een deel op de 
deur en een deel op het kozijn wordt bevestigd.  

Bewegingsdetectie ( lamp) :  sensor d ie  de lamp automatisch aanschakelt bij beweging in de d irecte 
omgeving van de lamp. 

B ijzetslot: 

B innenterrein:  

B l inde gevel of muur: 

Bouwplanadviseur: 

BRL: 

Buurt: 

C i l inder: 

Dagmaat: 

Dagschoot: 

Deurspion: 

Doorboorbevei l ig ing :  

Doorkl imbevei l ig ing:  

Draaiknop: 

Eengezinswoning:  

een slot dat wordt geplaatst in aanvu l l ing  op bestaande sloten of 
s lu itingen. 

een openbare ruimte grenzend aan de achtertuinen of achterzijde van 
woningen. 

gevel zonder gevelopeningen. 

Politiemedewerker of extern adviseur die speciaa l  is opgeleid voor het 
adviseren bij het Pol itiekeurmerk Vei l ig Wonen. 

Beoordel ingsrichtlijn .  

gedeelte van een stad of wijk, evenals een wijk herkenbaar a ls  een zekere 
eenheid maar kleiner van afmeting. 

dat deel van het slot waar men de sleutel insteekt. 

d it is de maat gemeten aan de binnenkant van een kozijn of sponning.  

het met de deurkruk, draaiknop of trekhaak beweegbare gedeelte van 
het slot. 

een klein k ijkertje in de voordeur, waarmee u bezoekers voor de deur 
kunt zien. 

Beve i l ig ing tegen het doorboren van een c i l i nder. 

een tra l iewerk of barrièrestang (-en) d ie ink l immen door ramen verhin
dert. 

Ovale, ronde of driekantige knop om aan de binnenzijde een 
(toegangs)deur te bed ienen. 

grondgebonden woning met tuin en erf, veela l  aaneengeschakeld in rijen 
of stroken. Voorbeelden vrijstaande woningen als vi l la en bungalow, 
meer-onder- 1 -kapwoningen, geschakelde woningen en eventuele gesta
pelde won ingen zonder gemeenschappel ijke ru imten (zoals duplex
woningen). 
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Erfafscheiding: 

E rfscheid ing:  

F l ipperen: 

Gevel :  

G las latten:  

Hengelen: 

Kerntrekbevei l ig ing:  

Kierstandhouder: 

Maaiveld:  

Modus Operandi :  

Nachtschoot: 

Automatische nacht
schootu itwerper: 

NEN :  

NCP: 

N PI :  

Parkeerplaats: 

Parkeerterreinen: 

Publ iekstrekkende 
voorzieningen: 

Raamboompje: 

bouwwerk ter markering van een erfscheid ing .  

grens van een percee l .  

het van bu itenaf, v ia  de ruimte tussen de deur en het kozijn, openen van 
de dagschoot van het slot van de deur met behu lp  van een bu igzaam 
materiaal, zoa ls een een creditcard of een stukje zonweringslamel. Als de 
deur op slot is (nachtschoot) heeft f l ipperen geen effect. Een fl ipperbevei
l ig ing kan bestaan u it een slot met een automatische nachtschootu itwer
per, een slot met een dagschootvergrendel ing of uit anti-inbraakstrips. 
Bu itenmuur van gebouw, bijvoorbeeld voorgevel, zijgevel, achtergevel 
(naar de openbare weg gekeerd) 

Latten waarmee het g las in een kozijn is vastgezet. 

het van buiten af open maken van de dagschoot door het manipuleren 
van het slot (knop) via openingen (brieven bu is, katten lu ikje) in de deur. 

beve i l ig ing tegen het u ittrekken van de c i l inder. 

hendel met een beugel d ie ervoor kan zorgen dat de voordeur maar op 
een kier kan worden geopend. Dit voorkomt binnendringen. 

(hoogte van het) afgewerkte terrein/aangrenzende gebied . 

man ier van werken van een dader ( inbreker). 

het met de sleutel beweegbare gedeelte (schoot) van het s lot dat in de 
s lu itkom/slu itkast valt. 

een type slot dat bij het s lu iten (dichtva l len) van de deur, zonder de sleu
tel te gebruiken, de nachtschoot gebruikt. Een dergelijk slot biedt dus 
een goede bescherming tegen f l ipperen. 

Nederlandse Eenheids Norm. 

Nationaa l  Centrum voor Preventie. 

Nederlands Politie Instituut. 

een plek voor één auto. 

verzamel ing parkeerplaatsen. 

Voorzieningen zoals  scholen, bedrijven, sportvoorzieningen, kantoren, 
jongerencentra of d iscotheken die door veel mensen bezocht worden en 
overlast kunnen veroorzaken. 

een beweegbare handgreep waarmee het raam geopend en gesloten 

wordt. Kan vergrendeld worden. 
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RA-waarde: 

Rookmelder: 

een cijfer (0- 1 00) voor de kleuronderscheid ing van de lamp: hoe natuur
l ij k  z iet men kleuren van een voorwerp onder de l ichtbron. Onder de 
l ichtbron zijn bij een RA-waarde van 0 zijn geen kleuren te onderscheiden 
en bij een RA-waarde van 1 00 zijn a l le  kleuren te onderscheiden. 

een apparaat dat een i ndringend geluid geeft als er rook gesigna leerd 
wordt. 

Schemerschakelaar ( lamp): sensor in lamp die automatisch aanslaat als het donker wordt en weer 
automatisch u itschakelt a ls er voldoende l icht is. 

Semi-formeel toezicht
houderschap: 

Socia le vei l igheid :  

Straatmeubi la ir: 

Uh-waarde: 

Vlakvu l l ing: 

Wijk: 

Wijkonts lu itingsweg: 

Woning:  

Woongebouw: 

Woonvertrek: 

onder semi-formele toezichthouders worden hu ismeesters, conciërges, 
wijkbeheerders en dergel ijke begrepen. 

De mate waarin mensen vrij van d reiging gebrui k  kunnen maken van de 
gebouwde omgeving. Het begrip socia le vei l igheid omvat zowel een sub
jectieve als een objectieve component: enerzijds de feite l ijke kans om in 
een bepaa lde omgeving slachtoffer te worden van een delict en ander
zijds de mate waarin de omgeving als vei l ig  wordt ervaren, de vei l igheids
beleving van de omgeving. 
a l le objecten in de openbare ruimte, zoals zitbanken, kunst, lantaarnpa
len, bushokjes, trafo-hu isjes, b l ik-, g las-, papier- en textiel bakken, verza
melcontainers groen en grijs afva l, telefooncel .  

cijfer dat de gel ijkmatigheid van de verlichting weergeeft. 

g las, hout of kunststof a ls vu l l ing van een raam of deur. 

gedeelte van het stedelijk woongebied, herkenbaar als ruimtelijke en/of 
sociaa l-economische eenheid of herkenbaar aan een dominante functie 
of e igenschap. 

De hoofd route voor autoverkeer met een doorgaand karakter in  de 
woonwijk, d ikwij ls ook de verbinding tussen het woongebied en de rest 
van de kern .  

een complex van ruimten, bedoeld voor de hu isvesting van één afzonder
l ijke hu ishoud ing. 

een gebouw met woni ngen die zijn te bereiken door één of meer 
gemeenschappelijke verkeersru imten . De meest voorkomende woonge
bouwen z ijn :  gebouwen met een portiek-onts lu it ing, gebouwen met een 
galerij-onts lu iting, gebouwen met b innengangen of corridors, gestapelde 
bouw of laagbouw met een overkapt b innenterrein .  

veel gebruikte ruimte in de woning d ie a ls gezamen l ijke verblijfsruimte 
wordt gebru ikt; de woon- of zitkamer. 

- --
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Aanbevelingen voor openbare verlichting 1 990 
U itgave: N ederl andse Sti cht ing  voor Ver l i cht ingskunde, februari 1 990 (geheel herziene u itga
ve) . Beste l l en :  026 - 3 562466 (Mw. de Man)  

Beveiliging van gebouwen, 

deel 1 (eengezinswoningen) 

deel 2 (meergezinswoningen) 

deel 3 (winkels) 

deel 4 (kan toren) 

deel S (bedrijfsgebouwen en -terreinen) 

deel 6 (scholen) 

deel 7 (wijkcen tra) 

U itgave: Sticht ing Bouwresearch, Rotterdam, 1 994. 
Beste l len :  0 1 0  - 4 1 1 7276/4 1 23 528 

NEN 5096 over inbraakwerendheid van gevelelementen. 

NEN 5087 'Inbraakveiligheid van woningen, bereikbaarheid van gevelelementen: 

ramen, deuren en kozijne n '  

U itgave: Neder lands Norma l isatie I nstituut, Delft. 
Beste l l en :  te l .  0 1 5 - 2690390. 

Handboek Politiekeurmerk Veilig Wonen"' Nieuwbouw 

U itgave: SEV/Serv icepunt Ve i l i g  Wonen,  mei 1 998 
Bestel len :  F irma Va n Zijp, 079 34 1 78 8 1  

Sociaal Veilig Ontwerpen, checklist ten behoeve van h e t  on twikkelen en toetsen van (plannen 

voor) de gebouwde omgeving. 

D.J . M .  van der Voordt en H . B . R .  van Wegen, Delft/Den H aag,  1 990. 
U itgave: Pub l i kat ieburo Facu lteit der  Bouwkunde 
Beste l l en :  TU Delft, te l .  0 1 5 - 2784737  

Veiligheidszorg door Woningcorpora ties: een integrale aanpak voor veilig wonen, werkboek 

(boek I) en maa tregelen (boek 1/). 
U itgave: Nationa le  Won ingraad,  maart 1 997 .  
Beste l len :  Aedes tel :  veranderd per 1 5  december te lefoonnummer vo lgt nog 

Handboek ruimtelijke aanpak van sociale veiligheid en criminaliteitspreventie in de gemeente

lijke praktijk. 

Drs. Leon ie  van der Hoek, Ru i mte-Adviesbureau Area, Rotterdam, 1 994 
U itgave: U itgeverij Thoth, B ussum 
ISBN 90 6868 1 09 5 

Notitie 'jongerenontmoetingsplekken' 

Stichti ng Spee l ru i mte 
Postbus 449/Soesterweg 9 
3800 AK Amersfoort 
te l :  033 4653270 
fax: 033 461 7583 
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Handboek Consumentenkeurmerk Seniorenlabel 

U itgave: Projectbureau Senioren labe l ,  Rotterdam, september 1 994 
Beste l len :  ANBO 030 - 23 1 52 78 

VA C-kwaJiteitswijzer 

I ntegra le  visie op de gebru i kskwa l iteit van woning  en  woonomgeving 
U itgave: Landel i jk  contact van de VAC's, Utrecht, me i  1 997 
Bestel len :  030-26 1 0475 

Het keurmerk Veilig Ondernemen (in ontwikkeling) 

- Checklist voor winkelgebieden en bedrijven terreinen. 

I nformatie: M i n ister ie van B i n nen landse Zaken.  

Handboek voor toegankelijkheid: voorheen verboden toegang 

Maarten Wijk et a l .  
U itgave: Misset, Doet inchem 
Bestel len :  03 1 4- 34 99 1 1  

Inventa risa tielijst European Standard Parking Award 

Veren ig ing  Exploitanten Parkeergarages Neder land (VEXPAN) 
I nformatie: ANWB, de heer B .  Koens 
Wassenaarseweg 220 
2596 EC D E N  HAAG 
tel: 070 3 1 4  63 22 
fax: 070 3 1 4  75  04 
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