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1 Inleiding 

1 .1 De vernieuwing van de Bijlmermeer 

De vern ieuwing van de Bij l mermee r, die loopt van 1 99 2  tot 2007, kent een 
a a ntal  a m bitieuze doe lste l l i n ge n .  Bi j  de start van de vernieuwi ngsoperatie in 
1 99 2  (eerste saner ingsaanvraag) z i jn  3 hoofddoelen,  geformuleerd : 
1 verbeteren van de won i ng marktposit ie van de Bij lmermeer ( r u i mtel i j ke 

vern i e u w i ng ) ;  
2 verhogen va n de arbeidspart ic i patie van d e  bevo l k i ng (sociaal

economische vern ieuwing) ;  
3 verster k i ng van het stedel i jk  leven i n  de Bij lmermeer door meer bedrijv ig

heid e n  culturele voorz ien ingen ( l eefbaarheid en vern ieuwing beheer) . 

Bij  de tweede saner ingsaanvraag ( ju l i  1 99 5 )  i s  het doel van de ru imtel i jke 
vern ieuwing nader gepreciseerd d oor  middel  van de volgende su bdoelen: 
A een g rotere tevredenhe id  van bewoners over het wonen i n  de 

hoog bouw; 
B een hogere waarder ing  voor d e  wijk bl i jkend u it een l a ngere woondu u r; 
C meer m e nsen d ie  i n  de Bi j lmermeer wi l len  wonen. 

In d e  loop van 1 99 5  werden in d i verse andere stu k ken ( Speerp u nt 
Bij lmermeer,  U rban e n  Convena nt) ook op de terreinen werk ,  onderwijs,  
v e i l i g heid en leef/woonomgeving s u bdoelen vastgelegd . 

1 .2 De Bijlmermonitor 

In de genoemde stu kken werd tevens vastgelegd dat de vern ieuwi ngsope
ratie gevolgd moet worden via een monitor :  de Bij lmermeer Vern i e u w i ng 
M o nitor of Bijlmermonitor . 
E i n d  1 99 5  beg i n  1 996 werd voor deze m o n itor een Pro g ramma va n E isen 
o ntwi k k e l d .  I n  dat stu k  werden de doele n ,  su b-doelen e n  i jkpunten d ie  i n  de 
d i verse nota's g e noemd worden log isch gerangsch i kt e n  i n  meetbare 
termen omgezet . Zo werde n  twee hoofddoelen en d iverse subdoelen gefor
m u leerd. De hoofddoelen zijn de volgende : 
1 De Bij lmermeer is i n  2 006 een wijk waar  het woon- e n  leefk l i m aat even 

goed is  als in de gemiddelde Amsterd a m se wij k .  
2 Woning bouwvere n i g i n g  N i e u w  Amsterd am heeft na afrond i n g  van de 

saneri ngs- e n  vernieuwi ngsoperatie ( = 2006) het exploitatiete kort tot 
nul terugge bracht . 

Daarna volgde een periode van bijs l i jpen,  u itbreiden en p roefdra a i e n . Zo 
k reeg de sociaal eco nom i sche vernie u w i n g  ( werk  en onderwijs) m eer ge
w icht in de monitor en werd op basis van een eerste bewoners( proef ) 
o nderzoek ( najaar  1 996) u itei ndel ij k g e kozen voor  een veel i ntens ievere 
vorm var) bewoners enquêteri ng ( d u u rder m aar voor wat betreft de repre
sentativiteit beter) . 

D e  jaar l i j kse evaluat ie  van het vern ieuwingsproces wordt uitgevoerd door 
e e n  extern  onderzoe ks- e n  adviesbureau, Van Dij k ,  Van Soomeren en 
Partners b . v .  te Amsterdam i n  samenwerking met het Amsterdamse Bure a u  
v o o r  O n d e rzoe k e n  Stat ist iek. 
Er zal elk jaar een Bi j lmermonitor rapportage uitgebracht worden waarbij 
tel kens d ezelfde i n d i catoren gemeten e n  afgezet worde n  tegen een meetlat 
( i n  d it  geval  de doelen d ie  vastgelegd zi jn i n  het Prog ramma van Eisen 
Bij l mermonitor) . De jaar l i jkse monitor rapportages hebben als doel  de v inger  
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aan de pols te houden en zo nod i g  te waarschuwen zodat het bele id bijge

steld kan worden. 

De pe r iode waarover deze ' monitori n g '  plaatsvindt beslaat t ien jaar,  

name l ij k  de jaren 1996-2006. Over igens wordt in de rapportages wel 

zoveel  mogel i jk  getracht gegevens vanaf 1994 te verzamelen, zodat over 

een l a ngere periode ' gemonitord' kan word e n .  

D e  mon itor ing v indt plaats a a n  de hand v a n  een tweevoudige vergel i jk ing : 
• De Bij lmermeer-resultaten van het lopende jaar  worden vergele ken met 

d i e  van vor ige jaren. D it  levert een bee l d  op van de ontwikkeling in de 

Bij lmermeer van d e  gemeten aspecten. 
• De Bij lmero ntwi k kel ing wordt verge leken met de ontwikkel ing van de 

rest van Amsterdam op de betreffende aspecten. Zo vindt een toetsing 

plaats van de ontwi kke l ingen i n  de Bij lmermeer aan d ie i n  overig 

Amsterdam: een toename van de vei l ig heidsgevoelens i n  de Bij lmermeer 

met 10% wordt minder i ndru kwekkend als de vei l i g he idsgevoelens in 

overig Amsterd am met 20% toegenomen zijn . De ontwi kkel ing van de 

Bij lmermeer wordt met dit  type vergel ij k ing dus i n  een referentiekader 

g epl aatst. 

De g epresenteerde gegevens worden daarbij steeds afgezet tegen de doe

len zoals die in d e  oorspronkel i jke stu k ken e n  nota ' s  te vinden zijn (gerang

sch ikt  en meet baar gemaakt in het Programma van Eisen Bij lmermonitor) . 

1.3 Bronnen 

Noot 1 

I n  de monitor wordt gebru i k  gemaakt van twee fundamenteel versch i l lende 

type n gegevens. 

1 Statist ische standaardgegevens d i e  betre k k ing hebben op populaties 

( bi jvoorbeeld a l le  Bij lmermeerbewoners, a l le werke nden e.d . ) .  

2 Enquêtegegevens waa rbij een steekproef u i t  de pop u l atie ond ervraagd 

is. We spre ken hier gema kshalve veelal over • bewoners/-of bevol kings

o nderzoe k '  . 

Naast d i t  onderscheid is binnen de Bijlmermeer nog het verschi l  van be lang 

tussen gegevens d i e  betrekk ing hebben op de hele Bij lmermeer e n  

gegevens d i e  betrek king hebben op h e t  woningen-/bewonersbestand van 

de corporatie N ieuw Amsterdam 1. 

Ondanks het feit dat deze corporat ie het me rendeel van de woningen in de 

Bij lmermeer ve rhuurt ( en dus veel Bijlmermeerbewone rs als huurder heeft) 

zijn gegevens van Nieuw Amsterdam niet ident iek aan gegevens over de 

Bij lmermeer. 

Voor de Bij lmermonitor is een f l ink a antal bronnen gebrui kt. Onderstaand 

een opsomming ervan: 
• bewonersenquête d ie  i n  het kader  van onderhavige monitor is gehouden 

i n  de Bij lmermeer; 
• stedel i jke leefbaarheidsmonitor Amsterdam; 
• statistieken van 0 + S; 
• 4e k w a rtaa l rapportages 1994- 1 997 v a n  Nieuw Amsterdam; 
• k wartaal rapportages woonru imteverde l i ng Amsterdam van de 

Amsterdamse Federatie van Woningcorporaties; 

Afgelopen jaar is Nieuw Amsterdam met Patrimonium gefuseerd. Het is echter de bedoeling 
om de exploitatiegegevens van N ieuw Amsterdam a part te bl ijven registreren, zodat de 
evaluatie niet in gevaar komt. 
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• Databan k Complexgegevens Amsterdamse Federat ie van Woning corpo-
raties; 

• woningaanvraagformu lieren Nie u w  Amsterdam; 
• de pers; 
• aangifte- e n  verdachten cijfers van regiopol itie Amsterdam-Amstel lan d ,  

afdeling O nderzoek e n  Statist iek;  
• stadsdeel Z uidoost, afde l i n g  Beheer e n  Milie u ;  
• leerplichtambtenaar van het stadsdeel Zuidoost; 
• onderwijsinspectie; 
• Open Schoolgemeensc hap Bij lmer ;  
• PPIA; 
• L . A . S .  leer l ing administrat iesysteem; 
• arbeidsvoorzie ning Z u ide l i jk  Noord-Hol land; 
• Kengetal l e n  1 99 2- 1 99 6  Amsterdamse volkshuisvestingsinstel l ingen van 

de stedelij k e  woning dienst . 

Ondanks de g rote hoeveelheid bronnen die g e raadpleegd is, moet 
geconstateerd worden dat een aantal gegevens (nog) n iet  besch i k baar 
waren.  Dit had onder  andere te maken met de tijd van het jaar: sommige ,  
m e t  name statistische g egevens worden geactualiseerd n e t  n a  het 
verschijnen van deze rapportag e .  O p  het m o ment waarop de gegevens 
verzameld werden,  was d u s  alleen informatie van andere datum voorhan
den. Verder leverde de afbake n i n g  van het vernieuwi ng sgebied Bij lmermeer 
g rote moeil ij k heden op: dit is een gebied dat nergens als reg istrat ie-eenheid 
gehanteerd wordt . I n  lang niet al le geval l e n  is het mogelij k gebleken dit 
gebied te selecteren of is het pas mogel ij k  na een flinke tijdsinvesteri ng . 
Door de benodigde bewerkinge n  van gegevensbestanden was het ook niet 
altijd meer mogel i jk  om gegevens vanaf 1 994 te generere n .  
I n  d e  rapportage zijn daarom e n kele lege p lekken te z i e n :  e e n  e n kele keer 
staat er slechts beschreven w e l k e  informatie daar beoogd was, maar de 
informatie zelf ontbreekt,  in andere tabel len ontbreekt de informatie van 
1 997 of j u i st van de eerste jaren .  

1 .4 Gebiedsafbakening 

I n  deze monitor omvat de Bij l m ermeer de subbuurten 9 3 1  tot e n  met 9 3 5, 
940 tot en m et 944, 946 en 947 . Dat wi l  zeggen ruwweg het g e bied 
begrensd door Daalwij k d reef en de Gaasperdammerweg (A9) aan de noord
respectievelij k  zuidzijde,  door d e  metrolijn Gein en  de Foppingad reef aan de 
westzijde en door de Provinciale weg aan de oostzij d e .  
De Venserpolder ( b u u rtcombi natie 930) e n  Geerdink hof,  Groen hove n ,  
Gouden Leeu w en Gars kamp ( bu u rtcom bi nat ie 945) horen niet tot het 
actiegebied . 
Of bedrijventerrein Amstel  111 (su b-buurtcombi natie 9 2 0  e n  9 2 1 )  meete lt ,  is 
een vraag waarover nog g een uitsluitsel bestaat bij degenen d i e  bij de 
vernieuwing zijn betro k ke n  ( wat ook i n  het Prog ram ma van Eisen al 
geconcl udeerd wordt) . Aangezien hier geen mensen wonen,  is het niet 
meegenomen in de m onitor .  
Op de platteg rond in afbeeld i ng 1 . 1 ,  is  aangegeven w e l k  g e bied als 
vernieuwingsgebied wordt aangemerkt .  
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Afbeel d i ng 1.1 Plattegrond Bij lmermeer met b u u rt g renzen ( d o n ker gebied b innen d i k ke 

lij n e n  is het vernieuwi ngsge bied 
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1 . 5  Terminologie 

Kortheidshalve wordt het afgebakende gebied i n  deze rapportage aanged u i d  

a ls  Bij lmermeer, o f  d e  Bij lmer. De • rest va n Amsterdam' is Amsterdam 

zonder de Bijlmermeer. 

1 .6 Leeswijzer 

Pagina 6 

Deze rapportage is a ls volg t  i ngedeeld :  
• I n  hoofdst u k  2 vindt u gegevens over de co ntext waartegen de 

vern ieuwing van de Bij lmermeer z ich afspeelt :  zaken zoals aa nta l len 

i n woners,  woningen e n  dergel ij ke. 

Daarna volgen de e igenl i jke drie monitor hoofdstukken waarbij de twee

voudige vergel i j k ing ( Bij lmer jaar n a  jaar  + Bij lmer < -- > Amsterd am) wordt 

afg ezet tegen de gestelde doelen. 
• I n  hoofdst u k  3 wordt het woo n- e n  leefk l imaat bespro ken .  
• I n  hoofdstuk 4 komt de ru imte l i jk-fysieke kant van de vernieu w i ng a a n  

d e  ord e .  
• I n  hoofdst u k  5 wordt de soci a al-econom i sche kan"!: van d e  vern ieuwing 

behande l d .  
• I n  hoofdstuk 6 worden de conclu sies te n aanzien van het bere i k e n  van 

d e  hoofddoelste l l i  ngen g epresenteerd. 
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2 Context 

In d i t  hoofdst u k  wordt een aantal kenmerken vermel d  van de omg eving 

waarin de verni e u w ing z i c h  afspee lt. Het g aat met name om informat ie 

over de bevolk ing en de woningen. 

2.1 Woningen 

Tabel 2. 1 .1 

eigenaars 

Nieuw Amsterdam 

overige woning bezitters 

totaal 

2.2 

Tabel 2.2 .1 

Noot 2 
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Aantal  woningen Nieuw Amsterdam/ over i g  (per 31 -1 2) 

1994 1995 1996 1997 

aantal % aantal % aantal % aantal % 
woningen woningen woningen woningen 

12.717 72 12.759 74 12.113 70 11.961 69 

5021 28 4562 26 5225 30 5 468 31 

17.738 100 17 .321 100 17.338 100 17.429 100 

bron: 0 + 5 en 4e kwartaalrap portages Nieuw Amsterdam. 

Nieuw Amsterdam bezit in 1 997 69% van de tota le woningvoorraa d  in de 

Bij lmerme e r .  In 1 995 was dit  74%, de afname sindsd ien is het gevolg van 

de sloop van f l ats en de verkoop van woningen door N i e u w  Amsterd am in 

Kantershof en H oogoord . 

Bevolking 

Ont w i k k e l ing van het aantal inwoners in vergel i j k ing met rest Amsterdam 

(per 1 -1 )  

1994 

1995 

1996 

1997 

bron: 0 + 5. 

Bijlmermeer 

41.720 

39.778 

38.030 

37.847 

index 

100 

95 

91 

91 

Amsterdam2 

681 .067 

681.159 

678.578 

675 .249 

index 

100 

100 

100 

99 

H e t  aantal inwoners van d e  Bij lme rmeer is sinds 1 994 met 9% gedaald. In 

Amsterdam is het aantal inwoners in dezelfde periode met slechts 1 % 

gedaa l d ,  de da l ing in de Bi j lmermeer i s  d u s  veel sterker. 

Inclusief de Bijlmermeer. 
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Afbeelding 2 . 2 . 2  
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Leeftijd en sekse 

Zoals in afbeelding 2 . 2 . 2  te zien is ,  verschilt de leeftijdsopbouw in de 
Bij lmermeer aanzien lij k van d i e  in de rest van Amsterdam: i n  de Bij lmermeer 
wonen relatief veel mensen die jonger zijn dan 24 jaar e n  in vergelij king 
m et Amsterdam weinig mense n  van 45 jaar en ouder. Dit geldt voor zowel 
mannen als vrouwen. 
Uit nadere analyse blij kt dat dit verschil  in  leeftijdsopbou w  tussen de Bij l
mermeer e n  de rest van Amsterdam sinds 1 994, wat betreft de mannen 
g roter is geworden ,  e n  wat betreft d e  vro u w e n  iets k leiner is geword e n .  I n  
bij lage 3 zijn al le percentages e n  absolute aantal len bewoners vanaf 1 994 
weergegeven. 

Leeftijdsopbouw bevo l k i ng Bij l m ermeer en rest Amsterdam naar se kse ( p e r  
1 - 1 ,  percentage van de bevol king per sekse)  

80+ jaar' 
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11 rest Amöter dam • Bijlmermeer 

bron: O + S  

6 8 10 

vrouwen 
12 
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Tabel 2.2.2 

Tabel 2.2.3 

Noot 3 
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Etniciteit 

Etniciteit in de Bij lme rmeer3 (per 1-1, percentage)  

1994 1995 1996 1997 

Nederlands 21 20 20 19 

Surinaams 34 35 36 36 

Antilliaans (incl. Arubaans) 8 8 8 8 

Turks 2 2 

Marokkaans 2 2 2 2 

Zuid-Europees 2 2 2 2 

overige geïndustrial iseerde landen 5 5 5 4 

overige niet-geïndustrialiseerde landen 26 27 27 28 

totaal 100 100 100 100 

bron: O + S. 

Etnici teit in rest Amsterdam (per 1-1 , percentage)  

1994 1995 1996 1997 

Nederlands 61 60 60 60 

Surinaams 8 8 8 8 

Antill iaans ( incl. Arubaans) 

Turks 4 5 5 5 

Marokkaans 7 7 7 7 

overig Zuid-Europees 2 2 2 2 

overige geïndustrialiseerde landen 10 10 10 10 

overige niet-geïndustrialiseerde landen 7 7 7 8 

totaal 100 100 100 100 

bron: 0 + S. 

• De opbou w  naar etniciteit in de Bij lmermee r  verschilt aanzienl i jk van d ie 

in de rest van Amsterd am. In de Bij lmermee r  wonen ( in 1 997) drie keer 
zo weinig Nederlanders , ruim vier keer zoveel Sur inamers, acht keer 

zoveel Ant i l l ianen , vijf maal  zo weinig Tur ken en r u im dr ie keer zo wei

nig Marok kanen dan in Amsterdam. Ook is het percentage mensen uit 

' overige g eïnd ustrial iseerde landen' er  s lechts de helft van dat in Am

sterdam en het percentage mensen uit ' overige niet-geïnd u strialiseerde 

l anden' drie maal zo hoog. 
• Van 1 994 tot 1 997 is dit bee ld  sta b iel  gebl even er zijn slechts kleine 

verschuivingen waarneembaar in de Bij lmermeer: het aandeel  in de 

bevol king van Neder landers, Tur ken en mensen uit ' overige geïnd ustriali

seerde l anden' is gedaald. Het deel Surinamers en het deel mensen u it 

niet-geïndustrialiseerde l anden van d e  bevol k ing van de Bijlmermeer i s  

iets gestegen. 

De Bijlmermeer is hier anders afgebakend. buurtcombinaties 946 en 947 zijn niet meegeteld. 
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Huishoudensamenste/ling 

TabeI2 . 2 . 4  H u ishoudensamenste l l i ng i n  d e  Bij l mermeer ( per 1 - 1 ,  percentage van het 
aantal woonadressen) 

jaartal 1 994 1 99 5  1 996 1 9 9 7  

(echt)paar zonder k inderen 9 8 7 7 

(echt)paar met thuiswonend (e)  k ind (eren) 1 2  1 2  1 1  1 0  

éénouder met thuiswonend(e) k ind(eren) 1 4  1 6  1 7  1 9  

alleenwonende 35 36 38 38 

alleenstaande met éénouder 6 6 6 6 

twee alleenstaanden 1 1  1 1  1 1  1 1  

dr ie  of meer alleenstaanden 3 3 3 3 

overig 9 9 7 6 

totaal 1 00 1 00 1 00 1 00 

bron:  0 + S .  

Tabel 2 . 2 . 5  H u ishoudensamenstel l i n g  i n  rest Amsterdam ( per 1 - 1 ,  percentage van d e  
woonadressen) 

jaartal 1 994 1 99 5  1 9 96 1 9 9 7  

(echt)paar zonder kinderen 1 3  1 3  1 3  1 3  

(echt) paar met th uiswonend(e)  k ind(eren) 1 2  1 2  1 2  1 2  

éénouder met th uiswonend (e) kind (eren) 7 7 8 8 

al leenwonende 47 47 47 4 7  

alleenstaande m e t  éénoudergezin 3 3 3 3 

twee alleenstaanden 1 2  1 2  1 2  1 2  

dr ie of meer alleenstaanden 3 3 2 2 

overig 4 4 4 3 

totaal 1 00 1 00 1 00 1 00 

bron:  0 + S .  

• De samenstel l i ng van de h u ishoudens i n  de Bij lmermeer wi jkt f i k s  af van 
d i e  in Amsterdam . Er percentage echtpare n zonder k i nderen is in d e  
Bi j lmermeer ongeveer de helft v a n  dat i n  de rest van Amsterdam , er  z i jn 
(s inds 1 996) m i nder  echtparen met t h u iswonende k i nderen ,  meer dan 
twee maal zoveel éénoudergez innen met thu iswonende k i ndere n ,  m i nder 
al leenwonenden en twee maal zo veel éénoudergezi n nen d ie  met een 
al leenstaande i n  h u i s  wonen . A l lee n  de percentages hu ishoudens m et 
twee of meer al lee nstaanden komt ( vrij wel)  overeen . 

• Er z i jn een paar trends waar te nemen wat betreft de huishoudsamen
stel l i n g e n  i n  de Bi j lmermeer.  Het percentage echtparen zonder k i nderen 
neemt nog verde r  af,  het percentage ec htparen met t h u iswonende 
k i n deren was i n  1 994 nog gel ij k  aan dat i n  de rest van Amsterdam , 
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m aar is sindsd ien g edaald . O o k  wat betreft het deel eenoudergezi n n e n  
(met i n wo nende kinderen) wordt h e t  verschil m e t  de rest van Amster
dam g roter .  Het percentage overige huishoudsamenstel lingen in de 
Bij lmermeer is dichter bij dat in de rest van Amsterdam komen te l igge n .  

2.3 Concl usies 

Pagina 11 

Zowel wat betreft etnische a ls  d e  h u ishoudsame nstel ling zijn de verschil len 
in bevol kingssamenste l l i n g  tusse n de Bij l m e rmeer en Amsterdam g roter 
g e worden .  Ook de leeftijdsopbouw van d e  m a n nen in de Bij lmermeer is 
verder af gaan wijken van d ie  i n  de rest van Amsterdam,  dit echter in 
tegenste l ling tot de leeftijdsopbouw van de vrouwen, deze is in d e  Bij l mer
meer iets meer gaan lij k e n  op die in de rest van de sta d .  
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3 Wonen en leven In de Bijlmer: oordeel en gedrag 

3. 1 Stand van zaken hoofddoel 

H oofddoel4:  in 2006 is de Bij l mermeer een wijk waar het woon- e n  
leefklimaat even goed i s  a l s  i n  d e  gemiddelde Amsterdamse wij k .  

Vastste l len hoe het woon- e n  leefklimaat e r  i n  d e  Bij lmermeer voor staat, 
kan aan de hand van het oordeel dat mensen hebbe n  over  de Bijlmermeer 
e n  aan de hand van het feitelij ke gedrag van m ensen. H ie rbij gaat het niet 
al leen om het oordeel en gedrag van Bij lmermeerbewoners zelf ,  maar ook 
o m  dat van n iet-Bij lmerm eerbewoners. Een beter woon- en leefklimaat leidt 
er  idealiter niet al leen toe dat Bij lmermeerbewoners het p rettig vinden om i n  
de Bij lmermeer te wonen e n  er  d u s  blijven wonen,  maar o o k  dat n iet

Bij l m ermeerbewoners een positiever beeld krijgen van het g e bied ,  met als 
g evolg dat er  meer m e n se n  wil l e n  gaan wone n .  
I n  d i t  hoofdst u k  wordt d us het resultaat van het woon- e n  leefk limaat 
bekeke n :  is het beeld dat bewoners en n iet-bewoners van de Bij lmermeer 
zodanig dat ze er  wil l e n  wonen en er  wil len blijven wone n .  

O m  t e  meten of het hoofddoel bere i kt wordt, kij ken we naar vier zake n :  
• woo nduur  in - e n  vertrek uit - de Bij l mermeer (verge leken m et 

Amsterdam) ; 
• het oordeel van de bewoners in de Bij lmermeer (vergeleken met het 

oordeel dat andere Amsterdammers over h u n  buurt he bben) ; 
• de instroom de Bij l m e rmeer i n; 
• het imago van de Bij lmermeer.  

3.2 Woonduur en vertrek 

Wo on duur 

Een hogere waardering voor een gebied le idt tot een langere woonduur  in 
datzelfde gebied 5 .  

Noot 4 Dit (hoofdldoel en de d iverse doelen die per paragraaf in dit (en volgen d el hoofdstu kken 
worden genoem d, zijn te vinden in het Progr amma van Eisen Bijlmer Monitor . 

Noot 5 Er bestaan wel statistische gegevens m et betrekking tot de woonduur op een adres, maar n iet 
over woonduur in een bepaalde wij k. Daarom worden h ier gegevens gepresenteerd uit de 
bewonersenquête. 
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Afbeeld ing 3.2 . 1  

Tabel 3.2.1 
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Gemiddelde woond uur in b u u rt ( in  aantal jaren) 

16 

1 4  

1 2  c: 
.� 
.50 10 

:; " .., c: 
8 0 0 

;: 
., .., 6 "ij .., 

:2 
� 4 '" 
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15 

1 997 1998 1 999 2000 2001 2002 2003 

lUI Bijlmermeer � Amsterdam 

bron: bewonersenquêtes 1997. 

2004 2005 2006 

Afgaande op de cijfers in afbeeld ing 3.2 .1 woont de gemiddelde 

Bij lmermeerbewoner bedui dend korter in de e igen buurt dan de gemiddelde 

Amsterdammer. 

Vertrekkers 

Wanneer het k l imaat in een buurt verbetert, d an daalt het aantal mensen 

d at verhuist naar elde rs. 

Aantal vertre k kers u it  de b u u rt op totaal aanta l  buurtbewoners per jaar  

Bijlmermeer rest Amsterdam 

aantal bewoners 41.720 681.067 

1994 aantal vertrek kers 9930 79084 

vertrekpercentage 24% 1 2% 

aantal bewoners 39.778 681. 159 

1995 aantal vertre kkers 9 1 25 73755 

vertrekpercentage 23% 1 1 %  

aantal bewoners 38.030 678.578 

1996 aantal vertre k kers 7743 7 1424 

vertrekpercentage 20% 11% 

aantal bewoners 37.847 67 5.249 

1997 aantal vertre kkers 8555 7 2073 

vertrekpercentage 23% 11 % 

bron: 0 + 5 . 
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Tabel 3.2 . 3  

Afbeeld ing 3.2.2 

Noot 6 

Pagina 14 

H et vertrekpercentage l igt  in 1 997 in de Bij lmermeer op 23%. Dat is een 

stijg ing van 3 % ten opzichte van het jaar daarvoor, maar een d a l ing van 

1 % ten opzichte v an 1 994. Vergeleken met het Amsterdamse gemiddelde 

is het vertre kpercentage steeds ongeveer t wee maal zo hoog6• 

Verhuisplannen 

Ook het aantal  h u i shoudens d at verhuisplannen heeft naar e lders is in het 

k ader van het eerste hoofddoel een relevante indi cator .  

Persoon w i l  binnen twee jaar verhu izen (percentage) 

Bijlmermeer Amsterdam 

zeker 30 23 

misschien 24 13 

bron: bewonersenquêtes 1997. 

Het percentage h u ishoudens met verhu ispl annen in de Bij lmermeer is hoger 
d an in heel Amsterdam. 

Bewoners met verhu isplannen : verhuizen waarheen (pe rcentage) 

-
-

� 

% Bijlmermeer 

52 

andere buurt/woon plaats 

zelfde buurt 

bron: bewonersenquêtes 1997. 

% Amsterdam 

55 

IiI geen voorkeur 

De geënquêteerde Bij lmermeerbewoners met verhuisplannen antwoorden 

vri jwel net zo vaa k a ls  bewoners uit heel Amste rdam (met verhuispl annen) 
d at zij naar  een andere b u u rt wi l len verhuizen. Aan de andere kant is het 

In de statistie ken is vertre k overigens niet op wij kniveau gedefinieerd, maar op buurtniveau . Dit 
betekent dat degenen die binnen de Bijlmer naar een andere buurtcom binatie verhuizen door 
ons als vertre k kers worden geregistreerd, terwijl zij feitelij k binnen het Bijlmergebied blijven 
wonen. Hetzelfde geldt overigens oo k voor het geregistreerde vertre k in andere Amsterdamse 
buurten. 
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Tabel 3 .2 . 6  

percent age Bij lmermeerbewoners dat niet naar een andere buu rt wi l  lager 

dan in Amsterdam; de bewoners van de Bij lmermeer hebben vaker geen 

voorkeur. 

Verhuisredenen (percentage)  7 

% Bijlmermeer 

U privé-omstandigheden 

I. woonomgeving 

bron: bewonersenquêtes 1997 . 

--
� 

46 

woning 

anders 

% Amsterdam 

7 

34 

De verhu i sredenen van potent ië le  vertre kkers u i t  de Bij lmermeer en Amster

dam versch i l len enigszins. De gemiddelde Amsterd ammer verhuist vaker 
vanwege privé-omstand igheden of woning. Bij lmermeerbewoner noemen 

naar verhoud ing vaker de woonomgeving en ' andere redenen' als verhu is

reden. 

3.3  Oordeel van bewoners 

Noot 7 
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Ook het oordeel van de bewoners over de Bij lmermeer is een ind icator van 

de kwal iteit van het woon- en leefkl imaat in het gebied. 

Omdat men meerdere redenen kon noemen, tellen de percentages niet op tot 100%. 
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Afbeelding 3.3.1 

Tabel 3.3.1 
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Woon- en leefk l imaat ei gen buurt (gemiddeld rapportcijfer) 
7.6 _ 

c g 6 
� 
., 

ï3 t:: [ 6.6 
c-
l:! 

1997 1998 1999 2000 

IJJ Bijlmermeer 

bron: bewonersenquêtes 1997. 

2001 2002 2003 2004 

Z Amsterdam 

2006 

In d e  Bij lmermeer wordt negatiever geoordee ld  over het woon- en 

leef k l imaat in de eigen bu u rt dan gemiddeld  in Amsterd am. 

2006 

Er zijn aan d e  bewoners in de Bij lmermee r  en aan andere Amsterdammers 

v ier  ste l l ingen over hun woonbu u rt voorgelegd : 
• de mensen in deze b u u rt bl i jven h ier  graag wonen; 
• het is vervelend om in deze buurt te wonen; 
• a ls  het maar  enigszins mogel ij k is ,  ga i k  u it  deze buurt verhu izen; 
• als  je in deze buurt woont heb je het goed getroffen. 

Respondenten konden tel k ens aangeven in hoeve rre ze het met de betref

fende ste l l ingen eens of oneens waren. 

Oord eel over de b u u rt (pe rcentage positieve score) 

de mensen in deze buurt blijven hier graag 
wonen 

het is vervelend om in deze buurt te wonen 

als het maar enigszins mogelij k is, ga i k  uit 
deze buurt verhuizen 

als je in deze buurt woont he b je het goed 
getroffen 

algemeen oordeel over de buurt 

bron: bewonersenquêtes 1997 . 

mening 

eens 

oneens 

oneens 

eens 

positief 

Bijlmermeer Amsterdam 

48 80 

67 90 

54 8 1  

39 74 

51 80 

Het percentage dat positief oordeelt over d e  eigen b u u rt is in de Bij lmer

meer veel l ager dan in ge heel Amsterd am. 

Verwachte ontwikkeling woon- en leefklimaa t 

Naast het o o rdeel over het h u id ige woon- e n  leefkl imaat is het interessant 

te bekij ken hoe bewoners de ontwikke l ing van hun buurt inschatten. 
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Tabel 3 . 3 . 2  O ntwik keling van d e  b u u rt ( pe rcentage) 

Bijlmermeer 

afgelopen jaar komende jaren 

vooruit 2 3  4 1  

gel ijk  34 1 7  

achteruit 29 2 1  

weet niet 1 4  1 7  

bron: bewonersenquêtes 1 997 . 

Amsterdam 

afgelopen jaar 

26 

48 

2 1  

6 

komende jaren 

35 

32 

2 1  

1 2  

Het percentage inwoners van de Bij lmermeer dat de buurt er  het afgelopen 
jaar op achteruit v indt  gegaan, is hoger dan in Amsterdam. Desondanks 
tonen Bij l m ermeerbewoners zich gemiddeld optimistischer over de toekom
stige ontwikkeling van de eige n  buurt dan Amsterdammers.  Bijna de helft 
verwacht de komende jare n een vooruitgang . Toch b l ijft  aandacht geboden 
want 1 op d e  5 bewoners d e n kt dat de buurt achteruit zal  gaan . 

3.4 Instroom 

Tabel 3.4.1 
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Woningaanvragen voor de Bij/mermeer 

Bin n e n  het gestelde hoofddoel  is één van de subdoelen dat het aantal 
woningaanvragen ( h u u r  en koop) voor de Bij lmermeer door mensen van 
e lders (als percentage van de totale woningvoorraad) ,  vergelij k baar is met 
het aantal woningaanvrag e n  voor andere gebieden in Amsterdam . Het doel  
daarbij is dat niet a l leen het aantal, maar ook het type aanvragers m i n  of 
meer overeen komt ( verhouding starters-doorstromers, samenste l l ing h u is
houden, maatschappelij k e  positie) . 

Een dergelij k e  gedragsin d i cator  is lastig  te mete n .  We beperken ons daarom 
tot een g rovere vergelij king van het aantal i ngeschreven woningzoekenden 
bij Nieuw Amsterdam en het aantal ingeschrevenen bij d e  andere 
aan bieders van hu u rwoningen in Amsterdam . Deze andere corporaties z i jn  
sinds 1 januari 1 99 6  veren igd in drie woonclusters . Of de woningzoeken
den van ' e lders' komen of n iet laten we vooralsnog buiten beschouw i n g . 

Aantal woningzoekenden op het totale woning bezit woningcorporaties 

woningbezit 

aantal woningzoekenden 

percentage woningzoekenden 

1 996 1 997 

Bij lmermeer 

12.682 

2 .268 

17,9 

Amsterdam B ij lmermeer 

1 9 8 . 842 

6 3 . 642 

32,0 

1 0.577 

2. 5 39 

24, 0 

Amsterdam 

2 05 . 1 8 1  

8 0 . 6 2 5  

39, 3  

bron :  4 e  kwartaalrapportages 1 996 e n  1 997 Nieuw Amsterdam, rapportage Woonruimteverde
ling Amsterdam 1 997 en gegevens van de Federatie van Wo ningco rpo ratie s .  

Het aantal woningzoekenden, afgezet tegen het woningaanbod , is in de 
Bi j lmermeer veel  lager dan in Amsterdam . Wel nam in zowel d e  Bij lmermeer 
als Amsterdam het percentage woni ngzoe kenden het afgelopen jaar toe.  
Deze cijfers zijn echter een niet al te nauwkeurige indicatie van de 
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Tabel 3.4 .1  

Noot 8 

Pagina 1 8  

werkel ij kheid. H o e  groot d e  onnauwkeurigheid i s ,  is last ig aan te g even8• 

Aan a l le  woningzoe kenden wordt t i jdens de insc hrijv ing bij Ni e u w  

Amsterd am gevraagd of z ij o p  d at moment inwonend z ijn o f  zelfstandig 

woonru imte h u ren.  Daarnaast wordt nagegaan of de ingeschreven persoon 

een interne verhu izer is, dat wil zeggen dat deze persoon reeds in een 

woning van Nieu w  Amsterdam woont. Wanneer de woningzoekenden die , 

al dan niet zelfstand i g ,  in een woning van Nieuw Amsterdam wonen onder

scheiden worden van degenen d i e  van elders komen, d an ontstaat het 

volgende beeld . 

Woonsituatie van woningzoekenden bij  N ieuw Amsterdam (percentage) 

0----'---'---'----
'995 '996 '997 '998 

� andere woning 

, 999 2000 200' 2002 2003 2004 

woning Nieuw Amsterdam 

b ron: 4e kwartaalrapportages Nieuw Am sterdam. 

2005 2006 

Te z ien is dat een aanzienl i jk  deel  van de woningzoe kenden op het moment 

van inschri jving ( in) woont in woningen van Nieuw Amsterdam . Dit aandeel  

is in 1 997 echter l icht gedaald. 

Door Nieu w Amsterd am wordt bij  inschrijv ing sinds kort nagega an om 

welke redenen de woning zoe kende z ich in de Bij lmermeer wi l  vestigen. 

Deze redenen worden in de volgende tabel gepresenteerd. 

Dit heeft een aantal oorzaken: 
Het aantal woningzoekenden voor Am sterdam wordt b epaald op b asis van het aantal 
ab onnees op de woonkranten van de drie woonclusters. Prob leem hierb ij is dat een onb e
kend aantal woningzoekenden geabonneerd is op m eerdere kranten tegelijk. Hoe groot dit 
aantal  is ,  is vooralsnog onbekend. H iernaar wordt m om e nteel onderzoek gedaan door de 
clusters . 
De vraag naar woningen voor de Bijlm erm eer wordt niet al leen b e paald door de ingeschre
ven woningzoekenden b ij Nieuw Am sterdam , ma ar ook door het aantal woningzoekenden 
voor woningen i n  de Bijlmermeer b ij de andere corporaties. 
Het woningb e st and v an de dr ie wooncl u sters al s indicator va n het huurwoningenb estand i n  
Am sterdam moet wo rden verm inderd met h e t  woningaanbod dat zij hebb en in de Bijlmer
m eer. 
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Tabel 3.4.2 
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Vestigingsredenen Bij lmermeer 1 997 (percentage) 

reden 

wil weg uit huidige buurt 

wil in Amsterdam wonen 

wil snel een woning 

kan nergens anders een woning krijgen 

heeft altijd in Bij lmermeer gewoond 

dichtbij famil ie/vrienden/kennissen 

dichtbij werk/studie 

wil gr aag in hoogbouw wonen 

prettige woonomgeving (o. m. ruime opzet en veel groen 

goede sport- en recreatiemogelijk heden 

goede speel mogelijkheden voor kinderen 

werkgelegenheid in de Bijlmermeer 

goede kwaliteit van het onder wijs in de Bijlm ermeer 

goede culturele voorzieningen 

goede zorgvoorzi eni ngen 

vei l igheid 

verkeersveil igheid 

dichtbij bepaalde religieuze gemeenschap 

het maakt persoon niet veel uit waar hij/zij woont 

bron: woningaanvraagformul ieren Nieuw Amsterdam 1 997 . 

% 

86 

7 

32 

3 

7 

9 

10 

15 

o 

3 

o 

7 

3 

3 

De meeste mensen d ie in d e  Bij lmer een ( hu u r) woning zoeken in de Bij lmer 

doen dit omdat de buurt waar ze nu wonen niet (meer) beva lt . Ook relatief 

hoog scoren snel een woning wil len en de prett ige woonomgeving in de 

Bij lmermeer . 

Aanslu itend is onderzocht in hoeverre de mensen die naar  een andere buurt 

wi l len verhu izen op het moment van woningaanvraag in de Bij lmermeer 

woonachtig zijn. U it de resultaten bl i jkt  dat Bij lmermeerbewoners vaker 

wi l len verhuizen omdat ze naar een andere buurt wi l len dan mensen die 

niet in de Bij lmermeer wonen. Van de mensen d ie een woning van N ieuw 

Amsterdam betrek ken ( Bij lmermeerbewoners) w i l  1 00% ver h u i zen om u i t  

de hu id ige buurt weg t e  komen e n  van de mensen d i e  bu iten d e  Bij lmer

meer wonen 88% . 

In de volgende tabel staat het type woning dat de potentië le verhuizers 

g raag betre k ken. 
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Tabel 3.4.3 Gewenste woning in Bijlmermeer (percentage) 

soort woning 

zelfstandige woning 

grotere woning 

kleiner e woning 

goedkopere woning 

b etere woning 

b eter flatgebouw 

hoogbouw 

middel hoogbouw 

laagbouw 

anders 

bron: woningaanvraagfor mulieren Nieuw Amsterdam 1997 . 

% 

39 

6 

4 

2 

5 

3 

3 

3 

3 

23 

De grootste groep woninga anvragers wi l  (onder meer) een zelfstand ige 

woning. In de meeste geval len ( 87% ) zijn d it  mensen d ie op het moment 

van woningaanvraag inwonend zi jn. 

3.5 Imago 

T abel 3.5.1 
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Omdat een - met de rest v an Amsterdam - vergeli j kbare woningvraag voor 

de Bij lmermeer a l leen tot stand komt ind ien mensen van bu iten d e  Bijlmer

meer dit gebied gemi ddeld net zo posit ief of negatief beoorde len als andere 

gebieden in Amsterdam, is het van belang na te gaan hoe het met het 

oordeel van andere Amste rdammers gesteld is. Daarom is  aan Amsterdam

mers gevraagd om het woon- en leefk l imaat van een a antal b u u rten, anders 

dan hun e igen buu rt ,  te beoordelen met een rapportcijfer. 

Beoordeling woon- en leefklimaat diverse bu urten door Amsterdammers 

Bij lmermeer 

Zuid 

De Pijp 

Osdorp 

Binnenstad 

Noord 

b ron: b ewonersenquêtes 1997. 

gemiddeld rapportcijfer 

4 ,6 

7 ,1 

6 ,3 

6, 1 

6 ,5 

6 ,0 

U it tabel 3.5.1 bl i j kt du ide l i jk  dat de Bij lmermeer met een imagoprobleem 

kampt , het gemiddelde rapportcijfer voor het woon- en leef k l imaat dat 

Amsterd ammers aan deze b u u rt toekennen is  aanzienl i jk lager dan voor de 

andere b u u rten. 

Imago Bijlmermeer in de Pers 

Aangezien het oordeel over de Bij lmermeer van niet-Bijlmermeerbe wone rs , 
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Tabel 3.5.2 

maar  i n  mindere mate ook v a n  Bi j lmerbewoners zelf, i n  belangri jke mate 

wordt gevormd door het beeld d at van het gebied wordt geschetst in de 

med i a ,  is nagegaan hoe deze beeldvorming eruit ziet en zich ontwi k kelt9• 

Voor d i t  pe rsonderzoek zi jn op de cd-roms van d rie landel i jke dagbladen a l le  

art i ke len opgezocht d ie  over de Bij lmermeer gaan.  De periode die is  bestu

deert loopt van 1995 tot en met 1997. Art ike len over d e  nasleep van de 

v l iegtu igramp i n  1992 zijn n iet g ebrui kt. 

De art ike len zij n bekeken op a a ntal woorden,  o nderwerp en de toont het 
oordeel. Voor de i ndel ing op onderwerp is gebru i kt gemaakt van een l i jst 

met trefwoord e n ,  deze is  in b ij l age 1 terug te v inden. D e  drie gebrui kte 

kra nte n z ij n :  het Algemeen Dagb lad,  het Parool en de Vol kskrant . 

O ntwi k ke l i ng 1995-1997 a antal  art i ke len  en totaal aantal  woorden per 

k rant  

1995 1996 1997 totaal per artikel 

Algemeen dagb l ad art. 2 3 8 13 

woorden 1. 174 1.348 4. 110 6.632 5 10 

Parool art. 7 15 17 39 

woorden 4.043 13.578 13.520 3 1. 141 798 

De Vol kskrant art. 13 34 43 90 

woorden 7.272 27.35 1 3 1.719 66.342 737 

totaal art. 22 52 68 142 

woorden 12.489 42.277 49.349 104.1 15 733 

bro n :  personderzoek DSP 

Tussen 1995 en 1997 is  het a a ntal  arti ke len dat in de dr ie onderzoc hte 

kra nten is  verschenen verdr iedu b bel d .  

D e  mate van aandacht die i n  d e  dr ie  dag bladen aan d e  Bij lmermeer i s  ge
sch o n k e n ,  verschi lt ster k .  In  het  Algemeen Dag blad worden gemiddeld 

slechts v ier  art i kelen per jaar  geschreven over de Bij lmermeer,  deze art i ke

len z i jn  bovend ien  korter dan in de andere twee kranten. In de Vol kskra nt 

staan jaar l ij k s  zeven maal zo veel  art i ke len over de Bij lmermeer die ander

half maal zoveel woorden te l len  als in het Algemeen Dagblad . 

Noot 9 Dit onderzoek is uitgevoerd door R oos van Soomeren. 
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Tabel 3 . 5 . 3  Categorieën krantenart ike len (gemiddeld aantal woorden per art i kel  en 
verdel ing per jaar) 

aantal artikelen gemiddeld aantal 1 99 5  1 996 
totaal aantal woorden woorden per art i kel  

ruimtelijke vernieuwing 5 6 1  4 8  27 

woning fysi e k  495 0 0 

woonomgeving 7 8 3  8 6 

bewoners/voorzieningen 832 4 1 3  

veil igheid/criminalite it/overlast 6 1 9  2 8  1 3  

werk/scholing/onderwijs 602 4 8 

politiek/ambtelijk 830 0 2 1  

sfeertekeningen 1 059 0 1 2  

overig 470 8 0 

totaal 7 3 3  1 00 1 00 

bro n :  personderzoek D S P  

1 997 

2 1  

7 

2 5  

8 

6 

2 1  

6 

0 

1 00 

E r  zijn du ide lij ke ontwi k ke l ingen te zien in de thema's d i e  de kranten bel ich
ten . Som mige thema ' s  hebben gedurende d e  onderzochte per iode steeds 
m inder aandacht g e k regen. In 1 99 5  g ing de helft van de geplaatste krante
narti kelen nog over de ru imtel i jke vernieu wing in de Bij l mermeer.  Sindsd ien 
is d it deel echter gedaald tot een kwart van de art i kelen.  Ook het één na 
belang rij kste onderwerp 've i l ighe id ,  cr iminal iteit en overlast' heeft in 1 99 7  
aanzienl i jk minder  aandacht gekregen dan i n  1 99 5 .  
Andere thema's g enieten een g roe iende aandacht i n  d e  dagbladen.  I n  1 99 5  
handelde slechts een k le in deel van d e  art i kelen over d e  bewoners en de 
voorzieningen, in 1 997 is  dit echter het belangrijkste onderwerp in de 
kranten geworden . Art ike len over pol it iek en ambtel i jke zaken m aakten ook 
een dergel i jke toename in de belangste l l ing van de pers mee, van geen 
enkel art i kel  in 1 99 5  tot één van de belangrij kste thema's in 1 99 7 .  
Werk,  schol ing e n  onderwijs heeft iets vaker i n  d e  aandacht van d e  kranten 
ge kregen, e lk  jaar gaat echter maar een k le in deel van de arti kelen h ierover.  
Over de woningen zelf is  in de drie onderzochte jaren s lechts één art i kel 
geschreven. 
De categorie sfeerte keningen beleefde in 1 996 een p i e k 10; in het jaar ervoor 
verscheen er geen enkele sfeerte kening in de kranten, in 1 99 6  betrof 1 2  % 
van de krantenpu b l i caties sfeerte keningen maar het jaar daarop was dit 
percentage weer met de helft gedaal d .  

Noot 1 0  Een piek die overi gens vooral te d anken was aan de artikelenreeks van Sietske van der Zee in 
de Volkskrant . 
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Tabel 3 .5 . 4  Categorieën krantenart ike len p e r  krant ( g e m iddeld aantal  woord e n  per 
art i ke l  en verdel ing per jaar) 

Tabel 3 . 5.5 

ru imtelijke vernieu
wing 

woning fysiek 

woonomgeving 

bewoners/voorzienin
g e n  

vei l igheid/cr iminal i
teit/overlast 

werk/scholing/onder
wijs 

pol itiek/ambtelijk 

sfeertekeningen 

overig 

totaal 

bro n :  personderzoek DSP 

Algemeen Dagblad 

23 

8 

38 

3 1  

1 00 

Parool 

5 1  

1 0  

1 0  

1 8  

1 0  

1 00 

De Volkskrant 

1 9  

6 

2 3  

9 

1 0  

1 9  

1 1  

2 

1 00 

De thema ' s  d i e  i n  de d rie dagb laden het meest worden a a ngesneden zij n 
n iet  dezelfde. De helft van de a rt ike len  i n  het Parool gaat over d e  ru imtel ij
ke vernieu w i ng in de Bij l mermeer terwijl  in de andere twee kranten mi nder 
d a n  een kwart van de krantenart ike len hier over ha ndelt . 
I n  het Algemeen Dagblad wordt het meest geschreven over 've i l i g heid,  
cri m i nal iteit  e n  overlast' ( 3 8 % )  e n  'pol it iek e n  het a m btel i j ke apparaat' 
( 3 1  % ) ,  verder zijn er in  dit dag blad al leen nog een aantal  arti kele n versche
n e n  over de bewoners en de voorz ien i ngen. De Vol kskrant kent de g rootste 
variëteit aan o nderwerpen over de Bijlmermeer,  maar ook in deze krant zij n 
' v e i l igheid e n  cr imi na l iteit' , ' ru imtelij ke vern ieuwing' en ' pol i t iek/a m btel i jk' 
d e  belangrij k ste onderwerpen. 

O n t w i k k e l i n g  1 99 5 - 1 9 9 7  oordeel over Bij lmermeer i n  krantenart i kelen (per-
ce ntage van het  aanta l  art i kelen per  jaar) 

gemiddeld aantal 1 995 1 996 1 997 totaal 
woorden per art i kel  

heel  positief 982 4 6 4 5 

positief 7 1 8 24 1 9  1 5  1 8  

neutraal 673 24 2 5  2 6  26 

negatief 7 1 2 24 38 46 39 

heel  negatief 7 2 5  24 1 2  9 1 2  

totaal 7 3 3  1 00 1 00 1 00 1 00 

bron: personderzoek DSP 

Het oordeel over de Bij l me rmeer d at in de artikelen naar voren komt is  in de 
d r i e  onderzochte jaren wein ig  verandert. Er  zi jn i n  1 99 7  relatief iets mi nder 
positieve a rt i kelen geschreven d a n  in 1 99 5 ,  maar ook m i nder heel negatie-
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Tabel 3.5.6 

ve stu kken. G rofweg bl ijft d e  verde l i ng dat ruim de helft  van de a rti kele n 

e e n  negatief beeld over d e  Bij lmermeer schetst, een k le in  kwart een posi

tief beeld geeft en een kwart van de stu k k en neutraal  is. Er is wat d i t  

betreft wei n ig  versch i l  tussen de dr ie kranten. 

O ordeel a rt i kelen per categor ie van onderwerp" (percentage per onder

werp) 

++ + 0 

ru imtelijke vernieuwing (n = 4 1) 7 34 24 34 

woning fysiek (n = 1 ) 100 

woonom geving (n = 10) 10 20 40 

bewoner s/voorzieningen (n = 26) 4 19 27 42 

v ei l ighei d/crim inal iteit/overlast (n = 20) 10 45 

werk/schol ing/onderwijs (n = 9) 22 22 33 22 

pol itiek/am btelijk (n = 26) 4 19 62 

sfeertekeni ngen (n = 1 0) 10 10 70 10 

overig (n = 2) 100 

bron: personderzoek DSP 

0 

30 

8 

45 

15 

Er i s  ook g e keken of het oordeel  over de Bij lmermeer i n  de art i kelen per 

onderwerp hetze lfde is. Bij veel categorieën is  het aantal arti ke len k l e i n ,  

d a a r  kan d e  verde l ing i n  de bovenstaande ta bel wi l lekeur ig zi jn. Achter e l k  

onderwerp is daarom aangegeven o m  hoeveel art i ke len het g a a t  ( n  = . .  ) .  

D e  onderwerpen w a a r  het meest positief over wordt gesch reve n zijn . r u im
tel i jke vern ieuwing '  en . werk ,  schol ing en o nderwijs' ( beide ru im 40% van 

d e  arti kelen posit ief). De a rt i ke len over ' v e i l i g he id ,  crimi nal iteit e n  overl ast ' 

o o rdelen bij na a l lemaal negatief over de Bij lmermeer. Ook art i kelen over 

. pol itie k/ambte l i jk' en ove r d e  woonomgeving geven meestal een negatief 

oordeel, de woonomgevi ng wordt i n  de he l ft van de art ikelen op een nega

t ieve wijze beschreven. De sfeertekeni ngen,  het art i ke l  over de fysieke kant 

van de woni ngen en de twee overige a rt ike len zij n neutraal  van toon. 

3.6 Conclusie stand van zaken woon- en leefklimaat Bijlmerrneer 

Noot 11 

N a a r  aa n le id i ng van de gegevens in d it  hoofdstu k,  kan het volgende wor

den geco ncludeerd : 
• Bij lmermeerbewoners wonen gemiddeld korter in de Bij lmermeer d a n  

i nwoners v a n  Amsterdam i n  h u n  respectieve l ijke wij ken. H e t  vertre kper

centage uit de Bij lmermeer l igt s inds 1994 twee maal zo hoog als het 

vertre kpercentage uit a n dere buurten in Amste rdam, h ier  is  i n  de nnd er

zochte periode geen verander i ng i n  ge komen. 
• Bij lmermeerbewoners hebbe n  v a ker d a n  anderen aa ngegeven ver h u i s

plannen te hebben. De reden om te verhuizen wordt voor bewoners van 

de Bij lmermeer i n  de eerste pl aats gevormd door  de woonomg e v i n g .  
Daarin wijken z i j  na uwel ijks  v a n  de bewoners v a n  heel Amsterdam, 

a l hoewel de laatste groep vaker de w o n i ng zelf a ls verhuisreden aan-

Legenda: '+ +' = heel positief; '+' = positief; '0' = neutraal; ' -' = negatief; '- -' = heel 
negatief. 
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merkt .  Verder heeft een kwart van de Bij l m ermeerbewoners andere 
verhuisreden,  d a n  pr ivé-omstandig heden,  woning e n  woonomgevi ng . 
Verder o nd erzoe k zou moeten u itwijzen wat deze a n d ere redenen zij n .  

• Het oordeel  van Bij l m ermeerbewoners over het woon- en leef k l i maat i n  
de b u u rt valt negat iever u i t  d a n  het oordeel van Amsterdammers over 
h u n  e i g e n  buurt .  Wel z i jn  Bij l mermeerbewoners gemidde ld genomen iets 
opti mist ischer over de toekomstige ontwi k kel ing van h u n  b u u rt .  

• Het a a nt a l  woningaanvrag e n  i n  verhoud ing tot het woni ngaan bod bl ijft 
voor het Bi j lmermeergebied vooralsnog ver a chter bi j  Amsterda m .  De 
meeste m ense n die i n  de Bij lmermeer wi l len  gaan wonen,  w i l l e n  dat 
omdat zij  weg w i l l e n  u it  hun hu id ige buurt .  Dit geldt overig e n s  sterker 
voor m e n sen d i e  reeds in de Bij l m ermeer wonen d a n  voor mense n  d ie  
van e lders kom e n .  O o k  het snel  een woning wi l len e n  de woonomgevi ng 
van d e  Bij l mermeer scoren relatief hoog a ls vest ig ingsreden.  

• Het i m a g o  va n d e  Bij l mermeer o nder  Amsterdammers is rondu it  slecht te 
noe m e n .  Dit  b l i jkt  u it  d e  lage beoord el i ng die Amsterdammers geven aan 
de Bij lm e rmeer.  

• I n  de kranten i s  e e n  g roeiende aandacht voor de ' bewoners e n  voorzie
n ingen'  en 'pol i t ie k/am bte l i jk' i n  de Bij lmermeer.  Het oordeel over de 
Bij l mermeer dat in de kranten wordt u itgesproken is  meestal  negatief,  er 
is  ( nog) geen i ma g overbeter ing in d e  kranten waar te neme n .  

• Ten aanz ien van het hoofddoel l u idt d e  generale concl usie dat  de 
Bij lmermeer nog niet die gemiddelde Amsterdamse wijk is die de ver
n ieuwi n gsoperatie beoogt .  
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4 Ruimtelijke vernieuwing 

Om het feitel ij ke woon- en leef k l imaat beter te kunnen beoordelen is een 

aantal subdoelen geformu l eerd op deelaspecten van het woon- en leefk l i 

maat . 

De ve rnieuwing van de Bij lmermeer i s  opgespl itst in ruimtel i jke vernieuwing 

en sociaa l-economische vernieuwing. In d i t  hoofdst u k  komen de deelaspec
ten aan de orde d ie  val len onder de ru imtel i jke vernieuwing : wonen, woon

omgeving en ve i l i g heid. In het volgende hoofdst u k  zu l len de subdoelen met 

betre k k ing op de sociaa l-e conomi sche vernieuwing worden bespro ken. 

4 . 1  Subdoel wonen 

Doelstelling 

Ten aanz ien van het wonen l u idt de doelste l l ing : 
• de tevredenheid met betrekking tot de woning en de woonvorm/het 

gebo u w  stijgt , waardoor de mutatiegraad af neemt en de beheerkosten 

da len. 

In het Prog ramma van E isen is d i t  nader geconcreti seerd in:  
• tevredenheid over wonen in de Bijlmermeer op gemiddeld Amsterdams 

pe i l ;  
• mutatiegraad op gemi d deld Amsterdams pei l ;  
• aantal mutaties ge l ij k aan aantal  verhuringen; 
• onderhoudsuitgaven op gemiddeld Amsterd ams pe i l ;  
• h u u rderving door wanbetal ing van 2 , 1  % naar 1 % van d e  ' moet ' huur  
• da ling leegstand (niet verbeterde woningvoorraad naar 2 ,5% , 

verbeterde/ nieuwe woningen naar  1 % in 1999 ) ;  
• instroom nieuwe h u u rders vormt een afspiegel ing van d e  vraag in de 

reg i o .  

Eén van d e  doelen van d e  Bij lmermeer Vernieuwingsoperatie is dat de 

tevredenheid over het wonen toeneemt. Dit houdt verband met het tweede 

hoofddoel : het terugd ringen van het explo itatiete kort van Nieuw 

Amsterd am. Immers wanneer de tevredenheid over het wonen toeneemt, 

dan neemt de mutatiegraad af en da len de beheerskosten. 

Aspecten die medebepalend z ijn voor het wonen in de Bijlmermeer 

betreffen onder andere d e  kwal iteit van de woonomgeving en vei l igheid. 

Deze za ken komen in de paragrafen 4 . 2  en 4.3 aan de orde. In deze 

parag raaf beperken we ons tot de woning. Eerst wordt het oordeel van 

Bij lmermeerbewoners over de kwal ite it  van de woning vergeleken met het 

oordeel dat bewoners e lders in Amsterdam over hun woning hebben. 

Vervolgens wordt de aand acht ger icht op de tevredenheid over het wonen 

bij Nieuw Amsterdam. Tenslotte g aan we in op vol kshu isvestingsgegevens 

van de woningcorpo ratie en de explo itatie van Nieu w  Amsterdam, waarna 

het onderdeel wonen wordt afgesloten met conclus ies. 
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4 . 1 . 1  

Afbeel d i n g  4. 1 . 1  

Tabel 4. 1 . 1 
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K waliteit woning 

A lgehele tevredenheid 

Woontevredenheid ( percentage (zeer) tevreden) 
bron: bewonersenquêtes 1 997 . 
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• I n  afbeel d i n g  4. 1 . 1 is du ide l i jk  te z ien dat de tevrede n heid over het 
wonen i n  het algemeen i n  d e  Bijl mermeer beduidend lager is  dan in heel  
A msterdam .  

Tevredenheid deelaspecten 

Tevredenheid woning ( percentage (zeer) tevreden) 

grootte woning 

indel ing woning 

woonlasten 

naaste buren 

geluidsoverlast 

bro n :  bewonersenquêtes 1 99 7 .  

Bijlmermeer 

89 

73 

4 1  

7 7  

78 

Amsterdam 

80 

80 

65 

87 

69 

• U i t  de bovenstaande tabel bl i j kt dat de Bij lmermeer bewoners i n  verge l ij
k i ng tot de gem iddelde A msterdammer vooral m i nder  tevreden zijn over 
de woonlasten,  de naaste buren en over de i ndel ing van de woning . 

• Over de grootte van de woning en het ge lu idsoverlast Li jn de bewoners 
i n  de Bij lmermeer j u i st meer tevreden dan de gemiddelde Amsterd am
mer.  
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Tabel 4.1 .2 

4. 1 . 2 

Afbeeld ing 4.1 .2 

Noot 12 

Pagi na 28 

Overlast 

Overl ast (percentage dat ' vaak' overlast onde rvindt) 

Bijlmermeer Amsterdam 

overlast door verkeerslawaai 

overlast door vli egtuiglawaai 

overlast door om wonenden 

bron: b ewonersenquêtes 1997 . 

12 

44 

16 

• De hu ishoudens in de Bi j lmermeer ondervinden meer v l iegtuigoverlast 

d an gemiddeld in Amsterdam, maar minder overlast door verkeersI a

waai. 
• De overlast door omwonenden is ongeveer gel ijk. 

Wonen bij Nieuw Amsterdam 

25 

33 

1 4  

In de volgende paragraaf wordt ingeg a an op de vol kshu isvestingsgegevens 

van N i e u w  Amsterd am. Om d ie  reden is het aardig om hier  a lvast te k i j ken 

naar  de wijze waarop door h u u rders het wonen bij N ieuw Amsterdam 
wordt ervaren. Dit wordt vergele ken met de tevredenheid van andere be

w oners in de Bij lmermeer ' 2 •  

Algehele tevredenheid 

Woontevredenheid (percentage (zeer) tevreden) 

l 00 �i------
90 

'° 1 1 � 
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� 20 

O � � 
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z � hu urders Nieuw Amsterdam =:J overige bewoners Bijlmermeer 

b ron: bewonersenquêtes 1997 . 

• De h u u rders van Nieu w-Amsterdam bl i jken minder tevreden over het 

wonen in de Bijlmermeer d an andere bewoners van d e  Bijlmermeer. 

Bij de overige b ewoners zijn ook de huishoudens met een koopwoning meegeteld. met uitzon
dering van tabel 4. 1 .4. die al leen b etrekki ng heeft op huurders . 
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Tabel 4 . 1 . 3 

Tabel  4 . 1 . 4  

Noot 1 3  

Pagina 29 

Tevredenheid deelaspecten 

Tevredenheid wo n i n g  huu rders N i e u w  Amsterd am/ andere bewoners Bij l 
mermeer ( percentage (zeer) tevreden) 

grootte woning 

indeling woning 

woonlasten 

naaste buren 

geluidsoverlast 

bron:  bewonersenquête Bijlmermeer 1 997 . 

Nieuw Amsterdam 

92 

77 

34 

76 

7 5  

Bijlmermeer 
overig 

86 

76 

46 

82 

84 

• De h uurders van Nieuw-Amsterda m  zi jn wat de deel aspecten van het 
wonen betreft a l leen m e e r  te spre ken over de grootte van h u n  woning.  
Ze zijn m i nder tevreden over de woonlasten ,  de naaste bure n  e n  over 
het gelu idsoverlast i n  hun woni n g  dan de overige bewoners van de 
Bi j lmermeer . 

Onderhoud en service 

Oordeel over verh u u rders Bi j lmermeer (gemiddeld rapportcijfer) 

onderhoud en service 

onderhoud woning 

onderhoud flatgebouw 

reactie op technische klachten 

bron:  bewonersenquête Bijlmermeer 1 997 . 

Nieuw Amsterdam 

5 , 5  

6, 1 

5 , 5  

Bij lmermeer overig 1 3  

5 , 1  

5 ,7 

5 , 6  

• Nieuw Amsterd am kr ij g t  hogere cijfers d a n  de over ige verhuu rders i n  de 
Bij lmermeer . Voor het o nderhoud van de woning krijgt N i e u w  Amster
dam krappe voldoendes, net als voor het onderhoud van de hele f lat .  

• Het rappo rtcijfer voor d e  reactie op techn i sche k lachten is bij  de h u u r
ders van N i e u w  Amsterdam en d e  overige bewoners gel ij k lu idend . 

De resultaten in deze kolom betreffen al leen de respondenten die in een huurwoning wonen. 
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Tabel 4 . 1 . 5  

Tabel 4 . 1 . 6  

4. 1 . 3  

Tabel 4. 1 .7 

Noot 14 

Pagina 30 

O verlast 

Overl ast (percentage dat ' vaak'  overlast ondervindt) 

overlast door verkeerslawaai 

overlast door vl iegtuiglawaai 

overlast van omwonenden 

bro n :  bewonersenquête Bijlmermeer 1997. 

Nieuw Amsterdam 

12 

41 

21 

Bijl mermeer overig 

13 

4 6  

1 5  

• De huurders van Nieu w  Amsterdam en de overige huurders ondervinden 

ongeveer evenveel overl ast, de h u u rders van Nieuw Amsterdam he bben 

iets meer last van omwonenden terwijl de overige Bij lmermeerbewoners 

meer overlast van vl iegtu ig lawaa i  hebben . 

Vervuiling, vandalisme en veiligheid 

Verv u i l ing en vandal isme in/rond de woning (percentage ' komt vaak  voor ' )  

Nieuw Amsterd am Bijlmermeer overig 

vernieling 

brandstichting 

vervuil ing 

bron: bewonersenquête Bij lmermeer 1997. 

5 6  

1 6  

66 

3 5  

4 

53 

• De h u u rders van woning bouwverenig ing Nieuw Amsterdam hebben 

aanzienl i jk vaker dan andere bewoners van de Bij lmermeer te maken met 

vernie l ing,  brandst ichting en vervui l ing. 

Volkshuisvestingsgegevens Nieuw Amsterdam 

Volkshuisvestingsgegevens 1 ( i ndexcijfers, per 31 december) 

1994 abs. 1994 199 5 199 6 1997 

aantal woningen 12.717 100 100 9 5  94 

nieuwe woningzoekenden 2123 100 1 67 1 60 155 

verhuringen 1 743 100 14 6 120 105 1 4  

mutaties totaal 2067 100 106 98 84 

leegstand totaal 8 60 100 7 1  5 1  34 

bro n :  4e kwartaalrapportages Nieuw A msterdam . 

Exclusief nieuwbouw. 

De Bij lmer monitor 1997 DSP - Amsterdam 



Tabel 4. 1 . 8 

• Het aantal woningen van Nieu w  Amsterdam is sinds 1 995 gedaald,  d i t  

is  t o e  t e  schrijven a a n  de sloop e n  verkoop van d o o r  N i e u w  Amsterdam. 
• Het aanta l  n ieuwe woningzoekend en daa lt  na een explosieve stijg ing in 

1 995 weer l i c ht. 
• Het aantal verhu ringen is na een g rote stijg ing in 1 995 geleidel i jk  weer 

gedaald naar het niveau van 1 994. 
• Het totaal aantal mutaties is na een l i chte stijg ing in 1 995 gedaald tot 

een niveau d u ide l i jk  onder dat van 1 994. 
• De leegstand is sinds 1 994 sterk omlaag gegaan tot nog slechts een 

derde van het aantal leegstaande woningen van het indexjaar.  

Vol kshu isvestingsgegevens 2 (percentages van het aanta l  woningen, per 

3 1  december) 

1994 1995 1996 1997 

alle Amsterdamse Mutaties 8 ,2 1 1 ,6 ' 6  
woningcorporaties' S 

Leegstand 1 , 2  

Nieuw Amsterd a m ' 7  Mutaties 16 ,8 17,8 16 ,7 16 ,5 

verhuringen 17 , 2  20,7 17 , 1  1 7 ,3 

Leegstand 7 ,0 5 , 1  4 ,3 2 ,8 

Gemiddelde leeg- 4 ,8 5 ,9 4 ,0 3 ,0 
stand 

bron: 4e kwartaalrapportages Nieuw Amsterda m ,  Databank Complexgegevens Amsterdamse 
Federatie van Woningcorporat ie.  

• Het percentage mutaties van a l le  woningen van Nieuw Amsterdam is 

sinds 1 994 l i cht gedaa l d ,  in 1 995 waren er relatief meer mutaties dan 

de andere jaren . 
• De leegstand is sinds 1 994 e l k  jaar  aanzienl i jk  gedaald zodat in 1 997 de 

leegstand minder dan de helft  van het pe rcentage in 1 994 is . Nieuw 

Amsterdam kent echter nog steed s een aanzienl ij k hogere leegstand dan 
gemiddeld in Amsterdam. 

• Het percentage mutaties bij a l le  Amsterd amse woningbouwverenigingen 

samen is sinds 1 995 sterk gestegen, waardoor het verschi l  met de 

Bijlmermeer k le iner is  geworden. 
• Het aant a l  verhuringen i s  in 1 995 zeer hoog geweest, zelfs hoger dan 

het a antal mutaties. Dit kan doordat een mutatie wordt gerekend op het 

moment een woning vrij komt en niet op het moment h ij wordt verh uurd. 

Er z ijn d us voorheen onverhuurd gebl even woningen verhuurd ( l eegstand 

ingelopen) . Sinds 1 996 is het aantal verhuringen ongeveer gel ij k aan het 

aantal  mutat ies .  

Wat  z ijn d e  redenen voor huurders van een woning van N ieuw Amsterdam 

om te verhu izen? Worden deze bepaa l d  door de woning of is d at misschien 

de buurt? Gegevens h ierover worden gepresenteerd in d e  volgende tabel ,  

waarbij d e  resultaten worden vergele ken met Bijlmermeerbewoners d i e  niet 

in een woning van Nieuw Amsterdam wonen. 

Noot 15 Deze cijfers zijn nog niet beschikbaar van andere jaren. 
Noot 16 Dit is een voorlopig cijfer. 
Noot 17 Deze cijfers geven een ander beeld van de ont wikkeling dan de vorige tabel, omdat in de 

voorgaande tabel werd gekeken naar de ontwi kkeling van de aantallen en in deze tabel wordt 
gekeken naar de ontwikkeling van mutaties en leegstand als deel van het totaal aantal woning
en. D it totaal aantal woningen is,  zoals in de vorige tabel ook is te zien, echter gedaald. 
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Tabel 4. 1 .9 

Noot 18 

Pagina 32 

Verh uisredenen (perce ntage)  1 8  

(meerdere antwoorden mogelijk) 

privé-omstandigheden 

woning 

woning is niet naar wens 

woning is te duur 

medebewoners f l at beval len n iet 

woonomgeving 

vervu i l ing in en om de flat 

vandalisme in en om de flat 

buurt is niet naar wens 

onveil igheid i n  d e  buurt 

anders 

weet niet 

bron:  bewonersenquêtes 1997. 

Nieuw Amsterdam Bijlmermeer overig 

1 8  2 1  

1 4  17 

2 1  8 

6 13 

17 8 

10 4 

19 8 

2 1  21 

24 29 

8 0 

• De huurders v a n  Nieuw Amsterdam die b i nnen twee jaar  ( misschien)  

wi l len verhu izen,  w i l l e n  dit veel  vaker d a n  andere B i j lmermeerbewoners 

omdat ze h u n  woning te d u u r  v i nden,  er veel vervu i l i ng rond de flat i s  en 

de buurt n iet naar  wens is.  De huurders van Nieuw A m sterd a m  wi l len 

m i nder vaak dan and ere hu ishoudens i n  de Bij lmermeer verhuizen omdat 

de buurtbewoners hen n iet beval len. 

Eén van de doele n  d ie  i n  het kader van Bij l mervern i e u w i ng is geformuleerd 

voor het onderdeel wonen,  stelt dat  de instroom van n ieuwe h u u rders een 

afspiegel ing moet vormen van de vraag i n  de regio. Daa rbij is  echter n iet 

aangegeven waar  n u  precies naar  gekeken moet worden ( i n kome n ,  oplei

ding, etni citeit). Bovend ien zijn gegevens over . de vraag i n  de regio' last ig 

te vergaren. Om toch een ind icat ie te geven ,  geven we i n  tabel  4 .1.10 

gegevens over het geboorte land van nieuwe huurders van Nieu w  Amster

d a m .  Als verge l i jk ing d i e n e n  de geboortelandg egevens van de Amsterdam

se bevo l k i ng. 

Omdat men meerdere redenen kon noemen waarom men wil verhuizen, tel len de percentages 
niet op tot 100 % .  
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Tabel 4.1 .1 0 

4. 1 .4 

Geboortel and van nieuwe h u u rders Nieuw Amsterdam en inwoners in heel 

Amsterd am19 (percentage) 

geboorteland nieuwe huurders Nieuw Amsterdam inwoners Amsterdam 

1996 1997 1997 

Nederland 28 27 74 

Suriname en 37 34 7 
Nederlandse Antil len 

elders 35 39 19 

totaal  100 100 100 

bron:  4 e  kwartaa lrapportage Nieuw Amsterdam. 0 + S.  

• De nieuwe huurders van Nieuw Amsterdam z ijn in 1 997 iets m inder 

vaak dan in 1996 geboren in Nederl and , Sur iname of de Neder landse 

Ant i l len en vaker in andere landen. 
• H et versch i l  tussen de etnische verdel ing van de nieuwe h u u rders van 

Nieuw Amsterdam en de bevol k ingssamenstel l ing v an heel Amsterd am 

is groot. 

Exploitatie Nieuw Amsterdam 

Stand van zaken hoofddoel 

Het tweede hoofddoel van de Bijlmermeer vernieu wingsoperati e  l u idt 

' Nieuw Amsterdam heeft na afrond ing van d e  sanerings- en vernieuwings

ope rati e  in 2006 het exploi tatietekort tot nul teruggebracht'. 

Het berei ken v an d it  tweede hoofddoel  hangt nauw samen met het 

behaalde s ucces ten aanzien van het eerste hoofddoel .  In een wijk met een 

slechter woon- en leefk l imaat dan e lders trek ken mensen immers weg , 

waardoor problemen ontstaan in de f inanciële huishoud ing van de grootste 

verhuurder in de wij k ,  in casu Nieuw Amsterdam. 

In d it  hoofdst u k  worden versch i l lende f inancië le  gegevens gepresenteerd. 

H ierbi j  wordt tel kens een verge l ij king gemaakt t ussen begrote kosten en 

d aadwerkel i jke kosten. Indien gegevens worden gepresenteerd over meer 

dan 2 jaar ,  worden a l leen de d aadwerkel ijke kosten ' in de tij d '  verge leken 

en de verge l i j k ing met de beg rot ing beperkt tot het meest recente jaar .  

Noot 19 Aangezien cijfers over het geboortel and van de Amsterdamse woningzoekenden niet beschik
baar zijn, moeten we hier de cijfers van alle inwoners van Amsterdam gebru iken.  Het is goed 
denkbaar dat het percentage woni ngzoekenden dat niet in Nederland is geboren hoger is  dan 
dat van de hele Amsterdamse bevolk ing. 
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Afbeeld ing 4 .1.3 

Afbeeld ing 4.1.3 
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Financieel resultaat 

J aarresultaat ( i n  1000 g u l d ens) 

2.000 1 . 7 1 9  

0 T 

è 
·2.000 

0 
� 

·4.000 
)( 
... '" 
� ·6.000 
:; (/) 
� 

-8.000 

·1 0.000 
-1 0. 1 72 

-1 2.000 --.----,-
1 994 1 99 5  1 996 1 997 1 998 1 999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 

bron:  4e kwartaalrapportages Nieuw Amsterdam . 

Het jaarresultaat van N i e u w  Amsterdam is si nds 1994 drast isch verbe

terd. O n d a n ks een nog g root ver l ies in 1996 heeft Nieuw Amsterdam in 

1997 wi nst geboe kt. Deze w i n st is  echter toe te schrijven a a n  de ver

koop van woningen in K a ntershof e n  H oogoord ,  zonder d e  verkoopresul
taten was i n  1 997 een ver l ies geboekt van 7.281.000 g u l d e n. 

Onderhoudsuitgaven 

Totaal o nderhoudskoste n ( i n  1000 g u ldens) 
30.000 

è 25.2 1 5  � 25.000 

x 
c 20.000 Cl> 
ti 0 .>< (/) 'U 1 5.000 ::J 0 .r::. 
� 'U C 0 1 0.000 

5.000 

o -'---"----
1 994 1 99 5  1 996 1 997 1 998 1 999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 

bron: 4e kwartaalrapportages Nieuw Amsterdam. 

• De onderhoudskosten zi jn i n  1997 weer gestegen na een sterke d a l i ng 

i n  1995 en 1 99 6 .  
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Tabel 4.1 .12 

Tabel 4.1.13 

Tabel 4.1 .14 

Noot 20 

Noot 2 1  
Noot 22 

Pagina 35 

Gemiddelde onderhoudsuitgaven (g eïndexeerd per woning c.q. per 

mutatie20) 

1994 1995 1996 

guldens index index index 

kla chtenonderhoud 341 1 00 1 1 9 1 16 

mutatie-onder- 965 100 107 103 
houd21 
(b ij verhuizing) 

vandalisme 57 100 125 1 00 

bron :  4e kwartaalrapportages Nieuw Amsterdam . 

1 997 

index 

103 

1 0 1  

1 05 

• De kosten van al le dr ie ondersche iden typen onderhoudsuitg aven waren 

het hoogst in 1995 en zijn daarna weer gedaald tot rond het niveau van 

1994 . 
• De kosten van het herstel van vand a l i sme zijn in 1997 weer l icht geste

gen . 

Huurderving 

H u u rderving : huurac hterstanden (totaal  1994 in 1000 gu ldens, 

geïnd exeerd ; 1994 = 100) 

1994 abs. 

zittende bewoners 4.7 13 

vertrokken huurders 14 .394 

totaal 19 .107 

1994 

1 00 

1 00 

100 

bron:  4e kwartaalrapportages Nieuw Amsterdam. 

1995 

92 

102 

100 

1996 

77 

80 

79 

• De h u u rderving d oor h u u rachterstanden van zittende en vertro kken 

hu urders is sinds 1994 afgenomen. 

1997 

72 

82 

8 1  

• Sinds het vorige jaar  z ijn de h u u rachterstanden van vertrokken h u u rders 

echter weer l icht gestegen. 

H u u rderving door h u u r  achterstand22 in Bij lmermeer en geheel Amsterdam 

( pe rcentage v an h u ren en vergoed ingen) 

huurderving Nieuw Amsterdam 

huurderving a l l e  woningbouwcorporaties 

1994 

4 , 1 

1 ,9 

1995 

3 ,5 

2 , 1  

bron: Kengetallen 1 992 - 1 996 Amsterdamse volkshuisvestingsinstel l i ngen. 

1 996 

2 ,6 

1 ,6 

Deze cijfers komen uit de bijlagen van de 4" kwartaalrapportages. Voor 1997 cijfers uit bij lagen 
2 -7 ,  2 -1 en 2 -8 gebruikt. 
Bij dit type onderhoud worden de kosten per mutatie weergegeven in plaats van per woning . 
. Onder huura chterstand wordt verstaan de balanspost huurdebiteuren (zittende en vertrokken 
bewoners). Een eventuele voorziening voor huurdebiteuren is hierop niet in mindering gebrac ht. 
H uurachterstand wordt uitgedrukt in een percentage van de som van huren en vergoedingen 
voor leveringen en d iensten, zonder aftrek van de derving van huren en vergoedingen' (uit 
Kengetallen 1992- 1996 Amsterdamse volkshuisvesti ngsinstel l ingen) . 
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Tabel 4 . 1 . 1 5 H u u rderv ing  N i e u w  Amsterdam door leegstand geïndexeerd (1 994 

de kosten van leegstand ( i n  1 000 g u ldens)  

1994 1995 1996 

kosten 4.281 5.099 3.789 

index 100 1 19 89 

aantal woningen (860) 6 15 515 

gemiddelde leegstand 4 ,8 5 ,9 4 ,0 

bron: 4e kwartaalrapportages Nieuw Amsterdam. 

1 00) : 

1997 

3 .096 

72 

294 

3 ,0 

• De kosten van h u u rderv ing door leegsta nd is na een sterke stijg ing i n  

1 995 ten opzi chte v a n  1 994, weer sterk a a n  h e t  d a l e n. De kosten van 

leegstand zij n i n  1 997 met een kwart gedaald ten opzichte van 1 994. 
• Het aantal  won ingen dat  leeg staat is sterk gedaald si nds 1 994, net als 

het percentage leegst a a nde woni ngen van de woni n g voorraad van 

Nieuw Amsterdam. 

4. 1 . 5 Conclusies 

De doelste l l i ng ten a a nzien van het wonen lu idde:  de tevredenheid met 

betrekk ing  tot d e  woningen en de woonvorm/het gebouw stijgt, waardoor 

de mutaties afnemen en de beheerskosten da len. In de i n le id ing is deze 

doelste l l i ng geco ncretiseerd met behulp v a n  het Prog ramma van Eisen:  
• De tevredenheid  over het wonen moet op het Amsterd ams pei l  worden 

ge bracht. 
� In parag raaf 4.1 .1  blee k dat h ier  nog een achterstand is weg te werken. 

Op de punten woonlaste n ,  de naaste buren en de inde l ing van de wo

ning scoort de Bij lmermeer du ide l i jk  onder  het Amsterdams gemiddel de. 

Ook hebben de bewoners van de Bij lmermeer meer overl ast van vl ieg

tu ig lawaai ,  d aare nteg e n  hebben ze minder overlast van verkeerslawaai. 

Doord at we a l leen nog maar over enquêtegegeven s  van 1 997 besch i k

ken, k u nnen we nog n iet  z ien hoe de woontevredenheid z ich ontwik

keld. 
• De mutatieg raad moet op het Amsterd ams pei l  kome n .  

� U i t  de h ier  gebru i kte cijfers b l i jkt  dat het aantal mutaties bij N ieuw Am
sterd am a a nz ien l ij k  hoger l igt dan d ie  van a l le  Amsterdamse woning

bou wvere n i g i n g e n. Het versch i l  is s inds 1 995 k le i ner geworden. 
• Het aa ntal mutaties moet gel i j k  zi jn aan het aantal  verhuri ngen. 

� I n  1 994 lag het aantal  verhur ingen nog onder het aantal  mutati es. N a  

een j a a r  waar in  h et a a ntal  verhur i ngen zelfs aanzienl i jk  boven het aantal 

mutaties l a g ,  zi jn beide c ijfers sinds 1 996 ongeveer even hoog . 
• De o nderhoud s u itgave n  moeten op het Amsterd ams peil  komen te l ig

gen. 

� Voor deze u itgave van de mo nitor besch i kken we echter nog niet over 

Amsterdamse c ijfers. De onderhoudskosten van N ieuw Amsterdam zij n 

s inds het vor ige jaar  gestegen, al l iggen de tota le  u itgaven voor onder

houd nog ruimsch oots o nder het bedrag dat h ier  i n  1 994 aan werd 

gespendeerd. 
• De h u u rdervi ng door w a n beta l ing  moet van 2,1  % da len  naar  1 % van de 

' moet ' huur,  een d a l i n g  van ongeveer 50% d u s. 

� Sinds 1 994 i s  het bedrag aan wanbeta l i ngen gedaald met 20% . Deze 

da l ing heeft e c hter he lemaal plaatsgevonden in 1 996, s inds dit jaar is de 

huurderving d oor h u u ra c hterstanden l icht gestegen. 
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• Dal ing van de leegstand naar  2 , 5 %  voor de n iet verbeterde woni ngvoor

raad e n  1 % voor de verbeterde w o n i ngvoorraad. 

� Een onderscheid tussen ve rbeterd e n  niet-verbeterd k a n  echter niet 

worden gemaa kt. Het percentage leegstaande woningen van Nie u w  

Amsterdam is aanzien l i jk  g e d a a l d  t o t  2 ,7% v a n  h a a r  woningvoorraad. 
• De instroom moet een afspieg e l i n g  vormen van de vraag naar  woni ngen 

i n  de reg io. 

� Uit de besch ikbare cijfers b l i j kt dat het percentage n ieuwe h u u rders bij 

Nieuw Amsterdam d at n iet in Ned er land is  geboren is  toegenome n .  Er  

heeft wel een verschu iv ing  plaatsgevonden i n  de etn ic iteit van a l lochto

ne n ieuwe huurders;  er zij n minder  Suri namers en Ant i l ianen e n  meer 

' overige'  h u u rders. 

Het tweede hoofddoe l ,  het terugdri ngen van het exploit at iete kort van 

Nieuw Amsterdam, l i jkt  op het eerste gezicht al  bere i kt te z ij n ;  er  is  een 

posit ief jaarresultaat gebo ekt i n  1 997. Dit  is  echter met n ame te d a n ken 

a a n  een i ncidentele verkoop van woningen,  de onderhoudskosten zi jn d i t  

jaar weer hoger  dan het  vor ige ja ar. Er z i jn  wel structure le  verbeter ingen 

geboekt wat betreft leegst a nd en mutatiegraad. 

4.2 Subdoel woonomgeving 

Doelstelling 
• Minder  (semi-) openbare ruimte, meer privé ru i mte of gezame n l ij k  beheer

de ru imte; ten be hoeve h ierva n zou het oppervl a k  aan (semi-)openbare 

e n  pr ivé ru imte vastgesteld moet e n  worden. Gegevens hierover b l i jken 

echter  n iet te  bestaan e n  waar  w e l  gegeve ns over bestaan b l ij ke n  de 

bronnen (stadsdeel e n  0 + S) met el kaar i n  tegenspraa k  door  andere 

defi n i ër ingen. Deze doe lstel l i ng wordt daarom in deze mo nitor n iet 

geëvalueerd. 
• I ngreep i n  het wegenstelsel : een a antal wegen ( '  dreve n ' )  za l  naar  

maaiveldn iveau word e n  gebracht. Netto zal dat resulteren i n  evenveel 

opperv lak. Om dezelfde reden a ls  b ij het vorige doel wordt deze doelstel
l i ng n iet apart i n  deze monitor geëval ueerd. 

• Grotere betro k kenhe id  van bewoners bij - e n  tevredenheid over - de 

( semi-) open bare ruimte ; 
• Wijkgewijs werken e n  i n voeren leefbaarheidsoverlegg e n  met bewoners.  
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Afbeeld i n g  4 . 2 . 2  
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Betrokkenheid bij openbare ruimte 

Gehechtheid e n  medevera ntwoordel i jkheid voor de buurt ( %  ja-zeggers) 

1 998 1 99 9  2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 

=::J gehecht in Bijlmermeer I 
-

geh echt in Amsterdam 

medeverantwoordel ijkheidsgevoel in Amsterdam • medevantwoordelijkheidsgevoel in Bijlmermeer -

Tabel 4 . 2 . 1  
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bron: bewonersenquête 1 99 7 .  

• Zowel d e  gehechtheid aan de bu urt a ls  d e  medeverantwoordel i jkheid 
voor d e  buurt is  i n  de Bij l mermeer lager d a n  gemiddeld in Amsterdam .  

Kwaliteit openbare ruimte en buurtvoorzieningen 

O nderhoud o p e nbare ruimte 1 99 7  (rapportcijfers) 

% Bij lmermeer % Amsterdam 

ophalen huisvui l  6,3 7 , 3  

schoonhouden straat 5 , 7  6 , 5  

onderh oud parken en plantsoenen 6,0 6,6 

onderhoud straatverlichting 6 , 5  7 , 5  

onderhoud wegdek e n  bestrating 5 , 9  6 , 4  

onderhoud overig straatmeubilair 6, 1 6 , 6  

onderhoud openbare ruimte algemeen 6, 1 6 , 8  

bron: �ewonersenquêtes 1 9 9 7 .  

• De bewoners van de Bij l m ermeer geven a l le  onderdelen van het onder
houd v a n  de openbare ru imte in h u n  buu rt l agere c ijfers d a n  de gemid
delde A m sterd a m m e r .  

D e  Bij lmer m onitor 1 99 7  D S P  - Amsterdam 



Afbeel d i ng 4 . 2 . 3  

Tabel 4 . 2 . 2  
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Ontwik keli n g  in het onderhoud van d e  openbare ru imte ( pe rcentage) . 

Bij l m ermeer 1 997 

/' / 
-----

r gel ij k  

4 1  

bro n :  bewonersenquêtes 1 99 7 .  

Amsterdam 1 997 

� verbeterd m verslechterd 

In afbeeld i ng 4 . 2 . 3  is du ide l i jk  te z ien dat in de Bij l mermeer meer mensen 
dan i n  heel Amsterda m  vinden d at het onderhoud van d e  openba re ru imte 
achteruit is  g a a n .  

Tevredenheid over buurtvoorzieningen 

Tevredenheid over b u u rtvoorz ien i ngen ( percentage ( heel) tevredenen) 

winkels voor de dagelij kse 
boodsch appen 

speelmogelijkheden voor 
d e  kinderen 

openbaar vervoer 

basisonderwijs 

voorzieningen voor jongeren 

bron :  bewonersenquêtes 1 99 7 .  

% Bijlmermeer % Amsterdam 

83 86 

46 56 

7 8  83 

6 7  84 

2 7  3 7  

• De h u ishoudens i n  de Bij l m ermeer zi jn over a l le  b u u rtvoorzien ingen waar 
h u n  mening over is  gevraagd m i nder tevreden d a n  de g e m iddelde Am
sterd a m m e r .  Het versch i l  i s  voora l  g root b i j  de tevredenheid over  de 
spee lmogel ij k heden voor k i ndere n ,  het  basisonderwijs e n  de voorzien i n g 
en v o o r  jongere n .  
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Ta bel 4.2.3 

Tabel 4 . 2.4 
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Tevredenheid fysieke voorzieningen in de openbare ru imte (percentage 

vo ldoende) 

% Bijlmermeer % Amsterdam 

parkeermogelijkheden 

glas- en papierbakken 

straatverlichting 

groenvoorzieningen 

bron:  bewonersenquêtes 1997. 

7 7  

56 

61 

86 

6 5  

66 

88 

69 

• De Bij lmermeerbewoners geven v a ker een voldoende voor de parkeermo

gel ij kheden en de g roenvoorzi eningen in h un buurt.  Ze geven minder 

vaak een vol doende voor de g las- en papierbakken en de straatverl ich

t ing dan het stadsgemid d e l d e .  

De mate waarin de b u u rt a l s  verloederd wordt ervaren, bepaalt mede de 

fysieke k w al iteit van de buurt. Met behulp van een aantal  ind i catoren is d e  

mate waarin de buurt door de bewoners a ls  verloederd wordt ervaren in 

kaart g e bracht. Respondenten d i enden steeds weer aan te geven hoe v a a k  
d e  volgende za ken i n  hun b u u rt voor komen : 
• bekladding van mu ren en gebouwen; 
• rommel op straat ; 
• hondenpoep op straat ; 
• verniel ing van bushokjes; 
• slecht onderhouden hu izen. 

Verloedering (percentage k omt vaa k voor/ ( he lemaal)  mee eens) 

% Bijlmermeer % Amsterdam 

bekladding van muren e n  gebouwen 38 12 

rommel op straat 50 3 5  

hondenpoep op straat 22 48 

vernie l ing van bushokjes 18 5 7  

slecht onderhouden huizen 24 1 5  

bron:  bewonersenquêtes 1997. 

• De hu ishoudens in de B ij lmermeer v inden vaker dan die u it  heel Amster

d am dat bekladd ing van mu ren, rommel op straat en slecht onderhouden 

h u izen v a a k  voorkomen. Ze vinden echter minder vaak dan de gemiddel

d e  Amsterdammer dat e r  veel hondenpoep op straat l igt en dat de bus

h o kjes vaak worden vernie ld . 

O o k  de soc i a l e  kwal iteit van de woonomg eving is met een viertal  stel l ingen 

in beeld ge bracht.  Respondenten i s  de volgende stel l ingen voorgelegd : 
• de mensen kennen e l kaar  in deze bu urt nauwel i jks;  
• de mensen gaan in deze buurt op een prettige manier met e lkaar  om; 
• i k  woon in een (geze l l ige )  b u u rt waar  veel  saamhor igheid is ;  
• i k  voel mij thu is  bij de mensen d i e  in deze buurt wonen. 
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Ta bel 4 . 2 . 5  

Afbee ld ing 4 . 2 . 4  
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Ste l l i n g e n  socia le kwal iteit  ( percentage positieve reactie voor buurt op 
ste l l i n g )  

percentage % Bijlmermeer % Amsterdam 

de mensen kennen elkaar in deze 
buurt nauwelijks 

de mensen gaan in  deze buurt op 
een prettige manier met e l kaar om 

i k  woon i n  een (gezell ige) buurt waar 
veel saamhorigheid is 

ik  voel mij thuis bij d e  mensen die in 
deze buurt wonen 

bro n :  bewonersenquêtes 1 99 7 .  

oneens 

eens 

eens 

eens 

50 45 

6 1  7 5  

4 0  4 3  

48 65 

De Bi j lmermeerbewoners reageren al leen op de eerste ste l l i ng va ker positief 
dan de Amsterda m mers;  ze v i nden va ker dat d e  mensen i n  h u n  buurt el kaar 
wel degel ij k  kennen.  De g e m iddelde Amsterdam mer v i nden vaker dat ze in 
een gezel l ige  bu urt met veel saamhori g heid wonen,  waar de me nsen op 
een prett i ge m a n i er met e l k aar omgaan en waar mensen wonen bij wie ze 
zich t h u i s  voe l e n . 

I n  afbeel d i n g  4 . 2 . 4  is voor de socia le kwal iteit  het gem iddelde percentage 
genomen va n de h u ishoudens die op de stel l i ngen een posit ief oordeel 
vel len over h u n  b u u rt .  

Tevre d e n heid socia le  kwal iteit (gem iddeld percentage positieve reacties op 
ste l l i n g e n  soc i a l e  kwal iteit - zie tabel 4. 2 . 5) 
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bro n :  bewonersenquêtes 1 99 7 .  

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 

tiJ Bijlmermeer � Amsterdam 

• Voor de socia le  kwal iteit scoort de Bij lmermeer slec hter d a n  gem iddeld 
in Amsterda m .  

Conclusies 

V a n  de subdoelen met betrek king op de woonomgevi n g  kon één i n  deze 
monitor worde n  g etoetst : 
• G rotere betrok kenheid van bewoners bij - e n  tevredenheid over - de 

(semi- )open bare ru imte. 
-+ Er  moet nog een g rote a c hterstand worden i ngelopen wat betreft de 

betro kkenhe id  bi j ,  e n  tevredenheid over,  de buurt ,  openbare ruimte e n  
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bij het onderhoud d a arvan. 

� De Bijlmermeerbewoners vinden het onderhoud van de openbare ru imte 

o o k  rel atief v a a k  achteruit g aan. Dit kan echter o o k  te maken hebben 

met a l le  bou wact iv iteiten in dit  gebied in verband met de vernieuwing. 

� Met de fysieke voorzieningen in de b u u rt ( bv. parkeerpl aatsen en groen

voorzieningen) zijn de hu ishoudens in de Bij lmermeer g rofweg even 

tevreden als de g emiddelde Amsterd ammer . 

4.3 Subdoel veiligheid 

Tabel 4.3 .1 

Doe/stelling 
• Dal ing van de feite l i j k  p laatsvindende criminal iteit tot tenminste het 

Amsterd ams gemiddelde . 
• Dal ing van de onve i l i g hei dsgevoelens in o penbare ru imtes en pa rkeer

garages;  toename van d e  verkeersve i l i g heid 
• Afname van het verv u i l ings- en vandal ismeni veau tot het niveau van 

soortgel i jke hoogbou wcomplexen in Amsterdam; 
• Dal ing van d e  d r ugsoverlast ;  
• Vermind e ring van instroom van jongeren in criminele activiteiten. 

Aangiften 

Aang iften van de l icten in Bij lmermeer ( per 1 000 inwoners) 

Bijl mermeer % Amsterdam 

199 7 199 6 199 7 

straatroof 18,8 4,4 4 , 1  

overval 1 ,0 0 , 6  0 , 6  

overig geweld 1 4,4 6,5 6, 7 

zakkenrollerij 13 ,9 1 4,2 13 ,9 

integriteit woning 1 8 , 7  1 1 ,9 1 1 , 1 

inbraak bedrijf/school 2 ,5 5 ,5 4,3 

diefstal van auto 13 ,8 6,3 6,8 

diefstal uit/vanaf auto 42 ,2 25 , 7  2 4 , 4  

fietsendiefstal 6,0 

diefstal overige voertuigen 2 ,3 9 , 7  1 1 ,3 

overige vermogensdel icten 5 , 1  2 ,5 2 , 6  

overige d iefstal len 52 ,3 30, 7 3 4, 1  

vernieling 9 ,2 

overige criminaliteit 0, 1 9 , 4  9 ,5 

totaal 194,1 12 7 ,5 130,6 

bron: aangiftecijfers pol it ie Amsterdam-Amstelland 
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Afbeeld ing 4 . 3 . 1  
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• De Bijlmermeer kent een aanzienlij k hoger aantal del icten d a n  heel Am
sterd a m . 

• Alleen wat betreft z a k kenrolleri j ,  i n braa k  i n  bedrijven en scholen en 
d iefstal van overige voertu igen ( in clusief f ietsen)  z i jn  de aang ifte cijfers 
lager of g eli j k a a n  die van Amsterd am 

Slachtofferschap 

Om de feitelij k plaatsvindende crim i na l iteit i n  kaart te brengen,  wordt het 
slachtofferschap van bewoners gepresenteerd. 

Slachtofferschap:  percentage dat i n  e igen bu urt de afgelopen 1 2  maanden 
slachtoffer is  geworden van crim i n aliteit23 • 
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Noot 2 3  

Pagina 43 

� Bijlmermeer 1 997 • Amsterdam 1 99 7  

bron: bewonersenquêtes 1 99 7 .  

O p  fietsend iefstal na is  volgens de enquête de Bijlmermeerbewoner v a n  elk 
delict waarnaar is  gevraagd va ker slachtoffer dan de g e m iddelde Amster
d a m m er.  

Onveiligheidsgevoelens 

I n  deze paragraaf wordt bezien wat de stand van zaken is met betrekk ing  
tot  de onvei l ighe idsgevoele ns i n  (semi- )open bare ru imten zoals op straat en 
i n  parkeerg arages,  l iften,  trappe n h u izen,  gangen i n  het f latgebo u w .  Ook de 
onveilighe idsgevoele n s  i n  hu is  worden gepresenteerd . 

Overigens wordt erop gewezen dat het slachtoffersch a p  van objectgerelateerde delicten (hier 
auto ' s  en fietsen) wordt berekend op basis van het aantal objecten in  plaats van het aantal 
mensen dat slachtoffer geworden is. D u s :  in de 224 auto ' s  waarover de respondenten in totaal 
besch i kken.  i s  er 1 86 keer ingebro ken, sommigen zijn meer dan één keer s lachtoffer van dit 
del ict geworden) . D it  i s  dus anders dan in  de tabel 4 . 3 . 1 , waarin alle aangiftecijfers, inclusief 
die van diefstal van voertuigen en woninginbraak, zijn gedeeld op h et aantal inwoners. 
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Tabel 4.3 .2 

Afbee ld ing 4 . 3 . 2  

Pagina 44 

Onve i l igheidsgevoelens:  percentage d at z ich v a a k  onvei l ig  voelt 

% Bijlmermeer % Amsterdam 

overdag thuis 3 

overdag in f latgebouw a n. v. t. 

overdag op straat a 2 

' s  avonds thuis 5 2 

's avonds in flatgebouw 23 n. v.t. 

' s  avonds op straat 34 13 

bron:  bewonersenquêtes 1 997. 

Ook de gevoelens van onvei l i g heid l iggen i n  de Bij lmermeerbewoners aan

z ien l i j k hoger dan i n  d e  rest van Amsterdam. 

Veel mensen voelen z ich minder vei l i g  op straat door de aanwez igheid v a n  -

e n  overlast door - jongeren. 

Overlast door jongeren (percentage d at ' vaa k '  overlast ondervi ndt) 
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bron:  bewonersenquêtes 1 997. 

2002 2003 2004 2005 2006 

� Amsterdam 

I n  de Bij lmermeer onderv inden aanzie n l ij k  meer huishoudens overlast v a n  

jongeren d a n  gemiddeld i n  Amsterdam. 

Ontwikkeling vandalisme 

Een relevant gegeven dat we al i n  t a bel 4.1 .1 2 tegenkwamen,  herhale n we 

h ier :  de koste n van vandal isme. 
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Tabel 4 . 3 . 3  G e m iddeld e  onderhoudsuitgaven woni ng bezit N ieuw Amsterd a m  ( g eïn
d exeerd per woning C . q .  per m utatie24) 

1 994 1 995 1 996 1 99 7  

guldens index index index index 

vandalisme 5 7  1 00 1 2 5 1 00 

bron :  4e kwartaalrapportages Nieuw Amsterda m .  

Ontwikkeling jeugdcriminaliteit 

Afbee lding 4 . 3 . 1  J eugdcri m i na l ite it :  aa ntal d a d e rs jonger dan 1 8  jaar per 1 000 i n woners 
onder  1 8  j a a r  i n  1 99 7  i n  pol it ied istricten F l ierbosdreef e n  G a nzen hoef25 

straatroof ,5 

overval 

mishandeling ,6 

overig geweld .8 

zakkenrollerij . 1  

integriteit woning 1 .4 

inbraak bedrijf/school .5 

diefstal van auto -I.��!JP 
d iefstal uit/vanaf auto . 8  

fietsendiefstal �1 .2 

-f��a;'�EI diefstal overige voertuigen I 1 . 5 
overige vermogensdelicten -aa.llliJ1.7 

1 05 

overige diefstallen 1 5.5 

vernieling -JEEijm� I 
.9 

-

� 

I 
overige criminaliteit -Fiiliiiiil:ilfi2lij�������:::::::::::::±=]J��t=-

___ � ______ 
_ 

o 

Noot 24 

Noot 2 5  

Pag i n a  4 5  

2 4 6 8 10 12 14 
per 1000 minderjarige inwoners 

bro n :  politie Amsterdam-Amstel land; afdeling O nderzoek en Statistiek 

Per 1 000 m i nderjar ige inwo n e rs hebben 45 m i nderjar igen een d e l i ct ge
p l eegd . De del icten die het m eest worden gep leegd zijn d iefsta l len  en 
straatroof . 

Drugsoverlast 

16 

4 2  % van de respondenten m eldt dat e r  vaak d rugsover last i n  h u n  buurt 
voorkomt. Dit  is aa nz ien l ij k  meer  dan de 8 %  van de g e hele Amsterd a m se 
bevol k ing d ie  v indt dat  er veel  drugsover last i n  hun b u u rt voorkomt.  

D e z e  cijfers komen uit d e  bijlagen v a n  d e  4 "  kwartaalrapportages. Voor 1 99 7  cijfers uit bij lagen 
2 - 7 , 2 - 1  en 2-8 gebruikt .  
Dit betreft d u s  niet het al leen het vernieuwingsgebied maar ook Venserpolder en Geerdinkhof. 
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Verkeersveiligheid 

Afbeeld i ng 4.3.3 Oordeel verkeersve i l igheid in de buurt 

Tabel 4.3.5 

% Bijlmermeer 

� zeer goed 

� slecht 

26 

bron: bewonersenquêtes 1997. 

.. goed 

� zeer slecht 

% Amsterdam 

52 

4 

3 

n niet goed. niet slecht 

H et oordeel van de bewoners van de Bi j lmermeer over de verkeersvei l ighe id  

is  vee l  posit iever d a n  dat v a n  de g e m iddelde Amsterd a mmer ( 6 6%goed/

zeer goed versus Amsterd am 56% ) .  

Aantal  verkeersongeva l len  naar aard afloop;  stadsdeel Zuidoost i n  verge l ij-

k ing  met Amsterdam (geïndexeerd : 1994 = 100) 

1994 1995 1996 

Amsterdam 

mat. schade 1384 1 100 13894 100 12844 93 

letsel 2902 100 28 18 97 274 1 94 

dodelij k  28 100 29 104 24 86 

totaal 1677 1 100 1674 1 100 15609 93 

Zuidoost 

mat. schade 1095 100 964 88 98 1 90 

letsel 144 100 161 112 147 102 

dodelijk 0 100 0 100 0 100 

totaal 1239 100 1 125 9 1  1 128 91 

bron: 0 + S. 

Kijkend naar  de verkeersongeval len i n  heel Zu i doost e n  Amsterd a m ,  b l i j kt 

dat het aa ntal ongeval len m et letsel i n  Zu idoost vri jwel ge l ij k  is g e bleven 

s inds 1994, terwij l  dit aantal  i n  heel A m sterdam is gedaald. Het aanta l  
onge lukken met dodel ij ke af loop is ( s i nds 1 994) te lkens nu l ,  i n  Amsterdam 
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is d it  aanta l  iets gedaald . Het aantal  ongel u k ken met a l leen m ateriele scha
de is  in Zu idoost iets meer gedaald dan in heel Amsterd a m. 

Afbee ld ing  4 . 3.4 Oordeel aantal  ve i l ige f ietspaden en oversteekpl aatsen voor voetgangers 

(percentage tevreden over vei l igheid)  

80 � 
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o veilige oversteekplaatsen Bijlmermeer 

• veilige f ietspaden Bijlmermeer 

veilige oversteekplaatsen A msterdam 

= veil ige fietspaden Amsterda m  

Pagina 4 7  

bron:  bewonersenquêtes 1 997 

De bewoners v a n  d e  Bij lmermeer zi jn aanz ien l i jk  beter te spreken over d e  

vei l igheid van de oversteekplaatsen en d e  fietspaden d a n  de gemiddelde 

Amsterd ammer .  

Verloedering en dreiging 

O nderstaand wordt bespro ken i n  hoeverre de woonomgeving a ls  

verloederd, onprettig of  bedreigend wordt  ervare n .  A a n  respondenten werd 
gevraagd hoe het er i n  de Bij lmermeer i n  d i t  opzicht voor staat . De aspec

ten van verloeder ing z i jn eerder in dit hoofdstuk a l  bespro k e n .  Hier word en 

de beleving door bewoners van dreig i ng en e n kele typen vermogensdel icten 

in de b u u rt bespro ke n .  

V a n  d e  volgende vermogensdelic ten is  i n  d e  bewoners e nquêtes gevraagd 

of ze vaak voo rkomen i n  h u n  buurt :  
• fietsendiefst a l ;  
• diefstal u i t  auto ' s ;  
• beschad ig ing  v a n  auto ' s ;  
• i nbraak i n  wo n i ngen . 
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T a bel 4 .3 . 6  

Tabel 4.3 .7 

Tabel  4 .3.8  

Pagina 4 8  

Vermogensdel icten ( perce ntage komt vaak voor) 

% Bijlmermeer % Amsterdam 

fietsendiefstal 47 30 

d iefstal uit auto ' s  49 25 

beschadiging van auto' s  4 3  49 

inbraak in woningen 36 29 

gemiddeld 42 32 

bron :  bewonersenquête 1997. 

Bij a l le  type n vermogensdelicten beha lve b ij beschadiging van auto ' s ,  d e n k
e n  de Bij lmermeerbewoners v a k e r  dat  ze veel voorkomen i n  h u n  b u u rt d a n  

a l l e  Amsterdammers.  

De schaal ' d re ig ing '  omvat een v i j fta l  ' voorva l len '.  
• dronken mensen op straat ;  
• l ast ig geval len worden;  
• gewelddel icten;  
• drugsoverlast;  
• tasjesroof. 

Voorva l len  d re ig ing (percentage komt vaak voor) 

% Bijlmermeer 

bedreiging 19 

dronken mensen op straat 16 

lastig gevallen worden 19 

gewelddelicten 22 

drugsoverlast 4 3  

tasjesroof 24 

gemiddeld % 2 3  

bron :  bewonersenquêtes 1997 . 

% Amsterdam 

9 

18 

1 1  

14 

18 

1 3  

15 

I n  vergel ij k i ng tot Amsterdam oordelen meer  B ij lmerbewoners dat de ge

noemde vormen van dre ig ing  vaa k voorko m e n .  Al leen dron kenschap scoort 

lager d a n  i n  Amsterdam . 

Ervaren bijdrage aan vei l i g h e i d  in d e  bu u rt ( pe rcentage) 

Bij lmermeer % ja Amsterdam % ja 

flatwachten 7 1  n. v .t. 

stadswachten 69 6 3  

bron: bewonersenquêtes 1997. 

De hu ishoudens in de Bij lmermeer  v i n d e n  iets vaker dan andere Amster

d a m m e rs d at de stadswachten e e n  bi jdrage a a n  de ve i l ig heid levere n .  
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Conclusies 

I n  d e  i n le i d i n g  va n deze paragraaf zi jn een a a nt a l  doelstel l i ngen met betre k

k i ng tot de ve i l ighe id  geformuleerd. H ier  zal worden g e keken hoe het er  

voor staat m et deze doelste l l inge n :  
• Dal ing v a n  de feitel i jk  pl aatsvi ndende cri mi na l ite it  tot tenmi nste het 

Amsterd a m s  gemidde lde .  

� Uit zowel  d e  aang iftec ijfers van de pol i t ie  a ls de antwoorden op de 

bewonersen q uêtes b l ij kt dat  vrijwel a l le  vormen va n cr imina l iteit i n  de 

Bij l mermeer vaker  voorkomen dan i n  hee l  Amsterd a m . 
• Dal ing v a n  de onvei l ig heidsgevoelens i n  openbare ru imtes en pa rkeer

garages . 

� I n  1 997 voelen de Bij l mermeerbewoners z ich nog aanz ien l ij k  m i nder 

vei l ig dan al le Amsterdammers. 
• Afname van het vervu i l i ngs- e n  vand a l i s m e niveau tot het n iveau van 

soortge l i j ke hoogbou wcomplexen in Amsterdam. 

� Er zi jn geen cijfers besch i k baar over d e  verv u i l i ng en de vandal isme i n  

andere A m sterdamse hoogbouwcom plexe n .  
• Dal i ng v a n  de d r ugsoverl ast. 

� O o k  op d i t  p u nt is nog veel werk te doen om de achterstand op heel 

Amsterda m  in te lope n .  
• Verm i n d ering v a n  i n stroom van jongeren i n  cr imine le  act iviteiten. 

� Er zi jn a l leen nog cijfers over 1 997 besch i k baar .  

Pagina 49 De Bijlmer monitor 1997 DSP - Amsterdam 



5 Sociaal-economische vernieuwing (werk en onder

wijs) 

I n  d i t  hoofdstu k  wordt het tweede deel van de vernieu w i ng besproken;  de 
sociaal-economische vernieuw i n g .  H ieronder vallen werk e n  onderwijs.  
O orspro n kel i jk  was het de bedoe l i n g  dat ook doelstel l i ng e n  met betre k k i ng 
tot zorg e n  vrije t i jd zouden worden geëval ueerd . Deze doelste l l i n g  z i jn 
echter nog n iet vertaa l baar naar  gegevens d ie  in deze m o nitor k u n nen 
worden gepresenteerd . 

5 . 1  S u bdoel werk 

Afbeeld i n g  5 . 1 . 1  

Doelstelling 

• Werkloosheid terugdr ingen .  
• Werkloosheidspercentage i n  d e  Bij lmermeer gel i jk  a a n  Amsterdam. 
• Verbeteren v a n  de maatschappel ij ke posit ie van de Bij l mermeerbewo-

ners. 
Om deze doelste l l i n g e n  te monitore n ,  hebben we de voornaamste bezig
heden ,  de aanta l len werkzoekenden en de toe komstverwacht ingen ten 
aanzien van de arbeidsposit ie van Bi j lmermeerbewoners geïnventariseerd . 

Niet werkende werkzoekenden 

N iet Werkende Werkzoe kenden a ls percentage van de bevol k i n g  Bijl mer
meer en Amsterdam (op 31 december)  
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[11 1 Bijlmermeer Z Amsterdam 

bron:  0 + S.  

Het percentage niet werkende werkzoekenden a ls perce ntage van de bevol
k i n g  is i n  de Bij l m e r  ongeveer twee maal zo hoog a ls in Amsterdam . 
Zowel i n  de Bij l m ermeer als i n  d e  rest van Amsterdam i s  het percentage 
werklozen in 1 99 7  gedaald . 
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Tabel 5 . 1 . 1  

Tabel 5 . 1 . 2  

Noot 2 6  
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De arbeidsvoorz ien ing deelt ingeschreven werkzoekenden in fases d i e  
a a ngeven h o e  g root de afstand t o t  de arbeidsmarkt i s .  De i n d e l i n g  gebeurt 
onder  andere op basis van oplei d i n g ,  werkervar ing,  leeftij d ,  werkloosheids
d u u r  e n  m otivatie .  Aan deze fasen zi jn d ienstverlen ingsvormen gekoppeld 
voor de werkzoekende.  I n  de eerste fase is  de dienstver len ing ger icht op 
d i recte bemidde l i n g ,  i n  d e  tweede fase kr i jgt de werkzoekende d ienstverle
n i ngstrajecten van korter d a n  een jaar aangeboden,  in de derde f ase trajec
ten van meer dan een j a a r .  In de v ierde fase is de hu l pverlen i n g  ger icht op 
h u l p  e n  zorg . 

I ngeschrevenen bij arbeidsbureau naar  afst a nd tot de arbeidsmarkt i n  de 
Bij l mermeer (op 3 1  dece m be r  1 99 7 )  

Bijlmermeer Zuidelijk Noord-Holland 

abs % abs % 

fase 1 (direct bemiddelbaar) 6 5 0  9 2 6 709 25 

fase 2 :  (kort (cursus)traject nodig) 1 37 6  1 9  1 1 86 5  1 1  

fase 3 :  ( lang (cursus)traject nodig) 2 8 5 2  3 9  2 3 5 9 9  22 

fase 4 :  (onbemiddelbaar) 2 249 3 1  3 9 6 9 1  36 

fase nader te bepalen 20 o 2027 2 

overig:  87 4957 5 

totaal 7 2 34 1 00 1 08848 1 00 

bron: Arbeidsvoorz iening Zuidelijk Noord-Hol land. 

Slechts 9% van de n i et werkende werkzoekenden is d i rect bemiddel ba a r .  
5 8 %  van de werkzoekenden heeft eerst een cursustraject nod i g . B i j n a  e e n  
derde is  o n bemiddelbaar  e n  heeft eerst andere hu lp  e n  zorg nod i g . I n  geheel  
Z u ide l i jk  Noord-Hol land is  een veel g roter deel van de werk loze werkzoek
enden d i rect bemiddelbaar dan in de Bij l mermeer.  

Bemidde l i n g ,  kwal i f icer ing e n  m utaties26 e n  la ngdurig werkzoekende werk
lozen Bij l mermeer ( a bsoluut  e n  % van de n iet werkende werkzoe kenden)  

kwal ificatietraject 

bemiddelingstraject 

inschrijvingen 1 997 

uitschrijvingen 1 99 7  

langdurig werklozen 

bro n :  Arbeidsvoorziening Zuidelijk Noord-Hol land. 

abs. % 

2 8 9  4 

5 5 1  8 

4328 60 

4 7 7 5  66 

4865 67 

Slechts 1 2 % van de werkloze werkzoekenden in 1 99 7  is  gestart met een 

Hier z i jn de totaal aantallen in- en uitschrijvingen geteld e n  niet de mensen die in of uit  zijn 
geschreven gedurende het jaar. Dit heeft tot gevolg dat werklozen die gedurende 1 997 twee 
maal z ijn  in- en uitgeschreven, dubbel tellen in  deze percentages. 
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bemidde l i n g s- of kwal if icatietraject van het arbeidsburea u .  Ter verge l ijk i n g : 
i n  geheel Zu idel i jk  Noord-Hol land is d i t  1 5  % .  
O n d a n k s  d e  s lechte bem idde lbaarheid v a n  d e  werkzoekenden i s  het verloop 
in het bestand g root . Tweederde van het aantal  i ngesch reven werkloze 
werkzoekende is  g edu rende 1 99 7  door i ngeschreven,  h et percentage u i t
schri jvingen is 6 %  hoger.  
Tweederde van de werkzoekende werklozen is  a l  langer  dan één j a a r  werk
loos, d it  is  n et zo hoog als i n  geheel  Zu idel i jk  Noord-H o l l a n d .  
D i t  c ijfer bete kend 3 3 %  v a n  de werkzoekende werklozen z ich i n  1 99 7  
m i nstens é é n  keer heeft i ngeschreve n .  Deze 3 3 %  heeft z i c h  gemiddeld 1 , 8 
maal  i n geschreven bij het arbeidsbureau . Dit bete kend echter n iet  dat deze 
mensen a l lemaal  kortdurend werk  hebben gehad . Dri e k w a rt van de in- en 
u itschrijvi ngen bij het arbeidsbureau in Zu idoost wordt veroorzaakt doordat 
werklozen hun i nschrijv i n g  niet op tijd verle ngen,  ze worden dan automa
tisch u itgeschreven en m oeten zich dan weer opnieuw i nschrijv e n .  

I n  de bewoners e n quête is  de mensen zonder b a a n  gevraagd of ze ver
wachten b i n nen twee j a a r  een betaalde baan te hebbe n .  I n  de Bij lmermeer 
antwoordde 5 9 %  van d e  respondenten hier ja  op .  In heel  Amsterdam dacht 
een aanzie n l i j k  hoger deel  van de werklozen bi n nen twee jaar  een betaalde 
baan te h e b be n :  7 0 % .  

A rbeidspositie 

Afbeeld i ng 5 . 1 . 3  Verwachte arbeidsposit ie over vijf jaar  ( percentage) 

Bijlmermeer 1 997 Amsterdam 1 997 

o gelijk 

bron:  bewonersenquêtes 1 99 7  

5 

• beter 

36 

7 

.1 slechter 

U it de bovenstaande afbee l d i ng b l ij kt dat de bewoners van de Bij l mermeer 
vaker dan al le Amsterda m m e r  verwachter over 5 jaar  een betere positie op 
de arbeidsmarkt te hebben verworv e n .  
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Afbeeld ing 5 . 1 . 4 Netto i n komen van h u ishoudens ( percentage) 

3 1  

% Bij lm e rmeer 

23 

23 

1 2  

1 2  

C minder dan f 1 400,' 

11 tussen f 1 900,· & f 2800,

• meer dan f 4000,-

bro n :  bewonersenquêtes 1 997 

% Amsterdam 

21 

• tussen f 1 400,- & f 1 900,-

• tussen f 2800,- & f 4000,-

1 2  

I n  afbeeld i ng 5 . 1 . 4  is  te z i e n  d a t  i n  de Bij lmermeer m e e r  h u i s houdens met 
e e n  i n komen tussen de 1 900 en de 2 800 g u l d e n  en m i nder met een in
komen boven de 4000 g u lden wonen dan i n  heel Amsterdam . Gemiddeld  
verd ienen de hu ishoudens i n  de Bi j lmermeer d u s  minder  dan d i e  i n  Amster
d a m .  

Conclusies werk 

D e  stand van zaken i n  de Bi j lmermeer op het gebied van werk wordt per 
doel  samengevat : 
• Werkloosheid terugdr inge n .  
� H e t  werkloosheidspercentage i n  d e  Bij l m e r  (a ls  percentage o p  de bevol

k i n g )  i s  i n  1 99 7  gedaald met dr ie procent .  Onder de werklozen in de 
Bij l mermeer z i jn wel  wein ig d i rect bemiddel bare werkloze n ,  het percen
tage l angdurig  werklozen is hoog, maar normaal in  de reg i o . Een vrij 
k le i n deel van de werklozen is  in 1 997 actief bemiddeld of geschoold via 
de arbeidsvoorzie n i ng . 

• Werk loosheidspercentage in de Bi j lmermeer gel i jk  aan Amsterdam . 
� Het werk loosheidspercentage i n  de Bij lmermeer is s inds 1 994 steeds 

ongeveer twee maal  zo hoog als in de rest van Amsterda m ,  wel  z i jn  
beide werkloosheidspercentages in 1 99 7  gedaa l d .  

• Verbeteren van de maatschappel i jke posit ie van de Bij l mermeerbewo
ners.  

� De Bij lmermeerbewoners behoren m i nder vaak tot de hoogste i n komens 
g roep dan a ndere Amsterdammers en vaker tot de m iddengroep . Wel  
verwachten ze vaker  d a n  de gem iddelde Amsterdammer over vijf jaar  
een betere pos it ie  op de a rbeidsmarkt i n  te nem e n .  

5 .2 Subdoel oncierwijs 

Pagina 53 

Doelstellingen en indicatoren op het terrein scholing 

I n  het Programma van E isen worde n  de doelste l l ingen vermeld op het 
g e bied van schol i n g . Dit zij n :  
1 De gemiddelde leerresu ltaten i n  het basisonderwijs i n  de Bi j lmermeer 

zij n gel i jk  a a n  het Amsterdamse gem iddelde.  
2 Het aantal  voort ijd ig  schoolverlaters i n  het voortgezet onderwijs e n  

h e t  voorbere idend be roepso nderwijs daalt i n  de jaren 1 99 5 - 1 9 9 9  met 
3 5 % .  
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3 De s l a a gpercentages i n  het voortgezet o nderwijs e n  het voorbere i-
dend beroepsonderwijs  stijgt i n  de jaren 1 995- 1 9 9 9  met 25 % .  

4 Al le  jongeren bezitten een start kwal i f icatie . 
5 Jongeren k u n nen zich meten met a n d e re n .  
6 De kansen van jongeren op de arbeidsmarkt worden door op le id ing 

vergroot . 
7 Het aanta l  op le id ingen e n  de kwal iteit daarvan st i jgt.  
8 Het a a nta l  stage- e n  leerwerkpl aatsen i n  het bed rijfsleven g roeit jaar

l ij k s  met 1 5 % .  
9 Het percentage schoolverlaters d at b i n n e n  een jaar  een reg ul iere baan 

heeft moet i n  1 999 toegenomen zi jn tot tenminste 9 0 % .  
1 0  Al le  leer l ingen hebben een ople id i ngspl aats d ie  bij hun n iveau past.  
1 1  Er  k o m t  een s l u itende aanpak i n burger i n g ;  de wacht l ijst is  bi nnen 4 

jaar  k l e i ner  d a n  2 maanden e n  d e  mogel ij kheden om moei l i jk  
bere i k b a re g roepen i n  een ed ucatief t raject te brengen nemen toe . 

Doelste l l i n g  5 h a ngt sterk samen met de over ige doelste l l ingen,  omdat 
gesteld k a n  worden dat wanneer de over ige doe lste l l i n g e n  zi jn behaa l d ,  ook 
a a n  deze doe lstel l i n g  wordt vold a a n .  Bove n d i e n  is deze doelste l l i n g  op 
z i c hzelf moei l i jk  te operational isere n .  Zij wordt i n  d it  hoofdstu k daarom niet 
behandel d . 

D e  voor deze m onitor benodigde i nformatie over het o nderwijs over het 
a l g e meen w o rdt  zeer gebre k k i g  gereg istreerd . H ierdoor is  het ( nog)  niet 
mogel ij k  o m  over a l le  geformuleerde, doelen gegeven s  te producere n .  Dit 
g e ldt bi jvoorbeeld voor de volgende doelen :  
4 Al le  j o n geren bezitten een start kwal i f i catie . 
6 De kansen van jongeren op de a rbeidsmarkt worden door ople id ing 

vergroot.  
8 Aantal  stage- e n  leerwerkp laatse n g roeit  jaarl i jks met 1 5 % .  
9 Perc e ntage schoolverlaters dat b i n n e n  een jaar een regu l iere baan 

heeft m oet i n  1 999 toegenomen zi jn tot tenm i n ste 90 % .  
1 0  Gepaste ople id i ngsplaats voor e l ke leerl i ng . 

A a n  de a nd e re kant  z i jn er vrij recent,  door d e  gemeente en de scholen zelf ,  
a l le r le i  i n it i at ieven g e nomen om meer kengetal len over het onderwijs te 
verzamel e n .  Dit  zal d e  Bij l mermonitor in de komende 1 0  jaar zeker ten 
goede k o m e n .  

Onderwijsaanbod 

I n  de volgende tabel  wordt het onderwijsaa nbod i n  het vern ieu wi ngsgebied 
Bij l mermeer in 1 99 7  vergeleken met het o n d erwijsa a n bod i n  de rest van 
stadsdeel  Z u i d oost . 
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Tabel 5.2 .1 Onderwijsaanbod in 1 997 

Bijlmer Zuidoost 

openbare basisscholen 4 

oecumenische basisscholen 4 

evangelische basisschool 

hindoeïstische basisschool 

islamitische basisschool 

overige basisscholen 1 

VONBO school 

speciaal onderwijs2 

bron: Amsterdamse scholengids 
1 Algemeen bijzonder, protestant-christelijk en rooms·katholiek onderwijs. 
2 Geïntegreerd speciaal onderwijs (2) ,  school voor langdurig zieke kinderen, school voor 
l ichameli jk gehand icapte k inderen en een school voor meervoudig gehandicapte kinderen. 

14 

10 

2 

3 

4 

5 

I n  het totaal staan 1 1  van d e  29 basisscholen (38% )  in het vernieuwi ngs

gebied . Verder staat er  in het vern ieuwi ngsgebied één (openbare) school 

voor het voortgezet onderwijs en voorbereidend beroepsonderwijs (VO/

VBO ) :  de Open Schoolgemee nschap Bij lmer. De ove rige drie VON BO-scho

len in Zuidoost zijn respect ievel i jk  openbaar,  protestant-c hriste l i jk  en alge
meen bijzonder .  

N agegaan is i n  hoeverre d e  leer l ingen van het  a a ngeboden VO-o nderwijs i n  

h e t  vern ieuwi ngsgebied o o k  da adwerkel i jk  i n  h e t  vernieuwi ngsgebied wo

nen ( ' buurtge bond e n heid scholen ' ) .  Voor dit onderzoek is gebru i k  gemaakt 

van gegevens van het Leer l i ngen admin istratiesysteem i n  Amsterdam i n  

1 998. U i t  d e  resultaten b l i jkt  dat van a l l e  leerl i n gen op h e t  VO-onderwijs i n  

het vern ieuwi ngsgebied 31 % i n  d e  buurtco m b i naties 93 e n  94 ( respectie

vel i jk Bij l mer Centru m en B i j lmer  Oost) woont. Ook hoog scoren de buurt

combinaties 96 en 97 ( respectieve l i jk  Holendrecht/Reigersbos en Gein)  met 

1 7% en 1 2%. De overige 40% komt zo' n beetje u it  a l l e  windstreken van 

Amsterd a m . 

I n  tabel 5.2.2 sta at het aanta l  tussentijdse schoolver laters in het vernieu
wingsgebied. Met tussentijdse schoolverlaters worden leer l ingen bedoeld 

d ie  na 1 5  septem ber ( i nschr ijv i n g ) ,  maar voor het moment van bevorder ing 

of het exame n ,  z i jn u i tgestroom d .  H et perce ntage tussentijdse schoolverla

ters is  n iet gel i jk aan het percentage 'drop-outs'. Een d rop-out is een leer

l i ng die het VO ver laat zonder over te stappen naar een vervolgople id ing en 

zonder VO-di p l o m a .  Deze leer l i ngen vormen een belang rij ke r is i co-g roep ,  

d a a r  z i j  n i e t  of o nvoldoende ge kwal if iceerd z ij n  voor de arbei dsmarkt .  Het is  

onmogel i j k o m  de omvang van de groep drop-outs vast te stel len aan de 

hand van de in d e  tabel  gepresenteerde in- door- en u itstroomgegevens van 

de onderwijs- inspectie .  De g roep tussentijdse schoolverlaters is  namel ij k  

hoger d a n  het aantal  drop-outs omdat hier o o k  leerl ingen i n  z i jn opgenomen 

d ie  verh u izen of o m  een a n d e re legit ieme reden van school wisselen, leer

l i ngen d i e  u itval len  a ls  gevolg van z iekte of ove rl i jden e n  leerl i ngen die 

trachten een hoger d ip loma te halen dan ze a l  hebbe n ,  maar daar niet in  

s lagen . O n d a n ks deze hand icaps vormt de gepresenteerde i nformatie (zeker 

in verge l i j k i ng met a ndere p e i l jaren) een ind icatie voor voort i jd ige schooIu it

val en de mate waar in  leerl ingen op een 'verkeerd' o nderwijstype beland 

zi jn. 
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Tabel 5 . 2 . 2  

Tabel 5 . 2 . 3  

Tussent ijdse schoolverlaters Bij lmermeer (percentage van het a a ntal  leer
l i n g e n  e n  percentage d a l i ng t . o .  v .  1 99 3 / 1 9 94) 

type onderwijs 1 99 5 / 1 9 9 6  1 99 6 / 1 997 % dal ing 

gemiddeld 5 , 5  5 , 1  6 

bron: individuele scholen voor voortgezet onderwijs .  

Het percentage tussentijdse schoolverlaters is  l i c ht gedaa ld ,  met 6 %  ten 
opzichte van 9 5 /9 6 .  Het doel is  dat het percentage tussentijdse schoolver
l aters tussen 1 99 5  e n  1 999 met 3 5 %  daa lt ,  i n  d it tempo zal  d it  niet wor
den bere i k t .  Vanaf het schooljaar 1 99 3 / 1 994 is  het percentage tussentijd
se schoolverlaters wel a l  met 2 1  % gedaald . 

L eerresultaten, schoolverzuim en slaagpercentages 

Vanaf 1 9 70 k u n nen basisscholen deelnemen aan de E i ndtoets Basisonder
wijs ( C ito-toets) . De Cito-toets is  een schoolvorderi ngentoets voor het 
hoogste leerjaar van het basisonderwijs . Het doel van de toets is  tweeled ig . 
Enerzi jds verschaft de toets i nformatie over i nd iv iduele leer l ingen i n  ver
band met de schoolkeuze i n  het voortgezet onderwij s .  Anderzijds levert de 
toets i nformatie ten behoeve van de evaluat ie  van het onderwijsprogramma 
van d e  i nd iv iduele schoo l .  Voor  de Bij l m e rmonitor zij n de resultaten op de 
C ITO-toets voor a l le  basisscholen i n  g eheel Zuidoost samengevoeg d .  H ierd
oor wordt een indruk  van de leerresu ltaten in het onderwijs verkregen . Een 
u itspl i ts ing naar de basisscholen i n  het vern ieuwi ngsgebied van de Bij lmer
meer bleek helaas pra ktisch onmogel ij k .  

G e m iddelde scores o p  E i ndtoets Basisonderwijs ( 9 5/96) . 

Zuidoost Amsterdam 

1 9 96 5 2 8  530 

1 9 9 7  5 30 5 30 

bron: 0 & S Am sterdam 

In de tabel  bl i j kt de gemiddelde score op de e indtoets in 1 997 precies ge l i jk  
te z i jn aan d ie i n  geheel  Amsterdam . 

I n  tabel  5 . 2 . 4  staat een overzic ht van b ij de leerp l ichta m btenaren gemelde 
z a k e n .  I n  d eze tabel betekent absoluut  verzuim dat d e  leerpl icht ige leerl i ng 
op geen e n kele school staat i ngeschreve n .  Relatief verzu im bete kent dat de 
leerpl icht ige staat i ngeschreven op een school,  maar i n  verband met ver
z u i m  is  g emeld bij d e  afde l ing  leerp l i c h t .  Bij extra verlof g aat het b ijvoor
beeld om verlof buiten de schoolvakant ie ( bijvoorbeeld als de ouder i n  een 
bedrijf werkt dat een p iek i n  werkza a m heden tijdens de (zcmer) vakantie 
kent) . Ook gaat het om afwezi g heid van de leer l ing bij overl ijd e n ,  huwel ij k ,  
z i e k e n h u isopname v a n  fami l ie leden etc . .  D e  voorsch riften e n  procedu res 
inzake schorsing en verwijder ing van een leerl i ng zij n o mschreven i n  de 
Wet op het Basisonderwijs e n  Voortgezet onderwijs.  Onder  bemiddel ing 
wordt bijvoorbeeld verstaan het op g an g  brengen van h u lpver len ing en het 
begele iden van leer l ingen naar  (een a ndere)  school . 

H i e rbij moet echter worden opgemerkt dat lang n iet al het absol ute verz u i m  
b i j  de leerpl ichtambtenaar terecht k o m t .  Het Leer l ing A d m i nistratie Systeem 
( LAS) kan in pr inc ipe betro u w baardere gegevens omtrent het a bsolute 
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Tabel 5 . 2 . 4 

Noot 2 7  

Pagina 57 

verz u i m  verstre k ken . In het schooljaar 1 99 5 / 1 9 96 waren de gegevens u it  
het systeem echter nog te o nvol ledig en vervu i l d .  I n  het schooljaar 
1 99 6/ 1 9 9 7  is  door het stadsdeel  veel t i jd besteed aan het opschonen van 
het LAS . Vanaf het schooljaar 1 99 7 / 1 998 k u n nen daaro m  pas de verz u i m 
g e g evens van d i t  systeem w o r d e n  gebrui k t .  Deze z i j n  ten ti jde van d i t  
rapport echter nog n iet besch ikbaar .  

De resu ltaten i n  de tabel hebbe n  betrekk ing  op al le scholen i n  stadsdeel 
Zu idoost . Deze cijfers zij n ( no g )  niet u it te spl itsten naar de scholen i n  het 
vernieuwi ngsgebied . Bovendien waren de resultaten over het jaar 1 99 6  ten 
t i jde van het schr ijven v a n  d i t  rapport nog niet beschi k ba a r .  Of d it  i n  een 
volgende versie wel zo i s ,  i s  o n d u idel ij k .  De leerpl icht a m btenaar  g af name
l i j k  aan dat de werkdru k derm ate hoog is ,  dat mogel i jk geen jaarverslag kan 
worden opgeleverd . 

Meld ingen bij leerp l ichtam btenaar  

1 994 1 99 5  

absoluut verzuim 1 42 1 2 8 

relatief verzuim 232 437 

extra verlof 2 2 7  2 2 1  

schorsing 23 3 5  

verwijdering 35 28 

bemiddeling 1 69 2 0 8  

onbekend 

totaal 829 1 05 7  

bron: jaarverslag leerpl icht Amsterda m  Zuidoost 1 994 e n  1 99 5 .  

Het totaal  aanta l  meld ingen bi j  de leerp l ichtambtenaar nam i n  1 99 5  toe met 
2 8 % .  Dit  wordt vooral  veroorz a a kt door het toegenomen aantal  meld ingen 
van re lat ief verzu i m .  Ook het a a ntal bem iddel ingen n a m  toe . 

I n  ta bel 5 . 2 . 5  word e n  de verzu i m-meld ingen27 , die bij de leer
p l ichtambtenaar z i jn b innengekomen,  uitgespl itst naar  type onderwij s .  Voor 
het jaar  1 994/ 1 9 9 5  kan a l leen onderscheid worden gemaakt  t u ssen 
meld ingen vanuit het basisonderwijs a ls  geheel en v a n u i t  het voortgezet 
o nderwijs als geheel .  

D it z ijn al le meldingen behalve aanvragen voor extra verlof. 
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Schoolverzu i m  naar type o nderwijs 

1 994 1 99 5  

basisonderwijs 3 7 1  

speciaal basisonderwijs 8 1  

totaal basisonderwijs 2 6 5  4 5 2  

I V B O  5 3  

V BO 1 24 

MAVO 1 06 

HAVO 1 8  

VWO 1 1  

K M BO 2 3  

voortgezet speciaal onderwijs 49 

totaal voortgezet onderwijs 337 384 

totaal 602 836 

bron:  jaarverslag leerplicht Amsterdam Zuidoost 1 994 e n  1 99 5 .  

Het schoolverzu im i n  h e t  basiso nderwijs n a m  i n  1 99 5  sterk toe . H ierdoor i s  
het schoolverzu im i n  het basisonderwijs i n  1 99 5  hoger d a n  het schoolver
zuim in het voortgezet onderwijs . Overigens nam ook het schoolverz u i m  in 
het voortgezet onderwijs toe, m aar in veel l i c htere mate . 

Voor het jaar  1 99 5  konden de resultate n worden uitgespl itst naar  school
type.  H ieru it bl i jkt dat  relat ief de meeste u itval in het basisonderwijs p laats 
v i ndt . Ook MAVO e n  VBO-schol e n  scoren naar  verhou d i n g  hoo g .  Voor een 
ju iste i nterpretatie is  het echter van be lang deze gegevens te relateren a a n  
het aantal  leer l ingen b innen de versch i l l e nde typen onderwijs.  Deze gege
vens z i jn echter ( no g )  n iet voorh a n d e n .  
De meeste voor schoolverzu im g e m e l d e  jongeren g a a n  n a  bemiddel ing van 
de leerp l ichtambte n aar weer  naar  schoo l .  I n  1 994 betrof het  3 1 4  leerl i n g e n  
( 5 2 % ) ,  i n  1 99 5  5 7 9  leerl ingen ( 6 9 % ) .  A ndere mogel ij kheden z i j n  bijvoor
beeld doorverwijz i n g  naar het PPI  of een i nternaat en een ontheffing of 
vri jste l l i n g  van de leerpl icht . 

I n  het vern ieuwing sgebied Bij lm e rmeer staat één school voor voortgezet 
onderwijs,  namel ij k  de Open Schoolge meenschap Bij lmer .  I n  de onderstaa n 
de ta bel staan de s laagpercentages van d e z e  school . 

S laag percentages voortgezet o nderwijs ( percentage) 

1 994 1 99 5  1 996 1 997 gemiddeld 

V BO 1 00 9 7  9 7  97 98 

MAVO 90 8 7  9 2  96 9 1  

HAVO 94 87 97 96 94 

VWO 83 7 2  88 86 82 

gemiddeld 92 86 94 94 92 

bron :  individuele scholen voor voortgezet onderwijs 
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Tabel 5 . 2 . 6  

D e  s laag percentages o p  d e  Open Schoolgemeenschap Bij l mer l iggen 
o pmerkel i jk  hoog . Met name op het  V BO naderen deze percentages de 
1 00 % .  O p  het  VWO l iggen deze percentages over het  a lgemeen het  laagst .  

Wanneer wordt g e keken naar  de ont w i k ke l i n g  v a n  de s laag percentages i n  
de periode 1 994- 1 9 9 7 ,  d a n  valt op d a t  het gemiddelde percentage voor 
a l le  soorten onderwijs  tezamen de laatste twee jaren iets hoger l igt  dan i n  
de jaren ervoor .  I n  1 99 5  waren d e  s laag percentages relatief l a a g ,  a l leen d i e  
van h e t  VBO bleef t o e n  o p  h e t  h o g e  gemiddelde nivea u . 

I n  de onderstaande tabel  worden d e  s laagpercentages i n  het vernieuwings
g ebied verg eleken met A msterdam . 

Slaag percentages voortgezet onderwijs i n  het vernie u w i ngsgebied en Am
sterd am i n  1 99 7  ( percentage) 

Bijlmermeer Amsterdam 

VBO 9 7  8 7  

MAVO 96 90 

HAVO 96 76 

VWO 8 6  83 

gemiddeld 94 84 

bron:  individuele scholen voor voortgezet onderwijs en de inspectie van het onderwijs 

De slaag percentages in het vern ieuwi ngsgebied l iggen veel hoger dan i n  
Amsterda m ,  b ij de HAVO is  het s laag percentage zelfs 2 0 %  hoger dan 
gem iddeld . Het  versch i l  met het  Amsterdamse gemidde lde is voor  het  VWO 
het laagst . 
Bij deze cijfers moet de k a ntteken ing worden gemaakt dat de school waar 
deze c i j fer  vandaan komen tot voor twee jaar  een experi mentele midden
school  was.  Eén van de kenmerken van deze schoolvorm was dat de c u r
susd u u r  voor VBO, MAVO en HAVO een j a a r  langer was d a n  op a ndere 
scholen (ook was het lespak ket u itgebreider ) ,  al leen het VWO had de 
normale cursusd u u r .  Doordat de middenschool i n  1 99 5  is afgeschaft, is  de 
cursusd u u r  voor n i e u we leer l ingen vanaf het schooljaar 1 99 5 / 1 996 weer 
hetzelfde als e lders . Het is  niet d u ide l ij k wat voor effect het verkorten van 
de c u rsusduur  za l  he bben op de s laagpercentages. 

Eén van de doelen was dat het s laagpercentage i n  d e  Bij lmermeer tussen 
1 99 5  en 1 999 25 % moet stij g e n .  Dit  doel  za l  moeten worden bijgesteld 
a a ngezien dit een s laagpercentage van meer dan 1 00 %  zou bete kenen en 
het s laag percentage in de Bi j lmermeer bovendien aanz ien l i jk  hoger l igt  dan 
in Amsterda m .  H a ndhaving van de hu id ige situatie zou a l  ru im voldoende 
zij n .  

N i e u w komers i n  Neder land kr ijgen e e n  c u rsus i nburger i ng . Deze c u rsus 
bestaat u i t  twee o nderde len,  namel i jk Nederlands en m aatschappel i jke 
or iëntatie .  De c u rsus du u rt ongeveer één jaar  en wordt gegeven door ver
schi l lende basisscholen in stadsdeel Zuidoost . In het verleden was er  spra
ke van lange wacht l ijsten voor deze cursusse n .  Dit is  e r  waarschi jn l ij k  de 
oorzaak van dat a ls  doelste l l i ng van de vernieuwingsoperatie i n  de Bij lmer
meer is opgenomen dat de wachtl ijst i n b u rg er ing moet worden terugge
bracht tot minder dan twee maande n .  Navraag bij het schol i ngsbureau , 
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welke de aanvragen voor g e heel A m sterdam coörd i neert , leerde dat er de 

laatste twee jaar geen sprake meer i s  van wachtl ijsten. Dit  is e n e rzijds te 

d a n ken a a n  een f i na nciële impuls  van de gemeente Amsterda m .  Anderzi jds 

is er  en voorrangsbele id i ngesteld , welke i n houdt dat al le mensen d i e  de 

in burgeringsproce d u re volgen met voorrang bij de cursussen worden ge

p laatst. 

Conclusies onderwijs 

I n  de in le id ing zij n elf  doe lste l l ingen genoemd, waarvan 1 0  i n  deze para

g raaf zi jn bekeken ,  h ier  zal per doel  de h u idige stand van zake n kort wor

den herhaald :  
• De g e middelde leerresu ltaten i n  het basisond erwijs i n  de Bij l mermeer z i jn 

gel ij k  a a n  het Amsterd a mse gemiddelde . 

-+ Dit doel l ij kt n u  a l  bere i kt te zijn. 
• Het a a ntal  voortijd ig  schoolverlaters i n  het voortgezet onderwijs en het 

voorbere idend beroepsonderwijs da alt i n  de jaren 1 995-1 999 met 35 % 

-+ Het percentage schoolverlaters is i n  één jaar t ijd met 6% gedaa ld ,  i n  de 

komende jaren m oet d eze d a l i ng sterker zijn om het doel van 35% d a 

l ing te berei ken. 
• De s laagpercentages i n  het voortgezet onderwijs e n  het voorbereidend 

beroepsonderwijs  st i jgt i n  de jaren 1 995-1 999 met 25 % 

-+ De s laag perce ntages l i ggen nu al zeer hoog, ruim boven de Amsterd am

se g e m idde l d e n ,  een verdere stij g i ng is onnod i g .  
• Het aantal  o p l e i d i ngen e n  de k w a l iteit daarvan stijgt 

-+ Het aantal  scholen is  v a n  één j a a r  bekend,  er  dus nog niets te zeggen 

over sti jg ing of da l i ng. G ezien de s laagpercentages l i j kt de k wa l iteit van 

de op le id ingen n u  a l  erg goed te z ij n .  
• Er komt een s lu itende a a n p a k  i nb urgeri n g ;  de wachtl ijst is b i n nen 4 jaar  

k le iner  dan 2 maanden e n  d e  mogel ij kheden om moei l i jk  berei k bare 

groepen i n  e e n  educatief traject te brengen nemen toe. 
-+ De wacht l ijsten z ij n  i n m iddels  ge heel verd wenen. 

Voor zover de er cijfers besc h i kbaar zi j n ,  bl i j kt de situatie wat betreft scho

l i ng verassend goed te zijn in  de Bi j lm ermeer,  er is op dit terre i n  geen ach

terstan d  ten opzichte van geheel A m sterdam. 
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6 Conclusies 

Pagina 61 

De twee hoofddoelen van de ver n i e u w i ng v a n  de Bij lmermeer zoals ze i n  
het Prog ramma van eisen z i jn gefo r m u leerd z i jn d e  volgende:  
• De Bij l mermeer is i n  2006 een w i j k  waar het woon- e n  leefk l i m aat even 

goed is  a ls  in de gemiddelde A m sterdamse wij k .  
• Woningbou wvere n i g i ng Nieuw A m sterdam heeft na afronding van de 

saner ings- e n  vernieuwi ngsoperatie ( = 2006) het exploitatietekort tot 
n u l  teruggebracht.  

O p  basis  van de hoofddoelen zijn d iverse doelen en subdoelen geformu
leerd,  waarvan de voortgang i n  hoofdst u k k e n  4 en 5 i s  getoetst . In de 
subdoelen is geen du idel i jke schei d i n g  meer a a ngebrach t  tussen d e  twee 
hoofddoelen aangezien de verwezen l i jk ing  van beide doelen nauw samen
h a ng t .  
I n  hoofdst u k  3 is  gekeken naar h e t  d e  gevolg e n  van h e t  woon- e n  leef k l i 
m aat op h e t  i mago van de Bij lmermeer en o p  h e t  wi l len  g a a n - e n  bl i jven
w o n e n  in de Bij lmermeer.  Er  werden de volgende conc l u s ies getro k ke n .  
� Bij lmermeerbewoners wonen g e middeld korter i n  de Bij lmermeer dan 

i n wo ners van Amsterdam in h u n  respectievel ijke wijken . Het vertre kper
centage u i t  de Bij lm ermeer l i gt s inds 1 99 4  twee maal  zo hoog a ls het 
vertre kpercentage uit andere b u u rten in A msterd a m ,  hier is  in de onder
zochte periode geen verander ing i n  gekome n .  

� Bij l m ermeerbewoners hebben v a k e r  d a n  anderen aa ngegeven verhuis
p l a n ne n  te hebbe n .  De reden o m  te verhu i ze n  wordt voor bewoners van 
de Bij lmermeer i n  de eerste plaats gevormd door de woonomgevi n g .  
Daar in  wijken zij nauwel i jks af  v a n  de bewoners v a n  heel Amsterd a m ,  
a l hoewel de laatste g roep v a k e r  d e  woning z e l f  a ls  verhuisreden aan
merkt.  Verder heeft een kwart van de Bij l mermeerbewoners a ndere 
verhuisreden,  dan privé-omst a n d i g hede n ,  woning e n  woonomgevi ng . 
Verder onderzoe k zou moeten u i twijzen wat deze a n dere redenen z ij n .  

� Het oordeel van Bi j lmermeerbewoners over het woon- e n  leef k l i maat i n  
d e  b u u rt valt  negatiever u it d a n  het oordeel van Amsterdammers over 
h u n  eigen buurt .  Wel z i jn Bij l mermeerbewoners gemiddeld genomen iets 
opt imist ischer over de toekomstige ontwi k kel ing van hun b u u rt .  

� H e t  a a ntal  woningaanvragen i n  verho u d i ng tot het woningaanbod bl i jft 
voor het Bi j lmermeergebied vooralsnog ver achter bij Amsterda m .  De 
meeste m e nsen die i n  de Bij l mermeer w i l l e n  gaan wonen,  wi l len  dat 
omdat zij  weg wi l len  u it  hun hu id ige  b u u rt .  Dit geldt overigens sterker 
voor me nsen d ie reeds in de Bij l m e rmeer wonen dan voor mensen d ie  
van e lders kome n .  Ook het snel  een woning wi l len e n  de woonomgeving 
van d e  Bij lmermeer scoren re lat ief hoog a l s  vestig i n g sreden .  

� H et i m ag o  van d e  Bij lmermeer onder  A m sterdam mers is rond u i t  s lecht te 
noe m e n .  Dit bl i j kt uit de lage beoord e l i n g  d i e  Amsterdam mers geven aan 
de Bi j lmermeer.  

� I n  de kranten is een groeiende a a ndacht voor de ' bewoners e n  voorzie
n i ng e n '  e n  'pol i t iek/am btel i jk '  in de Bij lm ermeer . Het oordeel over de 
Bij l m e rmeer dat i n  de kranten wordt u i tg esproken is  meestal negat ief,  e r  
is  ( no g )  g e e n  imagoverbeteri n g  i n  de kra nten waar te neme n .  

I n  hoofdstu kken 4 en 5 zi jn de s u bdoelen van de vern ieuwing behandeld . Er 
z i jn  doelen vastgelegd op de volgende terre i n e n :  won i n g ,  woonomgevi n g ,  
vei l i g heid (samen d e  ru i mtel i jke vernieu w i ng ) ,  arbeidsmarkt en onderwijs 
(samen de sociaa l-eco nomische vernie u w i n g ) . In dit hoofdst u k  worden 
a l leen die subdoelen besproken die in deze monitor konden worden ge
toetst . 
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Wonen 
• De tevredenheid over het wonen moet op het Amsterdams pei l  worden 

ge bracht. 

� Op de p u nten woonl aste n,  de naaste buren en de i nde l ing van de wo

n ing scoort de Bij l mermeer d u i del i jk onder het Amsterdams gemiddelde. 

Ook hebben de bewoners van de Bi j lmermeer meer o verlast van v l ieg

tu ig lawaa i ,  daarentegen hebben ze m i nder overlast van verkeerslawaai. 

Doordat we a l leen nog maar  over enquêtegegevens van 1 997 besc h i k

ken ,  k u nnen we nog n iet z ien  hoe d e  woontevrede nheid  z ich ontw i k kelt . 
• De m utatiegraad moet op het Amsterd ams pei l  komen .  
� Uit  d e  h i e r  gebrui kte cijfers b l ij kt dat het aa ntal m utaties bij N ieuw Am

sterd a m  aanz ien l i jk  hoger l igt  dan die van a l le Amsterdamse woning

bouwvere n ig i ngen. Het versc hi l  i s  s inds 1 995 k le iner geword e n .  
• Het aantal  mutaties moet gel i jk  zi jn aan het a a ntal verhuri ngen. 

� I n  1 994 l a g  het aantal  verhur i ngen nog onder  het a a ntal  mutaties. N a  

e e n  jaar waar in  h e t  a a ntal verhuri ngen zelfs aanzie n l ij k  boven het aantal  

mutaties lag,  z i jn beide c ijfers sinds 1 996 on geveer even hoog. 
• H et exploitatietekort v a n  woningbouwvere n i g i ng m oet worde n  terugge

bracht tot nu l. 

� Dit (tweede) hoofddoel l ijkt op het eerste gezicht al bere i kt te zij n ;  er is 

een posit ief jaarresu ltaat geboekt i n  1 997 . Dit  is echter met name te 

d a n ken aan een i nc identele verkoop van w o n i ngen,  zonder deze verkoop 

had N i e u w  Amsterdam ook in 1 997 verl ies geled e n. 
• De onderhoudsu itgaven moeten op het Amsterdams pei l  komen te l ig

gen. 
� Voor deze uitgave van d e  monitor beschi k ke n  we nog n iet over Amster

da mse cijfers. D e  onderhoudskosten van N i e u w  Amsterdam zijn s inds 

het vor ige jaar  g estegen,  a l  l iggen de tota le  u itgaven voor onderhoud 

nog ru imschoots onder het bedrag dat hier in 1 994 aan werd gespen

deerd. 
• De huurd e rving door w a n beta l ing moet van 2 , 1 % d a l e n  naar  1 % van de 

' moet ' huur ,  een da l in g van ongeveer 50% du s. 
� S i nds 1 994 is het bedrag a a n  wanbeta l ingen ged a a l d  met 20% . Deze 

d a l i ng heeft echter he lemaal  pl aatsgevonden in 1 996,  s inds dit jaar is  de 

h u u rderving door huura c hterstanden l icht g e stegen. 
• Dal ing van de leegstand naar  2,5% voor d e  niet verbeterde woni ngvoor

raad e n  1 % voor de verbeterde woningvoorraad. 

� Het percentage leegstaa nde woningen van N ieuw Amsterd a m  is aan

z ien l ij k  gedaald tot 2 ,7 % van haar woningvoorraad. 
• De i nstroom moet een afspiegel ing vormen van de v raag naar woningen 

i n  de reg i o. 

� Uit de besc h i kbare cijfers b l ij kt dat het percentage n ie uwe huurders bij 

N ieuw Amsterd a m  d at n iet in Nederland is geboren is toegenomen. Er 

heeft wel een versc h u i v i ng pl aatsgevonden in de etn iciteit van al lochto

ne n ieuwe h u u rders;  er  z i jn mi nder Sur inamers en Ant i l ianen en meer 

' overi g e '  h u u rders. 

Woonomgeving 
• G rotere betrok k e n heid v a n  bewoners bij - e n  tevredenheid over - de 

(semi- )open bare ru imte. 

� Er moet nog een g rote achterstand worden i ngelopen wat betreft de 

betrok kenhe id  b ij ,  e n  tevredenheid over, d e  buurt ,  o penbare rui mte e n  

bij het onderhoud da arvan. 

� De Bij lm ermeerbewoners vi nden het onderhoud van de openbare ruimte 

ook re latief vaak achte ruit  g a a n .  Dit kan echter ook te m a k e n  hebben 

met al le bouwactiviteiten in d i t  gebied i n  verband m et de vernieuwing . 

� Met de fysie ke voorzien i ngen i n  de buurt ( bv. parkeerplaatsen en groen-

Pagina 62 De Bijlmer monitor 1997 DSP - Amsterdam 



voorz ien ingen)  z i jn de h u ishoudens i n  d e  Bij l mermeer g rofweg even 

tevreden als de gem idde lde Amsterdammer .  

D e  Bi j lmermeer bl i j kt op het  gebied v a n  de woonomgeving nog een g rote 

achterstand te hebben ten opzichte van de rest van Amsterd a m . Waar 

c i jfers van voor 1997 beschi kbaar ware n ,  is  e r  nog geen verbeter ing waar 

te nemen . 

Veiligheid 
• D a l i ng van de feite l i jk  p l aatsvindende cr imina l iteit tot tenmi nste het 

Amsterdams gemiddel d e .  

� U it zowel d e  aang iftecijfers van de pol i t ie  a ls  d e  a ntwoord e n  op d e  

bewonersenq uêtes b l ij kt d a t  vrijwel a l l e  vormen van cri m i n a l iteit  i n  d e  

Bi j lmermeer v a k e r  voorkomen dan i n  heel Amsterd a m. 
• Dal ing  van de onve i l i g h ei d sgevoel e n s  i n  openbare ru i mtes e n  parkeer

garages. 

� In 1997 voelen de Bij l m ermeerbewoners z ich nog a a nz ien l ij k m i nder  

vei l i g  d a n  a l le  Amsterd a m mers . 
• Dal ing van de drugsoverl ast. 

� Ook op d it punt is nog veel  werk te doen om de achterstand op heel 

Amsterda m  in te lopen. 
• Vermi nder ing van i n stroom van jongere n  i n  cr iminele activiteite n .  

� E r  z i j n  a l l e e n  n o g  cijfers o v e r  1997 besch i kbaar .  

Ook wat betreft de vei l igheid is  d e  s ituatie i n  de Bij lmermeer d u s  voor 

v erbeter ing vatbaar. 

Werk 
• Werkloosheid terugdri n g e n .  

� H e t  werk loosheidsperce ntage (a ls  percentage o p  d e  bevol k i n g )  i s  i n  

1997 gedaald met drie p rocent. O nder de werk lozen i n  de Bi j lmermeer 

z i jn wel weinig d i rect bemiddel bare werk lozen. Een vrij k l e i n  deel van de 

werklozen is  i n  1997 actief bemiddeld of geschoold v ia  de a rbeidsvoor

z ien ing . 
• Het werk loosheidsperce ntage i n  de Bij l mermeer i s  ge l ij k  a a n  dat i n  Am

sterd a m . 

� Het werk loosheidsperce ntage i n  d e  Bij l mermeer is s inds 1994 steeds 

ongeveer twee maal zo hoog als in de rest van Amsterdam. 
• Verbetere n van de maatschappel i jke posit ie van d e  Bij lmermeerbewo

ners . 

� De Bij l mermeerbewoners behoren m i nder vaak tot d e  hoogste i n komens 

groep d a n  andere Amsterdammers e n  vaker  tot de m iddengroep. Wel 

verwachte n ze vaker d a n  d e  gemiddelde Amsterda m mer over v ijf jaar  

een betere positie op d e  a rbei dsmarkt  i n  te  nemen .  

Wat betreft d e  werkgeleg e n heid moet d e  Bij lmermeer nog een g rote achter

stand i n lopen. 

Onderwijs 
• De gemiddelde leerresultaten i n  het basisonderwijs i n  de Bi j l mermeer zi jn 

ge l ij k  aan het Amsterd a m se gemiddelde . 

� Dit doel  l ij kt nu al bere i k t  te z ij n .  
• Het aantal  voortijd ig schoolver laters i n  het voortgezet onderwijs  en het 

voorbereidend beroepso nderwijs daa l t  in de jaren 1995-1999 met 35 % 

� Het percentage schoolver laters is i n  één jaar tijd met 6% gedaa l d ,  i n  de 

komende j a ren moet deze d a l i ng sterker  z i jn om het doel v a n  35% da

l i ng te bere i ken. 
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• De slaag percentages i n  het voortgezet o nderwijs e n  het voorbereidend 

beroepsonderwijs stijgt i n  de jaren 1 995- 1 999 met 25%. 

De s laagpercentages l iggen nu al zeer hoog, ru im boven de Amsterdamse 

gemidde lden,  een verdere st ijg i n g  i s  on nodig. 
• Het a a nta l  ople i d i ngen e n  de kwal i teit d aarvan stijgt. 

� Het aanta l  scholen is van één jaar be k e n d ,  er dus nog niets te zeggen 

over sti jg ing  of d al i ng . Gezien de s laagpercentages l i jkt de kwal i teit van 

de op lei d i ngen n u  a l  erg goed te z ij n. 
• Er komt een s l u itende aanpak i n bu rger i n g ;  de wachtl i jst is b innen 4 jaar  

k le iner  dan 2 m aanden en de mogel ij kheden om moei l i jk  berei kbare 

g roepen i n  een educatief traject te brengen nemen toe. 

� De wacht l ijsten zijn i nmiddels  geheel  verdwenen. 

Voor zover de e r  cijfers beschi kbaar  z ij n ,  b l ij kt d e  situatie wat betreft scho

l ing dus verassend goed te zi jn in d e  Bij l mermeer,  er  is  op dit terre i n  geen 

achterstand ten opzichte van geheel A m sterd a m . 

Het voortgang bij het bere iken van het eerste hoofddoel , de Bi j lmer is i n  

2006 e e n  wijk waar het woon- e n  leef k l i m aat even goed a l s  in  een gemid

delde A m sterdamse wij k ,  is wisselend. De s ituat ie  i n  de Bij lmermeer is  

goed wat betreft onderwijs. Op de a ndere gebieden;  werk, wonen, woon

omgevi n g  en vei l ighe id ,  bestaa n er echter nog een grote achterstanden en 

is  er  nog wein ig vooru itgang waarnee m b aar. 
H et tweede hoofddoel , het terugdr ingen van het exploitatietekort van 

Nieuw A m sterdam is  nog niet berei kt. Hoewel  het jaarresultaat over 1 997 

posit ief i s ,  is  het n iet te verwachten dat d i t  i n  1 998 ook het geval zal z ij n ,  

d e  wi nst i n  het afgelopen j a a r  was t e  d a n ke n  aan d e  i n cidentele baten v a n  

woning ver koop. D e  onderhoudskosten z i j n  d i t  j a a r  weer hoger dan het 

vorige j a a r .  Er  is wel  vooruitgang g eboe kt bij de exploitatie van de woning

e n ;  de leegstand e n  de m utatiegraad z i jn afgenomen e n  het jaarresultaat is  

s inds 1 997 verbeterd . 
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Bijlage 1 Categorieën personderzoek 

Trefwoorde n  catego rieën personderzoek : 

A Ruimte l i jke  Vern ieuwing 
Fysie k ,  p lannen,  stedenbouw, arch itectuur ,  beton(rot ) ,  steen,  esthet i e k ,  
s loop/ n i e u wbo u w ,  verkoop woningen,  opzet wij k e n ,  project vernieu
wing B i j lmer ,  vol kshu isvest i n g ,  beleid woningbouwverenig i n g e n ,  in
spraa k bi j  vernie u w i ngsoperat ie .  

B Woni n g  Fysiek 
G rootte w o n i n g ,  i ndel ing woning,  onderhoud won i n g . 

C Woonomgeving 
Onderhoud ope n ba re ru imtes, ophalen vu i ln is ,  schoonhouden van de 
straten ,  o nderhoud g roen gedeeltes, straatverl i chti n g , weg d e k ,  straat
meubi la i r ,  speel p l a atsen/ tu inen,  pis en poe p ,  bek ladd i n g ,  re i n ig i ng,  l ic ht 
vand a l i s m e .  

o Bewoners/ Voorzien ingen 
Bijzondere g roepen ( vers c h i l lende etnische g roepen/  i l legalen) , w i n ke ls ,  
samen komsten ( leuk d a n  wel n iet  leu k ) ,  participat ie ,  buurt h u izen,  feest/ 
festival  ( mult icu lt i ) ,  gemeenschappel ijke ru i mtes, sociaa l  contact/ con
trole .  

E Vei l ig h e i d /  Cri m i n a l iteit/ Overlast 
Verloeder i n g ,  j u n ks/ dealers/ zwervers , drugs/ versla v i n g ,  pol it ie ,  f lat
wachten/ burg e rs u rve i l lance,  kelderboxen ,  k ansloze jo ngere n ,  vandal is
me/ bed re i g i ng e n  

F Werk/ Schol ing/  O nderwijs 
Werk loosheid,  w e rkervari ngsprojecten ,  i nformele economie (snorders, 
markt) , a rbeidsm arkt,  verschi l  woon/ werk buurt ,  k w a l iteit o nderwij s .  

G Pol it iek/  A m btel i jk  
Pol it ieke part ijen ,  stadsdeel verkiezi ngen,  zwart beraad a l lochtonen op 
hoge f u n ct ies,  a m btel i jke reorga n isaties, kr i t iek op pol it iek/ stadsdeel be
stuur,  d a g el ijks  bestuur  stadsdeel . 

H Sfeerte k e n i ngen 
Psychologische portrett e n ,  i nd iv iduen 

Overig 
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Bijlage 2 

Tabel  8 2 . 1 

Tabel  B2 . 2  
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Onderzoeksverantwoording Bewonersenquête 

In de bewonersenquêtes is een m i x  toegepast van twee ondervrag i n g smet
hode n :  telefonisch en face to  face . 
I n  de telefon ische enquête wordt er va nzelfspre kend voor g ezorgd dat 
m an nen/vrouwen,  de versch i l lende leeftijdsgroepen e n  d e  d i verse etnische 
groepen o ndervraagd z ij n .  O mdat bekend is dat bi j  een telefon i sche en
quête bepaalde personen m i n der goed vertegenwoord i g d  zij n ,  i s  a ls  extra 
vei l ig heidsmaatregel vervolg e ns ook nog gewerkt met face to face i nter
v iews.  Via deze methode k a n  ger icht gezocht worden naar  bepaalde g roe
pen d ie  bij de telefon i sche ronde ondervertegenwoord i g d  z ij n .  
E r  is  daarom g e kozen voor m ondel inge benadering o p  locaties waarv a n  
bekend is dat d ie  g roepen d a a r  reg e l m at ig  komen ( bijvoorbeeld koff i e h u izen 
o m  Turkse mannen te berei k e n ,  een bepaalde winke l  om G hanezen te 
bere iken,  etc . ) .  
D e  enquêteurs z i jn zelf van a l lochtone afkomst zodat d e  benadering m a k ke
l i jker verloopt en het i nterv i e w ,  ind ien  nodig, in de e i g e n  taal  kan worden 
afgenomen . 
Vanwege de hoge percentages al lochtonen i n  de Bij l m e rmeer is h ier  g e ko
zen voor een veel g roter percentage face-to-face enquêtes dan i n  de Am
sterdamse bevol k i ngsenquêt e  

Wijze van afname bewonersenquêtes ( aantal len e n  percentages) 

telefonisch 

face-to-face 

absoluut 

Bijlmermeer 

1 9 5 

2 2 8  

Amsterdam 

1 . 1 35 

1 7 5 

percentage 

Bijlmermeer 

46 

54 

Amsterdam 

87 

1 3  

V a n wege de beschreven benader ingswijze is  het voor d e  face-to-face i nter
views niet mogel i jk  een responsverantwoord i n g  te geven op dezelfde wijze 
als bij de telefonische i nterviews.  

Responsverantwoord ing telefonische enquêtes (aanta l l e n  e n  percentages) 

absolute aantallen percentages 

responsstatus Bijlmermeer Amsterdam Bijlmermeer Amsterdam 

geslaagd 1 9 5 1 . 1 36 2 8  4 6  

niet berei kbaar 1 04 1 1 7  1 5  5 

weigering 1 5 9 6 5 6  2 3  2 7  

kaderfouten 7 8  1 9 1 1 1  8 

nog terug te bellen 8 1  46 1 2  2 

juiste persoon verhinderd 5 6  247 8 1 0  

andere reden 1 5  7 3  2 3 

buiten doelgroep 2 9 0 0 

totaal 690 24. 7 54 1 00 1 00 

bron: 0 + S/bewonersenquête s .  

Representativiteit van de Bij/mermeer-steekproef 

De Bijlmer monitor 1 99 7  D S P  - Amsterdam 



Tabel B 2 . 3  

Noot 2 8  
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-- -----------

Het eerste bewonersonderzoe k dat i n  het kader  van de Bi j lmermonitor 
gehouden werd,  vond eind 1 996 p laats.  N a  u itvoeri ng rezen twijfels over 
de representativiteit erva n .  Dit  heeft geresu lteerd in een t weede bewoner
sonderzoek (e ind 1 997 ) .  
Het be langrij kste bezwaar van het eerste bewonersonderzoek was dat de 
verhou d i n g e n  tussen de bevo l k i n g s g roepen n iet representatief waren voor 
de Bij l m ermeer.  In de tweede enquête is  daaro m  een veel g roter aantal  
face-to-face i nterviews g ehoude n .  B i j  deze face-ta-face i nterviews is  ge
r icht  gezocht naar  respondenten u i t  de a l lochtone bevo l k i ngsgroep e n .  O o k  
bij d e  te lefonische enquête z i j n  d e z e  verhoudingen bewaakt.  Tijdens d e  
stee k proefneming is de verhou d i ng p e r  b u u rtcombi n atie g econtro leerd . 
I n  t a be l  B2 . 3  wordt de u ite indel i jke verhoud i ng tussen versch i l lende bevol
k i n g sg roepen in de enquête verg e l e ke n  met die uit het bevolk i ngsreg ister.  

Etn ic ite it28 in betrokken b u u rten e n  in ste e k p roef 1 99 7  ( a bsolute aantal len 
e n  percentage) 

absolute aantallen percentages 

bevol kingsgroep werkelijk steekproef werkelijk steekproef 

Nederlands 4376 1 1 1  27 26 

Surinaams 5 1 5 2 1 20 32 2 8  

Anti l l iaans 1 240 3 1  8 7 

Turks 1 34 8 2 

M arokkaans 266 6 2 

Zuid Europees 2 1 7  5 

overige geïndustria l i- 9 5 3  6 
seerde landen 

overige niet-geïndus- 3808 24 
trial iseerde landen 

Ghanees 40 1 0  

Nederlands I ndisch 1 2  3 

Pak i staans 9 2 

overig algemeen 78 1 8  

geen antwoord 3 

Totaal 4 2 3  1 00 

bro n :  0 + S/bewonersenquête 1 9 96, 1 9 9 7 .  

I n  d e  g e g e vens u i t  het  bevol k i n gsregister en d i e  u it  het onderzoe k z i jn  de 
bewoners op een verschi l lende wijze i n g edeeld , waardoor de k le i nere bevol
k i n g sg roepen i n  de steekproef niet afzonder l ij k  te vergeli jken z i jn met de 
werkel i jke verhoudingen.  Het tota le  percentage is echter wel  ju ist .  
De vers c h i l len tussen de stee kproef en d e  werkel i jke bevol k i n g ssamenstel-

Etniciteit wordt in  het bevolkingsregister als volgt gedefinieerd: 
1 geboorteland persoon zelf als dit niet Nederland i s  
2 als persoon zelf in Nederland is geboren: geboorteland moeder 
3 als persoon zelf en moeder in Nederland zijn geboren: geboorteland vader 
O mdat in de enquête niet gevraagd is welke van de ouders in wel k  land is geboren, al leen 
waar beide ouders zijn geboren, is etniciteit in enkele gevallen niet met 1 00% zekerheid te 
bepalen. I n  deze gevallen is uitgegaan van de bevol kingsgroep waartoe de respondent zich zelf 
vindt behoren .  
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l ing van de Bij l mermeer komen n u  goed overeen. De steekproef i s  nu  repre

sentatief voor de bevo l k i ng ssamenstel l ing van de Bij l mermeer. 
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BIJ LAGE 3 Ta bel len 

Tabel/en bij hoofdstuk 2 

Tabel B 3 . 1  Bevo l k i ngsopbouw naar leeft i jdsgroepen e n  sekse i n  de Bijlmermeer (per 1-
1, abso l ute aantal len)  

sekse man 

leeftijd/jaartal 1994 1995 1996 

0-4 jaar 

5 -9 jaar 

10- 14 jaar 

15 - 19 jaar 

20-24 jaar 

25 -29 jaar 

30-34 jaar 

35-39 jaar 

40-44 jaar 

45-49 jaar 

50-54 jaar 

55 -59 jaar 

60-64 jaar 

65-69 jaar 

70-74 jaar 

75-79 jaar 

80+ jaar 

totaal 

1857 179 1 1748 

16 20 1522 1533 

1478 1444 1413 

1376 1406 1369 

1966 1730 1570 

2839 2432 2220 

2945 2770 2469 

23 26 2252 2 224 

15 10 1569 1536 

1128 1073 1102 

686 7 12 688 

485 48 1 48 1 

4 15 377 356 

285 287 285 

2 16 2 10 205 

164 147 139 

165 16 1 160 

2 146 1 20364 19.498 

bron:  0+ 5 .  
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vrouw 

1997 1994 1995 1996 1997 

1808 19 129 1845 1730 1803 

154 1 15743 157 1 1558 1547 

143 1 14094 1390 1335 1350 

1378 14575 1367 1278 1324 

149 1 31805 1779 1647 1535 

2056 409 19 2 102 1984 2020 

2308 35062 2 206 1988 2009 

2202 27431 1881 1895 1860 

1592 2329 1 1 296 1322 1416 

1107 21593 1002 1014 10 12 

74 1 15787 635 665 7 1 1  

446 13892 512 485 454 

350 13898 423 396 4 16 

266 14622 365 337 322 

2 17 14758 302 295 302 

126 125 16 258 266 247 

149 18636 501 463 460 

19 .209 347751 19435 18 .658 18 .788 

D5P - Amsterdam 



Tabel B3.2 Bevol k i ngso p b o u w  naar leefti jdsgroepen en sekse in de Bi j lmermeer (per 1-
1, percentages) 

sekse m a n  

leeftijd/jaartal 1994 1995 1996 

0-4 jaar 

5 -9 jaar 

10-14 jaar 

15-19 jaar 

20-24 jaar 

25 -29 jaar 

30-34 jaar 

35-39 jaar 

40-44 jaar 

45 -49 jaar 

50-54 jaar 

55 -59 jaar 

60-64 jaar 

65 -69 jaar 

70-74 jaar 

75-79 jaar 

80 + jaar 

totaal 

8 ,7 8 ,8 9 ,0 

7 ,5 7 ,5 7 ,9 

6 ,9 7 ,1 7 , 2  

6 ,4 6 ,9 7 ,0 

9 , 2  8 ,5 8 ,1 

13 , 2  11 ,9 11,4 

13 ,7 13 ,6 1 2,7 

10,8 11 ,1 11 ,4 

7 ,0 7 ,7 7 ,9 

5 ,3 5 ,3 5 ,7 

3 , 2  3 ,5 3 ,5 

2,3 2,4 2,5 

1 ,9 1 ,9 1 ,8 

1 ,3 1 ,4 1 ,  5 

1 ,0 1 ,0 1 ,1 

0,8 0,7 0,7 

0,8 0,8 0,8 

100 100 100 

bron:  0 + 5 .  
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1997 

9 ,4 

8 ,0 

7 ,4 

7 , 2  

7 ,8 

10,7 

1 2 ,0 

11 ,5 

8 ,3 

5 ,8 

3 ,9 

2 ,3 

1 ,8 

1 ,4 

1 ,1 

0,7 

0,8 

100 

vrouw 

1994 1995 1996 1997 

9 ,5 9 ,5 9 ,3 9 ,6 

7 ,9 8 ,1 8 ,4 8 , 2  

7 , 1  7 , 2  7 , 2  7 , 2  

6 ,9 7 ,0 6 ,8 7 ,0 

9 ,9 9 , 2  8 ,8 8 , 2  

11,3 10,8 10,6 10,8 

11 ,1 11 ,4 10,7 10,7 

9 ,7 9 ,7 10, 2  9 ,9 

6 ,4 6 ,7 7 ,1 7 ,5 

5 ,0 5 , 2  5 ,4 5 ,4 

3 ,1 3 ,3 3 ,6 3 ,8 

2 ,7 2, 6 2 ,6 2,4 

2 , 2  2 , 2  2,1 2 , 2  

1 ,9 1 ,9 1 ,8 1 ,7 

1 ,5 1 ,6 1 ,6 1 ,6 

1 ,4 1 ,3 1 ,4 1 ,3 

2,6 2,6 2 ,5 2,4 

100 100 100 100 

D5P - Amsterdam 



Tabel B 3 . 3  Bevolk ingsopbo u w  n a a r  leeft i jdsg roepen e n  sekse i n  rest van Amsterda m  
( per  1 - 1 , i n  aanta l len)  

sekse man vrouw 

leeftijd/jaartal 1 994 1 99 5  1 99 6  1 99 7  1 994 1 99 5  1 9 96 1 99 7  

0-4 jaar 1 99 7 1  2 0 1 8 7  1 99 1 9  1 97 5 6 1 9 1 29 1 9 3 8 1  1 90 1 6 1 87 1 4  

5 - 9  jaar 1 6642 1 7092 1 7 2 9 2  1 7 5 5 5  1 5 743 1 6 1 85 1 6 5 7 2  1 68 2 8  

1 0- 1 4 jaar 1 45 4 1  1 4804 1 5 1 20 1 5 1 37 1 4094 1 4324 1 4438 1 4684 

1 5- 1 9  jaar 1 45 36 1 4424 1 45 7 3  1 47 9 7  1 45 7 5  1 45 5 2  1 4484 1 47 6 5  

20-24 jaar 27930 26031 2 3842 2 2496 3 1 805 301 7 1  2 7 9 3 2  2 6 6 6 5  

2 5 - 2 9  jaar 41 006 3 9 6 5 6  38663 3 8036 409 1 9 40435 403 1 4  40083 

30-34 jaar 404 1 0 40786 407 3 1  40073 35062 36079 36 1 8 5 36306 

3 5 - 39 jaar 3 1 3 5 2  3 1 874 32496 32634 27431 28 1 22 2 8 7 7 2  29054 

40-44 jaar 2 59 1 6  26060 26240 26465 2329 1 2 3 5 9 8  2 3 7 5 9  24068 

45-49 jaar 2 3 1 9 5  24026 2 5 204 2406 1 2 1 5 9 3  22226 23286 22434 

50-54 jaar 1 7039 1 72 3 8  1 7 1 5 3 1 89 5 4  1 5 7 9 7  1 63 2 8  1 63 5 3  1 8089 

5 5 - 5 9  jaar 1 4080 1 4346 1 47 6 3  1 48 5 3  1 38 9 2  1 39 2 9  1 4 1 48 1 42 3 8  

60-64 jaar 1 2 548 1 2 3 8 7  1 22 1 5 1 2062 1 3898 1 3 548 1 3244 1 3008 

6 5 - 6 9  jaar 1 1 4 1 7 1 1 1 82 1 09 7 9  1 0745 1 46 2 2  1 40 9 5  1 3630 1 3 1 46 

70-74 jaar  1 0 1 1 0 1 02 2 1  9 8 6 9  9 4 8 7  1 47 5 8  1 48 2 2  1 42 1 0  1 3584 

7 5- 7 9  jaar  7 1 3 8 6903 7 1 64 7 1 36 1 2 5 1 6  1 1 9 5 7  1 2 1 7 7 1 2 1 50 

80 + jaar 6 8 5 7  6 8 7 8  6 8 3 8  6 9 1 3 1 8636 1 86 1 4  1 83 5 4  1 8097 

totaal 334688 334 1 8 5 33306 1 3 3 1 1 60 347 7 5 1 348 366 346874 345 906 

bro n :  0 + 5 .  
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Tabel B 3 . 4  Bev o l k i n g sopbouw n a a r  leeftijdsg roepen e n  sekse i n  rest van Amsterda m  
( per 1 - 1 ,  i n  percentages) 

sekse man vrouw 

leeftijd/jaartal 1 994 1 99 5  1 996 1 997 1 994 1 995 1 996 1 99 7  

0-4 jaar 6 , 0  6 , 0  6 , 0  6 , 0  5 , 5  5 , 6  5 , 5  5 , 4  

5 - 9  jaar 5 , 0  5 , 1  5 , 2  5 , 3  4 , 5  4 , 6  4 , 8  4 , 9  

1 0- 1 4 jaar 4 , 3  4,4 4 , 5  4 , 6  4 , 1  4, 1 4 , 2  4 , 2  

1 5- 1 9  jaar 4 , 3  4,3 4,4 4, 5 4 , 2  4 , 2  4 , 2  4 , 3  

20-24 jaar 8 , 3  7 , 8  7 , 2  6 , 8  9 , 1  8, 7 8, 1 7 , 7  

2 5 - 2 9  jaar 1 2, 3  1 1 , 9 1 1 , 6  1 1 , 5 1 1 , 8  1 1 , 6 1 1 , 6 1 1 , 6 

30-34 jaar 1 2, 1  1 2, 2  1 2 , 2  1 2 , 1  1 0, 1  1 0,4 1 0, 4  1 0, 5  

35-39 jaar 9 , 4  9 , 5  9 , 8  9 , 9  7 , 9  8 , 1  8 , 3  8 , 4  

40-44 jaar 7 , 7  7 , 8  7 , 9  8 , 0  6 , 7  6 , 8  6 , 8  7 , 0  

4 5 - 4 9  jaar 6 , 9  7 , 2  7 , 6  7 , 3  6 , 2  6,4 6,7 6 , 5  

50-54 jaar 5 , 1  5 , 2  5 , 2  5 , 7  4, 5 4, 7 4 , 7  5 , 2  

5 5 - 5 9  jaar 4 , 2  4 , 3  4,4 4, 5 4,0 4,0 4, 1 4, 1 

60-64 jaar 3 , 7  3 , 7  3 , 7  3 , 6  4 , 0  3 , 9  3, 8  3 , 8  

6 5 - 6 9  jaar 3 , 4  3, 3 3 , 3  3 , 2  4 , 2  4,0 3 , 9  3 , 8  

70-74 jaar 3 , 0  3, 1 3,0 2 , 9  4 , 2  4,3 4, 1 3 , 9  

7 5 - 7 9  jaar 2 , 1  2 , 1 2 , 2  2 , 2  3 , 6  3 , 4  3 , 5  3 , 5  

8 0  + jaar 2 , 0  2 , 1  2 , 1 2 , 1 5 , 4  5 , 3  5 , 3  5 , 2  

totaal 1 00 1 00 1 00 1 00 1 00 1 00 1 00 1 00 

bron:  O + S .  

Tabel  B3. 5 Etnic iteit i n  de Bij lmermeer29 ( p e r  1 - 1 , i n  aanta l len)  

1 9 94 1 99 5  1 996 1 99 7  

Nederlands 8 . 77 3  7 . 9 2 7  7 . 504 7 . 1 82 

Surinaams 1 4. 1 33 1 3 . 9 5 2  1 3 . 5 8 6  1 3 . 6 4 8  

Anti l l iaans ( i n c l .  Arubaans) 3.424 3 . 242 3 . 1 9 5 3 . 1 7 7  

Turks 689 605 507 4 5 4  

Marokkaans 8 7 1  8 1 3 7 0 1  647 

Zuid-Europees 7 9 8  7 5 3  6 6 3  6 6 5  

overige geïndustrialiseerde landen 2 . 1 2 5 1 . 9 1 4  1 . 7 6 7  1 . 6 5 1  

overige niet-geïndustrialiseerde landen 1 0.907 1 0. 5 72 1 0. 1 07 1 0 . 4 2 3  

totaal 4 1 . 720 3 9 . 7 7 8  38 .030 3 7 . 84 7  

bron: 0 + S .  

Noot 2 9  De Bij lmermeer is hier anders afgebakend, buurtcombinaties 946 e n  9 4 7  zijn niet meegetel d .  
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Tabel 83.6 Etn iciteit  in rest Amsterdam (per  1 -1 ,  in aanta l len)  

1994 1995 1996 1997 

Nederlands 4 15 .007 4 10.922 405 .331 401 .493 

Surinaams 53 .571 54 .907 55 .770 56 . 134 

Anti l l iaans ( incl .  Arubaans) 7 .09 1 7.2 12 7 .220 7 .324 

Turks 30.207 30.371 30.50 1  30 .368 

Marokkaans 45 .176 46 .3 17 47 .146 48 . 184 

overig Zuid-Europees 15 .2 14 15 .35 1 15 .6 16 15 .476 

overige geïndustrial iseerde landen 68 .843 68 .348 67 .515 65 .58 1 

overige niet-geïndustria liseerde landen 45 .968 47 .731 49 .479 50.689 

totaal 68 1 .068 68 1 . 159 678 .578 675 .249 

bron:  0 + 5 . 

Tabel 83.7 H u ishoudensamenst e l l i n g  in de 8ij lmermeer3o (per  1 -1 ,  i n  aantal len)  

jaartal 1994 1995 1996 1997 

(echt)paar zonder kinderen 1 .412 1 .347 1 . 168 1 .074 

(echt)paar met thuiswonend(e) kind(eren) 2 .02 7 1 .910 1 . 703 1.610 

éénouder met thuiswonend(e) k ind(eren) 2 .284 2 .534 2 .763 3.014 

al leenwonende 5 .796 5 .832 6 .089 6 .157 

al leenstaande met éénouder 943 935 1 .00 1 1 .009 

twee a l leenstaanden 1 .788 1 .7 18 1 .732 1 .726 

drie of meer al leenstaanden 594 533 505 528 

overig 1 .665 1 .395 1. 131 1 .027 

totaal 16 .509 16 .204 16.092 16 . 145 

bron: 0 + S. 

Tabel 83.8 Hu ishoudensamenste l l ing  i n  rest v a n  Amsterda m  ( p e r  1 -1 ,  i n  aantal len)  

jaartal 1994 1995 1996 1997 

(echt)paar zonder kinderen 44768 44075 42853 42296 

(echt)paar met thuiswonend (e) k ind(eren) 40841 40905 40222 39758 

éénouder met thuiswonend(e) k ind(eren) 24 1 14 24894 25684 26598 

al leenwonende 151927 155459 158498 159755 

al leenstaande met éénouder 8362 8800 9356 9783 

twee al leenstaanden 37854 38530 39395 40383 

drie of meer alleenstaanden 8454 8272 8125 7967 

overig 14404 13365 124 19 11334 

tota a l  330724 334300 336552 337874 

bron:  0 + 5 . 

Tabellen bij hoofdstuk 3 

Noot 30 De Bijlmermeer is hier anders afgebakend, buurtcombinaties 946 en 947 zijn niet meegeteld .  
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Tabel 8 3 . 1 

Tabe l  8 3 . 2  

Tabel 83 . 3  

Tabel 8 3 . 4  

Tabel  83 . 5  

Noot 3 1  

Pagina 74 

G e m i ddelde woond u u r  i n  b u u rt ( i n  aantal  jaren)  

Bijlmermeer 

gemiddelde woonduur 8 

bron: bewonersenquêtes 1 99 7 .  

Wil  verhuize n  naar a ndere buurt of woonplaats ( percentage) 

ja 

geen voorkeur 

nee 

bro n :  bewonersenquêtes 1 99 7 .  

Verhu isredenen ( percentage) 31 

( meerdere antwoorden mogelijk) 

privé-omstandigheden 

woning 

woonomgeving 

anders 

bron: bewonersenquêtes 1 9 9 7 .  

Bijlmermeer 

5 2  

2 9  

20 

Bijlmermeer 

2 3  

3 3  

3 7  

2 4  

Woon- en leefk l im aat e igen b u u rt ( g e m iddeld rapportcijfer) 

Bijlmermeer 

beoordeling 6 . 4  

bro n :  bewonersenquêtes 1 9 9 7 .  

Amsterdam 

1 5  

Amsterdam 

5 5  

1 2  

33 

Amsterdam 

2 9  

46 

34 

7 

Amsterdam 

7 , 2  

Woonsituatie v a n  woni ngzoekenden bij N i e u w  Amsterdam (percentage) 

woont in . .  

woning NA 

andere woning 

per 3 1 - 1 2- 1 9 9 5  

4 2  

5 8  

bro n :  4 e  kwartaalrapportages Nieuw Amsterda m .  

p e r  3 1 - 1 2- 1 996 

42 

5 8  

per 3 1 - 1 2 - 1 9 9 7  

3 7  

6 3  

O mdat m e n  meerdere redenen kon noemen, tel len de percentages niet o p  tot 1 00 % .  
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Tabel 84.1 

Tabel 84.2 

Tabel 84.4 

Tabel 84.5 

Noot 32 

Noot 3 3  

Noot 34 

Pagina 7 5  

Tabel/en bij hoofdstuk 4 

Woontevredenheid  ( percentage (zeer)  tevrede n )  

Bij lmermeer Amsterdam 

algehele tevredenheid 79 90 

bron:  bewonersenquêtes 1997. 

Woontevredenheid ( percentage (zeer) tevreden)  

Nieuw Amsterdam Bijlmermeer overig32 

algehele tevredenheid 80 90 

bron:  bewonersenquête Bijlmermeer 1997 

Volkshu isvesti ngsgegevens 1 ( absolute aanta l len per 31-12) 

1994 1995 1996 1997 

al le woningbouw- aantal woning- 195 .697 194.684 198.842 205. 18 1 
verenigingen en33 
Amsterdam 

vergunningen 16. 1 79 14.902 15.4 31 
(verhuringen) 

Nieuw Amster- aantal 12.7 17 12.759 3412 . 1 1 3 1 1.96 1 
dam woningen 

nieuwe woning- 2 .12 3 3.540 3.400 3 . 30 1  
zoekenden 

verhuringen 1.74 3 2 .548 2.107 1.757 

mutaties totaal 2.067 2 . 186 2.02 3 1.742 

leegstand totaal 860. 6 1 3 442 294 

bronnen: 4e kwartaalrapportages Nieuw Amsterdam, Rapportage woonruimteverdeling Am
sterdam 1997 , Amsterdamse Federatie van Woningbouwcorporaties. 

Vol kshuisvesti ngsgegevens 2 (per 31-12 , percentage) 

mutaties 

leegstand 

gemiddelde leegstand 

bron: 4 e  kwartaalrapportages Nieuw Amsterda m .  

1994 

16,8 

7 ,0 

4 ,8 

1995 

17 ,8 

5 ,1 

5 ,9 

1996 

16 ,7 

4 , 3  

4 ,0 

1997 

16 ,5 

2 ,8 

3,0 

Tenzij anders aangegeven, betreft ' Bijlmer overig' respondenten die een koopwoning bezitten 
of huren van een andere woningbouwvereniging of van een particulier .  
De stijging v a n  het aantal  woningen van de Amsterdamse woningbou wcorporaties is voor een 
groot deel te verk laren door de toetreding door woningbouwcorporatie Ons Huis in  1997. 
Dit aantal is inclusief de laagbouwwoningen van Kantershof. In de 4e kwartaalrapportage van 
Nieuw Amsterdam wordt vermeld dat in 1996 ruim 200 van deze woningen zi jn verkocht. in  
1997 werden hier ruim 450 woningen verkocht . 

De Bijlmer monitor 1 997 DSP - Amsterdam 
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Jaa rresultaat ( in  1 000 g u ldens)  

1 994 1 9 95 1 9 96 1 9 97 

-10. 172 -4. 912 -7 .457 1.71 9 

bron: 4e kwartaalrapportages Nieuw Amsterda m .  

H u u rdervi ng per 31 -1 2 :  h u u rachterstanden (totaal  in  1 000 guldens)  

zittende bewoners 

vertrokken huurders 

totaal 

1 9 94 

4.713 

14 .3 94 

1 9 . 107 

bron: 4 e  kwartaalrapportages Nieuw Amsterdam.  

19 95 1 9 96 

4.326 3.606 

14 .718 11.4 73 

19.044 15 .07 9 

H u u rderving per 31 -1 2 :  leegstand ( totaa l  i n  1 000 gu ldens)  

geïndexeerd (1 994 = 1 00) 

1 9 94 1 9 95 1 9 96 

2.53 2 5.099 3.78 9 

bron: 4e kwartaalrapportages Nieuw Amsterdam. 

1 997 

3.375 

1 1.866 

15.441 

1 997 

3.096 

Gemiddelde onderhoudsuitgaven ( i n  gu ldens per woning c.q. per mutatie35) 

klachtenonderhoud 

mutatie-onderhoud36 
(bij verhuizing) 

vandalisme 

1 994 

34 1 

965 

57 

1 9 95 

406 

1 .036 

7 1  

bron: bijlagen 4 e  kwartaalrapportages Nieuw Amsterdam. 

1 996 

3 96 

990 

57 

1997 

35 1 

975 

60 

Gehechtheid e n  medeverantwoordel ij kheid voor de b u u rt (% ja-zeggers) 

% Bijlmermeer % Amsterdam 

gehecht 5 9  74 

medeverantwoorde l ijk 72 85 

bron: bewonersenquête 1 9 97. 

Deze cijfers komen uit de bij lagen van de 4· kwartaalrapportages. Voor 1 997 cijfers uit bijlagen 
2 -7 ,  2 -1 en 2 -8 gebrui kt. 
Bij dit type onderhoud worden de kosten per mutatie weergegeven in plaats van per woning. 

De Bij lmer monitor 1 997 D S P  - Amsterdam 
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O n t w i k k e l i n g  i n  het  onderhoud van d e  openbare ru imte ( percentage) 

% Bij lmermeer % Amsterdam 

verbeterd 

gel i jk 

verslechterd 

bron: bewonersenquêtes 1 99 7 .  

33 

41  

26 

46 

39 

1 6  

Ste l l i ng e n  socia le kwal i teit  ( percentage posit ieve reactie voor buurt op 
ste l l i n g )  

d e  mensen kennen elkaar in deze buurt nauwe
lij ks 

de mensen g a a n  in deze buurt op een prettige 
manier met elkaar om 

ik  woon i n  een (gezell ige) buurt waar veel 
s a amhorigheid is 

i k  voel mij  thuis bij  de mensen d ie  in  deze 
buurt wonen 

gemiddeld percentage positief 

bro n :  bewonersenquêtes 1 99 7 .  

percentage 

oneens 

eens 

eens 

eens 

Bijlmermeer Amsterdam 

50 4 5  

6 1  7 5  

4 0  4 3  

4 8  6 5  

5 1  5 6  

Overlast door jongeren ( percentage dat ' vaa k '  overlast ondervindt)  

Bijlmermeer Amsterdam 

jongerenoverlast 2 1  1 7  

bron: bewonersenquêtes 1 99 7 .  

D e  Bij lmer monitor 1 99 7  D S P  - Amsterdam 
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Aangiften van d e l i cten in 8ij l mermeer37 (absolute aanta l l e n  e n  percentage 
van het aantal  i n woners) 

Bijlmermeer Amsterdam 

1 997 1 9 9 6  1 99 7  

abs.  % abs.  % 

straatroof 7 1 0  3892 0,44 3 5 94 0 , 4 1  

overval 36 5 2 7  0,06 494 0,06 

overig geweld 545 5 6 9 3  0 , 6 5  5 8 2 8  0 , 6 7  

zakkenrollerij 5 2 5  1 24 8 5  1 ,4 2  1 2 1 76 1 , 39 

integriteit woning 707 1 0444 1 , 1 9  9703 1 , 1 1 

inbraak bedrijf/school 9 3  4847 0, 5 5  3 7 6 9  0 , 4 3  

diefstal van auto 5 2 2  5 546 0,63 5 9 5 5  0 , 6 8  

diefstal uit/vanaf auto 1 604 22508 2 , 5 7  2 1 3 8 5  2 ,44 

fietsendiefstal 2 2 9  

diefstal overige voertui- 8 8  8502 0 , 9 7  1 0969 1 , 1 3  
gen 

overige vermogensdelic- 1 9 1 2 1 74 0,02 5 2 2 7 3  0 , 2 6  
ten 

overige diefstallen 1 9 79 26934 3,07 2 98 1 0 3 , 4 1  

verniel ing 349 

overige criminal iteit 3 1  8204 0,94 8290 0 , 9 5  

totaal 7336 1 1 1 7 5 6  1 2, 7 5  1 1 4246 1 3,06 

bevolk ing 3 7 . 8 1 7 876374 874946 

bron: aangiftecijfers politie Amsterdam-Amstel land 

Deze cijfers betreffen een iets ander gebied dan het in de inleiding afgebakende vernieuwings
gebied: buurten 9 3 1  t/m 9 3 5 ,  940 t/m 944, 946 en 947.  

De Bij lmer monitor 1 99 7  D S P  - Amsterdam 
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Jeugdige a rresta nten ( t /m 17 jaar)  wijkteams Fl i erbosd reef en G a n ze nhoef 

straatroof 

overval 

mishandeling 

overig geweld 

zakkenrollerij 

integriteit woning 

inbraak bedrijf/school 

diefstal van auto 

diefstal uit/vanaf auto 

fietsendiefstal 

diefstal overige voertuigen 

overige vermogensdelicten 

overige diefstal len 

vernie l ing 

overige criminaliteit 

totaal 

bevol king t/m 17 jaar 

bro n :  arrestantencijfers politie Amsterdam-Amstel land 

abs. 

70 

5 

10 

43 

2 

2 2  

7 

3 1  

1 2  

19 

24 

27 

240 

31 

154 

697 

15520 

per 1000 inw. 

4 ,5 

0,3 

0,6 

2 ,8 

0,1 

1 ,4 

0,5 

2,0 

0,8 

1 , 2 

1 ,5 

1 ,7 

15,5 

2 ,0 

9 ,9 

44 ,9 

Slachtofferschap ( perce ntage dat i n  e igen buurt de afgelopen 1 2  maanden 

s lachtoffer is geworden va n cri m i nal ite ies).  

Bij lmermeer Amsterdam 

i n  e igen f lat in eigen buurt in eigen buurt 

bedreiging met geweld 15 19 13 

mishandeli ng 4 5 2 

d iefstal portemonnee 9 15 7 

woninginbraak 11 1 1  7 

vernie l ing 22 28 27 

diefstal van auto 8 1 1  5 

d iefstal uit auto 1 7  57 29 

fietsendiefstal 9 17 18 

ander misdrijf 5 8 4 

bro n :  bewonersenquêtes 1997. 

Overigens wordt erop gewezen dat het slachtofferschap van objectgerelateerde del icten (hier 
auto ' s  en fietsen) wordt berekend op basis van het aantal objecten in pl aats van het aantal 
mensen dat slachtoffer geworden is .  Dus: i n  de 224 auto ' s  waarover de respondenten i n  totaal 
beschikken, is er 186 keer ingebroken, sommigen zijn meer dan één keer slachtoffer van dit 
del ict geworden. )  
Aangezien deze bere kening met de hand moest worden gemaakt, z i jn  voor de del icten op 
objecten geen signif icantie-bere keningen van de verschi l len gemaakt. 

De Bij lmer monitor 1997 DSP - Amsterdam 
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Oordeel verkeersve i l i g heid i n  de buurt ( percentage) 

zeer  goed 

goed 

niet goed, n iet slecht 

slecht 

zeer slecht 

bro n :  bewonersenquêtes 1 9 9 7 .  

% Bijlmermeer 

6 

60 

2 6  

6 

% Amsterdam 

4 

5 2  

22 

1 9  

3 

Oordeel aa ntal ve i l ige  f ietspaden en vei l ighe id  oversteekplaatsen voor 
voetga ngers ( percentage) 

veil ige oversteekplaatsen voor voetgangers 

veil ige fietspaden 

bron: bewonersenquêtes 1 997 

Tabellen hoofdstuk 5 

% Bijlmermeer 

76 

7 1  

% Amsterdam 

64 

5 9  

U it ker i n g sg e recht igden i n  8ij l mermeer e n  rest Amsterdam 1 99 7  (absoluut ,  
per 3 1 - 1 2 )  

1 994 1 99 5  

Bij l m ermeer 8 . 806 8 . 5 7 1  

rest Amsterdam 7 7 . 666 7 4 . 7 8 5  

bron: O + S .  

Feitel i jk  werkenden e n  werklozen ( percentage) 

onderwijs volgend 

eigen huishouding 

invalide of arbeidsongeschikt 

werkloos. wachtgeld 

gepensioneerd, VUT, rentenierend 

meewerkend in bedrijf van huishouden 

zelfstandig 

werkzaam in loondienst 

werkzaam als vrijwil l iger 

anders, namelijk 

bewonersenquêtes 1 99 7 .  

D e  Bij lmer monitor 1 9 97 

1 996 

8 . 6 9 5  

7 5 . 2 5 6  

% Bijlmermeer 

1 2  

1 2  

2 

9 

1 0  

46 

1 997 

7 . 669 

6 7 . 5 9 1  

% i n  Amsterdam 

8 

1 0  

3 

5 

1 8  

o 

9 

44 

2 

o 

D S P  . Amsterdam 
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Netto i n komen van h u i s houdens (percentage) 

inkomen % Bijlmermeer 

minder dan f 1 400,-

tussen f 1 400,- & f 1 900,-

tussen f 1 900,- & f 2800,-

tussen f 2800,- & f 4000,-

meer dan f 4000,-

totaal 

Verwachte arbeidsposit ie over vijf jaar  ( percentage) 

beter 

hetzelfde 

slechter 

bro n :  bewonersenquêtes 1 99 7  

D e  Bij lmer monitor 1 99 7  

% Bijlmermeer 

68 

2 7  

5 

1 2  

2 3  

3 1  

2 3  

1 2  

1 00 

% Amsterdam 

1 2  

2 1  

20 

25 

2 3  

1 00 

% Amsterdam 

5 1  

36 

7 
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