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Voorwoord 

Security managers zijn in hun bedrijf of instelling vaak niet alleen verantwoordelijk voor beveiliging 
maar ook nauw betrokken bij veiligheid. Op zich is dat ook niet zo vreemd want de onderv.rerpen 

hebben vaak veel met elkaar te maken. Dit was voor de uitgever van de drie jaarboeken Beveiliging, 

Brandbeveiliging en Fraudebestrijding (het zogenoemde Beveiligingspakket) dan ook de reden de 

drie boeken te integreren in een nieuwe uitgave: Beveiliging Totaal. Alle relevante informatie bevindt 

zich dan in één boek. De 2oo4-editie van dit nieuwe boek ligt nu voor u. 

De opbouw van de nieuwe uitgave wordt hierna nader toegelicht. 

Het eerste deel wordt gevormd door zo'n 25 redactionele artikelen die ingaan op actuele zaken rond

om beveiliging, brandbeveiliging en fraudebestrijding. Zo worden de meeste recente CBS-cijfers, 

zowel op gebied van criminaliteit als op gebied van de brandweer toegelicht. Op gebied van beveili
ging geeft Bob Hoogenboom een interessante visie op de toekomst van publiek-private samenwer

king in de veiligheidszorg en breekt JooP Verdonk een lans voor een transparante opleidingenstruc

tuur binnen de sector Veiligheid. Interessante onderwerpen op het terrein van brandbeveiliging zijn 
onder meer: nodeloze brandmeldingen in juist perspectief, certificeren van brandmeldinstallaties: 
zegen of onnodige kostenpost? en Valkuilen bij de beoordeling van brandveiligheid. 

Ook voor fraudebestrijding en integriteit is er in dit jaarboek aandacht in de vorm van enkele artike

len: zo wordt verslag gedaan van een recent onderzoek naar integriteit in organisaties en wordt de 

stand van zaken geschetst rondom bedrijfscodes. 

Het onderdeel Regelingen bevat teksten en korte beschrijvingen van relevante wet- en regelgeving 

waarbij vanzelfsprekend de nieuwe wet heimelijk cameratoezicht niet ontbreekt. Een belangrijke deel 
van de uitgave wordt gevormd door het overzicht met Adressen. Met ongeveer 3000 adressen van 

verenigingen, instanties, instellingen, organisaties, bedrijven, adviesbureaus e.d. is dit het meest 

complete overzicht dat in de branche beschikbaar is. 

Redactie en uitgever vertrouwen erop dat deze nieuwe uitgave een waardevolle informatiebron voor u 

als security-professional zal vormen. Voor suggesties ten aanzien van wijziging en/of verbetering 
houden wij ons aanbevolen. 

De uitgever I 
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Criminaliteitscijfers , , 

Drs, A, T.J Eggen' 

Volgens uitkomsten van het Permanent Onderzoek Leefsituatie (POLS:t) van het Cen

traal Bureau voor de Statistiek (CBS) heeft de bevolking in 2.002 ongeveer 5 miljoen diefstaldelic

ten, vernielingen en gewelddelicten ondervonden.3 Voor het eerst sinds 1999 is het aantal onder

vonden delicten weer gestegen. Ook het aantal misdrijven dat de politie daadwerkelijk registreert, 

is in 2002 gestegen ten opzichte van een jaar eerder. Met een stijging van bijna 5 procent is het 

aantal geregistreerde misdrijven" uitgekomen op iels meer dan 1.4 miljoen. In 2002 heeft de poli

tie 39 duizend misdrijven meer opgehelderds dan in 2001. Het opheJderingspercentage6 voor 

2002 komt hiermee op 17.8 procent (zie tabel I). 

Dit zijn enkele opvallende uitkomsten van de criminaliteitsstatistiek van het Centraal Bureau van 

de Statistiek over 2002. De volgende pagina's bevatten een overzicht van de belangrijkste resulta

ten van die statistiek. Meer informatie is te vinden op de website van het CBS: www.cbs.nl. 

Harry Eggen is statistisch onderzoeker op het terrein van veitigheid bij de taakgroep rechtsbescherming en veiligheid van het CBS. 
2 POLS is een sleekproetonderzoek waarin aan circa tienduizend mensen onder meer wordt gevraagd naar slachtotferschap van veel

voorkomende criminaliteit en naar gevoelens van onveiligheid. 
3 Ondervonden delicten zijn delicten waarvan de bevolking van vijftien Jaar en ouder in twaalf voorgaande maanden in Nederland 

slachtoffer Is geworden. 
4 Door de pOlitie geregistreerde misdrijven zijn alle misdrijven die door de politie zijn vastgelegd op grond van een proces-verbaal van 

aangifte of op grond van eigen waarneming. 
5 Door de politie opgehelderde misdrijven zijn misdrijven waarbij ten minste één verdachte (d.w.z. ten aanzien van wie een redelijk ver

moeden van schuld van enig strafbaar leit bestaat) bij de politie bekend is, ook al is deze voortvluchtig of ontkent hij het feit te heb
ben gepleegd. 

6 Door de politie opgehelderde misdrijven als percentage van het totaal door de politie geregistreerde misdrijven. 

http://www.cbs.nl


Tabel 1 Veelvoorkomende Crlmmalltelt. 1 998-2002 

Slachtofferschap van veel voorkomende criminaliteit onder burgers (%) 26.2 26.2 25.7 24.9 27.2 
w.o. 

geweldsdeIleien 5.6 5.5 5.0 5.8 6.0 
I' 13.0 12.5 2.3 2 12.8 

vernielingen 1 1 . 1 1 1 .6 1 1 . 0  1 0.5  12.1 
Geschal aanla! delicten tell!!n buIgarslln Nederland ondervongen) ('1000) 4687 4781 Aö74 4 1 14 

w.o. 
g eldsdelicta 954 998 896 1 0:;8 1 081 
diefsialdelicten 1812 1703 1 791 1 683 1 893 
varrualil]gen 1755 188 1 796 1 693 1 

Geschat aantal delicten die bi' de politie zijn gemeld ('1000) 1 537 1629 1605 1 589 1 798 
w.o. 

geweldsdelicten 204 249 211 265 255 
lllBf taldeIicten 865 831 
vernielingen 407 483 433 399 469 

Geschat aantal deIiQan .. een document is ondertekendl'1000) 1174 12 1299 1 2 59 421 
w.o. 

134 131 2 00 1 
diafstaldelicten 71 5 726 803 750 901 
vomie)ilWl 79 353 30 

Door de  politie geregistreerde misdrijven ('  1 000) 1 224 1 284 1 306 1358 1 423 
w.o. 

gawaldsmlsdri'van 77 87 91 101 1 09 
ver�lsdrijven 842 6 
vernielingen 163 170 170 172 1 61 
erkeersmisdr"ven 1 05 1 1  1 1 6  1 2 0  130 

8 8 7 1 0  13  
rijven ('1000) 201 196  9 5 

w.o. 

ijven 35 39 39 �5 53 
vermogensmlsdrl ven 86 81 74 81 94 
ver ier 16 1 5  1 5  6 1 9  
verkeersmisdrijven 41 41 41 43 49 
�"van 7 6 6 

Door de �lderde misdri'ven als percentage van het totaal (%) 16.4 1 5.4 1 4.6 1 5.9 1 7.8 
w.o. 

geweldsmlsdri'ven 45.9 43.3 44.6 48.3 
mmnsm�ij 1 0.2 a,8 .9 

vernielingen 1 0.1 9.0 9.0 9.5 1 0. 5  
verkeersmisdrj-ven 39.2 34.8 34. 35.6 37.6 
opiummisdrijven 86.7 85.1 86.3 92.2 96.2 

Bron: CBS, Permanent oodel'Zoek leefsituatie/Politiestatistiek. 
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Door burgers ondervonden criminaliteit neemt toe 

De door de bevolking ondervonden veelvoorkomende criminaliteit7 is in 2002 toegenomen met 

Il procent. tot 5 miljoen delicten. Vernielingen en diefstallen zijn de delicten die burgers het meest 

hebben ondervonden (beide circa 1.9 miljoen). gevolgd door gewelddelicten (circa 1 miljoen). 

Vooral het aantal vernielingen en diefstallen is in 2002 gestegen ten opzichte van 2001, respectie

velijk met 16 en 12 procent. De stijging van het aantal gewelddelicten is geringer: 2 procent. 

§ 3.()()()1�---j ,-

o 

Figuur 1 Delicten door burgers 111 Nederland ondervonden, 1998-2002 

Meer misdrijven geregistreerd 

.dierstalclelicten 

.vernielingen 

.gewelddelicten 
atotaaJ 

Slachtoffers van misdrijven blijken ongeveer eenderde van de ondervonden delicten te melden8 bij 

de politie_ Dit aandeel is de laatste jaren nauwelijks veranderd. De politie registreert overigens niet 

alle delicten die worden gemeld door middel van een proces-verbaal van aangifte. Daarentegen 

registreert de politie ook misdrijven die door bedrijven en instellingen zijn aangegeven. alsook 

misdrijven die door eigen opsporingsactiviteiten ter kennis zijn gekomen.9 Per saldo is het aantal 

geregistreerde (veelvoorkomende) misdrijven lager dan het aantal gemelde (veelvoorkomende) 
delicten. De politie heeft in 2002 iets meer dan 1.4 miljoen misdrijven geregistreerd. een stijging 

van bijna 5 procent ten opzichte van een jaar eerder. Tweederde van de geregistreerde misdrijven 

bestaat uit vermogenscriminaliteit. waaronder diefstal en inbraak. Eén op de acht misdrijven is 

een vernieling. Verkeerscriminaliteit (één op de elf) komt op de derde plaats, gevolgd door 
geweldscriminaliteit (één op de dertien). 

7 Het gaat met name om: mishandeling. bedreiging. inbraak, fietSdiefstal. zakkenrollerij en vernieling. 
8 Gemelde delicten zijn delicten die door of namens het slachtoffer bij de politie zijn gemeld. De melding kan mondeling. schriftelijk, 

telefonisch of op andere wijze plaatsvinden. 
9 Van alle geregistreerde misdrijven Is ongeveer 1 <$ procent gebaseerd op eigen opsporingsactiviteiten. 
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Vanaf 1998 is de criminaliteit die de politie registreert, van jaar op jaar toegenomen. Over de 

gehele periode 19980-2002 is de toename 16 procent. 

Van de delicten waarmee burgers het meest worden geconfronteerd, stijgt de geregistreerde 

geweldscriminaliteit het sterkst: sinds 1998 met 42 procent. De vernielingen en vermogens mis

drijven stijgen in de periode 1998-2002 minder sterk: respectievelijk met 16 procent en 12 pro

cent (zie figuur 3). 
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Meer misdrijven opgehelderd 

In 2002 heeft de politie 254 duizend misdrijven opgehelderd, 39 duizend meer dan het jaar 

ervoor. Het ophelderingspercentage komt daarmee op 17,8 procent. In 2001 bedroeg het ophelde

ringspercentage 15,9. 

Van de veelvoorkomende criminaliteit hebben geweldsmisdrijven in 2002 het hoogste ophelde

ringspercentage. In 2002 is bijna de helft van deze misdrijven opgehelderd. Bij vernielingen 

(n procent) en vermogensmisdrijven (10 procent) ligt het percentage opgehelderde misdrijven 

aanzienlijk lager (zie figuur 4). 
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Figuur 4 Opheldenngspercentages naar dellctcategorre, t998-2002 
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Veel delicten die zijn gepleegd, worden niet in de officiële registraties opgenomen: het slachtoffer 

heeft besloten om geen aangifte te doen, de politie kan alleen maar een waarschuwing hebben 

gegeven, of het incident komt nooit aan het licht. 

Om zicht te krijgen op (ontwikkelingen in) criminaliteit, sJachtofferschap, onveiligheidsgevoelens 

en preventiegedrag onder burgers wordt gebruikgemaakt van zogenaamde slachtofferenquêtesJO 

onder de bevolking. Deze enquêtes werken met landelijke schattingen (extrapolaties) op basis van 

steekproeven. Opgemerkt zij dat in de enquête voornamelijk naar gewelds- en vermogensmisdrij

ven en vernielingen wordt gevraagd. Alle eigen opsporingsactiviteiten van de politie (bijvoorbeeld 

naar verkeersmisdrijven) zijn daarom niet in de enquête terug te vinden. 

In de slachtofferenquêtes zijn de definities van een 'delict' niet gelijk aan de strafrechtelijke 

definities, zoals die in de politiestatistiek en de justitiële statistieken worden gehanteerd. De 

betrouwbaarheid van de bevindingen is afhankelijk van (onder andere) het aantal respondenten en 

10 De eerste slachtofferenquête in Nederland Is in 1973 gehouden. In de periode 1973-1979 werd dele jaarlijks door het WODe uitge
voerd. Sinds 1980 heeft het eBS dergelijke enquêtes regelmatig gehouden. 
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het aantal aangetroffen delicten in de steekproef. Ook het geheugen van de geënquêteerden kan 

de resultaten beinvloeden doordat respondenten zich bepaalde gebeurtenissen niet meer juist her

inneren of verkeerd in de tijd plaatsen. Verder wordt alleen over delicten met aanwijsbare slacht

offers gerapporteerd. Gegevens over slachtofferloze delicten (zoals heling, drugshandel en rijden 

onder invloed) en gegevens over zeer zware vormen van geweld (zoals moord en doodslag) komen 

evenmin voor. 

Slachtofferenquêtes hebben dus onder meer tot doel meer inzicht te krijgen in de omvang en de 

ontwikkeling van de verborgen criminaliteit. Dit 'dark number' omvat dat deel van de criminaliteit 

dat zich aan de waarneming van politie en justitie onttrekt. 

In de CBS-POLS-enquêtes wordt niet alleen gevraagd of men slachtoffer is geworden van bepaalde 

delicten, maar ook hoe vaak, of deze gebeurtenissen aan de politie zijn gemeld en of daarbij een 

document is ondertekend. De ondervraagde personen zijn allen minimaal twaalf jaar. Informatie 
over criminaliteit bij bedrijven, (semi.)overheidsinstanties en andere instellingen wordt via andere 

enquêtes verzameld. In dit artikel blijft dit gedeelte van de gepleegde (en niet-geregistreerde) cri

minaliteit buiten beschouwing. 

Voor een vergelijking met de aard en de omvang van de geregistreerde criminaliteit is een schat

ting van het aantal delicten waarbij het slachtoffer op het politiebureau een document heeft onder· 

tekend, een goede indicator. 

Meer slachtoffers van vernielingen 

In 2002 is ruim 27 procent van de bevolking van twaalf jaar en ouder slachtoffer geweest van veel

voorkomende criminaliteit (zie tabel I op pagina 17). Dit komt overeen met 3,7 miljoen inwoners. 

Het aantal slachtoffers is duidelijk toegenomen vergeleken met 2001 en kwam uH op het hoogste 

niveau van de laatste jaren. Vooral het aantal slachtoffers van vernielingen is gestegen. In 2002 

werd 12 procent van de bevolking van twaalf jaar en ouder slachtoffer van een of andere vorm van 

vernieling. Het gaat daarbij vooral om beschadigingen aan de auto (zie tabel 2). 

Tabel 2 Slaclltofferscllap van veelvoorkomende cnmlnalltelt. 1998-2002 

Gewelddelicten 5.6 5.5 5.0 5.8 6.0 
w.o. 
seksuele del�ten 1.1 1.1 1.0 1.1 1.2 
mishandeli 1.8 1.6 1.3 ).8 17 

bedreiging 3.1 3.3 3.0 3.4 3.7 
Diefstaldelicten 13.0 12.5 12.3 12.0 2.8 
w.o. 
inbraak 1.6 1.9 1.8 1.6 1.8 
lietsdiefstal 5.0 4.6 4.9 4.6 4.6 
autodielslal 0.2 0.2 0.3 0.1 
diefstal uit auto 1.6 1.9 1.8 2.1 
zakkenrollerij 2.2 2.0 2.0 1.9 
overige diefstal 3.7 3.0 3.1 2.8 

Vemlell� 11.1 11.6 11.0 10.5 
w.o. 
diefstal vanalibescha iging auto 6.6 7.1 7.0 6.§ a 
overige vernielingen 5.1 5.1 4.8 4.4 5.0 

Doorrijden na ongeval 1.2 1.5 1.5 f.3 1.5 
Bron: CBS. Permanent onderzoek leefsituatie � 
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Het aantal slachtoffers van diefstal is in 2002 voor het eerst niet verder gedaald, na een aantal 

jaren waarin deze vorm van criminaliteit duidelijk afnam. Ongeveer 13 procent van de bevolking 
had in 2002 te maken met inbraak of met ontvreemding van bezittingen. Fietsdiefstal komt het 
meest voor. Al jarenlang raakt zo'n één op de twintig inwoners 2ijn af haar fiets kwijt door dief
stal. 

In 2002 kreeg 6 procent van de bevolking te maken met bedreiging, mishandeling of een seksu

eel delict. Dit is evenveel als in het jaar daarvoor. Wel is het percentage slachtoffers van bedreiging 
de laatste zes jaar geleidelijk gestegen. Bijna 4 procent van de bevolking kreeg in 2002 hiermee te 

maken. 
De slachtofTerpercentages in (zeer) sterk stedelijke gemeenten zijn aanzienlijk hoger dan in platte
landsgemeenten (zie tabel 3). 

Tabel 3 SIaclltoHerschap van veelvoorkomende crrmmalltelt naar stedelijkheid woongemeente, 2002 
laar ... SIark MaIIg WeInIg NIet T_ 

stad." stedelijk � stadalfl' stad." � 

Gewelddelicten 8.3 7.2 5.5 4.4 4.2 6.0 
w.v. 

seksuele delicten t .6 1.8 1.1 0.5 1 . 0  1 .2 
mishandeling 2.5 2.1 1.4 1.6 1 .2 1 .8 
bedreiging 4.8 4.4 3.5 2.6 2.5 3.7 

DIefstaldelicten 1 7.8 16.2 11 .8 8.8 8.2 12.9 
w.v. 

inbraak 3.3 1 .9 1.8 1 .1 1.0 1.8 
tietsdiefstal 7.4 5.5 4.4 2.6 2.1 4.6 
autodielstal 0.4 0.3 0.1 Q.l 0.0 0.2 
diefstal uit auto 3.4 3.6 2.0 1.5 2.0 2.6 
�0111 2.8 2.6 2.0 1.6 1.5 2.2 
overl e dlelstal 3.0 4.2 2.6 3.0 2.5 3.1 

Vernielingen 11.8 13.7 12.7 11.0 9.6 1 2.0 
w.v. 

beschadiging/dielstal vanal auto 8.0 8.6 7.7 7.2 6.8 7.8 
overIge vernielingen 5.2 6.2 5.9 4.5 3.5 5.2 

Doorrijden na ongeval 2.4 1.6 1 .2 1.5 1 .1 1.6 

Bron: CBS, Permaoont onderzoek leefsItualle 

Eenderde delicten gemeld bij politie 

Het merendeel van de veelvoorkomende criminaliteit tegen burgers wordt niet bij de politie 

gemeld en blijft daarmee dus 'verborgen' voor de opsporingsinstanties. Delicten die niet bij de 
politie worden gemeld, zijn doorgaans minder ernstig van aard of hebben voor het slachtoffer 

minder ernstige materiële gevolgen. Ook komt naar voren dat aangifte doen toch niet helpt. Het 

B tegenovergestelde vindt eveneens plaats, namelijk dat het feit zo ernstig en persoonlijk is dat men 
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daarmee niet naar de politie gaat, ongeacht of deze er wat aan kan doen. Van de in totaal 5.1 mil

joen delicten in 2002 werden volgens de slachtofferenquête naar schatting bijna 1.8 miljoen voor

vallen wel door of namens de slachtoffers aan de politie gemeld (zie tabel I). Dit is meer dan in 
voorgaande jaren. In procenten van het totale aantal delicten tegen burgers is het aandeel van bij 

de politie gemelde delicten in 2002 echter niet veel anders dan in voorgaande jaren. Het aangifte

percentage schommelt al jaren rond vijfendertig procent. 

Ondertekening documenten op politiebureau 

Van een kwart van alle delicten wordt een document ondertekend. Hel gaat naar schatting jaar

lijks om grofweg 1,4 miljoen ondertekende documenten (zie tabel I). Het percentage delicten 
tegen burgers bij wie een document is ondertekend, is de laatste jaren vrijwel stabiel gebleven, 

zowel ten opzichte van het aantal bij de politie gemelde delicten als in verhouding tot het totale 

aantal delicten. 

Meer Nederlanders voelen zich onveilig 

In 2002 zei één op de vier inwoners van twaalf jaar en ouder zich wel eens onveilig te voelen (zie 

tabel 4). Dit percentage is hoger dan in het jaar daarvoor. De gevoelens van onveiligheid zijn voor

al toegenomen in het laatste kwartaal van 2001, na de aanslagen in de Verenigde Staten op I1 sep

tember. Die toename van het aantal mensen met gevoelens van onveiligheid hield in 2002 stand. 

Het algemene gevoel van onveiligheid mag dan zijn toegenomen. dat geldt niet voor de onveilig

heidsgevoelens in concrete situaties. Evenals in zoor zegt drie op de tien inwoners van twaalf jaar 

en ouder onveilige plekken in hun buurt te kennen. Ruim 14 procent heeft hel uitgaansgedrag 
aangepast om te voorkomen dat ze slachtoffer worden van een misdrijf. Bijna zes op de tien inwo

ners doet niet zomaar de deur open als er na tien uur 's avonds onverwachts wordt aangebeld. 

Voelt zich wel eens onvellig 2 1 . 9  20.7 22.4 25.4 
alleen thuis 1 8.1 1 9.5 1 9.8  1 8.7 1 7.7 

Angst bij het opendoen 53.9 56.8 55.7 56.8 56.9 
nveilige plekken In buurt 22.0 30.7 29.2 29.2 29.8 

Aanpassing uitgaansgedrag 15.4 1 8.4 15.4 15.0 14.4 
Grote inbraakkans 8.8 6.6 5.8 6.1 5.9 
Bron: CBS. Permanent onOOr'zook leersituatie 

Preventiemaatregelen 

Tabel 5 geeft een overzicht van maatregelen die volgens de inwoners doorgaans worden getroffen 
tegen pogingen tot inbraak in hun woning. Veiligheidssloten of vergrendeling van de buitendeur 
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is bijna overal populair, zij het in iets mindere mate op het platteland. Ook buitenverlichting 

wordt veelal toegepast, zij het vee(minder in de zeer sterk verstedelijkte gemeenten. Naarmate de 

verstedelijking afneemt zien we dat luiken voor ramen en deuren of het houden van een waak

hond meer gebruikelîjk is. 

sIadeIIJ< 

il of grendels op buitendeuren < 76.8 83.5 84.5 
luiken voor �n entof deuren 2.8 1 0.7 13.4 18� 
Buitenv rlichting _51.0 79.1 82.8 86.2 86.8 
NaJ 5.5 8.7 11.8 9.1 9.3 
Waakhond 8.3 13.4 16.9 20.3 21.4 
Andere voorzieningen 1 0.4 8.8 8.1 6.8 5.2 , 
Geen bijzondere voorzieningen 13.6 5.7 4.0 3.3 3.1 
Bron: CBS, Permanent onderzoek leefsituatie 

Geregistreerde criminaliteit 

Er bestaat een groot verschil tussen de aantallen geschatte delicten uit de slachtofferenquête en de 

geregistreerde criminaliteit van de politiestatistiek. In het oog springt bijvoorbeeld de sterke fluc· 

tuatie van het aantal ondertekende aangiften in vergelijking met de relatief continue stijging van 

het aantal door de politie geregistreerde delicten. Behalve dat rekening gehouden moet worden 

met tamelijk grote betrouwbaarheidsintervallen rond de slachtofferenquêteschattingen, spelen 

hierbij ook andere effecten een roL Het verschil in ontwikkelingen in de aantallen misdrijven tus
sen de slachtorrerenquête en de politiestatistiek zou gelegen kunnen zijn in de uiteenlopende en 

eventueel ruimere delictsomschrijvingen. Zo kan men zich afvragen wat precies gemeten wordt in 
de slachtofferenquête, gezien de ruime vraagstelling die gebruikt wordt voor deze delicten. Hier· 

door kan het voorkomen dat de ene trend afwijkt van de andere. 

Andere verschillen zijn toe te schrijven aan methodologische factoren die inherent zijn aan slacht

offerenquêtes, zoals de keuze van de berichtgevers, verschillen in verslag- en onderzoeksperiade, 

geheugeneffecten bij respondenten, weegfactoren en dergelijke. 

Geweldsmisdrijven tegen personen 

Geweldsmisdrijven kenmerken zich door het opzettelijk gebruik van geweld waarmee inbreuk 

gemaakt wordt op de fysieke integriteit van de medemens. De geweldsmisdrijven worden onder

verdeeld in mishandeling, diefstal met geweld of afpersing. misdrijven tegen leven en persoon 

(bedreiging, moord en doodslag en dood door schuld) en seksuele geweldsdelicten (verkrachting. 

aanranding en overige seksuele misdrijven). 
De geweldsmisdrijven laten sinds het eind van de jaren zeventig een vrij sterke en continue stij

ging zien. Tot die tijd is het aantal rond 20 duizend per jaar. Vanaf 1980 verloopt de stijging jaar· 
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Iijks met een hoger percentage dan ervoor. In tien jaar tijd is het aantal geweldsmisdrijven bijna 

verdubbeld: van 27 duizend in 1980 naar 50 duizend in 1990. Vanaf 1997 heeft er weer een grote 

stijging plaatsgevonden. Het aantal geregistreerde geweldsmisdrijven is in 2002 opgelopen tot 

109 duizend per jaar. Vooral mishandeling en bedreiging namen de afgelopen vijf jaar toe. 

De geweldsmisdrijven hebben ten opzichte van andere misdrijfcategorieën een relatief hoog 

ophelderingspercentage. Het feit dat er bij geweldsmisdrijven sprake is van contact tussen dader 

en slachtoffer (meer aanwijzingen voor de politie), zal hierbij uiteraard een belangrijke rol spelen. 

Gerelateerd aan het aantal opgemaakte processen-verbaal van geregistreerde geweldsmisdrijven, is 

in 2002 het percentage opgehelderde zaken 48 procent. 
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Figuur 5 Geregistreerde geweldsmisdrijven naar type, 1998-2002 
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De vermogensmisdrijven worden in drie categorieën onderscheiden: eenvoudige diefstallen, 

gekwalificeerde diefstallen (diefstallen waarbij onder andere sprake is van twee of meer personen 

en/of door middel van braak) en overige (verduistering, heling/schuldheling, valsheidmisdrijven 

en bedrog). Het totale aantal geregistreerde vermogensmisdrijven is in de periode 1960-1994 

steeds toegenomen: bijna vertwaalfvoudigd van ruim 84 duizend in 1960 tot 977 duizend in 

1994· Daarna treedt een spectaculaire daling op van 8 procent in 1995 en nog eens 8 procent in 

1996. De laatste jaren is het aantal geregistreerde vermogensmisdrijven weer toegenomen tot 

bijna 950 duizend in 2002. De afgelopen vijf jaren schommelt het ophelderingspercentage rond 

10 procent. 

De meeste geregistreerde vermogensmisdrijven hebben betrekking op diefstal uit/vanaf voertuig, 

gevolgd door diefstal uit woonhuizen en diefstal uit bedrijven. Verhoudingsgewijs is tussen 1998 

en 2002 vooral het aantal berovingen op straat toegenomen. 
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Figuur 7 Geregistreerde diefstallen naar type. 1 998-2002 
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Deze groep misdrijven is onderverdeeld in de categorieën: vernielingen van auto's, van het open

baar vervoer en van gebouwen en overige vernielingen. Het aantal vernielingen vormt in de perio

de 1960-2002 de snelst toegenomen categorie geregistreerde misdrijven. In de jaren zeventig 

vindt relatief de grootste stijging plaats, bijna een verdriedubbeling. De jaren tachtig vertonen in 

absolute zin de grootste toename met ruim 59 duizend geregistreerde misdrijven. In de jaren 
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negentig zijn het vooral de laatste jaren die een absoluut recordaantal vernielingen laten zien: van 

179.100 in 1998 tot 207.300 in 2002. Het aantal opgehelderde zaken kent in absolute zin een veel 

minder sterke groei. Dit betekent in feite dat er steeds minder van dit type misdrijven worden 

opgehelderd. Was het ophelderingspercentage in 1960 nog 66 procent, in 2002 is dit ver terugge

lopen tot 16 procent. 

Verkeersmisdrijven 

Een deel van de misdrijven uit de Wegenverkeerswet, zoals rijden onder invloed, het besturen van 

een motorrijtuig na ontzegging van de rijbevoegdheid en het weigeren van medewerking aan een 

bloedproef, kan slechts geconstateerd worden na een gerichte controle van de politie. Het aantal 

processen-verbaal zegt meer over de opsporingsintensiteit van de politie, dan over het werkelijke 

aantal automobilisten dat onder invloed rijdt. Het is dUidelijk dat deze zaken meteen opgehelderd 

zijn. Het doorrijden na een ongeval is een voorbeeld van een misdrijfwaarbij de betrokkene aan

gifte doet en waarvan de politie een proces-verbaal van aangifte opmaakt. 

Sedert 1960 is het aantal geregistreerde verkeersmisdrijven verachtvoudigd. In 1960 waren er 

14.IOO en in 2002 130.400 verkeersmisdrijven. Maar in de periode 1960-2002 is het aantal perso

nenauto's meer dan vertienvoudigd. Werden in 1980 nog drie op de vier zaken opgehelderd, daar

na daalt het ophelderingspercentage met grote schreden tot 38 procent in 2002. Dit komt overi

gens niet door de aan alcohol gelieerde verkeersmisdrijven, maar met name door hel misdrijf 

doorrijden na een ongeval. 
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Figuur 8 Geregistreerde verkeersmisdrijven naar type, 1 998-2002 



Stedelijkheid 

De mate van stedelijkheid, de concentratie van het aantal adressen op een bepaalde oppervlakte. is 

een betere indicator voor criminaliteit dan de grootte van de stad. 

Er bestaat een samenhang tussen de stedelijkheid van een gemeente en het aantal geregistreerde 

misdrijven: hoe hoger de mate van stedelijkheid, des te meer misdrijven. Om de verschillende ste

delijkheidsgroepen goed te kunnen vergelijken. wordt gekeken naar het aantal misdrijven per 100 

duizend inwoners van 12-79 jaar. De zeer sterk stedelijkelI gemeenten hebben met 182 op de dui

zend inwoners de meeste misdrijven. De sterk stedelijke'l hebben 128, de matig stedelijke') heb· 

ben 95, de weinig stedelijkel" 65 en de niet-stedelijke gemeenten1j 49 misdrijven per duizend 

inwoners van 12-79 jaar. In de periode '998-2002 is het aantal misdrijven per 100 duizend inwo

ners in de (zeer) sterk stedelijke gemeenten met 18 procent verhoudingsgewijs het meest geste

gen. Daarentegen steeg in de matig stedelijke gemeenten het aantal misdrijven per 100 duizend 

inwoners met 2 procent. 
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Figuur 9 Geregistreerde criminaliteit naar stedehjklwtcj (per 100 000 Inwoners van 1 2  79 Jaar) 
1 998-2002 

Van de 30 grote steden heeft Utrecht met 268 per duizend inwoners van 12-17 jaar relatief gezien 

het hoogste aantal geregistreerde misdrijven, gevolgd door Rotterdam (213) en Amsterdam (204). 

Emmen (7). Hengelo (8) en Zaanstad (9) sluiten de rij. 

1 1  2500 adressen ol meer per km2. 

12  1500-2500 adressen per km2. 

13  100-1500 adressen per km2. 

1 4  500-1000 adressen per km2. 

1 5  Minder dan 500 adressen per km2. 



S trafbaarstelling heimelijk 
cameratoezicht uitgebreid 
Mr. ing. R.O.B. Poort' 

Op I januari 2.004 is het wetsvoorstel Uitbreiding strafbaarstelling heimelijk camera

toezicht in werking getreden. Daarmee wordt heimelijk cameratoezicht in alle voor het publiek 

toegankelijke plaatsen strafbaar; in winkels en horecagelegenheden was dit al zo. Als echter duide

lijk kenbaar is gemaakt dat camera's worden ingezet, vervalt de strafbaarheid. 

Cameratoezicht helpt de veiligheid in de samenleving te verhogen en criminaliteit te voorkomen. 

Daarom wordt het gebruik van cameratoezicht door de overheid gestimuleerd. Het is inmiddels 

een vrijwel niet meer weg te denken middel bij de aanpak van criminaliteit. Maar aan cameratoe

zicht zijn ook zekere risico's verbonden, in het bijzonder wanneer dit heimelijk plaatsvindt. Hei

melijk gebruik van camera's kan namelijk al snel een inbreuk op de persoonlijke levenssfeer ople

veren. Daarom stelt deze wet een dergelijk ongecontroleerd gebruik van cameratoezicht strafbaar. 

Geen inbreuk op persoonlijke levenssfeer 

Volgens de memorie van toelichting van het wetsvoorstel kan cameratoezicht een bijdrage leveren 

aan het verhogen van de veiligheid en het voorkomen van criminaliteit in onze samenleving. Een 

belangrijke randvoorwaarde voor het rechtmatig toepassen van dit toezicht is wel dat het gebruik 

van camera's voor de burger kenbaar moet zijn. In de wet is dit uitgangspunt verankerd. De wetge

ver wilde voorkomen dat op ongecontroleerde wijze gebruik kan worden gemaakt van verborgen 

camera's, omdat dat het reële risico in zich draagt dat daarmee een inbreuk op de persoonlijke 

levenssfeer wordt gemaakt. 

Dat betekent overigens niet dat iedere vorm van heimelijk cameratoezicht ook daadwerkelijk een 

concrete inbreuk op die persoonlijke levenssfeer tot gevolg heeft. Maar in zijn algemeenheid 

wordt toch het gebruik van verborgen camera's die beelden van personen vervaardigen, onwense· 

lijk geacht. Deze niet-kenbare toepassingsvormen van cameratoezicht zijn dan ook in beginsel 

strafbaar gesteld. De strafbaarstelling heeft alleen betrekking op camera's die zijn aangebracht 

met de bedoeling om personen herkenbaar in beeld te brengen. 

1 Rob Poort Is veIlIgheidskundige en juridisch adviseur. 
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Verschil oude en nieuwe regeling 

Het wetsvoorstel betekent een wijziging van de artikelen 139f en 44Ib van het Wetboek van Straf

recht. Het laatste wetsartikel gaat over de strafbaarstelling. De huidige strafbaarstelling met 

betrekking tot voor het publiek toegankelijke plaatsen heeft slechts een beperkte reikwijdte, name

lijk alleen wanneer het om winkels of horecagelegenheden gaal. In artikel 44Ib wordt de zinsnede 

'in een voor het publiek toegankelijke besloten ruimte, waarin spijzen, dranken of andere waren 

aan particulieren worden geleverd, van een daarin aanwezige persoon een afbeelding vervaardigt' 

vervangen door: 'van een persoon, aanwezig op een voor het publiek toegankelijke plaats, weder

rechtelijk een afbeelding vervaardigt'. 
Dit houdt in dat de strafbaarstelling van artikel 44Ib van het Wetboek van Strafrecht (Sr) wordt 

uitgebreid tot alle voor het publiek toegankelijke plaatsen, waaronder ook de openbare weg wordt 

gerekend. De reikwijdte van voor het publiek toegankelijk lokalen wordt hiermee uitgebreid naar 

voor het publiek toegankelijke plaatsen. 

Daarnaast wordt artikel J39f Sr gewijzigd. Dit artikel gaat over het heimelijk maken van afbeeldin

gen van personen in woningen en andere niet voor het publiek toegankelijke lokalen. Het oude 

artikel stelde strafbaar 'het met een technisch hulpmiddel heimelijk of op onverwachte wijze 

maken van een afbeelding van een persoon in een woning of een niet voor het publiek toeganke

lijk lokaal, waardoor diens rechtmatig belang kan worden geschaad'. De reden hiervan was dat 

men op deze plaatsen erop mocht vertrouwen, niet ongemerkt door derden te worden bespied. 

Het recht op bescherming van de persoonlijke levenssfeer wordt thans echter ruimer uitgelegd 

dan in de tijd dat het oorspronkelijk artikel tot stand kwam (1967/68). 

Artikel 139f, onderdeel I-, komt te luiden: 'hij die, gebruikmakende van een technisch hulpmiddel 

waarvan de aanwezigheid niet op duidelijke wijze kenbaar is gemaakt. opzettelijk en wederrechte

lijk van een persoon, aanwezig in een woning of op een andere niet voor het publiek toegankelijke 

plaats, een afbeelding vervaardigt'. Daarmee is dit artikel meer in lijn gebracht met artikel 44rb 
Sr. 

Duidelijk kenbaar 

De kern van artikel 441b Sr is dat de aanwezigheid van het technische hulpmiddel waarmee de 

afbeelding van een persoon wordt vervaardigd, niet op duidelijke wijze kenbaar is gemaakt. Dit 

kan zijn omdat het technische hulpmiddel echt verborgen is, maar ook omdat het zodanig is geïn

stalleerd dat het bijna niet zichtbaar is voor de burger. Het moet voor een ieder betrekkelijk een

voudig zijn ter plaatse na te gaan or op die plaats gebruik wordt gemaakt van camera's. Dit kan bij

voorbeeld door de camera of monitor goed in het zicht te plaatsen maar ook door een mededeling 

te plaatsen, bijvoorbeeld door via een bordje te laten weten dat op de desbetreffende plaats van 

cameragebruik sprake is. Dit kan bijvoorbeeld uitkomst bieden wanneer het onwenselijk is dat de 

camera's zichtbaar zijn opgehangen, omdat daardoor de kans op vernieling te groot is. Uiteraard 
zijn beide manieren van kenbaar maken ook te combineren. Zo kan er geen misverstand bestaan 

dat van cameratoezicht gebruik wordt gemaakt. 



s ...... ,. ...... k!nU" .. c HEIMELI!I< CAM ..... ronICHT uIlcnUID 

Er is niet voldaan aan het kenbaarheidsvereiste als uitsluitend wordt volstaan met een eenmalige 

mededeling in de krant, dat in een bepaald gebied cameratoezicht plaatsvindt en de camera's noch 

zichtbaar zijn opgehangen noch kenbaar zijn gemaakt door middel van een mededeling ter plaatse. 

Op overtreding van het kenbaarheidsvereiste staat een gevangenisstraf van maximaal twee maan· 

den of een geldboete van ten hoogste € 5.000,-. 

Webcams 

Webcams worden bijvoorbeeld in huis gebruikt om via internet zichtbaar te maken wie zich op dat 

moment achter de computer bevindt. Soms worden webcams ook wel op een voor het publiek toe

gankelijke plaats gericht, bijvoorbeeld op een plein of straat. Dan kan men via internet zicht krij

gen over hoe op dat moment de plaats waarop de camera Îs gericht, eruitziet. Over het algemeen 

zijn dergelijke webcams, gericht op openbare plaatsen, niet bedoeld om personen in beeld te bren· 

gen, maar om van een afstand een overzicht te geven. Individuen worden er in beginsel niet her· 

kenbaar door in beeld gebracht. De webcam is in dat geval dus niet aangebracht met het oogmerk 

een afbeelding van een persoon te vervaardigen. Een dergelijk gebruik zal onder dergelijke 

omstandigheden daarom niet onder de strafbaarstelling van artikel 44Ib Sr vallen. 

Echter, als de webcam wel is aangebracht met het doel een afbeelding van een persoon te vervaar· 

digen en de aanwezigheid van die webcam is niet op duidelijke wijze kenbaar gemaakt, dan kan 

weer wel sprake zijn van een strafbare gedraging. Of dat al dan niet het geval zal zijn, moet wor
den bepaald aan de hand van objectieve omstandigheden, bijvoorbeeld de positie van de webcam 

of de technische mogelijkheden waarmee deze is uitgerust. zoals de mogelijkheid van inzoomen 

en zwenken om personen te volgen. 

De candid camera 

Er bestaan televisieprogramma's waarbij beelden worden uitgezonden van personen die met een 

verborgen camera zijn geftlmd. In de meeste gevallen zullen deze beelden slechts uitgezonden 

worden na toestemming van de gefilmde personen. Dit laat echter onverlet dat het maken van 

zulke opnamen onder omstandigheden wel strafbaar kan zijn. Dit is nu al het geval wanneer deze 

beelden in een winkel of horecagelegenheid zijn vervaardigd. Maakt men aldaar gebruik van een 

technisch hulpmiddel waarvan de aanwezigheid niet op duidelijke wijze kenbaar is gemaakt, dan 

kan dat een strafbare gedraging opleveren. Bij de bedoelde televisieprogramma's zal dat meestal 

ook het geval zijn. 

De camera moet dus zijn ingezet met het oogmerk om beelden van personen te maken. Verder 

moet sprake zijn van een 'aangebracht' technisch hulpmiddel. Dit is het geval als een extra activi
teit is verricht bij het plaatsen van dat technische hulpmiddel, bijvoorbeeld door de camera achter 

een doorkijkspiegel te zetten of mee te nemen in een koffer of tas met een gaatje voor de lens. 
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Wanneer geen gebruik is gemaakt van een 'daartoe aangebracht technisch hulpmiddel', maar de 

beelden op andere wijze tot stand zijn gekomen, zal dat geen strafbare gedraging opleveren. 

Wanneer geen beroep kan worden gedaan op het recht op vrije nieuwsgaring . en dat zal zeker in 

het geval van amusementsprogramma's niet snel gebeuren - zal het vervaardigen van de afbeel

dingen met een daartoe aangebracht technisch hulpmiddel als een wederrechtelijke gedraging 

kunnen worden aangemerkt. Dit betekent dat het op dergelijke wijze vervaardigen van afbeeldin· 

gen van personen in beginsel niet is toegestaan. Stel nu dat de afgebeelde persoon direct na het 

maken van de opname hiervan in kennis wordt gesteld en zijn toestemming weigert, en de maker 

daarop de opname vernietigt. Zal het openbaar ministerie dan een eventuele klacht vervolgen? In 

beginsel zal dan niet gebeuren wegens gebrek aan een redelijk belang van de afgebeelde persoon. 

De opname is immers vernietigd! 

De strafbaarstelling van heimelijk cameratoezicht maakt ook het gebruik van verborgen camera's 

in de journalistiek niet geheel onmogelijk. Denk bijvoorbeeld aan de actiejournalistiek à la Pieter 

Storms. Het recht op vrije nieuwsgaring kan onder omstandigheden het gebruik van een verbor

gen camera, zonder dat dit is kenbaar gemaakt, rechtvaardigen. Vermeldenswaard in dit verband 

is ook dat, in het kader van de opsporing, een aparte regeling is opgenomen voor stelselmatige 

observatie. 

Alle voor het publiek toegankelijke plaatsen 

Het bestaande verbod op het maken van heimelijke opnamen van een persoon in een woning of 

een niet voor het publiek toegankelijk lokaal (gebouw) is eveneens aangepast. Het verbod is uitge

breid tot alle voor het publiek toegankelijk plaatsen. Hieronder vallen niet alleen gebouwen, maar 

ook bijvoorbeeld afgesloten tuinen, erven en parkeerterreinen. Door deze aanpassing sluiten beide 

strafbepalingen beter op elkaar aan. 

Cameratoezicht in bedrijven 

Werkgevers kunnen onder de nieuwe strafbaarstelling onder omstandigheden gebruik blijven 

maken van een verborgen camera op de werkvloer, als zij vermoedens hebben van onrechtmatig 

handelen van werknemers. Voorwaarde is dat zij de werknemers vooraf op duidelijke wijze in ken

nis hebben gesteld van de mogelijke inzet van verborgen camera's. Dit kan bijvoorbeeld gebeuren 

in de vorm van een personeelscirculaire. Uit de jurisprudentie blijkt overigens dat het invoeren 

van een dergelijk toezicht ook met de Ondernemingsraad of personeelsvertegenwoordiging moet 

worden besproken. Een dergelijk besluit is immers een maatregel op het gebied van de arbeids· 

omstandigheden. En zo'n maatregel is volgens artikel I7 van de Wet op de Ondernemingsraden 

instemmingsplichtig. Ook is het wenselijk voor het gebruik van het cameratoezicht in overleg met 

het vertegenwoordigend overleg een reglement op te stellen. 



Sociale veiligheid in het openbaar 
vervoer 
Drs. J. Wtvt.:rJ 

:,ca,."" 

Het openbaar vervoer maakt integraal onderdeel uit van een sterk verstedelijkte omge

ving en heeft daarmee ook last van een aantal minder leuke aspecten van deze verstedelijking. Eén 

daarvan is sociale onveiligheid. De sociale onveiligheid in bet openbaar vervoer (SVOV) moet ech

ter niet overdreven worden; waarschijnlijk is die niet veel groter dan in de openbare ruimte in het 

algemeen. Zeker is dat echter niet en de eerlijkheid gebiedt te zeggen dat we dat gewoon (nog) 

niet weten. 

Hoe dan ook, onveiligheid kost de vervoersbedrijven gewoon klanten. Een kwart van de Amster

dammers gaf in een recente leefbaarheidsmonitor aan geen gebruik te maken van het openbaar 

vervoer in verband met de sociale onveiligheid. Delicten en incidenten als vandalisme, zwartrij

den, overlast, diefstal en geweld leiden niet alleen tot veel directe schade, maar ook tot lastig kwan

tificeerbare, en miljoenen kostende, indirecte schade, zoals ziekteverzuim onder het personeel en 

verminderde uitstraling van het materieel. 

Sociale veiligheid in het openbaar vervoer is daarom een onderwerp dat hoog op de politieke agen

da staat en direct van invloed is op het aantal reizigers, dat gebruikmaakt van het openbaar ver

voer. Reden te meer om in dit boek eens langer stil te staan bij het onderwerp. De belangrijkste 

vragen daarbij zijn: wat is sociale veiligheid in het openbaar vervoer (definities) en waarop zou een 

aanpak gebaseerd kunnen zijn (prestatie-indicatoren)? 

Definities 

Waar hebben we het eigenlijk over als gesproken wordt over sociale veiligheid in het openbaar ver

voer? Wat onder openbaar vervoer wordt verstaan, is doorgaans wel duidelijk: het reizigersvervoer 

per metro, tram, bus, pont en veer.1 Zodra het echter over sociale veiligheid gaat, begint de spraak

verwarring. Er is namelijk geen eenduidige en door iedereen gedeelde definitie van het begrip. 

1 Jack Wever is senior adviseur bij DSP-groep (voorheen Van Dijk, Van Soomeren en partners) te Amsterdam. 
2 Hoewel een pont of veer formeel niet onder de officiële definitie van openbaar vervoer valt, worden zij doorgaans wel daartoe gere

kend. 
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Afhankelijk van de rol die een actor speelt, wordt sociale veiligheid bovendien anders gedefi

nieerd: zo zaJ een vervoerder geneigd zijn de nadruk te leggen op de veiligheid van het personeel. 

terwijl degene die een vervoersconcessie verleent eerder de veiligheid van de reiziger op het oog 

zal hebben. 

Sociale veiligheid 

Als basis voor een goed begrip is het daarom zinvol eerst een heldere definitie te geven. 

Sociale veiligheid is het gevoel (subjectieve onveiligheid) dat reizigers, potentitie reizigers en personeel 
hebben over dt onveiligheid in en rondJ het openbaar vervoer en de kans (objectieve onveiligheid) dat zij 
slachtoffer worden van delicten en incidenten, te weten: vandalisme, zwartrijden, overlast, diefstal en zak
kenrollen en geweld. 

Sociale veiligheid kent dus twee verschijningsvormen: 

... subjectieve onveiligheid: 

het gevoel waarbij mensen zich - om wat voor reden dan ook - onveilig voelen en daar

door een bepaald gedrag wel of juist niet vertonen (men durft niet meer in de tram, 

mijdt het openbaar vervoer, voelt zich niet lekker in het openbaar vervoer, et cetera); 
... object ieve onveiligheid: 

mensen zijn slachtoffer van feitelijk plaatsvindende delicten en incidenten. 

Er is heel veel geschreven over het verband tussen subjectieve en objectieve onveiligheid. Hoewel 

ze wel iets met elkaar te maken hebben, is deze relatie zeker niet één op één. Als er al een koppe

ling bestaat, dan is die nogal los. 

Onveiligheidsgevoelens 

De onveiligheidsgevoelens worden onderscheiden naar hun relatie met · enigszins kort en grof 

samengevat - enge personen, enge plekken en klantonvriendelijk personeel. Onveiligheidsgevoe. 

lens zitten weliswaar tussen de oren van mensen, maar dat gevoel is daarmee niet minder reëel 

en/of onmeetbaar: men gedraagt zich anders in het openbaar vervoer, reist niet of anders, reist 

niet op bepaalde tijden en in bepaalde buurten, et cetera. 

Dit zijn allemaaJ keiharde feiten. De opmerking dat 'onveiJigheidsgevoelens tussen de oren van de 

reiziger zitten' is dus niet relevant. De reiziger baseert zijn gedrag mede op die gevoelens en daar

mee zijn de consequenties daarvan dus een feit. Onveiligheidsgevoelens variëren overigens naar 

zaken als leeftijd, sekse, omstandigheden en dergelijke. 

3 Mei 'In en rond' hel OV wordt bedoeld: In en op het voertuig en op de halteplaatsen en stations, of In de zeer directe omgeving daar
van. 
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Delicten en incidenten 

Uit onderzoek is gebleken dat voor diverse delicten en incidenten een veelheid aan definities 

wordt gehanteerd. De wetgever benoemt zaken anders dan de reiziger, het personeel kijkt er weer 

anders tegenaan en ook controleurs en de personen die verantwoordelijk zijn voor de verschillen

de registratiesystemen, hebben zo hun eigen definitie van sociale veiligheid. 

Ondanks die grote verscheidenheid blijkt er toch sprake van een grootse gemene deler. Dat zijn de 

volgende vijf hoofdvormen, met daarachter subvormen, van delicten en incidenten: 

vandalisme ______ -:verniellng, baldadigheid, besmeuren, brandstichting 
--------���j���--

overlast drugs, drank, roken, eten, zwervers, geluid, bevuilen (waaronder wildplassen)/ 
negeren ambtelijk bevel, relsetiquelte, samenscholing, algemeen/overig 

'i�iin.�m
�===== �w�a;ar onder straata�rti:::e:::st:::en.!l... ____ ..... ______ _ 

� � d� � ����� __________ _ 

geweld geweld (tegen personen), gedrag weggebruikers, seksueel geweld 

Over de vijf hoofdvormen die de sociale veiligheid in het openbaar vervoer bedreigen, kan ieder

een het nog wel eens worden. Bij nog verfijndere uitsplitsingen ontstaan er echter weer verschil

len in interpretatie. Het verdient daarom voorkeur om de hoofdvormen, subvormen en uitsplitsin

gen te relateren aan de wet- en regelgeving (Wetboek van Strafrecht, Wet Personenvervoer, APV, 

et cetera). Zo valt bijvoorbeeld 'graffiti' als sub onder 'besmeuren' en dat valt als sub weer onder 

'vandalisme'. Graffiti kent als nader beschrijving 'beschadiging goederen' wat valt onder artikel 

350 Wetboek van Strafrecht en het zal vaak ook in een APV staan (relevant bij stadsvervoer). 

Reiziger en klant 

In dit artikel wordt afwisselend gesproken over reizigers en klanten. De term 'klant' dekt de lading 

beter dan de term 'reiziger' en maakt de stap naar 'klantgericht' wat makkelijker (het principe 'de 

klant is koning' is niet voor alle vervoerders even vanzelfsprekend). Met de term 'klanten' worden 

de volgende groepen bedoeld: 

... betalende klanten die geen problemen opleveren; 

... betalende klanten die wel problemen opleveren, zoals klierende scholieren en zakken

rollers; 

... niet betalende klanten, zoals zwartrijders, junks, alcoholisten en criminelen; 

... potentiële klanten. 

Hier moet overigens gewaakt worden voor te vlug(ge) (voor)oordeJen. Sommige criminelen kopen 

heel netjes een kaartje (zakkenrollers), vandalen blijken in het gewone leven soms oplettende 

gymnasiumleerlingen uit de beste buurten te zijn en een zwartrijder kan dat eenmalig doen en 

verder een graag geziene vervoersklant zijn. 
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Stand van zaken 

De sociale onveiligheid in en rond het openbaar vervoer is geen nieuw probleem en alle betrokken 

actoren zijn dan ook al lange tijd actief met het verbeteren ervan. Zo is in 2.002. het Aanvalsplan 

Sociale Veiligheid Openbaar Vervoer verschenen, afkomstig van het ministerie van Verkeer en 

Waterstaat. Het gebruik van de term 'aanvalsplan' geeft de urgentie al aan: de effecten van geno

men maatregelen zijn nog niet voldoende, er moet meer gebeuren (en snel). 

Maken we gebruik van het INK-model4, dan mag worden gesteld dat veel openbaarvervoerbedrij

ven zich hoofdzakelijk in de zogeheten activiteitenfase bevinden. Dat wil zeggen dat afzonderlijke 

maatregelen, gericht op het verbeteren van de sociale veiligheid, centraal staan en de onderlinge 

relatie tussen deze activiteiten onvoldoende aandacht krijgt. Bovendien zijn de maatregelen in 

deze fase vaak nog onvoldoende uitgewerkt en ontbreekt het aan een ketengerichte aanpak. � De aandacht voor sociale veiligheid wordt bij veel openbaarvervoerbedrijven bepaald door inciden

ten. Het sociale veiligheidsbeleid is dan ook vaak ad hoc van aard, hetgeen deels wordt veroorzaakt 

door het incidentgedreven beleid van bestuurders en de vele incidentele gelden die zij ter beschik

king stellen. Verder zijn er weinig of geen goede gegevens over sociale veiligheid beschikbaar en 

de gegevens die er zijn, zijn veelal onvolledig en onbetrouwbaar. 

Om met het beleid ten aanzien van sociale veiligheid een slag verder richting de volgende fase van 

het INK-model, de proces-georiënteerde fase, te kunnen komen, zijn drie punten van belang: 

I. een meer integrale aanpak van sociale veiligheid; 

2.. het vaststellen van prestatie-indicatoren als coördinatie- en sturingsinstrument; 

3. het ontwikkelen van een informatie- en analysemodel waarmee de voortgang op de 

vastgestelde indicatoren (proces en effect) kan worden gevolgd. 

Het eerste punt is vooral een kwestie van het opzetten van een goede beleidscyclus en het hante

ren van de principes van projectmanagement. Het derde punt betreft vooral een goede monitoring 

en uitwisselbaarheid en vergelijkbaarheid van data. In dit artikel zullen wij ons concentreren op 

het tweede punt: het komen tot prestatie-indicatoren. Hiertoe zullen wij een uit de definitie van 

sociale veiligheid in het openbaar vervoer voortvloeiend handvat presenteren, waarmee (onderde

len van) sociale veiligheid makkelijker te prioriteren en te monitoren zijn: het SVOV-kwantificatie

model�. 

4 Hel Instituut Nederlandse Kwaliteit (INK) heeft voor organisaties zonder wlnstoogmerll; een evaluatie-Instrument ontwikkeld waarmee 
ziJ hun positie kunnen bepalen en Inzicht kunnen krijgen In de resultaatgebieden die kunnen worden verbeterd. Dit evaluatIemodel 
(het zogenaamde NKP-model oftewel model 'Nederlandse Kwaliteitsprijs') onderscheidt vijf organisatorische en vier resultaatgebie
den (INK 1996). 
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Prestatie-indicatoren 

Een uitgangspunt bij de aanpak van sociale veiligheid in het openbaar vervoer zou moeten zijn, 

dat de sociale veiligheid in het openbaar vervoer minimaal gelijk is aan de sociale veiligheid bij 

andere vervoerswijzen c.q. in de openbare ruimte. Of men zich nu te voet, per tram, per auto, fiets 

of metro, bus of trein beweegt (of zelfs stilstaat of op een bankje zit), het mag niet zo zijn dat de 

sociale veiligheid in de 'vervoerswijze openbaar vervoer' opeens negatief afsteekt tegen de andere 

vervoers- of verblijfswijzen in de openbare ruimte. 

Dit uitgangspunt heeft een logische basis. Het openbaar vervoer is geen doel op zich, maar is een 

van de alternatieven voor de reiziger die zich van A naar B wil of moet bewegen. Zodra dat alterna
tief zich qua veiligheid negatief onderscheidt, gaat het klanten kosten. Daarbij geldt tevens dat het 

openbaar vervoer voor de klant slechts één schakel is in een langere vervoersketen: de totale reis 

van de klant. Binnen die reis wordt hier de aandacht gericht op het onderdeel openbaar vervoer. 

De reis van de klant begint vanaf het moment dat deze de omgeving van het openbaarvervoersys

teem (het geheel van openbaar vervoer) binnenkomt tot het moment dat de klant deze omgeving 

weer verlaat ('in en rond de halteplaatsen'). 

Omdat de sociale veiligheid in het openbaar vervoer ook betrekking heeft op het personeel van de 

vervoersbedrijven, wordt dat facet uiteraard eveneens meegenomen in de uitgangspunten en doe

len. Het uitgangspunt voor sociale veiligheid in het openbaar vervoer zou derhalve moeten zijn: 

De sociale veiligheid in en rond het openbaar vervoer is minimaal even goed als de sociale veiligheid in de 

gehele openbare ruimte. 

Iets nader gespecificeerd betekent dit: 

Het gevoel dat reiziger, potentiële reizigers en OV.personeelsleden hebben over de onveiligheid in en rond 

het openbaar vervoer en de kans dat zij slachtoffer worden van feitelijk plaatsvindende delicten en inci· 

denten, mag niet groter zijn dan b�' andere vervoerswijzen - c.q. in de openbare ruimte · het gevaL is. 

Een en ander impliceert dat het in het openbaar vervoer, bijvoorbeeld in absolute zin, best veiliger 

kan worden (veiligheidsgevoel reiziger stijgt, minder delicten en incidenten), maar dat er nog 

steeds niets gewonnen is als buiten het openbaar vervoer het veiligheidsniveau met ongeveer het· 
zelfde percentage toeneemt. Het is zelfs mogelijk dat het in het openbaar vervoer in absolute 

getallen gesproken sociaal veiliger wordt, maar dat de relatieve veiligheid lager uitvalt, omdat het 

buiten het openbaar vervoer nog veel veiliger is geworden. Dit lijkt een vreemde gedachte, maar 

het geeft precies weer hoe de klant er tegenaan kijkt. De klant is immers degene die afwegingen 

maakt. 
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Een model voor sociale veiligheid in het OV 

Bij de definities is aangegeven dat sociale veiligheid uit twee hoofdcategorieën bestaat: de gevoe
lens van onveiligheid én delicten en incidenten waar reiziger en personeel mee te maken zouden 

kunnen krijgen. Onder de feitelijk plaatsvindende delicten en incidenten vallen vandalisme, 

zwartrijden, overlast, diefstal/zakkenrollen en geweld. Zaken die eigenlijk niet met elkaar te verge

lijken zijn, een kwestie van appels en peren. Spreekwoordelijk gesproken mag je die niet optellen 
of vergelijken. Dat is lastig, want wat nu als · bijvoorbeeld - het vandalisme en geweld enorm afne· 

men, het zwartrijden en de diefstaUen gelijk blijven en de overlast en onveiligheidsgevoelens 
enorm toenemen? Is dan de sociale veiligheid toegenomen, afgenomen of gelijk gebleven? 

Tot op heden verlammen dergelijke discussies elke actie en om dat probleem te ondervangen, zou 
je  de verschillende onderdelen van sociale veiligheid in het openbaar vervoer een waarde toe kun
nen kennen. Allereerst krijgt sociale veiligheid een gewicht van 100. Die 100 valt uiteen in twee 

hoofdcategorieën van elk 50: onveiligheidsgevoelens en feitelijk plaatsvindende delicten en inci

denten. Onveiligheidsgevoelens worden niet verder onderverdeeld en houden dus een gewicht van 
50. Er worden vijf hoofdvormen van delicten en incidenten onderscheiden, die ieder een gewicht 

van 10 krijgen. 

Dit lijkt een nogal arbitraire keuze, maar maakt een probleem van appels en peren opeens eenvou

dig oplosbaar: als vandalisme (gewicht :: 10) en geweld (gewicht - 10) enorm afnemen (samen een 

verbetering van +20), het zwartrijden (gewicht = 10) en de diefstallen (gewicht _ 10) gelijk blijven 

(resultaat ,.. 0) en de overlast (gewicht = 10) en onveiligheidsgevoelens (gewicht - 50) enorm toe· 

nemen (een verslechtering van -60), dan levert dat in totaal een flinke achteruitgang (20 + ° - 60 

= -40) van de sociale veiligheid op. 

Hoewel vrij grof van opzet, lijkt dit model voorlopig in ieder geval werkbaar genoeg te zijn om 

voor dit doel te hanteren. 

Sm 1.111' vl'lligheld (SV) opl�nl)adf VI'fVOl'f (UV) 

. . . - - � -� - - _ .  -

Figuur 2 SVOV·kwantlflcatlclllodcl 

1 0  
1 0  

Met het SVOV·kwantificatiemodel® is het niet alleen mogelijk om de effecten van de genomen 

maatregelen door middel van de gepresenteerde weging te verrekenen, ook kan met het model 

globaal worden aangeven waar de te nemen maatregelen op gericht moeten zijn. Globaal gezien 
zou ongeveer 50 procent van de energie (activiteiten, gelden) besteed moeten worden aan de 

onveiligheidsgevoelens van reizigers en personeel en 50 procent op de feitelijk plaatsvindende 
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delicten en incidenten. Wat delicten en incidenten betreft, is de verdeling 10 procent op vandalis

me, 10 procent op zwartrijden, 10 procent op overlast, 10 procent op diefstal en 10 procent op 

geweld. 

De getallen uit het kwantillcatiemodel kunnen bij de weging van de effecten heel exact worden 

gebruikt om uiteindelijk de uitspraak te kunnen doen of het met de sociale veiligheid nu voor- of 

achteruit is gegaan. Als richtinggever voor de maatregelen moet het kwantificatiemodel echter veel 

losser en globaler worden tgoegepast, omdat een maatregel veelal meerdere doelen dient; door 

voorlichtingsprojecten op scholen zou je bijvoorbeeld zowel vandalisme. overlast als zwartrijden 

door scholieren kunnen verminderen. 

Uiteindelijk blijft het natuurlijk een politiek·bestuurlijke beslissing hoeveel energie waarin gesto· 

ken wordt. Men zou kunnen besluiten om de geschetste verdeling te veranderen. Daarbij wordt 

dan feitelijk een andere prioritering aan de problemen gegeven. 

Het hoofddoel gespecificeerd 

In het SVOV-kwantificatiemodel� is sociale veiligheid in twee grote parten verdeeld: gevoelens 

van onveiligheid en delictenfinddenten. Het hoofddoel kan nu kwantitatief geformuleerd worden. 

waarbij de volgende afkortingen en begrippen worden gebruikt: 

SV 

FPD&I 

VODGZ 

OG 

- sociale veiligheid 

- feitelijk plaatsvindende delicten en incidenten 

- v(andalisme), o(verlast), d(iefstal). g(eweld) en z(wart- en grijsrijden) 

- onveiligheidsgevoelens 

Formule I Sociale veiligheid 

Sol in het openbaar vervoer � Sol In de openbare ruimte 

Oftewel: de sociale veiligheid in het openbaar vervoer dient groter of gelijk te zijn aan de sociale 

veiligheid in de openbare ruimte. 

Formule 2 Subjectieve en objectieve veiligheid 

OG (50) + FPD&I (50) In het openbaar 'o'8f'o'OeI' 
< 

DG (50) + FPO&I (50) In de openbare ruimte 
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r Oftewel: de onveiligheidsgevoelens en het aantal feitelijk plaatsvindende delicten en incidenten in 

het OV dienen kleiner of gelijk te zijn aan de onveiligheidsgevoelens en het aantal feitelijk plaats

I vindende delicten en incidenten in de openbare ruimteJ 

I Formule 3 Onveiligheidsgevoelens en feitelijk plaatsvindende delicten en incidenten 

DG (SO) + V (lOl + 0 (1 Ol + 0 (lOl +G (10) +Z (lOl In hel opeIlbaar vervoer 
< 

DG (5) + V (12,5) + D (12,5) +0 (12,5) +G (12,5) in de openbare ruimte 

Oftewel: de onveiligheidsgevoelens onder reizigers en personeel en het aantal feitelijk plaatsvin

dende gevallen van vandalisme (10). overlast (10), diefstal (10). geweld (10) en zwartrijden (IO) in 

het openbaar vervoer zijn kleiner of gelijk aan de onveiligheidsgevoelens en het aantal feitelijk 

plaatsvindende gevallen van vandalisme (12.5), overlast (12,5), diefstal (12.5) en geweld (12,5) in de 

openbare ruimte. 

In alle formules wordt gewerkt met percentages: x-procent van de reizigers en personeel (linker

kant van de formuJe) ofx.procent van de bevolking (rechterkant van de formuJe). Daarmee zijn de 

grootheden links en rechts dus vergelijkbaar. 

Bij de laatste formule valt op dat de linkerkant en de rechterkant separaat worden opgeteld, waar· 

na de linkerkant (het openbaar vervoer) lager dan moet scoren of gelijk aan de rechterkant (open

bare ruimte buiten openbaar vervoer). Desgewenst kunnen er per hoofdvorm ook nog weer speci

fiekere doelen gemaakt worden. 

Bijvoorbeeld: 

to De onveiligheidsgevoelens in het openbaar vervoer zijn lager dan de onveiligheidsge

voelens in de openbare ruimte. 

to De hoeveelheid vandalisme in en rond het openbaar vervoer is lager dan de hoeveel· 

heid vandalisme in de openbare ruimte. 

Dergelijke doelen zijn nog weer verder te specificeren naar plaats en tijd of bepaalde subvormen: 

bijvoorbeeld de hoeveelheid graffiti in en om het openbaar vervoer (in en op materieel, in stations, 

op halteplaatsen) is lager dan in de openbare ruimte. 

Eventueel kan dit nog weer verder worden verfijnd door ook de manieren waarop gemeten moet 

worden (indicatoren) te preciseren: de hoeveelheid met graffiti beklad oppervlakte in en om het 

openbaar vervoer (in/op materieel, in stations, op halteplaatsen) uitgedrukt als percentage van de 

potentieel totaal te bekladden oppervlakte is lager dan de hoeveelheid met graffiti beklad opper

vlakte in de totale openbare ruimte uitgedrukt als percentage van de potentieel totaal te bekladden 

oppervlakte in de openbare ruimte. 

5 In de openbare ruimte Is er natuurlijk geen sprake van zwart- en grijsrijden als delict. Niettemin blijft het getal van de feitelijk plaats· 
vindende delicten en Incidenten (FPO&I) In de openbare ruimte op 50 staan. Oe onderverdeling van de FPO&l ln de openbare ruimte 
Is dan echter niet 10/10/10110110 maar 1 2,5112,5112,5/12,5 (zie ook formule 3). -
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Op zich zijn hier steeds weer keuzes en verfijningen mogelijk. Zo kan men zeggen dat graffiti 

in/op het openbaar vervoer niet vergeleken mag worden met graffiti in de totale openbare ruimte. 
Het openbaar vervoer is immers disproportioneel de dupe van graffiti en een betere vergelijking is 
dus die tussen openbaar vervoer en - om maar iets te noemen - scholen. 

Omdat met gebruik van bovenstaande formules er voldoende mogelijkheden tot verfijning zijn, 

kunnen de doelen zo concreet geformuleerd worden dat de maatregelen bijna voor het oprapen 
liggen. Dat gebeurt zeker als men in het doel ook verwoordt op welke doelgroep dat doel zich richt 

en wat men van die doelgroep verwacht. Bij maatregelen hoort men namelijk goed zicht te hebben 

op de doelgroepen waarop de maatregel gericht is: eigenschappen van de doelgroep, meningen, 
wensen, angsten, et cetera. Feitelijk een vrij normale marketingaanpak. 

Bijvoorbeeld de volgende doelstelling: 
'Via gerichte voorlichting op alle scholen voor basisonderwijs en voortgezet onderwijs worden in 

de loop van 2003 alle scholieren voorgelicht over de persoonlijke en maatschappelijke nadelen en 
risico's van het bekladden van het openbaar vervoer, waardoor het bekladden van OV-voertuigen 
minder populair wordt onder scholieren. Hierdoor neemt vanaf 2004 de hoeveelheid graffiti in en 

rond het openbaar vervoer af met een factor X.' 

Een dergelijk doel is helder en vormt een sub-sub-subdoel dat in een totale keten past. Hoofddoel 
is en blijft dat de sociale veiligheid verbeterd moet worden, sub is dat het vandalisme in het open

baar vervoer verminderd moet worden, sub-sub is dat graffiti (dus) verminderd moet worden, sub· 
sub-subdoel is dat de belangrijkste dadergroep van graffiti (dus) haar gedrag moet veranderen. 

Het model in de praktijk 

Hoe zou het SVOV-kwantificatiemodel® in de praktijk kunnen functioneren? Stel dat de gemeen

te X problemen heeft met de veiligheid op de tram. We gaan er voetstoots van uit dat er in de 

gemeente X sprake is van een goede beleidscyclus, men de principes van projectmanagement kent 

en dat de monitoring van onveiligheid en de uitwisselbaarheid en vergelijkbaarheid van data vol

doen aan de daaraan te stellen eisen. 

Nadat een goede nulmeting is gehouden, zal de gemeente samen met haar partners op SVOV

gebied (vervoerder, politie, OM, betrokken gemeentelijke diensten) afspraken willen maken over 

een gezamenlijke aanpak van het probleem. Nog los van een mogelijk gebrek aan kennis op het 

terrein van sociale veiligheid, bestaat het risico dat deze afspraken zullen uitmonden in een mix 

van maatregelen die onvoldoende samenhang vertonen. 

Stel dat uit de nulmeting blijkt dat zwartrijden het grootste probleem vormt en dat de onveilig

heidsgevoelens hoog zijn (op de haltes en in de tram). Dan zou ervoor gekozen kunnen worden 

om de toegangscontrole te vergroten door de inzet van extra controleurs in de trams (een soort 
vliegende brigade) en het installeren van camera's op de haltes. De camera's worden vooral 
gebruikt om de reizigers een gevoel van veiligheid te bieden en achteraf te kunnen vaststellen wat 



er gebeUId is en wie de daders zijn. Er is dus geen sprake van actief uitkijken van de camera's en 
met behulp daarvan een gerichte inzet van politie ofOY-personeeJ. 

Stel nu dat de inzet van controleurs daadwerkelijk leidt tot een afname van het zwartrijden (posi

tief) en dat dit enig effect heeft op de onveiligheidsgevoelens in de tram (licht positief). Tegelijker
tijd verplaatst een deel van de problemen zich naar de haltes en blijken de effecten van camera's 

(mede daardoor) tegen te vallen. De camera's zien niet alles en beelden worden alleen achteraf 

bekeken. Hierdoor zijn de onveiligheidsgevoelens op de haltes afgenomen (negatief) . Wat is nu 

het nettoresultaat van de genomen maatregelen: positief, nul of negatief? 

Nemen we er het SVOY·kwantificatiemodel® bij, dan zien we dat onveiligheidsgevoelens een 
gewicht van 50 en zwartrijden een gewicht van 10 heeft. Als de andere vormen van onveiligheid 

(vandalisme, overlast, diefstal en geweld) gelijk zijn gebleven, dan is er dus een positieve verande
ring met een gewicht 10 op zwartrijden en een licht negatieve verandering met een gewicht van 
50. Waarmee gelijk duidelijk is dat er ondanks een positief resultaat op zwartrijden, het negatieve 

resultaat op onveiligheidsgevoelens al snel tot een negatief eindsaldo kan leiden. 

Formule 4. Voorbeeld SVOV-kwantificatiemodel® 

DG (SO)t licht negalie� + IJ (10)t onveranderd) + 0 (1O)t onveranderd) + 0 (10)t 
orrreranderd) + G (1 0 x onveranderd) + Z (10 )t positief) In het openbaar veMIef 

s 
OG (5) + IJ (12,5) + 0 (12,5) + 0 (12,5) + G (12,5) in de openbare ruimte 

Als vervolgens uit de vergelijking met de sociale veiligheid in de openbare ruimte zou blijken dat 
het daar op één of meerdere punten beter is geworden en er dus sprake is van een nettoverbete

ring, dan is de doelstelling niet gehaald en zal de eventuele euforie over het behalen van succes 
met zwartrijden snel verdampen. 

Welke lessen kunnen hieruit worden getrokken? Ten eerste dat het effect van maatregelen gericht 

op het ene probleem afgewogen moet worden tegen de effecten van de andere problemen. Men 
had in dit geval bijvoorbeeld meer kunnen investeren in onveiligheidsgevoelens of op een van de 
andere problemen en minder op zwartrijden. Ten tweede dat het ambitieniveau afgezet moet wor· 

den tegen de veiligheid in de openbare ruimte. Doordat het in de openbare ruimte veiliger is 

geworden is (achteraf gezien) het ambitieniveau voor de sociale veiligheid in het openbaar vervoer 

te laag geweest. 

Afsluiting 

Sociale veiligheid in het openbaar vervoer: het is een actueel thema, maar omdat de ontwikkelin

gen op dit terrein nog jong zijn, is het ook een complex thema. Bezint eer ge begint, is dan ook 
een verstandig uitgangspunt. De verleiding is groot om te reageren op incidenten. Op korte ter· 
mijn levert dat wellicht iets op, maar op de langere termijn is het eigenlijk zonde van het geld. Er 
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zijn gezien de huidige stand van zaken drie vereisten om te komen tot een succesvol sociaal veilig

heidsbeleid: 

1. Het is noodzakelijk te komen tot een integrale aanpak door het opzetten van een 

goede beleidscyclus en het hanteren van de principes van projectmanagement. 

2.  Het is noodzakelijk te komen tot een goede monitoring om te kunnen bepalen wat er 

aan de hand is en welk effect de genomen maatregelen hebben. 

3. Het is noodzakelijk te komen tot prestatie-indicatoren als referentiekader voor te 

maken van keuzes en als toetsingsinstrument voor de bereikte resultaten. 

Door de onveiligheid in het openbaar vervoer in te delen in hoofdvormen en hieraan een wegings

factor te voegen, is het mogelijk deze indicatoren op te stellen en de noodzakelijke 

afwegingen te maken. 

Goed opgeleide medewerkers? 

MINERVA 
dé opleidingsspecIalist 
voor beveiliging en bewaking. 

Begeleiding door docenten lIit de pralnijk. Veel 
ervaring in de beroepsbegeleidende leerweg (BBL). 
Mondelinge en schriftelijke opleidingen. 
E.ri:end Praktijkexamencentll.lm. 

Scherp houden! 

Een MINERVA. praktijktraining is dé manier om 
kennis op te friS$Cn en vaardigheden te trainen. 
In ons uitgebreide praktijkcentrum. v�n van 
moderne apparatuur. bieden wij O.a. de tnliningen 
Operator AJartneentraJe. Verdachte voorwerpen en 
bomalarm en Visitatie. 
Ook maatwerk mogelijk. Onze trainers denken graag 
mu. 

Meer informatie? 
Studiecentrum MINERVA. Wetb. Königlaan I. 
1412 GT Naarden. Iel: (035) 694 51 45. 
www.minerva-bv.nl 
MINERVA Praktijkcentrum. RembrandtJaan 35. 
3123 BG Bilthoven. tel: (030) 229 28 10. 
www.minervapraktijkcentrum.nl 

BEVEll.IGlNG vraagt om de beste opleiding 

http://www.minerva-bv.nl
http://www.minervapraktijkcentrum.nl


Een transparante opleidings
structuur binnen de sector 
veiligheid: toekomst of fictie? 
J.F. Verdonk' 

Een jonge ambitieuze schoolverlater komt via de opleiding tot uniformberoepen in de 

beveiligingsbranche terecht. Op zijn achttiende haalt hij zijn diploma Beveiliger. krijgt zijn legiti

matiebewijs en gaat enthousiast aan de slag in deze boeiende bedrijfstak. Gedurende zijn werkza· 

me leven volgt hij een aantal gecertificeerde, arbeidsmarktrelevante opleidingen om uiteindelijk 

als Director Security bij een grote multinational (of als hoofdcommissaris van Politie) met pen

sioen te gaan. 

Is het bovenstaande fictie of gaan we dit echt beleven? Er zijn tekenen die wijzen op het laatste. 

Zo is sinds augustus 1996 de Wet educatie beroepsonderwijs (WEB) van kracht, die het totale 

secundaire onderwijs reguleert en die bepalingen bevat voor zowel het reguliere als het particulie

re onderwijs. De wetgever heeft de WEB het levenslicht doen zien om het onderwijsbestel moge

lijk te maken waarin deelnemers aan het arbeidsproces opgeleid kunnen worden met een op de 

arbeidsmarkt toegesneden opleiding klaar voor de 'wereld van het werk' of met een startkwalifica· 

tie voor verdere opleiding. 

Een dergelijk stelsel is haalbaar als men erin slaagt om een aantal randvoorwaarden te realiseren, 

zoals: 

... een goede afstemming van het onderwijs op de eisen van de arbeidsmarkt; 

.. een goede onderlinge afstemming van opleidingen; 

.. een grote zelfstandigheid van onderwijsinstellingen waar het gaat om de inrichting 

van het onderwijs. 

De wet heeft met het oog op de realisatie van deze randvoorwaarden een aantal voorzieningen 

geïntroduceerd, die als prima aangrijpingspunt kunnen dienen om te komen tot 'een transparan

te, afgestemde, opleidingstructuur' . 

1 J.E Verdonk Is directeur van het Securlty College. 



E! .. TIlA"S'AllIINTI OPLJ:10l .. GSSTll1C1U111 .1 .... B .. DI nero. VllUGtU1D! TOnoltST 0' 'len!) 

Deze voorzieningen zijn onder meer: 

... kenniscentra Beroepsonderwijs Bedrijfsleven (landelijke organen beroepsonderwijs); 

... de kwalificatiestructuur; 

... Kwaliteitscentrum Examinering (KeE) en Exameninstellingen; 

... het Centraal Register Beroepsopleidingen; 

... de regionale opleidingscentra. 

Voorwaar: randvoorwaarden en voorzieningen die alles in zich hebben om een transparante, hel

dere structuur met op elkaar afgestemde opleidingen te realiseren. Waarom dan toch de notatie: 

toekomst of fictie? Is een transparante, afgestemde opleidingssrructuur toekomst of fictie? Aan de 

hand van de vijf hierboven geschetste voorzieningen wil ik laten zien wat de stand van zaken is (in 

mijn optiek althans), wat we kunnen verwachten en wat we met elkaar zouden moeten willen. 

Visie op de context 

Uitgaande van de in het kader geschetste ideale loopbaan, waarbij de schoolverlater via de oplei

ding uniformberoepen in de beveiliging terechtkomt en uiteindelijk als security director of als 

hoofdcommissaris van Politie zijn arbeidzame leven beëindigt, is het goed om eerst de scope van 

dit artikel te definiëren om vandaaruit te bezien waar we staan en wat we nog te gaan hebben om 

tot een transparante, afgestemde opleidingstructuur in de sector veiligheid te (kunnen) komen. 

Veiligheid is in onze samenleving een speerpunt geworden. Mensen en organisaties voelen zich 

in toenemende mate onveiliger. Men ervaart een stijging van criminaliteit in allerlei vormen, of 

het nu gaat om bijvoorbeeld overvallen en diefstal of om niet-integer gedrag binnen organisaties. 

Van weer een andere orde zijn de talloze aanslagen in de wereld die duidelijk maken hoe kwets· 

baar we zijn voor menselijk geweld. 

Deze trends hebben in het publieke domein geleid tot extra investeringen in politie en brandweer. 

Ook binnen organisaties is een volumegroei zichtbaar die zich uit in een gestage uitbreiding van 

zowel functies in organisaties (zoals beveiligingsbeambten, veiligheidsmanagers, integriteitcoördi

natoren, risicomanagers, informatiebeveiligers en digitaal rechercheurs) als dienstverlening door 

organisaties (zoals beveiligingsbedrijven, particuliere recherchebureaus en stadswachten). 

Behalve volumegroei zijn ook andere oplossingen mogelijk en noodzakelijk. Organisaties en insti

tuties, overheid en bedrijfsleven raken intensiever met elkaar verweven. De publiek-private 

samenwerking (PPS) zal ook op het terrein van veiligheid steeds meer haar beslag gaan en moeten 

krijgen. Deze samenhang en samenwerking zal haar weerslag moeten vinden in een open en 

transparante opleidingsstructuur, waarbij de opleidingen zodanig op elkaar zijn afgestemd dat 

deelnemers binnen deze structuur zowel verticaal als horizontaal hun opleidingsweg kunnen 

plannen. Er lopen gelukkigerwijs veel mensen met een 'maarschalkstaf in hun ransel. Waarom 

hen geen kans geven en gebruikmaken van hun capaciteiten? 
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Kenniscentra Beroepsonderwijs Bedrijfsleven 

Een van de uitgangspunten van de WEB is dat goed beroepsonderwijs alleen kan gedijen bij een 

goede wisselwerking tussen de institutionele opleidingswereld en de wereld van 'het werk'. Om 
die wisselwerking gestalte te geven zijn door de WEB de zogenoemd Kenniscentra Beroepsonder
wijs Bedrijfsleven geïntroduceerd. In totaal zijn er 22 van deze organen, voor elke sector in het 

Nederlandse bedrijfsleven één. Deze kenniscentra worden bekostigd door de overheid en bestuurd 
door vertegenwoordigers van werkgevers· en werknemersorganisaties en de onderwijsinstellin
gen. Hun eerste taak is bij te dragen aan de ontwikkeling en onderhoud van een landelijke kwalifi

catiestructuur, 'gericht op', zoals de wet zegt, 'de aansluiting tussen aanbod van beroepsonderwijs 
en de maatschappelijke behoeften daaraan, mede in het licht van de arbeidsmarktperspectieven 

voor afgestudeerden, en mede gelet op van belang zijnde ontwikkelingen in internationaal ver
band.' 

De Kenniscentra Beroepsonderwijs Bedrijfsleven zijn een prima ingang voor brancheorganisaties 
die deel wensen te nemen aan het bedrijfstakgewijze overleg tussen bedrijfsleven en onderwijs 

over competentie-/beroepsprofielen en de daaraan te relateren eindtermen, en in het verlengde 

daarvan over de (her)inrichting van de kwalificatiestructuur. 

Toekomst of fictie? 

Als we naar de 'marktsector veiligheid' kijken, zien we een aantal Kenniscentra Beroepsonderwijs 

Bedrijfsleven. die elk binnen hun specifieke segment de zaken goed voor elkaar hebben. maar 
waarin de samenhang en samenwerking. die in de huidige maatschappelijke context zo nodig 

zijn. nog ontbreken. Zo is binnen het segment beveiliging het landelijk orgaan Ecabo werkzaam. 
die voor man bewaking en dienstverlening haar kwalificatiestructuur op orde heeft. Binnen de 

technische beveiliging vinden we het landelijk orgaan Kenteq (kenniscentrum voor technisch vak· 

manschap) en binnen de publieke sector het LSOP (Landelijk Selectie en Opleidingscentrum voor 

de Politie). 

Hoewel er gesprekken met en tussen de respectievelijke Kenniscentra Beroepsonderwijs Bedrijfs

leven plaatsvinden. is er van echte afstemming en samenwerking nog geen sprake. Wat zou er nu 
mooier zijn dan een overkoepelend kenniscentrum of ten minste een overkoepelend samenwer

kingsverband, dat aangestuurd wordt door een sectorbestuur Veiligheid, waarin alle relevante bran

cheorganisaties/marktpartijen en toezichthouders in vertegenwoordigd zijn, waardoor maximale 
afstemming mogelijk is? Toekomst of fictie? Toekomst dus in mijn optiek. 

Kwalificatiestructuur 

De landelijke kwalificatiestructuur beschrijft voor de verschillende sectoren 'wat' het beroepson
derwijs moet realiseren. De structuur kent verschillende elementen, zoals kwalificaties. deelkwali· 
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ficaties, eindtermen en kwalificatie niveaus. KwaLificaties verwijzen naar de beroepen/functies die 

onderscheiden worden binnen een beroepengroep respectievelijk subberoepengroep. De eindter

men zjjn in de structuur gerubriceerd naar deelkwalificatie. Zij geven aan wat een student of cur· 

sist aan het eind van een opleiding aan kennis, vaardigheden en houding moet hebben verworven. 

De kwalificatieniveaus ten slotte staan voor de niveaus waarop een student of cursist een opleiding 

kan afronden. 

De kwalificatiestructuur wordt vastgesteld door de minister en geldt als model voor de ontwikke· 

ling van concrete opleidingen binnen de onderwijsinstellingen (regulier en particulier). Verder is 

de kwalificatiestructuur het referentiepunt voor de examinering en legitimering. 

Toekomst of fictie? 

De kwalificatiestructuur van dit moment kent vier niveaus, die overeenkomen met opleidingen op 

vmbo- en mbo-niveau. Hbo· en wo-niveau komen tot nu toe in de kwalificatiestructuur niet voor 

en behoren (nog) niet tot de competentie van de reeds eerder genoemde Kenniscentra Beroepson
derwijs Bedrijfsleven. Wil men echter komen tot afgestemde en uitgestippelde carrièrepatronen, 

zoals in het kader geschetst, dan zal ook hier aansluiting en afstemming noodzakelijk zijn. Waar

om geen hbo- en wo-afgevaardigden zitting laten nemen in het hierboven reeds geschetste sector

bestuur Veiligheid? Het moet mogelijk zijn om in deze redelijk af te bakenen sector hierover 

goede, sluitende afspraken te maken. Bovendien biedt het de mogelijkheid om de diverse toezicht

houders van de betrokken departementen, zoals de ministeries van Onderwijs, Justitie, Binnen

landse Zaken en Defensie, mee te laten kijken en praten over de ontwikkelingen binnen de sector. 

Toekomst of fictie? Zeker geen fictie, maar ook nog geen (erg) nabije toekomst. 

Kwaliteitscentrum Examinering (KeE) en Exameninstellingen 

Een van de uitgangspunten van de WEB is, dat de onderwijsinstellingen vrij zijn waar het gaat om 

de inrichting van hun onderwijsaanbod. De overheid bemoeit zich daar niet meer mee. Waar ze 
zich nog wel mee bemoeit, is de kwaliteits(waar)borging. Daarvoor staan haar twee belangrijke bij 

wet geregelde instrumenten ter beschikking. Het eerste instrument is de al genoemde kwalifica
tiestructuur. Het andere is dat van de externe legitimering van de examens van de opleidingsin

stellingen. Dat laatste instrument heeft de overheid in handen gegeven van de zogenaamde exa

meninstellingen. Deze onafhankelijk van het onderwijs opererende en door de minister erkende 

instellingen toetsen jaarlijks de kwaliteit (inhoud en niveau) van de examens van de opleidingsin

stellingen, evenals de wijze waarop zij de examenuitvoering formeel geregeld hebben. Zonder 

deze toetsing komen de door de opleiding verstrekte certificaten en diploma's niet in aanmerking 
voor het predikaat 'erkend'. 

Voor de beveiligingssector is de Stichting Vakexamens voor de Particuliere Beveiligingsorganisa

ties in Houten de door de minister van Justitie aangewezen en erkende exameninstelling. 
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Exameninstellingen vormen het eerste aangrijpingspunt in het reguliere beroepsonderwijsbestel 

voor bijvoorbeeld brancheorganisaties die het scholings- en opleidingsprogramma voor hun bran

che in eigen hand willen houden maar wel gehecht zijn aan 'extern gelegitimeerde' examens. 

Externe legitimering door een door de minister erkende examen instelling is echter alleen moge

lijk bij examens die betrekking hebben op één of meer deelkwalificaties uit de geldende landelijke 

kwalificatiestructuur. 

Toekomsl of ficlie? 

Omdat in de huidige situatie de Stichting Vakexamens voor de Particuliere Beveiligingsorganisa. 

ties niet het gehele onderwijsaanbod op het terrein van veiligheid examineert en sommige oplei

dingen onder andere exameninstellingen vallen, is er sprake van versnippering. Hier ligt een uit

daging en kans om door middel van een sectorbestuur Veiligheid, waarvan alle relevante partners 

deel uitmaken, sturing te geven aan werkorganisaties, zoals het eerder genoemde landelijke 

orgaan en één coördinerend examen bureau. Op die manier kunnen ook overheadkosten worden 

gereduceerd, wordt versnippering tegengegaan en wordt het toezicht op de kwaliteit van examens 

en certificering vereenvoudigd. Ook voor toezichthoudende overheidsorganen moet dit een aan

trekkelijk uitgangspunt kunnen zijn. Vanuit deze gedachte is het wenselijk om die opleidingen, 

cursussen en trainingen, waaraan door het sectorbestuur het predikaat 'arbeidsmarktrelevant' is 

gegeven, onder te brengen in de kwalificatiestructuur. Ook komt op deze manier een landelijk 

register van 'gecertificeerde opleidingen/trainingen' binnen bereik, wat de transparantie voor 

zowel student als de markt/afnemer ten goede komt. 

De (politieke) wil tot samenwerken en het vermogen van relevante partijen om te 'ontschotten' 

zullen hierbij van doorslaggevende betekenis zijn. De markt vraagt er om. Zaak is het dus om 

deze vraag om te zetten in acties. Ik ben hier niet pessimistisch over, al zal het nog niet volgend 

jaar gerealiseerd zijn. 

Centraal Register Beroepsopleidingen (Crebo) 

In het Crebo staan alle opleidingen vermeld die voor bekostiging en/of erkenning van aan de 

opleiding verbonden certificaten of diploma's in aanmerking willen komen of reeds in aanmer

king zijn genomen. In alle gevallen gaat het om opleidingen die zijn toegesneden op door de 

minister vastgestelde eindtermen. Zowel niet als wel door de overheid bekostigde instellingen 

kunnen opleidingen voormagen voor opname in het register. De jaarlijkse besluitvorming daar

over is een aangelegenheid van de minister. 

Het Crebo is dus de bron voor personen en instanties die bijvoorbeeld willen weten aan welke 

instelling een bepaalde opleiding wordt gegeven, wat de eindtermen ervan zijn, hoe de beroeps

vorming is geregeld en welke deelkwalificaties onderworpen worden aan externe legitimering. 

Ook geeft het register aan welke exameninstelling het recht heeft de examens van de betreffende 

opleiding extern te legitimeren. 
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Toekomst of fictie? 

Als we het bovenstaande in relatie brengen met de opmerkingen over exameninsteUingen, dan is 

het Crebo hét aangewezen register waar belangstellenden zich op de hoogte kunnen stellen van de 

kwaliteit van de te volgen of gevolgde opleidingen. Een vergelijkbaar centraal register van gecertifi· 

ceerde/gediplomeerde personen lijkt een logische stap en zou in de plaats kunnen komen van de 

versnippering en dus onduidelijkheid die er momenteel is tussen een aantal certificerende instan

ties zoals: 

.. NEROB: Nederlands Register voor Onderzoekers en Beveiligingsadviseurs; 

.. SERN: Security Experts Register Nederland; 

.. ROBA: Raad van Onafhankelijke Beveiligingsadviseurs; 

• SVPB/ECABO; 

.. CPP.Feliowship: Certified Protection Professionals. 

Ook dit is een inkoppertje. Werk samen en ontschot! Op die manier ontstaat er een transparantie 

waar een iedereen bij gebaat is. 

Regionale Opleidingen Centra 

De hier als laatste te beschrijven component van het door de WEB gereguleerde onderwijsbestel 

wordt gevormd door de ROC's. ROC's zijn bestuurlijke verbanden waarin twee of meer oplei

dingsinstellingen samenwerken. Ze moeten om voor bekostiging in aanmerking te komen, het 

complete scala aan opleidingen uit de basiseducatie, het voortgezet algemeen volwassenenonder

wijs, het leerlingwezen en het middelbaar beroepsonderwijs in tenminste drie van de vier in de 

WEB onderscheiden sectoren (techniek, dienstverlening en gezondheidszorg, economie en land· 

bouw en natuurlijke omgeving) kunnen verzorgen. 

Toekomst of fictie? 

Deze ROC's bewegen zich op de markt van de momenteel in de kwalificatiestructuur opgenomen 

opleidingen. maar dekken slechts een deel van de totale opleidingsmarkt. Daarnaast opereert een 

aantal gerenommeerde particuliere opleidingsinstituten, die kwalitatief zeker niet hoeven onder te 

doen, maar die slechts moeilijk kunnen concurreren met het 'gesubsidieerde' onderwijs. Vaak 

zijn dit echter opleidingsinstituten die vanwege een Ideinschaliger karakter meer competentiege

richt zouden kunnen/moeten opereren. Wanneer een sectorbestuur zich hard kan maken voor 

'arbeidsmarktrelevantie' • het vaststellen van competentie-/beroepsprofielen, eindtermen en toet· 

stermen en daar dus ook een goede controle op kan uitoefenen, zal dit ook voor niet bekostigde 

opleidingsscholen, kwaIiteitsverhogend en onderscheidend kunnen gaan werken. Hierdoor kan 

een kandidaat de opleiding, maar ook de manier van opleiden, kiezen die hij wenst of nodig heeft. 



Eu. TaA .. " ...... HTJ. OPLI,o, .. casnu(11,Ju .. •  , .... f .. 0. nero. VEILIGHEID: rouowsr 0' " cnll 

Conclusies 

Eigenlijk kan wordef! geconcludeerd dat veel ingrediënten om te komen tot een transparante, 

arbeidsmarktrelevante en op elkaar afgestemde opleidingstructuur binnen de sector Veiligheid 

wel aanwezig zijn, maar dat deze nog verder moeten evolueren. Samenwerken en ontschotten zijn 

hierbij de belangrijkste trefwoorden. Op deze manier (en slechts op deze manier) kunnen voorde

len worden zichtbaar gemaakt voor: 

Ilo het individu, dat zijn eigen carrièrepad wil uitstippelen; 

.. de HRM-manager, die op deze manier gericht zijn personeelsleden kan uitrusten voor 

de functies die zij (gaan) vervullen; 

Ilo de werkgever. die 'Value for Money' krijgt, en 

.. de 'markt'. die inzicht en doorzicht krijgt op de aangeboden kwaliteit. 

Kortom, er valt nog een hoop te doen. Het Security College heeft daar, dat zal duidelijk zijn. een 

visie op en roept in deze medestanders op om bovenstaand model gezamenlijk handen en voeten 

te geven. 



Over de toekomst van publiek
private samenwerking in de 
veiligheidszorg . 

Prof dr. A.B. Hoogenboom' 

Het 'Ingetogen PPS-model' en het 'PPS-model van de vrije(re) informatie-uitwisse

ling': deze twee beleidsopties voor toekomstige publiek-private samenwerking in de veiligheids

zorg worden in dit artikel uitgewerkt. 

In het 'Ingetogen PPS-model' blijft de publiek-private samenwerking binnen de bestaande juridi
sche kaders die informatie-uitwisseling vrijwel onmogelijk maken. Voor de stimulering van 

publiek-private samenwerking binnen deze kaders formuleren wij zes spelregels. Onderdeel hier

van vormt de aanbeveling om de controle op de veiligheidsindustrie over te dragen aan een op te 
richten onafhankelijke toezichthouder: de Particuliere Veiligheid Autoriteit. In de tweede optie 

worden de juridische kaders die informatie-uitwisseling in de weg staan, aangepast om tot een 

vrijere uitwisseling te kunnen komen. Het bestaande juridische kader is in deze beleidsoptie een 
molensteen voor publiek-private samenwerking in de veiligheidszorg. In deze beleidsoptie is er 

sprake van een geheel nieuwe visie op de rol van de politie.l 

Beleidsoptie I :  het Ingetogen PPS-model 

Publiek-private samenwerking kan de kwaliteit van kleine en grootschalige, eenvoudige en com· 

plexe projecten in de veiligheidszorg verbeteren, maar dwingt de betrokken partijen wel voor lan

gere tijd samen te werken. De centrale vraag is hoe ervoor te zorgen dat publieke en private partij

en van start tot finish gemotiveerd blijven om samen te werken. Het antwoord op deze vraag blijkt 

de kritieke succesfactor van de publiek-private samenwerking te zijn) Deze vaststeUing brengt 

met zich dat de overheid dit beleidsinstrument op een strategische wijze dient in te zetten. Met 

1 Bob Hoogenboom Is als hoogleraar verbonden aan Universiteit Nyenrode. 
2 Dit artikel is een bewerking van Voorbij de dogmatiek. Publiek-private samenwerking in de veiligheidszorg (2002) dat Bob Hoogen

boom en Erwin Muller in opdracht van het Programma Politie en Wetenschap van het ministerie van Binnenlandse zaken en Konink
rijksrelaties hebben geschreven. 

3 Dit concluderen het Centraal Planbureau (CPB), Dcfeb en NEl in CPB-Document 2: PPS een uitdagend huwelijk; Publiek-Private Samen
werking bij Combinatieprojecten. De onderzoeksbureaus hebben hierin een checklist ontwikkeld voor Rijk en gemeenten. Deze con
troleliJst Is een hulpmiddel om te tlepalen onder welke omstandigheden publiek-private samenweoong wenselijk is en welke instru
menten kunnen bijdragen aan een goede samenwerking In de diverse fasen van een project. 
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andere woorden: de overheid of liever de verschillende overheidsdiensten moeten weten, wat ze 

willen bereiken met de verschillende vormen van publiek-private samenwerking. Wij kunnen ons 

niet aan de indruk onttrekken dat deze strategische voorvraag veelal nog niet gesteld is. Bovendien 

zullen enige voorwaarden vervuld moeten worden voordat het model uitgewerkt en in praktijk 

gebracht kan worden. Daartoe bespreken wij enkele spelregels. 

Spelregel 1 : specificering van publieke belangen 

Niet voor niets wijst de Wetenschappelijke Raad voor het Regeringsbeleid op de noodzaak van het 

specificeren van publieke belangen. Dit ligt echter gecompliceerd. Er is slechts zelden sprake van 

een publiek belang. Wat zich als zodanig aandient, is meestal een complex van publieke belangen, 

aldus de WRR. Een belangrijke uitdaging van publiek-private samenwerking is verschillende 

publieke belangen te benoemen en concreet te maken. Wij constateren in Voorbij de dogmatiek. 

Publiek.private samenwerking in ck veiligheidszorg (2002) een grote mate van informatieasymmetrie: 

de verbrokkelde overheid weet niet wie wat doet, om welke reden en met welk doel. Bovendien 

missen wij een visie op publiek-private samenwerking. Waartoe al deze (bureaucratische) energie? 

In de veiligheidszorg zijn verschillende overheidsorganen betrokken waarvan belangen en doelen 

kunnen conflicteren. Het is dus zaak dat publieke partijen het eerst onderling eens worden over 

prioriteiten, alvorens zij met private partijen rond de tafel gaan zitten. Een checklist kan behulp

zaam zijn bij het beantwoorden van deze vraag. In onderstaande lijst zijn de belangrijkste vragen 

opgenomen die een antwoord verlangen: .. 

.. Is er een minimumvariant van het PPS-project uitgewerkt? 

Door te bezien wat in ieder geval gerealiseerd kan worden, zelfs zonder nauwe samen

werking tussen publieke en private partijen, weet de publieke partij waarop zij kan 

terugvallen. Zo versterkt zij haar onderhandelingspositie bij publiek-private samen

werking en maakt zij duidelijk wat de kosten en baten ervan zijn. Het is opvallend dat 

dit in de praktijk zelden expliciet gebeurt. 

... Hebben publieke partijen hun doelstellingen in operationele termen gegoten? 

Het is al moeilijk genoeg om allerlei publieke en private belangen in één project te 

verenigen. Het wordt extra moeilijk indien de publieke belangen in te algemene ter

men zijn gesteld, zoals ·veiligheid'. In de praktijk is op dit gebied nog veel te winnen . 
.. Is er een publiek-publieke overeenkomst tussen publieke diensten gesloten? 

Een dergelijke overeenkomst is een protocol waarin diverse overheidsorganen afspra

ken vastJeggen. Dit protocol kan bijdragen tot het stellen van prioriteiten tussen ver

schillende, soms tegenstrijdige, publieke belangen. 

In het navolgende wordt een aantal publieke belangen gespecificeerd. 

4 Ibidem. 



Rechtshandhaving 

Rechtshandhaving is een essentieel onderdeel van het veiligheidsbeleid. Zij heeft in belangrijke 

mate betrekking op een strafrechtelijke afdoening van veelal commune criminaliteit. Politie en 

justitie zijn hiervoor (deels) afhankelijk van de aangiftebereidheid van burgers en het bedrijfsle

ven. Deze aangiftebereidheid nu neemt af. De strategische vraag voor de overheid is dan ook of en 

hoe deze aangiftebereidheid met publiek-private samenwerking kan worden gestimuleerd. In de 

praktijk wordt dit vertaald in het opstellen van convenanten met private partners. Een voorbeeld 

hiervan is het handhavingarrangement dat het Openbaar Ministerie heeft gesloten met het Ver

bond van Verzekeraars. Hierin zijn afspraken geformuleerd over het aandragen van aantal en 

soort van fraudezaken. Op lokaal niveau kan dit worden nagevolgd door vergelijkbare afspraken te 

maken met winkeliersverenigingen, bedrijven terreinen en/of Regionale Platforms Criminaliteits

beheersing. Een variant is de elektronische aangifte waarmee in een aantal regiokorpsen wordt 

geëxperimenteerd. 

In het huidige tijdgewricht is een 'afrekencultuur' ontstaan. Korpschefs sluiten prestatiecontrac

ten afmet korpsbeheerders en sinds jaar en dag maakt de FIOD afspraken met het Openbaar 

Ministerie over het aantal aan te leveren strafzaken. Het verdient aanbeveling deze 'verzakelijking' 

door te zetten op een aantal PPS-gebieden. Waarom kunnen dergelijke afspraken niet ook worden 

gemaakt met financiële instellingen (MOT-zaken), telecomproviders (internetfraude), credit-card

maatschappijen (fraude in het betalingsverkeer) en/of winkeliersverenigingen (winkeldiefstal)? 

Het is bij dit alles wel van belang dat er van de zijde van de overheid geen overspannen verwach

tingen worden gewekt. Als afspraken niet worden nagekomen, tast dat de geloofwaardigheid van 

de rechtshandhaving aan. Bovendien dient er een balans te zijn tussen het aantal en de soort 

zaken waarover afspraken met private partijen worden gemaakt. Een belang van één partij mag 

niet de overhand krijgen. Van de zijde van het bedrijfsleven dienen de afspraken evenzeer te wor

den nagekomen. 

Handhaving van de openbare orde 

Handhaving van de openbare orde is de tweede pijler van de politiefunctie. Het begrip openbare

ordehandhaving wordt in het licht van het vervagende onderscheid tussen de publieke, semi

publieke en private ruimte minder eenduidig. In de praktijk zien we in toenemende mate toezicht 

en controle (surveillance) door particuliere geüniformeerde bewakers. Deze hebben in belangrijke 

mate een preventieve en signalerende functie. In voorkomende gevallen wordt er met fysiek 

geweld gedreigd, of wordt het zelfs gebruikt, om verdachten aan te houden die op heterdaad wor

den betrapt. Publiek-private samenwerking kan een belangrijk instrument zijn voor de openbare

ordehandhaving. In de praktijk kan een groot aantal werkafspraken worden gemaakt tussen regio

nale korpsen - en dan in het bijzonder op districtsniveau - tussen de politie en een variëteit aan 
private organisaties: winkelcomplexen, bedrijventerreinen, recreatiecomplexen, grote warenhui

zen, stichtingen, discotheken en dergelijke. De afspraken kunnen betrekking hebben op alarme

ring in het algemeen en alarmopvolging in het bijzonder. 
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Hulpverlening 

De derde pijler van de politiefunctie is hulpverlening aan hen die dat behoeven. In de basispolitie· 

zorg wordt dag in dag uit op een zeer uiteenlopende wijze inhoud gegeven aan deze functie. Ope

rationalisering van de hulpverlening in PPS-constructies, anders dan aangiften opnemen en 

gehoor geven aan alarm. is niet eenvoudig. Een variant op de hulpverleningsfunctie wordt verder 

uitgewerkt. maar heeft dan betrekking op de doorbreking van het laatste taboe: het actief inlichten 

van private partijen door politionele informatie te verstrekken. 

Een alternatieve functie van PPS: stimulering van het zetflerende vermogen van de politie? 

Kan de publieke sector leren van de private sector? Kan ook een alternatief publiek belang worden 

gedefinieerd: het structureel ontsluiten van kennis over het functioneren van de private sector 

voor de verdere professionalisering van de politie of justitie? Wat bedoelen wij hiermee? De poli

tie- en de justitiefunctie zijn tot ontwikkeling gekomen in de negentiende en begin twintigste 

eeuw. In deze periode doet zich een groot aantal maatschappelijke veranderingen voor die hun 

invloed ook laten gelden op de (georganiseerde) misdaad. Het is wellicht vloeken in de kerk - maar 

daar is wetenschap ook voor - als wij de stelling betrekken dat innovaties in de preventie en con

flictbeslechting zich op een aantal terreinen vooral voordoen in de private sector. Wij denken hier

bij aan: 

.. ICf-ontwikkelingen: digitaal bewijs, digitaal onderzoek; 

.. financieel onderzoek: forensische accountancy; 

.. preventie van corruptie: integriteit-audits. doorlichting van administratieve organisatie 

en interne controle, pre-employment screening; 

.. het gebruik van dreiging- en risicoanalyses; 

.. open bronnenonderzoek: business intelligence. 

In het politieonderwijs wordt een aantal forse stappen gezet met betrekking tot politie- en recher

chemanagement, leiderschap en sturing. Het initiële onderwijs wordt aangevuld met vervolgon

derwijs op hbo-niveau en universitair niveau. Het verdient aanbeveling om in de verdere profes

sionalisering van de politiefunctie open te staan voor een vergelijkend perspectief: welke lering 

kan worden getrokken uit innovaties in de private sector? 

Spelregel 2: specificering van private belangen 

Voordat publiek-private samenwerking gestalte krijgt, moeten niet alleen de publieke belangen 

worden gespecificeerd, maar ook de private belangen worden geëxpliciteerd. In tegenstelling tot 

de praktijk van de publiek-private samenwerking in de voorbijgaande jaren, waar toch vooral werd 

vastgehouden aan het 'junior partner-model', groeit het inzicht dat het bedrijfsleven primair een 

financieel belang heeft. Dit is volstrekt legitiem. Financiële belangen kunnen zeer wel gediend 

worden in een PPS-constructie en hand in hand gaan met diverse publieke belangen. Voorwaarde 

is dan wel dat deze financiële belangen voor iedereen duidelijk zijn. Als financiële belangen haaks 

staan op publieke belangen, moet men afzien van publiek-private samenwerking. 



Spelregel 3: houding en gedrag zijn mede bepalend 

Onder de oppervlakte van het politiek-correcte PPS-taalgebruik sluimert soms een onverholen 

weerzin. Publieke en private functionarissen, zowel in de beleidsfonnulering als in de beleidsuit

voering, maken zich van tijd tot tijd 'schuldig' aan 'toneelspel', De betrokken partijen brengen 

sociaal wenselijke, meer of minder waarheidsgetrouwe projecties en pretenties in, die (eveneens) 

hun doen en laten kunnen verklaren. In ruil voor stilzwijgen (de instandhouding van de dogma's) 
laten zij elkaar de ruimte.5 Er is sprake van een 'frontstage dimensien' en een 'backstage dimen

sion' in de beleidsdiscussie. De eerstgenoemde dimensie zien we in de gezamenlijke beleidspro

dueten; in overlegstructuren, tijdens congressen, tijdens seminars en andere publieke uitingen 
worden de dogma's gedebiteerd en met verve uitgedragen. De laatstgenoemde bespeuren we in de 

wandelgangen van de bovengenoemde gremia en in het cynisme dat wordt geuit in eigen kring. 

Soms is er sprake van wantrouwen en prevaleren van tijd tot tijd eigen belangen . waarna ieder 

zijn eigen gang gaat. Dit geldt zowel voor de publieke als de private spelers. 

Geen zwartepietenspel 

De opbouw van vertrouwen is essentieel. Het Nationaal Platform Criminaliteitsbeheersing advi· 

seert: 'Als u gaat samenwerken met mensen die een andere werkcultuur gewend zijn, reken dan 

maar op onbegrip en misverstanden, wederzijds natuurlijk. Ondanks alle goede bedoelingen en 

voorbereidingen zou het project hier wel eens stuk kunnen lopen. Bagatelliseer dit aspect van de 

samenwerking niet: besteed ( ... ) aandacht aan houding en gedrag.'6 Westerman, fraudecoördina· 
tor van het Verbond van Verzekeraars, wijst op het belang van dit houdingsaspect: 'Als Verbond 

doen wij er alles aan om de aangiftebereidheid van onze leden te vergroten. Politie en justitie 

weten ook dat die vergroting tijd nodig heeft. Om elkaar ondertussen de zwarte piet toe te spelen, 
daar hebben wij als Verbond geen zin'.7 Ook Schraven, voorzitter van het VNO· NCW en vice·voor· 
zitter van het NPC, wijst op de noodzaak van communicatie. 

Spelregel 4: bijstelling borgingsmechanismen 

De WRR behandelt de vraag hoe publieke belangen · dat wil zeggen: maatschappelijke belangen . 

waarvoor de overheid eindverantwoordelijkheid op zich heeft genomen, het best zijn te 'borgen', 

in de zin van 'beletten dat iets los of verloren gaat'.8 Een van de meest fundamentele publieke 

belangen is de wijze waarop aan burgers een hoog niveau van bescherming kan worden geboden 

'binnen een ruimte van vrijheid, veiligheid en rechtvaardigheid', zoals het Verdrag van Amster· 

dam dat in artikel 29 formuleert. 

5 Van Twist 2002. 

6 Balans in de veiligheidszorg door Publiek·Prlvate Samenwerking, NPC 2002. 
7 'Stroom fraudezaken naar justitie zou breder moeten zijn', WP Weekblad voor financièle dienstverleners, nr. 27/28, 1 1  Juli 2001. 
8 WRR·rapport Borging van het publieke belang, 2000. 



'VoorzOYef de bescherming van de levenssfeer van oodefzochte burgers in het geding iS, heeft de overheid een taak te vervullen, mede 
op grond van het Europees Verdrag voor de Rechten van de Mens (EVRM) en de daaruit VOlgende rechtspraak. Immers, artikel 8 van het 
EVRM beschermt niet alleen het recht op eerbiediging van de persoonlijke levenssfeer In de zin van een verbod op Inmenging door het 
openbaar gezag, maar het artikel legt de staat OOk een verplichting op burgers te beschemlen legen inbreuken door andere burgers (EHRM 
26-3-65. NJ 65, 525).' 
Particuliere recherr:he. Advies aan de Minister van Justitie (wer)(groep-Oessens), 15 april 2002 

De nadruk in de PPS-beleidstaal ligt veelal op instrumentele doelstellingen: vergroting van de aan

giftebereidheid, verbetering van de samenwerking (synergie), vergroting van de mogelijkheden 

van informatie-uitwisseling tussen de publieke en private sector en/of PPS-constructies. In een 

rechtsbeschermingsperspectief dient veel kritischer te worden bezien of de bestaande borgings

mechanismen voldoende zijn. Dit geldt bijvoorbeeld voor de wijze waarop men op de veiligheids

markt systematisch informatie verwerft. Het WRR-argument wint aan kracht in de context van de 

'historische desinteresse' van de overheid om de vigerende wet- en regelgeving te controleren op 

het terrein van de veiligheidsindustrie. Dit is recentelijk nogmaals aangetoond in het onderzoek 

van Klerks en anderen (ZOOI). De operationalisering van dit borgingsargument vindt verder plaats 

bij de uitwerking van spelregel zes. 

Spelregel 5: terughoudend gebruik van pUbliek-private samenwerking 

Doordat de PPS-beleidswens zo op de voorgrond staat, wordt er onvoldoende aandacht besteed 

aan de schaduwzijden van publiek-private samenwerking. Een ver doorgevoerde variant kan leiden 

tot een ongewenste osmose tussen de publieke en private sector. In de bestuurskunde wordt aan

dacht gevraagd voor het ontstaan van hybride organisatiestructuren. In dergelijke structuren zijn 

verantwoordelijkheden diffuus geworden. In de criminologische literatuur wordt het concept 'grey 

policing' gehanteerd om te wijzen op de schaduwzijden van een al te innige samenwerking tussen 

private en publieke sector, zoals die zich uit in informele uitwisseling van informatie, uitbesteden 

van het 'vuile werk', informatie witwassen en dergelijke. Ons pleidooi voor terughoudendheid is 

ingegeven door het gevaar van deze schaduwzijden. 

Spelregel 6: transparantie en alternatieve controlemechanismen 

Vanuit een rechtsbeschermingperspectief is het denkbaar alternatieve controlevormen te stimule

ren. Het huidige toezicht op de veiligheidsmarkt is, als gezegd, zwak. In de Wet op de particuliere 
beveiligingsorganisaties en recherchebureaus zijn opsporingsambtenaren ertoe bevoegd deze controle 

uit te voeren. 

Alternatieve controlevormen zijn: 

.. versterking en/of uitbreiding van de bestaande klachten- en beroepsprocedures, zoals 

die bestaan binnen de verzekeringsbranche of de accountancy; 

� versterking en/of uitbreiding van de rol van het College Bescherming Persoonsgege

vens; 
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.. verplichte invoering van een hoofdelijke aansprakelijkheid van directeuren van een 

veiligheidsbedrijf voor onrechtmatig optreden van hun werknemers; 

.. openbaarmaking van onrechtmatig optreden via pers en internet; 

.. uitbreiden en/of versterken van de rol van de Consumentenbond en/of 

.. voorlichting aan de burger over de rechten en plichten van de veiligheidsindustrie. 

De achterliggende gedachte is dat marktpartijen gevoelig zijn voor negatieve publiciteit, omdat dit 

direct consequenties kan hebben voor hun omzet. In het toezicht kan dan ook een gevarieerd sys

teem van rekenschap geven en verantwoording afleggen ('checks and balances') worden geïntro

duceerd. 

Pleidooi voor een onafhankelijke Particuliere Veiligheid. Autoriteit (PVA) 

Het is denkbaar het toezicht op de veiligheidsindustrie op te dragen aan de Particuliere Veilig

heidsautoriteit (rVA). Het functioneren van de Nederlandse Mededingingsautoriteit, de Autoriteit 

Financiële Markten en de Voedselautoriteit kan dienen als voorbeeld. De PVA moet dan wel de 

beschikking krijgen over bestuursrechtelijke dwangmiddelen: boetes, dwangsommen, intrekking 

van een vergunning, aangifte doen en openbaarmaking van misstanden. Een aanvullend argu

ment voor het bestaansrecht van de PVA is het volgende. In de discussie over de hybride organisa

tie of vormen van samenwerking wordt gewezen op het gevaar van grensvervaging ('grey poli

cing'). In de huidige constellatie is iedere politiefunctionaris bevoegd een controle uit te voeren bij 

een beveiligingsbedrijf. In theorie biedt dit de mogelijkheid om onder het mom van een controle 

een informele relatie op te bouwen met functionarissen van het gecontroleerde bedrijf. Als dit toe

zicht wordt ondergebracht bij een onafhankelijk instituut, ontstaat er per definitie een transparan

ter verhouding. 

Beleidsoptie 11: het PPS-model van de vrije(re) informatie-uitwisseling 

Effectieve politiezorg - en ruimer getrokken veiligheidszorg - komt in essentie neer op de beschik

baarheid van informatie. Rechtshandhaving, openbare ordehandhaving, hulpverlening, gedrags

beïnvloeding en het zelflerende vermogen van professionele organisaties zijn primair afhankelijk 

van wat in politiekringen de 'informatiepositie' wordt genoemd. Fijnaut raakt in dit verband de 

kern: wat zich in feite aftekent, is een 'battle for information'. In hun diepste wezen zijn publieke 

en private organisaties verwikkeld in een strijd om de beste informatiepositie: van de informant 

tot de getuige, van het DNA-onderzoek tot de kruitsporen, van het boekenonderzoek tot het ver
hoor, van het aftappen van telecommunicatie tot het observeren van het e-mailverkeer van een 
werknemer. 

Ook publiek-private samenwerking komt onder de oppervlakte van de werk- en stuurgroepen, de 

handhavingsarrangementen, de 'prestatiecontracten' en de aangiftebereidheid in essentie neer op 

de (on)mogelijkheden van informatie-uitwisseling. Hier wordt lang niet altijd open en eerlijk over 

gepraat, maar het draait er wel uiteindelijk om. De wens - en volgens sommigen de noodzaak - om 
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vrijer informatie uit te wisselen speelt op alle mogelijke niveaus en beperkt zich zeker niet alleen 
tot de opsporing. In de detailhandel speelt een discussie over 'zwarte lijsten' van personeelsleden. 

In de verzekeringswereld is een analyse gemaakt van verschillende soorten van politionele infor

matie die in de verschillende fasen van belang kan zijn voor het aangaan van verzekeringen, dan 

wel de claimafhandeling. 

ln de toekomst zal een toenemende druk ontstaan op de bestaande (juridische) schotten tussen 

publieke en private kennis en informatiebronnen. Het is niet denkbeeldig dat de toegang tot 

bestaande gesloten bronnen enigszins dan wel geheel wordt vergemakkelijkt. Informatie-uitwisse

ling is een belangrijke factor in de PPS-constructie en zal nog belangrijker worden. 

Een nieuw hulpverleningsparadigma? 

Hulpverlening aan hen die dat behoeven, is een kern bestanddeel van de publieke politiefunctie. 

Bij deze hulpverleningsfunctie hebben wij traditionele beelden die grotendeels de dagelijkse poli

tiepraktijk betreffen: burgers informeren, doorverwijzen, waarschuwen en anderszins helpen_ Een 

groot deel van het politiewerk heeft niets van doen met een strafrechtelijk vervolg. Het basispoli

tiewerk bestaat voornamelijk uit hulpverlening. Kan deze hulpverlening ook anders worden gede

frnieerd? Kan de politie ook inhoud geven aan deze hulpverlening door haar informatie te delen 

met winkeliers, exploitanten van woon- en recreatiecomplexen, beveiligingsbedrijven, bedrijfsbe

veiligingsdiensten, recherche- en expertisebureaus en forensische accountancykantoren? 

De eerste reactie is afwijzend. Dergelijke facilitering is niet mogelijk en mag niet mogelijk zijn. 

Ons pleidooi om publiek-private samenwerking in te zetten met enige 'ingetogenheid' is ook 

voortgekomen uit een dergelijk 'angstparadigma'. Ons voornaamste argument is immers dat hier

door diffuse grenzen gaan ontstaan tussen publieke en private veiligheidszorg. Het zet de deur 
wijd open voor 'grey policing': informele uitwisseling van informatie, het uitbesteden van het 

'vuile werk' en allerhande 'één-tweetjes' die de rechtsstaat en het democratische proces aantasten. 

Wie heeft dan nog controle op de prioriteitsstelling? Wie bewaakt de strafvordering? Dat is alle

maal waar binnen de huidige juridische context. Maar als de Wet op de justititle documentatie struc

tureel wordt gewijzigd waardoor burgers en bedrijven inzage krijgen? Of andere juridische kaders 

worden gecreëerd die het nu vrijwel onmogelijk maken publiek-private samenwerking vorm te 

geven juist vanwege het rigide verstrekkingenregime? 

Is het denkbaar dat er in het komende decennium een politiek klimaat zal ontstaan waarin een (op 

onderdelen) veel vrijer informatieverstrekkingenregime kan komen? In de politieliteratuur wor

den hier - al voor 11 september - ideeën over ontwikkeld. In Policing the Risk Society stellen Ericson 

en Haggerty (r997) dat de politie-inlichtingenfunctie fundamenteel moet worden geherwaardeerd. 

De publieke politie dient een centrale rol te spelen in de coördinatie van activiteiten van de vele 
andere (semi-)publieke en private toezichthouders teneinde een brede maatschappelijke basis te 

creëren voor preventie en risico beheersing. Ericson en Haggerty stellen de inlichtingen- en com

municatiemogelijkheden van de politie centraal. Deze mogelijkheden dienen verder ontwikkeld te 

worden in de richting van financiële instellingen (banken en verzekeringsmaatschappijen), de 

gezondheidszorg, sociaJe zekerheid en bijvoorbeeld het educatieve systeem. De politie moet een 

kennismakelaar worden en wel om twee redenen: 



I. om zelf op te treden: handhaving rechtsorde, openbare ordehandhaving en hulpverle

ning, en 

2. om structureel informatie te delen met andere maatschappelijke instellingen, bedrij

ven en burgers, opdat deze inhoud kunnen geven aan de invulling van respectievelijke 

preventie en risicobeheersing. 

In Nederland speelt deze discussie bijvoorbeeld in de verzekeringswereld. Dienen gesloten infor

matiesystemen niet meer toegankelijk te zijn bij de acceptatie van verzekeringen of de claimafhan

deling? De aanname hierbij is dat de politie over een zeer dominante maatschappelijke informa

tiepositie beschikt. Een vergelijking dringt zich ook op met de zogenaamde BIBOB-wetgeving of 

bijvoorbeeld met het Wallenproject in Amsterdam. Het basisidee is ook hier om politionele en jus

titiële informatie ter beschikking te stellen aan het bestuur, opdat een preventieve beslissing kan 

worden genomen om al dan niet contracten met ondernemingen aan te gaan. 

De centrale rol van de politie zal gelegen zijn in het observeren van het gehele spectrum van het 

'overall crime control system'. Zo kunnen door middel van informatieverstrekking initiatieven 

worden gestimuleerd, kan optreden worden bijgestuurd, de kwaliteit van dit optreden worden 

bewaakt door controleonderzoeken uit te voeren - ook bij private partijen. Grabosky ziet de politie 

in deze functie even gezaghebbend als vroeger, maar minder opvallend op de achtergrond een 

centrale functie vervullen. Zij is in zijn visie veeleer een 'facilitator' en een kennismakelaar dan 

een uitvoerder. 

De werkgroep Dessens heeft zich in deze discussie gemengd: 'Voorop staat dat een eventuele ver

strekking alleen mogelijk is indien er een publiek belang in het geding is en voor zover dit dien

stig is aan een onderzoek, geleid door de publieke opsporingsinstantie. Wat betreft informatie-uit

wisseling is er op grond van de huidige regeling, door het gesloten verstrekkingenregime in de 

Wet Politieregisters, zeer weinig mogelijk. De bestaande mogelijkheden kunnen slechts verruimd 

worden door middel van cen wijziging van de wettelijke regeling. Er zal in dit traject aansluiting 

worden gezocht bij de toekomstige wijziging van de Wet politieregisttrs. Hierop vooruitlopend kan 

vermeld worden dat de gedachten uitgaan naar verruiming - onder voorwaarden - van de mogelijk

heden van verstrekking van justitiële gegevens aan private organen. Ook het wetsontwerp met 

betrekking tot wijziging van de Wet justitiële gegtvens, dat thans in consultatierondes onderwerp is 

van gesprek, is hierbij van belang.'9 

Ten slotIe: strakke regie 

Is het bestaande juridische kader niet een te grote barrière voor publiek-private samenwerking? Is 

de 'ingetogenheid' ten aanzien van publiek-private samenwerking die wij bepleiten, eigenlijk niets 

meer of minder dan een nieuw dogma? Een vorm van 'oud denken'? Is 'grey policing' opgelost als 

we de wet- en regelgeving aanpassen? Dan ontstaat immers een geheel nieuwe situatie waarin 

nieuwe wettelijke kaders worden geformuleerd. Dienen privacy-grenzen te worden verlegd ten 

9 Particuliere recherche. Advies aan de minister van Justitie (werkgroep-Oessens), 15 april 2002. 
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behoeve van veiligheid? Gaat er in het komende decennium een politiek klimaat ontstaan waarin 

veel meer ruimte is voor informatie-uitwisseling? Heeft Gary T. Marx gelijk als hij stelt dat het 
onderscheid publiek en privaat al lang achterhaald is? Denken wij nog te veel in termen van een 

strikte publiek-private scheiding. terwijl er in de praktijk reeds sprake is van vloeiende grenzen?lo 

En, moeten wij de nog bestaande grenzen verder verkennen en oprekken? En zo ja, wat betekent 
dit dan voor de toekomst van de publieke politiefunctie, de private veiligheidszorg en de samen

werking tussen beide? 

Privatisering is volgens de WRR geen doel maar een middel. Wij hebben deze lijn doorgetrokken 

naar publiek-private samenwerking. Het doel is, aldus de WRR, het borgen van publiek belang. In 

het afgelopen decennium is, naar de raad constateert, aan deze kern van de zaak voorbijgegaan. 
Mede doordat de vraag van effectieve borging niet de centrale plaats kreeg die haar toekomt, zijn 

geprivatiseerde of verzelfstandigde organisaties nogal eens beland in een 'grijs tussengebied' - wij 

problematiseerden de grensvervaging met het begrip 'grey policing' - waarin, noch privaat noch 

publiek, adequate disciplineringsmechanismen bestaan. 

De WRR pleit dan ook voor: 

J. een strakke regie, wat wij hebben vertaald naar een explicitering van de overheidsbe

langen in publiek-private samenwerking; 
2. in het algemeen een terughoudende omgang met privatisering, wat wij hebben door

getrokken naar publiek-private samenwerking waarvoor wij de noodzaak van 'ingeto

genheid' hebben aanbevolen, en 

3. de mogelijkheden voor het borgen van publieke belangen te vergroten, wat ons bracht 

tot een pleidooi voor een nieuw toezicht op de veiligheidsmarkt. 

Maar is dit pleidooi voor 'ingetogenheid' niet achterhaald? Dient de discussie te gaan over de ver

ruiming van verstrekkingenregimes? Moeten politie en justitie 'kennisfacilitators' worden om der

den inhoud te laten geven aan hun preventie? Gaan we te krampachtig om met privacybescher

ming? Moeten de informatiesluizen worden opengezet? Het College Bescherming Persoonsregis

tratie vindt van niet." 
In de discussie over de toekomst van publiek-private samenwerking zal steeds meer ruimte wor

den gevraagd en zelfs geëist voor verruiming van informatie-uitwisseling. Dit zal de vraag naar de 

borging van het publieke belang - en dus naar een strakke democratische regie - niet minder 

belangrijk maken.':l 

10 Marx 2001. 
11 College Bescherming Persoonsregistratie, Karikatuur van 'privacy' doet gewone burger tekort, Persbericht 30 oktober 2002. 
1 2  't Hart 1991; 't Harten Foqué 1990. 
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Meld Misdaad Anoniem 

J.G. Wtsstlink' 

Op 4 september 2002 ging er een gedurfd proefproject van start: 'Meld Misdaad Ano

niem' of kortweg 'M'. M is een publiek-privaat concept voor de exploitatie van een telefonische 

meldlijn, die door iedereen anoniem gebeld kan worden om kennis te geven van informatie over 

gepleegde of nog te plegen misdrijven van allerlei aard. M. is een project dat is ondergebracht bij 

het Nationaal Platform Criminaliteitsbeheersing (NPC). Doel van het proefproject was te toetsen of 

de voorziening die in de Angelsaksische landen 'Crimestoppers' heet, ook in Nederland succes zou 

hebben. Een jaar later, in augustus 2003. kan die vraag met een volmondig 'ja' worden beantwoord. 

M. is een overweldigend succes: in tien maanden is er 4°.000 keer gebeld, zijn er 25.000 serieu

ze gesprekken gevoerd door het frontoffice en zijn er even zovele tips doorgegeven aan politie· 

korpsen, verzekeraars, FIOD·ECD. AIVD, Koninklijke Marechaussee. Rijksrecherche en buiten· 

landse informatie- en opsporingsdiensten. Deze tips hebben geleid tot honderden oplossingen van 

misdrijven en meer dan tweehonderd aanhoudingen, 

Hoe het begon 

In de negentiger jaren spraken we in de verzekeringswereld over de wenselijkheid van een infor

matielijn voor de bevolking voor het melden van verzekeringsfraude. In februari 1999 liep ik, 

inmiddels als directeur van de Stichting Aanpak Voertuig Criminaliteit (AVc) in Engeland aan 

tegen de campagne 'SMART' (Stop Motorcrime And Ring Today, 0800 - 55 SI lI, het algemene 
nummer van Crimestoppers.) Crimestoppers, zo bleek mij, was een meldlijn voor anonieme mei· 

dingen van crimineel gedrag en was enorm succesvol. Crimestoppers is begonnen in Amerika en 
bestaat in vrijwel alle Angelsaksische landen, Er wordt gewerkt met campagnes: hoofdzakelijk 

voertuigdiefstal. drugs en geweld. De campagnes worden gefinancierd door het bedrijfsleven en 
charitatieve instellingen, De politie bemenst de telefoonlijn en spoort op. Alleen al in de UK wor

den per jaar meer dan vijfduizend aanhoudingen in ernstige zaken extra uitgevoerd door tips via 

Crimestoppers. 

1 Guus Wessellnk is directeur van de Stichting Aanpak Voertuigcriminaliteit (AVc) en medeprojectleider 'M'. 



MUD M I SDMD ANON' E .. 

In die tijd, 1999, kampten we in Nederland met toenemende criminaliteit en teruglopende aangif. 

tebereidheid bij de bevolking en het bedrijfsleven. Nederland was ontevreden over zijn verval· 

gings- en opsporingsapparaat en klaagde over toenemende agressie en schade. Wat lag er meer 

voor de hand om in navolging van andere landen een proef te starten met Crimes toppers? Een 

notitie was snel geschreven, de draagmoeder snel gevonden: het Nationaal Platform Criminali

teitsbeheersing. 

Werkgroep 

Wat in de Angelsaksische landen per project bevochten moest worden (steun van het bedrijfsle

ven), zouden wij in Nederland veel eenvoudiger kunnen regelen in onze reeds bestaande samen

werkingsstructuur. Het NPC accepteerde inderdaad vrij snel het voorstel en er werd een werk

groep opgericht. Voorzitter was het OM en verzekeraars, banken, GAK (ervaring met anonieme 

tips) en AVc vormden de leden. Gedurende 3,5 jaar werd het concept tegen het licht gehouden, 

werden nota's geschreven, werd er met ministers, ethici, OM, politie en vele anderen gepraat. Uit· 

eindelijk sprong het licht op groen en konden we een pilot·organisatie oprichten om te starten 

met een proef. De Rijksvoorlichtingsdienst werd in de arm genomen voor het vormgeven van ons 

'merk' en voor het opzetten van een goede campagne. 

Het NPC is een stichting met publieke en private leden, die is opgezet om criminaliteit aan te pak· 

ken waarvan het bedrijfsleven slachtoffer is. Hoofdzakelijk door het ontwerpen van preventief 

beleid. De voorzitter van het NPC is de minister van Justitie. De plaatsvervangend voorzitter is de 

voorzitter van het VNO/NCW. Leden zijn onder meer de ministeries van Justitie, BZK, Financiën, 

Verkeer en Waterstaat en Economische Zaken. Enkele private leden zijn: Verbond van Verzeke

raars, Nederlandse Vereniging van Banken, VNO/NCW, Hoofdbedrijfschap Detailhandel. Tevens 

zijn lid: Vereniging van Nederlandse Gemeenten, FNV en de voorzitters van de onder het NPC 

ressorterende stichtingen en stuurgroepen. Zie www.minjusl.nl/b_orggan/npc. 

Naam 

Er diende zich in dat stadium een discussie aan: 'moet de Nederlandse voorziening ook Crime· 

stoppers heten (en daarmee internationaal herkenbaar zijn) of ontwerpen we een Nederlandse 

naam?' Marktonderzoek en discussies in de begeleidingscommissie van het project leidden uitein

delijk tot de beslissing een Nederlandse naam te ontwikkelen met als uitgangspunt dat die naam 

helder en duidelijk zou zijn ten aanzien van de filosofie van de voorziening. Het is dus 'Meld Mis· 

daad Anoniem' geworden (met in kleine lettertjes 'lid van Crimestoppers International') en met 

een erg herkenbaar gratis telefoonnummer: 0800 - 7000. 

Proefgebieden werden vijfpolitieregio's (Amsterdam·Amsteliand, Utrecht, Haaglanden, Twente 

en IJsselland) en als private partner het Verbond van Verzekeraars. Voor het callcenter werd het 

Korps Landelijke Politie Diensten als partner/opdrachtnemer gevraagd, met de uitdrukkelijke 

http://www.minjust.nl/b_orggan/npc
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wens dat de telefoons bemenst moesten worden door burgerambtenaren en niet door politieperso

neel. Hiervoor waren twee belangrijke redenen: ten eerste om het publiek-privatefniet-politie 

karakter van M aan te geven en ten tweede om te voorkomen dat verwerkte tips juridisch 

beschouwd zouden worden als 'politie-informatie' waardoor verstrekking aan private partners niet 

mogelijk zou zijn. Bovendien, zo was gebleken tijdens onze buitenlandse oriëntatie in enkele Cri

mestoppers-Ianden, zou het publiek meer vertrouwen hebben in een onafhankelijke lijn dan in 

een lijn die als politielijn bekend zou staan. 

De ministeries van Justitie en BZK betaalden samen met het Verbond en de Nederlandse Vereni

ging van Banken de kosten voor de aanloop naar de pilot en de pilot zelf (circa € 1,1 miljoen, inclu

sief ontwikkelkosten). 

Anoniem 

De belangrijkste zaak om te regelen was de anonimiteit van de lijn. De buitenlandse oriëntatie had 

dat aangegeven. Als er getwijfeld zou worden aan de anonimiteit, dan zou het hele bouwwerk 

ineenzakken. In de werkgroep en de begeleidingscommissie is dit punt diep uitgespit. 'Wat nu', 

zo vroeg het OM zich af, 'als er een zeer belangrijke tip zou binnenkomen over een aanslag op een 

vooraanstaande functionaris?' Op z'n minst zou dan belangrijk zijn dat een tape van het gesprek 

afgeluisterd zou kunnen worden en liefst ook het telefoonnummer waarvandaan gebeld was, ach

terhaald zou kunnen worden. Ook de politie had, zeer begrijpelijk, deze wensen. Uiteindelijk werd 

door iedereen onderschreven dat 'gemarchandeer' met de anonimiteit zou leiden tot verval Infor

matie die via M binnenkomt, is extra informatie, die anders beslist niet binnen zou zijn gekomen 

en dus te beschouwen is als een gegeven paard dat je, naar goed Nederlands gebruik, niet in de 

bek mag kijken. Het OM heeft echter het terechte voorbehoud gemaakt, dat zij in zeer zware 

zaken bij de telecom provider de verkeersgegevens wil blijven kunnen opvragen om te achterhalen 

van welk telefoonnummer in een bepaalde zaak M is gebeld. Binnen het OM is hiervoor een 

zware aanvraagprocedure ontwikkeld. M als zodanig staat daar buiten. 

We hebben dan ook geregeld dat er geen nummerherkenning op het frontoffice is, noch in de 

centrale van het KLPD; dat geen notitie wordt gemaakt van het tijdstip van de binnenkomst van de 

tip en dat geen gespreksvastlegging op tape plaatsvindt, anders dan heel eventjes voor de centralist 

zelf om nog even wat details te kunnen terughoren na een (soms emotioneel) gesprek. Daarna 

wordt alles gewist. Anoniem is dus echt anoniem. Voor bommeldingen (meestal door de dader 
zelf) bestaat een andere procedure. Deze worden wel getapet en naar het betreffende korps 

gestuurd. 

Pilot 

Nadat alle voorbereidingen waren afgerond (financiering, inrichting projectorganisatie, huisves

ting, naamgeving, ontwerp en productie van campagnemateriaal. een website, contract met KPN, 



contract met KLPD, selectie en opleiding personeel frontoffice bij het KLPD, en de instructie en 

organisatie bij de pilotorganisaties) werd op 4 september 2002 het startschot voor de pilot gege
ven door de commissaris van de Koningin in Overijssel als voorzitter van het regionale Platform 

Criminaliteitsbeheersing van de politieregio IJsselland_ Daarmee was ook aangegeven dat M liefst 

regionaal neergezet moet worden; zo dicht mogelijk bij de belevingswereld van de burger_ 

De in de pilot deelnemende organisaties hadden ieder voorbereidingen getroffen voor een eigen 

startschot in de eigen regio. Zowel op 4 als op 5 september was er dan ook veel regionale en lande

lijke publiciteit over M. Dit betekende dat er naast regionale ook landelijke bekendheid kwam en 

dat mensen uit het hele land zouden gaan bellen. We hadden dat ingecalculeerd. Zowel in de 
begroting als in de procedures. We hadden de beslissing genomen om alle binnenkomende tips te 
noteren en door te geven aan de desbetreffende instantie. In feite was M dus al een beetje lande

lijk. AI gauw bleek dat de verdeling ongeveer 50/S0 was: 50 procent van de tips was bestemd voor 

niet-pilot-organisaties. 

Het campagnemateriaal voor M werd gericht op posters en flyers. Het budget voor communicatie 

was laag en dus waren we afhankelijk van voordelig communicatiemateriaal en van free publicity. 

De onderwerpen op de posters werd gericht op ernstige geweldsmisdrijven, zoals mishandeling, 

verkrachting, wapenbezit en brandstichting. Zie voor de uitingen www.meldmisdrijfnl. Reden 

hiervoor was dat de boodschap van M moest 'binnenkomen' bij het publiek en dat M geen flauwe

kul-klikJijn is, maar een meldlijn voor serieuze aangelegenheden die men wel heel graag wil mel

den, maar soms niet durft uit angst of om andere redenen. 

Organisatie 

Het team van Bureau M bestaat uit een co-projectleiderschap (0,8 fte) ,  een operationeel manager 
(0,8 fte), een communicatiemanager (0,4 fte) en een administratief medewerkster (0,8 fte). We 

hebben besloten tot een co-projectleiderschap in een publiek-private opzet om daarmee herken

baarheid bij de publieke en private partners te optimaliseren en zo de effectiviteit zo groot moge

lijk te maken. De projectleiders zijn Henk Munting, commissaris van Politie met als functie direc

teur publiek-private samenwerking voor de Raad van Hoofdcommissarissen en ikzelf, Guus Wes

selink, directeur van de stichting Aanpak Voertuigcriminaliteit (AVc), ook een activiteit van het 
NPC. Mijn achtergrond is politiemanagement, en schade-expertise en risicomanagement in de 
verzekeringswereld_ Wij vullen het project1eiderschap uit naast onze normale baan. 
De operationeel manager is Ruud Smulders. Hij is fulltime aangesteld voor M en hij heeft erva
ring als financieel en ICf-manager bij respectievelijk het ministerie van Binnenlandse Zaken en 
Koninkrijksrelaties en ITQ (I Cf-politie). De communicatiemedewerker is Imre Krull, tot en met 
de voorbereiding van de pilot senior communicatieadviseur bij de Rijksvoorlichtingsdienst en 
thans zelfstandig gevestigd. De administratief medewerkster is Annemarie van der Burg, hbo

opleiding. 

Bureau M stuurt de pilot-organisatie aan, te weten het frontoffice bij het KLPD en de projectlei

ders in de deelnemende politieregio's en bij het Verbond van Verzekeraars. Deze zijn verenigd in 

http://www.meldmisdrijf.nl
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een 'projectteam', dat maandelijks bijeenkomt. Bureau M laat zich bijstaan door een Communica

tie Adviescommissie, waarin communicatiemedewerkers van de deelnemende pilot-organisaties 

zitting hebben. 

Alle afspraken en procedures zijn beschreven in manuals met het oog op de beoogde transparan

tie, de kwetsbaarheid van de materie en de zakelijke bedrijfsvoering. Bureau M legt verantwoor

ding af aan een begeleidingscommissie en aan het NPC. 

In de Begeleidingscommissie hebben zitting: het OM (vz), de Raad van Hoofdcommissarissen, 

BZK, Justitie, het Verbond van Verzekeraars, VNO/NCW en de Media (directeur programma's van 

de AVRO). Het secretariaat wordt verzorgd door een secretaris van het NPC. 

Resultaten 

Vanaf de eerste dag dat M in de lucht was, heeft de telefoon niet stil gestaan. Althans in de ope

ningsuren van het frontoffice: dagelijks van 10.00 tot 22.00 uur. 

De pilot.regio's hadden alle hun campagnes voorbereid en na 4 september 2002 tot uitvoering 

gebracht. Amsterdam-Amstelland had een promotieftlmpje van drie minuten gemaakt, dat conti

nu op de regionale tv·zender werd uitgezonden, alsmede in alle bureaus posters opgehangen en 

flyers neergezet. Haaglanden had veel tam-tam in de pers gemaakt en eveneens alle bureaus uitge· 

rust met posters en flyers. Tevens was er campagne voor scholieren (drugs en wapens). Twente en 

IJsselland hadden gezamenlijk een groot aantal streekbussen van Connexxion in Overijssel laten 

beplakken met levensgrote posters van M. IJsselland verwerkte M in opsporingsberichtgeving en 

in het regionale tv-programma Onder de loep van TV-Oost. Utrecht genereerde veel publiciteit in 

de lokale en regionale pers en heeft M ingezet in concrete opsporingsberichtgeving over actuele 

geweldsdelicten. Het Verbond van Verzekeraars ten slotte voerde geen expliciete campagne, maar 

enthousiasmeerde hun individuele leden om in hun bedrijfsbladen M te noemen als medium voor 

het melden van delicten, zoals brandstichting, fraude en autodiefstal. 

Naast al deze activiteiten was er de tussentijds voor de politieregio's in Brabant ontwikkelde cam· 

pagne over illegale handel in (zwaar) vuurwerk. Deze campagne heeft meer dan honderd serieu2e 

tips opgeleverd, waarvan sommige hebben geleid tot het in beslag nemen van illegaal opgeslagen 

partijen vuurwerk en aanhoudingen, waardoor een aantal zeer gevaarlijke situaties in woonwijken 

konden worden opgeheven. Free publicity op radio, tv en in kranten en andere bladen zorgde 

eveneens voor veel meldingen. Onze ervaring is dat een korte, goede uitzending op tv het aantal 

telefoontjes minimaal verdubbelt gedurende drie dagen. 

Van september 2002 tot en met juli 2003 is M meer dan 40.000 keer gebeld en zijn meer dan 

2500 serieuze tips aan politie, Verbond, FIOD· ECD en andere instanties doorgegeven. Er zijn 

inmiddels in meer dan tweehonderd zaken aanhoudingen verricht en verzekeraars hebben meer 

dan € 100.000,- aan schade-uitkeringen kunnen besparen (bewezen brandstichting en fraudes). 



MUD MIS ....... D ANDNIIM 

Evaluatie 

De pilot is gedurende de gehele looptijd geëvalueerd door het WODe, in casu door het bureau 

Blauw Research als opdrachtnemer van het WO De (de evaluatie is te bestellen via het WODC of 

bij Blauw Research). De pilot heeft · zeer in het kort · de volgende resultaten opgeleverd: 

... M heeft zichzelf bewezen als een geslaagd pilotproject. 

... M sluit aan bij de maatschappelijke tendens die een toenemende roep om veiligheid 
en brede steun voor een stevige aanpak van criminaliteit behelst. 

... M wordt gezien als een waardevolle bijdrage in de strijd tegen criminaliteit. Er is dui

delijk behoefte aan een dergelijke meldlijn. Burgers weten M te vinden en bellen met 

name met informatie over 'hardere' criminaliteit. Daar was de campagne dan ook 

vooral op gericht. 
... Anoniem melden is niet klikken maar een burgerplicht. Dit uit zich in berichtgevin. 

gen in de media die merendeels positief van aard zijn. 

... De resultaten van de pilotperiode zijn conform en zelfs boven verwachting. De ratio 

van 12 procent kan in werkelijkheid naar boven worden afgerond, omdat er nog veel 

'lopende zaken' zijn. 50 procent van alle meldingen heeft betrekking op regio's buiten 

de pilot, hetgeen het landelijke karakter van M illustreert. 

... De effectiviteit van M vertoont nauwe gelijkenis met die van Crimestoppers. Crime· 

stoppers is in Engeland al vijftien jaar actief en succesvol. 

... M heeft ook preventieve potentie. Naarmate M langer bestaat en nieuwe successen 

gemeld worden, zal de bekendheid, acceptatie en effectiviteit ervan toenemen. 

... Publiek-private samenwerking kan nadrukkelijker ingezet en uitgelegd worden. Door 

middel van thematische campagnes en frequente terugkoppeling in de media kunnen 

de private partijen zich meer profileren, hetgeen ook meer meldingen zal genereren. 

... Anonimiteit is een succesfactor. M valt of staat bij de waarborging van de anonimiteit. 

De communicatie richt zich op het vertrouwen in de meldlijn. 

... De communicatiestrategie is bepalend voor kwalitatieve en kwantitatieve meldingen. 

Er is een duidelijk verband tussen de inzet van communicatie en het aantal telefoon· 

tjes dat binnenkomt. De inzet van de media is een belangrijke succesfactor en zal zich 

met name thematisch moeten manifesteren en zich richten op de terugkoppeling van 

resultaten. 

... De effectiviteit van de meldlijn kan nog worden vergroot. Dit richt zich met name op 
het systeem van afloopberichten, betrokkenheid van de organisaties (interne commu

nicatie; hoe sterker men betrokken is, hoe enthousiaster men is over M), thematische 

campagnevoering (vuurwerk, wapenbezit, scholen, et cetera) en de omgang van back· 

offices met M informatie. 

Conclusies 

... Meld Misdaad Anoniem is een voorziening die door de bevolking zeer wordt gewaar

deerd en gebruikt. 
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.. Wie er bellen weten we niet, maar gelet op de informatie die wordt gegeven, varieert 

dat van een afstandelijke waarnemer (gesprek in de kroeg/trein) tot iemand in de 

kring(en) van de dader. 

.. Motivaties om te bellen (of te schrijven) zijn: normbesef en/of overlast maar bang voor 

represailles door de dader; verlinken van een concurrent of tegenstander; slachtoffer 

maar bang voor de dader (zedenzaken); professioneel waarnemer maar beroepsge

heim; normbesef maar opzien tegen procedures bij politie/OM en rechtszaal. 

.. Campagne voeren met M loont. Dat geldt niet alleen voor de politie en andere over· 

heidsorganen, maar ook voor het bedrijfsleven. Verzekeraars, detailhandel, Nederland

se Spoorwegen, Amsterdam Airport: zomaar een greep uit belangstellenden voor M 
met als oogmerk het tegengaan van (ook interne) c.riminaliteit 

.. Inzet van M bij opsporingsberichtgeving loont. Het kan net dat ene puzzelstukje ople

veren dat reeds bestaande informatie completeert om een dader te kunnen aanwijzen, 

ofhet kan een anders langdurig opsporingsonderzoek flink bekorten. Daarnaast geeft 

het de burger de gelegenheid mee te helpen aan het oplossen van criminaliteit, zonder 

dat het hem of haar in het eigen bestaan bedreigt. 

.. M wordt structureel opgezet en krijgt een permanente plaats in het rijtje van middelen 

waarmee criminaliteit effec.tief bestreden kan worden. 

.. Nederland wordt met M het tweede land in Europa (naast Groot-Brittannië) waar Cri

mestoppers floreert en daarmee zeker het begin van een verdere uitrol in Europa. De 

eerste vingeroefeningen zijn al aan de gang. Samen met Engeland komt er een anti

trafficking campagne (mensenhandel en handel in drugs en vuurwapens) en met de 

OVSE zijn gesprekken over een Europees-brede voorziening in de strijd tegen men

senhanclel. 



ENV 14 383-2: een Europese norm 
voor criminaliteitspreventie en 
stedenbouwkundig ontwerp 
P. van Soomeren en J. Bacchus' 

Hoe vaak komt het niet voor dat nieuw gebouwde wijken of stadsvernieuwing en her. 

structureringsgebieden al snel na oplevering (weer) last hebben van criminaliteit en onveiligheid? 

En hoe vaak gebeurt het niet dal in het ontwerp van een gebouw of complex onnodige onveilig

heidverhogende ontwerpfouten zijn gemaakt: dode hoeken, beklemmende gangen, slecht verlichte 

bergingen en makkelijk open te breken, te slopen of te bevuilen onderdelen? 

'Tsja ... daar wisten we niks van .. .' is voor een gemeente, projectontwikkelaar, architect, plano

loog. woningcorporatie ofbewonersplatform binnenkort geen bruikbare smoes meer. Op dit Ier

rein is immers heel veel bekend a. en voor veilig ontwerp en beheer bestaat er sinds kort zelfs een 

Europese norm! 

Bij nieuwbouwplannen kunnen gemeentes, ontwikkelaars, stedenbouwers en architecten al in een 

vroeg stadium aandacht besteden aan veiligheidsaspecten. Hier kan de Europese norm NVN -

ENV 14 383-2 toegepast worden. Deze norm, voluit 'Criminaliteitspreventie; stedenbouwkundig 

en bouwkundig ontwerp; deel 2 stedenbouwkundig ontwerp', is door CEN (European Committee 

for Standardization) vastgesteld na instemming van 22 Europese landen. 

Lokale en regionale overheden maar ook particulieren kunnen ervoor zorgen, dat bestaande wij

ken en nieuwbouwplannen veiliger worden met behulp van een criminaliteitspreventieplan volgens 

de ENV 14 383-2. Het gaat in dit geval om een procesnorm (conform de ISO 9001). Criminaliteit 

en onveiligheidsgevoelens kunnen worden teruggebracht of voorkomen in nieuwbouwsituaties 

door samenwerking tussen betrokken partijen die gebruik kunnen maken van in de norm aange

geven preventiestrategieën en maatregelen. Het proces dat de norm voorstaat, berust op een stap

penplan. Dit stappenplan bestaat uit de volgende zes stappen: 

I. cri min al i teitsva sts telli og/-inschatting; 

2. doeleo en eisen; 

3- plan; 

4. beslissing; 

1 Paul van Soomeren en Jeanlne Bacchus zijn werkzaam bij hel onderzoeks- en adviesbureau DSP-groep. 
2 We verwijzen hier onder andere naar de website van de European Designlng Dut Crime AssocIatIon: www.e-doca.net. 

http://www.e-doca.net


5. implementatie; 

6. monitoring en bijsturing. 

De essentie van de norm is dus de gedachte dat door gestructureerde samenwerking meer veilig

heid in nieuwbouw en bestaande wijken valt te realiseren. Gemeenten, woningcorporaties, bouw

en beheeropdrachtgevers kunnen nu veel eenvoudiger aandacht vragen · aandacht eisen - voor een 

veilig ontwerp en beheer binnen de stad. De eis om 'confonn ENV 14383-2 te werken' zorgt daar 

vanaf heden voor. 

Integrale aanpak 

Op het gebied van beveiliging zijn inmiddels diverse Europese normen ontwikkeld. De volgende 
normen zijn te noemen: 

... EN 5°13°-5°1136 voor alarmsystemen; 

... EN 1522/1523 voor kogelwerendheid van ramen en deuren; 

... ENV 1627-1629 voor inbraakwerendheid van ramen en deuren; 

... EN/ISO 12543 veiligheidsglas voor gebouwen; 

... EN 1143 voor safes, kuisdeuren en kluizen. 

Het gaat hier met name om productnormen die dienen voor beveiliging. Gecertificeerde produc

ten vormen de eerste stap, maar interessanter is het om die producten in een groter geheel in te 

passen. En deze nieuwe norm kan hierin voorzien. Een norm die richtlijnen biedt aan zowel over· 

heden als particulieren om bij het beheer van bestaande wijken of in nieuwbouwplannen crimina

liteit en onveiligheidsgevoelens te voorkomen of sterk te verminderen. Het verschil met product

normen zit in de nadruk op de participanten (en de wijze van samenwerking) in die norm. Met 

andere woorden, de ENV 14 383-2 is een proces norm. 

CPTED 

Niet alleen in Europa maar ook daarbuiten worden diverse omschrijvingen gegeven aan criminali· 

teitspreventie in de gebouwde omgeving. In Noord-Amerika spreekt men van 'crime prevention 

through environmental design' (CPTED). In Engeland heet het 'designing out crime' (DOC) of 

'design against crime' (DACJ. Een vergelijkbare term is niet te vinden in Nederland. Echter, met 

het Politiekeurmerk Veilig Wonen® en de Veiligheidseffectrapportage (VER) is men ook in Neder· 

land vertrouwd geraakt met de mogelijkheden die stedenbouwers en architecten hebben om 

woningen en woonwijken veiliger te maken tegen inbraak, vandalisme, geweld, brandstichting, 

diefstal en onveiligheidsgevoelens van bewoners. 



In 1996 werd er voorzichtig gesproken over het ontwikkelen van een CPTED-standaard in Euro
pees verband_ Nederland had indertijd op dit gebied een voorsprong, vergeleken met andere Euro
pese landen, omdat er veel kennis beschikbaar was over 'gebouwde omgeving en criminaliteit'. Dit 
onderwerp was immers al in het Kabinetsplan 'Samenleving en criminaliteit' (1985) als een van de 

speerpunten aangemerkt op rijksniveau. Volgens het ministerie van Binnenlandse Zaken en 
Koninkrijkrelaties kon en mocht Nederland dus niet ontbreken als er op Europees niveau gewerkt 
ging worden aan een norm op dit terrein. Een van de motieven was het delen van kennis. Het 

voorkomen dat regels haaks zouden staan op de eigen regelgeving was een ander motief. Als ini

tiatiefnemer organiseerde Denemarken in 1996 een eerste bijeenkomst, waarbij Technical Cam
mittee 325 werd opgericht. Naast Frankrijk en Engeland was ook Nederland aanwezig. Het doel 
van TC 325 was als volgt: 'Preparation of European standards on urban planning and building 
design to provide methods of assessment and performance requirements for the prevention of 

crime in residential areas at new and existing housing, including local activities in order to ensure 
safety and comfort and to minimise fear of violence.' In normaal Nederlands: het maken van een 

Europese norm over de bijdrage van stedenbouw, planologie en gebouwontwerp aan de verminde
ring van criminaliteit en onveiligheidsgevoelens. 

Drie werkgroepen 

TC )2.5 is opgebouwd uit drie werkgroepen. Werkgroep J. in Franse handen, houdt zich bezig met 

het samenstellen van een uniforme semantiek en definiëring van begrippen. Werkgroep J, een 
Engelse werkgroep, richt zich op de relatie russen criminaliteitspreventie en subjectieve onveilig
heidsgevoelens enerzijds en architectuur en gebouwontwerp anderzijds. Dan is er nog Werkgroep 
2, met als onderwerp stedenbouwkundig ontwerp. Deze werkgroep doet op het gebied van steden

bouw wat de Engelsen doen op gebied van architecruur. De werkgroep is handen van Nederland. 
Het TC325-secretariaat berustte bij Denemarken, maar is nu overgegaan naar Zwitserland. 

Focus op specifieke locatie 

De activiteiten van de tweede werkgroep (Stedenbouwkundig Ontwerp) hebben geresulteerd in 

een norm die toegepast kan worden bij zowel het beheer van bestaande wijken als in nieuwbouw
plannen. Het kan gaan om een wijk in Londen, een nieuwbouwplan in een Parijse 'banIieu', maar 
ook om de herbestemming van een voormalig havengebied in Amsterdam of een uitbreidings· 

wijkje in Hoorn. Zodra er sprake is van een concreet bouw. of ontwerpplan, kan men de norm 

erbij pakken en die als het ware stap voor stap volgen en toepassen op het plan. 

Bij een plan of project worden drie vragen gesteld, te weten: de 'waar'-vraag, de 'waf-vraag en de 
'wie'-vraag. Een project start met het vaststellen van het betreffende gebied. Hierbij gaat het om 

grenzen van een wijk/buurt of om bestaand gebied of nieuwbouw. Schaalgrootten van gebieden 

kunnen variëren van groot (bijvoorbeeld een stadswijk) tot beperkt (bijvoorbeeld een winkelstraat). 

De soorten criminaliteit binnen het gedefinieerde gebied staan centraal in de tweede vraag (wat): 
welke problemen zijn te verwachten in de geplande situatie of· als het gebied al bestaat · welke 

problemen spelen er nu? Tot slot komt aan de orde wie de participanten zijn. Nauwkeuriger: wie 
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zijn betrokken bij de defmiëring van het criminaliteitsprobleem en wie bij de implementatie en 

uitvoering van de preventieve maatregelen? Kortom, de laatste vraag heeft betrekking op de 'stake

holders', de partijen die vanaf de allereerste planvorming tot en met het beheer betrokken zijn bij 

het project. 

Verschillende typen 

Criminaliteit en onveiligheid zijn sterk situationeel bepaald: in een woonwijk spelen andere pro

blemen dan in een winkelgebied. Daarom maakt de norm ENV 14383-2 binnen de drie vragen 

(waar, wat en wie) steeds onderscheid in een aantal klassen aftypen. Bij het vaststellen van het 

soort gebied, met andere woorden de 'waar' -vraag, worden de volgende acht gebiedstypen 

genoemd: 

.. woonwijk; 

.. schoolfjeugdvoorzieningen; 

.. commercieel/industrieel/kantoren; 

.. winkels/retail; 

.. parken/openbaar groen; 

.. ontspanningscentra; 

.. openbaar vervoer en parkeerfaciliteiten, zoals stations, haltes en parkeergarages, 

exclusief het transportsysteem zelf; 

.. stadscentra en publiek domein. 

Het zal natuurlijk meestal gaan om een mix van functies. De identiteit van het gebied kan aan de 

hand van deze typen worden vastgesteld. Vervolgens komt de probleemidentwcatie aan de orde: 

het antwoord op de 'wat' -vraag. De norm maakt hier een onderscheid in objectieve en subjectieve 

veiligheid. De volgende typen worden onderscheiden: 

.. inbraak; 

.. vandalisme, inclusief graffiti; 

.. straatgeweld: overval, beroving, lichamelijk geweld en ongewenste intimiteiten; 

.. auto: diefstal van auto, auto-inbraak en brandstichting; 
.. diefstal, zoals winkeldiefstal, zakkenrollen, diefstal van fiets en brommer; 
.. brandstichting; 

.. subjectieve onveiligheidsgevoelens_ 

Voor wat de stakeholders betreft, onderscheidt de norm negen verschillende groepen van partici
panten (de 'wie' -vraag): 

.. politiek: lokaal en regionaal; 

.. ontwerpers en planners (zowel overheid als markt), stedenbouwkundigen en stads

planners, architecten en landschapsarchitecten, civiel ingenieurs en verkeerskundi

gen; 



.. private en semi-publieke (project)ontwikkelaars; 

.. politie: misdaad preventie-adviseurs, slachtofferhulp, data-analisten, procesunits en 

management; 

.. security- en riskexperts: veiligheidsbedrijven, advieswereld en verzekeraars; 

.. (semi-)openbare diensten die zich bezighouden met services op gebied van onder 

andere openbare verlichting, huisvuil, onderhoud van openbaar gebied; 

.. participanten uit het sociaal-cultureel werk; 

.. mensen uit de onderwijshoek; 

.. vertegenwoordigers van bewoners, winkeliers, gebouweigenaren en schoolbeheerders 

uit het gebied. 

Richtlijnen en tips voor aanpak strategieën 

Zodra men via de 'waar-, wat- en wie-vraag' bepaald heeft om welk type gebied het gaat, welke pro
blemen er bestaan (of verwacht kunnen worden) en wie betrokken zijn bij gebied en problemen 

wordt het tijd voor het hoofdmenu: 

.. Welke strategieën kun je volgen om tot een veilige omgeving te komen? 

.. Hoe kun je deze strategieën uitvoeren; meer in het bijzonder: hoe ziet het proces van 

samenwerking eruit? 

De norm onderscheidt vijftien strategieën om onveiligheidsgevoelens en criminaliteit via plan

ning, ontwerp en beheer de pas af te snijden. In een zeer omvangrijke bijlage bij de norm geeft 

men per type omgeving en per onveiligheidproblemen richtlijnen en tips die gevolgd kunnen wor

den. Dat leidt tot een gestructureerd overzicht van vele honderden maatregelen waaruit men kan 

kiezen, ofkan doordenken en brainstormen. Elk geval is immers uniek en elk plan vereist dan ook 

meestal net weer een iets andere set aan maatregelen. 

Stappenplan 

De norm bevat een stappenplan om te kunnen bepalen welke strategie voor welk gebied de beste 

oplossing biedt, zie hiervoor ook figuur J. Dit stappenplan is opgezet volgens internationale nor

men als Quality Management (ISO 9000-series), SS 8800 (Veiligheid en gezondheid) en ISO 

14001 (Milieu). Voordat de stappen worden doorlopen, moet de (politiek) verantwoordelijke, lokale 

of regionale overheid ('representative body') een algemene doelstelling formuleren ('mission state

ment'). Daarin wordt vastgelegd dat het bouw- of beheerplan na oplevering moet voorzien in een 

wijk/gebied met minder criminaliteit en onveiJigheidsgevoelens. Om een dergelijke politiek vast

gelegde algemene doelstelling te bereiken, wordt een multidisciplinaire werkgroep aangesteld, die 

de zes stappen van het plan doorloopt. 
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Er is altijd een politiek verantwoordelijke 

• 
De politiek verantwoordelijke Zijl bezien of er al antwootrJ is gegewn op voorbtJreiderIde vragen: 

Nauwkeurige vaststelling van hel gebied wur hl' om gaat (waar), een algemene 
vaststelli/I(J van mOf}fllijke criminaliteitsproblemen en aflOSt voor criminaliteit (wat) 

en het vaststellen wI! de belangrijkste stakeholders ziin (wie). 
• 

De politiek verantwoordelijke lormuleert een missioostalement: 
"Gebied X moel veilig zijn (worden) meI betrekking lot criminatiteitsproblemen A, 8, C, .... N 

en de belangllebbendenlstakeholders a, b, n lUllen gevraagd worden om daaraan 
bij Ie draoen. 

Stakeholders ! 
Doetgroepen .. Werkgroep 

Hel PlanningSdOCUmrl uan de werJc:groep 

Slap 1:  
Crimlnalileitsvaststelting (cime review) ol crimlnalitellslnschattino (crime assessment) 

• 
Bestaand oebied 

+ 

• 
Nieuw gebied 

+ 
Vaststelling van problemen middels 
Criminalileitsvaslsleling (crime review) 

Inschatting van criminaliteit voor· 
komende en angstverminderende 
aspecten van eef1 plan voor een 
nlellW gebied (crime assessmenl) 

Delinièring van het type criminaliteit door de werkgroep 
Wat is het probleem (bestaand gebied) DI wat 2111 het probleem zijn; 

Wal isJzal de oonaak van dit probleem zijn 
Oe resultaten worden voorgelegd aan de politiek verantwoordelijke 

• 
Stap 2: 

Doelen en eisen 

• 
Stap 3: 

Plan (waarin strategieên en maatregelen) 
(wal moel gedaan worden om gebied X vellig te maken; ENV 14383·2 bevat een bijlaoe mei voorbet!lden) 

+ 
Stap 4: 

Oe beslissing door de politiek verantwoordelijke 

+ 
Stap 5: 

Actie I implementatie van de veiliglleldsmaatregelen binnen stedelijk ontwerp t 
herlnrichlingproces 

I 
Stap 6: 

Monitoring, aUdit en bijsturen 

Bestaande omgeving Nieuwe omgeving 
Na een vastgestelde tijdsperiOde tildens en na het bouwen 

i • � 
bijsturing 

FlglHJr 1 He1 stappenptan volgends de norm ENV 1 4  383-2 
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.. Stap J: criminalitt:itsvaststelling/-inschatting 

Tijdens deze stap stelt de werkgroep het gewenste veiligheidsniveau vast. Er wordt 

aangegeven welke criminaliteitsproblemen aangepakt moeten worden in een bestaan

de situatie en welke problemen moeten worden voorkomen als er sprake is van een 

nieuwbouwproject. In deze fase gaat de aandacht vooral uit naar de factoren in het 

ontwerp. 

.. Stap 2: doeltn en eisen 

De werkgroep ornschrijft de doelstellingen die rnen beoogt te realiseren. Het is de 

bedoeling deze zo nauwkeurig mogelijk te kwantificeren en te koppelen aan een tijd

schema. Dit lijkt een simpele opgave, maar in het geval van veiligheid hult men zich 
nog veel te vaak in vaagheid ('het moet veiliger', 'we gaan voor een veilige wijk'). Het 

vergt durf orn sarnen te besluiten en vast te leggen hoe veilig (en dus hoe onveilig) een 

gebied mag zijn. 

.. Stap J: plan met strategieën en maatregelen 

De werkgroep maakt een plan waarin eerst de negatieve effecten worden aangegeven, 

indien in het projectgebied niets wordt gedaan aan criminaliteitspreventie en aan 

verrnindering van onveiligheidsgevoelens van bewoners. Dit kan door het opstellen van 

verschillende scenario's. Daarna wordt een strategie gekozen met bijbehorende maatre
gelen om de vastgestelde doelstellingen (zie stap 2.) te kunnen halen. Tevens worden de 

kosten aangegeven die gepaard gaan met de uitvoering van de gekozen strategie . 

.. Stap 4: beslissing door (politiek) verantwoordelijke 

Oe lokale of regionale overheid beslist welke strategie en maatregelen zullen worden 

geimplementeerd. Dit resulteert in een contract dat bindend is voor alle ·stakeholders'. 

.. Stap 5: actie/implementatie van veiligheidsmaatregelen binnen stedelijk ontwerp 

.. Stap 6: monitoring, audit en bijsturen 

Tijdens deze laatste stap worden de uitgevoerde maatregelen geëvalueerd. Is het 

gebied nu inderdaad zo veilig geworden als in stap 2. beoogd en vastgelegd is: waar 

wel. waar niet, wat ging er goed en wat fout en welke punten eisen opnieuw aandacht 

en correctie? 

Conclusie: een makkelijk instrument 

De inhoud van de nieuwe Europese norm is niet spectaculair of verrassend, maar de meerwaarde 

is te vinden in het gegeven dat gemeentes of regionale overheden nu een handreiking hebben als 

ze iets willen doen aan criminaliteitspreventie in de gebouwde omgeving, zowel bestaand als 

nieuw. De taak van de lokale en regionale bestuurders wordt vergernakkelijkt en op die manier 

wordt de drernpel verlaagd om met de norm aan de slag te gaan. Er kan nu gezegd worden dat bij 

de bouw van bijvoorbeeld een nieuwbouwwijk rekening moet worden gehouden met veiligheids-



aspecten volgens de ENV 14 383-2. Op de vraag: 'Ja maar hoe moet dat dan en hoe doen we dat' 

past vanaf heden een kort antwoord: volg gewoon de Europese norm ENV [4383-2! 

Meer informatie op de volgende websites: 

www.e-doca.net 

www.designagainstcrime.org 

www.cpted.net 

www.doca.org.uk 

http://www.e-doca.net
http://www.designagainstcrime.org
http://www.cpted.net
http://www.doca.org.uk


Kogel- en steekwerende vesten 
M-r. S.M. van der Minne' 

Bescherming van beveiligingspersoneel is vaak inherent aan het vak Als mensen hun 

lijf en leden, hun gebouwen of goederen willen laten bewaken, doen ze dat juist met het oog op 

het voorkomen van cr-iminaJiteit. Degene die wil doordringen tot datgene dat beveiligd wordt, zal 

zich goedschiks of kwaadschiks langs de beveiliging moeten begeven. Zeker als er belangen op hel 

spel staan of bij uitgaansgelegenheden met agressie op straat, loopt het beveiligingspersoneel 

gevaar. Een goed gesprek of een paar handige judogrepen kan een ongewapende bedreiging voor

komen, maar helaas neemt het wapenbezit toe en ook het gebruik van wapens. Daarom is dit 

hoofdstuk gewijd aan de keuze van kogel- en steekwerende kleding. 

Een kogel- of steekwerend vest biedt de drager, zoals de naam al aangeeft een grotere overlevings

kans tijdens een vuurgevecht of een aanval met een steekwapen. Daarbij bedekken het merendeel 

van deze vesten in standaarduitvoering het bovenste gedeelte van de romp (60 tot 75 procent van 

het totale rompoppervlak). Verder zijn er ook nog kogelwerende vesten met een zogenoemde 

'onderlijfbeschermer' die een groter rompoppervlak beschermen. Bovendien kan een vest het 

bovenlichaam ook beschermen tegen andere gevaren, zoals vallen, stoten, botsen en slaan. 

Overigens gaat de totale bescherming die een vest biedt, wel gepaard met een aantal nadelen, 

zoals gebrekkige bewegingsvrijheid. transpiratie, gewicht en irritaties. 

Geweldscenaria's 

De Arbowet gaat uit van veiligheid door een veilig ontw"erp van taken, werkplekken en arbeidsmid

delen, aangevuld door een veilige constructie of collectieve veiligheidsmaatregelen. Pas als dat 

allemaal niet helpt, komen persoonlijke beschermingsmiddelen in aanmerking. 

Bij de meeste werkgevers is het beleid om geweld te ontlopen. Beter beroofd van je spullen dan 

beroofd van je leven. Dat beleid wordt bepaald met de risico-inventarisatie en -evaluatie (RI&E) 

zoals vereist in de Arbowet. In de meeste gevallen resulteert dit in een opdracht om niet op te tre-

Steven van der Minne Is werkzaam als standardlzation consultant NEN te Delft. Met dank aan de heer Ä. Hartgers, KLPD, Dienst logis
tiek voor de technisch Inhoudelijke informatie. Een klein gedeelte van deze tekst is eerder verschenen In een po1itievakblad en vrij· 
wel letterlijk van de heer A. Hartgers overgenomen. 
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den. Persoonlijke schade en psychische vervolgschade zijn doorgaans vele malen groter dan de 

zaakschade die ontstaat door diefstaL Om de grootte van die zaakschade te beperken kunnen de 

kassa's vaker worden geleegd of voorzien zijn van een aparte gleuf voor de grotere bankbiljetten. 

Een werkgever kan ook bepalen dat zijn medewerkers zelf mogen oordelen over het gevaar en 

optreden waar dat nodig is. Wanneer het beleid er niet op gericht is om geweld te allen tijde te ver· 

mijden, valt sterk aan te raden de medewerkers een cursus 'omgaan met geweld' te laten volgen, 

in de een of andere vorm. Daarmee zijn zij beter bestand tegen aanvallen van zeer sterke agressie· 

velingen of met messen, priemen, injectienaalden, kettingen, wurgstokjes, loden pijpen, vuurwa

pens enzovoort. Ook zal het bedrijfmoeten beschikken over de juiste EHBO-middelen, mede 

afgestemd op het gebruik van geweld. Wanneer de medewerkers meer dan incidenteel met geweld 

worden geconfronteerd, zoals bij juweliers en geldtransporten, kan een kogel. en steekwerend vest 

uitkomst bieden. 

Als het risico groter wordt, huurt een winkel of een winkelcentrum een beveiligingsbedrijf in. 

Als het zo ver is, zijn de risico's voor het personeel van dit beveitigingsbedrijfal een stuk groter. 

Zouden zij ook consequent weglopen voor dreigend geweld, dan hadden zij er net zo goed niet 

kunnen zijn. Dus dan begint het 'feest' voor de beveiliging. Een veilig taakontwerp bestaat uit 

houding, communicatie en psychologie, en houdt als het goed uitpakt wel het ongerichte geweld 

tegen maar niet de bewuste aanval. De inzet van kogel. en steekwerende vesten wordt serieus 

overwogen. 

Gelukkig is niet iedereen, ook het beveiligingspersoneel, blootgesteld aan de voortdurende drei

ging van een gewapende overval. In een supermarkt bestaat de grootste dreiging uit messen en 

injectiespuiten, en bij een geldtransport of een juwelier horen automatische wapens eerder tot de 

vaste uitrusting van de criminelen. Alles en iedereen achter kogelvrij glas is moeilijk, schrikt Idan

ten af en is ook niet altijd effectief. Vanuit de Arbowet geredeneerd zou de inzet van wapens de 
voorkeur kunnen hebben boven de maximale persoonsbescherming. Met een Kalasjnikov zou een 

beveiligingsfunctionaris of een medewerker van een geldtransport toekunnen met een lichter vest, 

omdat hij zijn taken beter kan uitvoeren en minder gehinderd wordt door soms zware en strak zit· 

tende vesten die de bewegingsvrijheid in meerdere of mindere mate inperken. Helaas voor hem 

staat het strafrecht de 'zuivere' toepassing van de Arbowet in de weg. We willen immers geen 

wapenwedloop en onbedoeld gebruik van wapens. Daarom zal de inzet van kogel. en steekweren

de kleding goed moeten worden afgestemd op de uit te voeren taken en de te verwachten risico's. 

Politie of particuliere beveiligingsorganisaties 

Ofhet nu gaat om een werkgever zelf, zoals een winkel, om een beveiligingsorganisatie of om de 

politie: het is belangrijk een mogelijke dreiging met geweld te onderkennen en daar het beleid op 

af te stemmen. Omdat de politie juist vanwege haar maatschappelijke taak het meest met wapens 

in aanraking komt, wordt in de keuzesystematiek uitgegaan van verschillende politietaken. Ook 

die taken variëren van zeer hoge risico's (arrestatie van gewapende criminelen) tot geringe risico's 

(surveillance in een rustige wijk). 
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De keuze van de juiste vesten hangt vooral afvan de taken en de risico's. Er zijn vesten die vrijwel 

alles tegenhouden maar de beweging behoorlijk belemmeren, en er zijn vesten die de drager in 

staat stellen vrijwel alles te doen wat hij ook zonder vest zou doen, maar een mindere mate van 

bescherming bieden. Er zijn materialen die beschermen tegen messen en priemen en andere die 

kogels opvangen. 

Het beleid dat de politie volgt met betrekking tot de inzet van kogel- en steekwerende vesten, kan 

ook grotendeels worden toegepast door particuliere beveiligingsorganisaties. 

Soorten vesten 

Ruwweg zijn er drie soorten vesten te onderscheiden: veiligheidsvesten, tactische vesten en steek

werende vesten, waarbij de eerste twee primair kogelwerend zijn. 

Een kogelvrij vest bestaat Uit lagen van een SUpeJster\(e kunststof. Hoe meer lagen op elkaar, hoe zwaartlef de kogel die ze kunnen tegen· 
houden. Een kogelvrij vest ketst de kOgel niet al, zoals een helm. Oe kogel liiogt naar binnen en buigt mee met hel vest. Oe kogel wordt 
platgedrukt, maar hij komt niet d6ór het vest. Oe drager raakt dos nooit dodelijk gewond. Maar hij houdt er wet een /linke bloeduitstor
ting of een gekneusde rib aan over. Bron: Wt't'W.poIitie.nL 

Het veiligheidSlJest wordt onder de bovenkleding gedragen en biedt, afhankelijk van zijn omvang en 

veiligheidsniveau, weerstand tegen kogels uit handvuurwapens. Een tactisch vest wordt over de kle

ding gedragen en biedt, afhankelijk van zijn omvang en veiligheidsniveau, weerstand tegen kogels 

uit handvuurwapens, machinepistolen en schoudervuurwapens. Het steekwuende vest wordt onder 

de bovenkleding gedragen en biedt, afhankelijk van zijn omvang en veiligheidsniveau, weerstand 

tegen met kracht uitgevoerde steken met messen en/of steken met naalden en priemen. Het 

steekwerende vest bestaat uit een binnen- en buitenhoes, met daarin de beschermende materia

len. Dit steekwerende materiaal kan overigens ook worden gecombineerd met een veiligheidsvest 

of een tactisch vest, zodat een dubbele bescherming wordt verkregen. 

Bescherming tegen kogels 

Kogelwerende vesten kunnen worden verdeeld in zachte lichaamspantsers (Soft Body Armour) en 

harde lichaamspantsers (Hard Body Armour). De eerste bestaat uit een aantal lagen van ultraster

ke para-aramide- en polyethyleenvezels. De tweede bestaat uil een metalen of keramische plaat. 

De 'ballistische' stoffen in zachte lichaamspantsers zijn uitsluitend in staat bescherming te bieden 

tegen loden kogels of kogels met een metalen en loden kern (pistool, revolver of machinepistool). 

Omdat deze munitie gemakkelijk vervormt, en daarmee een groter oppervlak krijgt, neemt de 

druk per vierkante millimeter heel snel af en worden de kogels in zeer korte tijd gestopt. Tegen 

kogels uit geweren bieden zachte lichaamspantsers echter geen bescherming. Om bescherming 

tegen geweerkogels te bieden, wordt het vest aan de buitenzijde voorzien van een metalen of kera

mische plaat, een Hard Body Armour. Ongeacht het soort kogelwerend vest ontstaat bij inslag van 

http://www.politie.nl
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een kogd aan de achterzijde altijd een uitstulping, die een indeuking (indent) veroorzaakt in het 

menselijk lichaam. De diepte van die indeuking kan worden beperkt door aan de achterzijde 

(lichaamszijde) een zogeheten anti-traumaschild in het vest te plaatsen. 

De beschermende eigenschappen van de kogelwerende materialen worden negatiefbeinvloed 

door vocht en UV-licht (zonnestralen). Daarom wordt het materiaal in een waterdichte en UV

bestendige hoes geplaatst. 

Bescherming tegen messen 

De hiervoor genoemde zachte ballistische materialen, zoals de ultrasterke para-aramide- en poly

ethyleenvezels, geven niet voldoende bescherming tegen steken met mes, priem of naald. Omdat 

deze wapens niet vervormen, neemt de druk niet snel genoeg af en wordt het materiaal doorsne

den of doorboord. Voor de bescherming tegen messteken en dergelijke zijn dus meestal andere 

materialen en materiaalcombinaties nodig dan voor het stoppen van kogels. Hiervoor worden bij

voorbeeld aluminium of stalen plaatjes toegepast. Deze zijn nauwelijks door te snijden of te door

boren. Ook bij een steekwerend vest kan een anti-traumaschiJd de indeuking van het lichaam als 

gevolg van de druk van het steekwapen verminderen. 

Technische eisen 

Wereldwijd zorgde een groot aantal verschillende normen voor kogel. en steekwerende vesten 

voor onduidelijkheid bij producenten en gebruikers. Daarom heeft een internationale werkgroep 

in overleg met de Europese Commissie een aantal normen opgesteld, dat meer duidelijkheid en 

eenduidigheid moet geven over de eisen waaraan deze vesten moeten voldoen. De prestatie·eisen 

en testen staan omschreven in de vier delen van ISO 14876. 

Wettelijk verplicht is de Richtlijn 89/686/EEG 'Persoonlijke beschermingsmiddelen'. Deze richt

lijn bepaalt dat kogel. en steekwerende vesten bij het in de handel brengen, voorzien moeten zijn 

van de ·CE-markering'. Daartoe moet ieder type door een onafhankelijke instantie worden 

gekeurd. Producenten kunnen de normontwerpen hanteren om bij die keuring aannemelijk te 

maken dat deze vesten aan de wettelijke eisen voldoen. De normen zijn nog niet deftnitief vastge

steld omdat daarover binnen internationaal, en in ieder geval binnen Europa, voorlopig nog geen 

overeenstemming bestaat.1 

In deze normen wordt onder meer een testprocedure omschreven om te beoordelen of de kleding 

inderdaad afdoende beschermt tegen kogels. Het testen met levende proefpersonen is ethisch niet 

verantwoord en dood weefsel heeft andere eigenschappen dan levend weefsel. 

2 Een OPdrachtgever kan natuurlijk naar deze normen verwijzen In ziJn Inkoopspecllicatles. Dat doet de KlPD, Dienst logistiek ook, en 
geeft daarbij eventueel nadere criteria, al naar gelang de verwachte toepassing. 
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Daarom wordt het te testen materiaal over plastiline gespannen en vervolgens beschoten ofbesto

ken. Plastiline is een soort boetseerk1ei dat onder bepaalde omstandigheden het gedrag van men

selijk levend weefsel nabootst. Na het schot of de steek wordt de omvang (diepte en diameter) van 

de indeuking of de doorsnijding in de plastiline opgemeten. De vorm van de indeuking van de 

kogel of de diepte van de doorsnijding van het mes geven een indicatie voor de te verwachten ver

wonding. Afhankelijk van het doel waarvoor het vest wordt ingezet en de mate van de nog te 

accepteren verwonding, kan gekozen worden voor een bepaalde indeuk- of doorsteekdiepte. Deze 

kan door de gebruiker worden bepaald op basis van de uit te voeren RI&E. 

Om veiligheidsredenen heeft de internationale werkgroep de maximale indeukdiepte vastgesteld 

op 44 mm en de maximale doorsteekdiepte op 5 mmo Overigens betekent een hogere bescher

mingsk1asse van het vest ook dat het gewicht toeneemt, waardoor het draagcomfort en de draagtijd 

verminderen. Kies daarom bij voorkeur een beschermingsklasse die overeenkomt met de reële 

dreiging die wordt verwacht. 

Gebruik en onderhoud 

Kogel- en steekwerende vesten moeten het lichaam goed omsluiten. De maat van het onder de k1e

ding te dragen vest moet daarom overeenkomen met de individuele lichaamsmaten. Bij dit soort 

vesten is individueel maatwerk noodzakelijk. Slecht passende vesten veroorzaken irritaties en wor

den uiteindelijk niet meer gedragen. 

Controleer, voordat het vest wordt aangetrokken of het in een onberispelijke staat verkeert. Kogel. 

en steekwerende vesten of delen hiervan die beschoten of bestoken zijn, moeten onmiddellijk 

worden vervangen. Als reparatie of vervanging van onderdelen niet mogelijk is, moet het hele vest 

buiten gebruik worden gesteld en vernietigd. 

Let op de onderhoudsvoorschriften. Vanwege de hygiëne moeten de buitenhoezen van de onder 

de k1eding te dragen vesten regelmatig worden gewassen. Houd daarmee rekening bij de aanschaf 

van het vest. Koop daarom bij de aanschaf van het vest meerdere buitenhoezen in dezelfde maat. 

Niet alleen is het vest dan altijd te gebruiken, ook als de buitenhoes wordt gewassen, maar bij een 

aanschaf in een later stadium is de prijs van deze maatwerkhoezen hoger. Om de kwaliteit en de 

inzetbaarheid van het persoonlijke beschermingsmiddel ook voor langere tijd te handhaven, moet 

de gebruiker voortdurend letten op de staat van het vest. Persoonlijke beschermingsmiddelen 

moeten hun hele levensduur de vereiste bescherming kunnen bieden. Controleer de vesten dan 

ook regelmatig. Voer eventuele reparaties uit voordat de vesten opgeslagen worden. Bewaar de 

kogel- en steekwerende op een schone plaats. Laat vochtige of natte vesten eerst volledig drogen. 
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Controlesehema 

Maandelijks: 

... controle op beschadigingen aan de buitenhoezen; 

... reiniging van de buitenhoezen; 

... aanwezigheid en samenstelling van de uitneembare onderdelen; 

... schriftelijke melding van geconstateerde gebreken. 

Driemaandelijks: 

Jaarlijks: 

.. controle op het herstel van de geconstateerde gebreken; 

... controle op aanwezigheid van duidelijk leesbare labels en pictogrammen; 

.. controle op de algehele staat van onderhoud en de wijze van opslag. 

.. controle door de fabrikant of een onafhankelijke deskundige. 

Beïnvloedende factoren 

Er zijn factoren die de beschermende werking van kogel. en steekwerende vesten negatief kunnen 

beïnvloeden. Uitgaande van een goede pasvorm zijn dit factoren als: 

.. verkeerde keuze: kogel· of steekwerend, zachte of harde lichaamspantsers; 

... onduidelijke aanduiding over beschermingsniveaus, onderhoud en opslag; 

... ontbrekende pictogrammen; 

... verminderd concentratievermogen: slechte balans tussen gewicht en draagtijd; 

... verkeerde combinatie met te gebruiken uitrustingsstukken en hulpmiddelen; 

... weersinvloeden, zoals vocht en zonlicht/UV·straling; 

... gebruik: slijtage, beschadiging, inwerking van vuil; 

... foutieve wijze van reiniging, opslag en onderhoud; 

... foutieve samenstelling na reiniging van de buitenhoezen; 

... niet of onvoldoende uitvoeren van periodieke controles. 

1 
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BIJLAGE 1 DEFINITIES3 

TactiSCh vest 

Het tactische vest is een, al dan niet bedekt, over de bovenkleding te dragen persoonlijk bescher· 

mingsmiddel. Het tactische vest is een mouwloos kledingstuk dat de romp, de (onder)buik of 

gedeelten daarvan omsluit. Het tactische vest biedt, afhankelijk van zijn omvang en veiligheidsni

veau, weerstand tegen kogels uit vuistvuurwapens, machinepistolen, schoudervuurwapens en 

eventueel met kracht uitgevoerde steken met messen en steken met naalden en priemen. 

De materialen voldoen qua weerstand en ergonomische vormgeving aan de eisen zoals genoemd 

in de daartoe geldende normen. Verder kan het tactische vest het deel van het bovenlichaam dat 

hierdoor wordt omsloten, beschermen tegen niet nader in de normen omschreven gevaren, zoals 

vallen, stoten, botsen en slaan. 

Veiligheidsvest 

Een veiligheidsvest is een onder de bovenkleding te dragen persoonlijk beschermingsmiddel. Een 

veiligheidsvest is een mouwloos kledingstuk dat de romp, de (onder)buik of gedeelten daarvan 

omsluit. Het veiligheidsvest biedt, afhankelijk van zijn omvang en veiligheidsniveau, weerstand 

tegen kogels uit vuistvuurwapens en eventueel met kracht uitgevoerde steken met messen en ste

ken met naalden en priemen. 

De materialen voldoen qua weerstand en ergonomische vormgeving aan de eisen zoals genoemd 

in de daartoe geldende normen. Verder kan het veiligheidsvest het deel van het bovenlichaam dat 

hierdoor wordt omsloten, beschermen tegen niet nader in de normen omschreven gevaren, zoals 
vallen, stoten, botsen en slaan. 

Steekwerend vest 

Een steekwerend vest is een onder de bovenkleding te dragen persoonlijk beschermingsmiddel. 

Een steekwerende vest is een mouwloos kledingstuk dat de romp, de (onder)buik of gedeelten 

daarvan omsluit. Het steekwerende vest biedt, afuankelijk van zijn omvang en veiligheidsniveau, 

weerstand tegen met kracht uitgevoerde steken met messen en steken met naalden en priemen. 

Een steekwerend vest bestaat uit een buiten- en binnenhoes met daarin aangebracht de bescher

mende materialen. 

De materialen voldoen qua weerstand en ergonomische vormgeving aan de eisen zoals genoemd 
in de daartoe geldende normen. 

Verder kan het steekwerende vest het deel van het bovenlichaam dat hierdoor wordt omsloten, 

beschermen tegen niet nader in de normen omschreven gevaren, zoals vallen, stoten, botsen en 

slaan. 

3 Uitgaande van het gebruik van kogel- en steekwerende vesten door de politie. 
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BIJLAGE 2 NORMEN 

(met het uit deze norm - in het Engels - geciteerde toepassingsgebied) 

prfN ISO 14876-1 (2002) 

Beschermende kleding - Bescherming van het lichaam tegen wapens - Deel 1: Algemene eisen 

Protective clothing - Body armour - Part I: General requirements 

This standard specifies the general requirements for body armour induwng the designations of 

types of body armour, the sizing, coverage, ergonomic and innocuousness requirements, and 

requirements for labelling and the provision of information. Test methods are included where 

appropriate. The body armOUI covered by this standard is intended to provide torso protection to 

users exposed to assaults by firearms and/or edges or pointed weapons. 

prfN ISO 14876-2 (2002) 

Beschermende kleding - Bescherming van het lichaam tegen wapens - Deel 2: Weerstand tegen 

kogels - Eisen en beproevingsmethoden 

Protective clothing - Body armour - Part 2: BuIlet resistance - Requirements and test methods 

Part 2 of this standard specifies tbe performance requirements :md test methods for determining 

tbe resistance of body armour to impacts by bullets from rifled weapons and to impacts by slugs 

from shotguns in repetitive single shot testing 

prfN ISO 14876-3 (2002) 

Beschermende kleding - Bescherming van het lichaam tegen wapens - Deel 3= Weerstand tegen 

messteken - Eisen en beproevingsmethoden 

Protective clothing - Body armour - Part 3: Knife stab resistance - Requirements and test methods 

This standard specifies tbe performance requirements and test methods for determining tbe resi

stance of body armour to knife stabs 

prfN ISO 14876-4 (2002) 

Beschermende kleding - Bescherming van het lichaam tegen wapens -

Deel 4: Weerstand tegen naald-, pin- en spijkersteken - Eisen en beproevingsmetboden 

Protective c10tbing - Body armour - Part 4: NeedIe and spike stab resistance - Requirements and 

test methods 

This part of standarcls prEN ISO 14876 contains tbe performance requirements and test methods 

for determining the resistance of body armour to needie and spike stabs. 



Erkend PKVW-bedrijf in tien 
stappen 
T.J.B. Hesselman' 

Het Politiekeurmerk Veilig Wonen is een groot succes. Reden om de stappen nog 

eens op een rij te zetten die bedrijven moeten doorlopen om een erkend PKVW.bedrijfte worden. 

Steeds meer bedrijven gaan samenwerken met de politie door het beveiligen van woningen en 

hele wijken volgens de richtlijnen van het Polîtiekeurmerk Veilig Wonen (PKVW). Inmiddels 

staan ruim 460 bedrijven als erkend PKVW-bedrijf op de website www.politiekeurmerk.n1. Naast 

de beveiligingsbedrijven zien we steeds vaker erkende bouwbedrijven en erkende woningcorpora

ties. 

Ook het aantal bewoners dat een gratis preventieadvies aanvraagt bij de PKVW-bedrijven of bij 

een van de preventieteams die in de gemeenten actief zijn, stijgt nog steeds. Vorig jaar hebben 

ruim 1200 preventieadviseurs bij de politie en bedrijven met goed gevolg de speciale opleiding 

afgerond. 

De waarde van het keurmerk 

In Engeland waar het keurmerk ooit is ontstaan, laat de crimina.liteit in wijken met een keurmerk 

een teruggang van 26 procent van de totale criminaliteit zien. Opmerkelijk is dat naast de daling 

van het aantal inbraken in huizen (50 procent) ook de diefstaUen van en uit auto's met 42 procent 

is teruggelopen. Ook voelen bewoners zich veiliger in de wijken met keurmerk. Bovendien wijst 

het Engelse onderzoek uit dat er geen verschuiving optreedt van woninginbraken naar andere 

delicten. 

Het is bekend dat bij een woning waar het keurmerk is toegepast, de kans op een geslaagde 
inbraak met gemiddeld 95 procent daalt. Wordt er gemiddeld in Nederland in dertien van de dui· 

zend woningen ingebroken, bij woningen met het PKVW daalt die kans naar één inbraak op dui· 

zend woningen. 

1 Theo Hesselman Is programma-adviseur PolItiekeurmerk Veilig Wonen*. 

http://www.politiekeurmerk.nl
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De uitkomsten van een onderzoek naar de effecten van het Politiekeurmerk Veilig Wonen zijn 
terug te vinden op de website www.politiekeurmerk.nl. De resultaten van een grootschalig onder

zoek onder ruim 16.000 woninginbraken in Nederland zijn opgenomen in het hoofdstuk Woning
inbreker van nu heeft andere werktijden, elders in dit boek. 

Inmiddels zijn meer dan 300.000 woningen in Nederland van een keurmerk voorzien. Gemeen

ten gaan steeds meer over tot het bouwen van veilige woonwijken door het toepassen van de richt
lijnen van Veilig Wonen in de ontwerpfase van nieuwe wijken en bij de renovatie van bestaande 

woonwijken. Beveiligingsbedrijven spelen hierop in door een erkend PKVW-bedrijfte worden om 

zo bij gemeenten en bewoners kenbaar te maken dat ook zij voor veilige plannen gaan. 

Kwaliteit 

Door de enorme interesse vanuit het bedrijfsleven voor de samenwerking met de politie en de toe
name van aanvragen van bewoners voor een advies, is er extra aandacht voor het toezicht op de kwa
liteit van het afgeleverde werk. Immers, de politie of namens haar een inspectie-instelling keurt de 

woningen en beoordeelt nieuwe (veilige) wijken. Twee onafhankelijke certificatie-instellingen, 

namelijk SKW Certificatie (nieuwbouw) en SKG (bestaande bouw), houden toezicht op de kwaliteit. 

Erkend PKVW-bedrijf worden 

Wie een erkend PKVW-bedrijfwil worden, moet een aantal stappen doorlopen. Deze stappen zijn 
hierna opgenomen en genummerd van 1 tot en met Ia. De eisen waaraan een PKVW-bedrijf moet 

voldoen staan ook uitgebreid beschreven in de Regeling Politiekeurmerk Veilig Wonen® en uitge
legd in het handboek Met het keurmerk de wijk in. Wie de regeling of het handboek wil bestellen, 
kan contact opnemen met de coördinator Veilig Wonen van de politie in uw regio, soms ook pro

jectleider Veilig Wonen of regionaal coördinator PKVW genoemd. De naam en het telefoonnum
mer van de coördinator Veilig Wonen bij u in de politieregio zijn elders in dit jaarboek opgeno
men en op de website www.politiekeurmerk.nl. 

Tien stappen 

De stappen 1 tot en met 4 worden doorlopen om PKVW-bedrijfte worden. De stappen 5 tot en met 

10 leiden tot de afgifte van een certificaat Veilige Woning. 

Stap 1 .  Controleer of u aan de voorwaarden voor erkenning voldoet 

Niet elk bedrijf kan zomaar erkend PKVW-bedrijfworden. Om de kwaliteit van het keurmerk te 

garanderen zijn er voorwaarden. Op die manier: 

http://www.politiekeurmerk.nl
http://www.politiekeurmerk.nl
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.. staat een PKVW-bedrijf ingeschreven bij de Kamer van Koophandel; 

.. is voor de adviseurs, monteurs (ook de eventuele ingehuurde monteurs) en beheerder 

van een PKVW-bedrijf een verklaring omtrent het gedrag afgegeven; 

.. heeft elk PKVW-bedrijf een zogenoemde beheerder PKVW; 

.. zijn de adviseur(s) en de beheerder PKVW in het bezit van het certificaat preventie

adviseur; 

.. is een PKVW-bedrijfin het bezit van de actuele handboeken, folders en brochures, 

bijvoorbeeld door middel van een abonnement op het servicepakket; 

.. is een PKVW·bedrijf gevestigd in een beveiligd pand; 

.. bewaart een PKVW-bedrijfbepaalde spullen in een inbraakwerende kast/kluis of 

inbraakwerend compartiment; 

.. heeft een PKVW-bedrijf een bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering; 

.. ondertekent een PKVW-bedrijf een samenwerkingsovereenkomst met de politiere

gio('s) waar gewerkt gaat worden. 

Voldoet uw bedrijf aan alle voorwaarden, dan kunt u de erkenning als PKVW-bedrijf aanvragen via 

de coördinator Veilig Wonen bij u in de regio. Deze zorgt ervoor dat uw aanvraag op de juiste 

plaats terechtkomt en stelt u de samenwerkingsovereenkomst ter beschikking. 

Samenwerkingsovereenkomst 

Om met dit laatste te beginnen: wanneer u erkend PKVW·bedrijfwiJt worden, tekent u met de 

politieregio waarin u werkzaam bent een samenwerkingsovereenkomst. In deze overeenkomst 

staan de onderling gemaakte werkafspraken. Zo kunnen er geen misverstanden ontstaan over wie 

wat doet. Ook kunt u elkaar terechtwijzen wanneer zaken niet geregeld zijn of gedaan worden. In 

de samenwerkingsovereenkomst staat bijvoorbeeld wat voor werkzaamheden uw bedrijf op welke 

manier gaat verrichten, hoe de politieregio en u informatie uitwisselen en hoe u de basisregistra. 

tie bijhoudt. Om een samenwerkingsovereenkomst af te sluiten, moet u contact opnemen met de 

politie van de regio waar u werkt. De namen met telefoonnummers van de coördinatoren Veilig 

Wonen zijn achter in dit jaarboek opgenomen. 

Ingeschreven bij de Kamer van Koophandel 

Een erkend PKVW·bedrijf staat ingeschreven bij de Kamer van Koophandel. Een uittreksel uit het 

register van de Kamer van Koophandel (niet ouder dan drie maanden) bewijst dit. Uit de inschrij· 

ving moet blijken dat uw bedrijf (onder meer) werkzaamheden uitvoert die in het kader van het 

Politiekeurmerk Veilig Wonen«l van uw bedrijf verwacht worden. 

Veridaring omtrent het gedrag 

Omdat het keurmerk een initiatief is van de politie. verwachten bewoners dat zij ook bij erkende 

PKVW-bedrijven 'in veilige handen' zijn. Daarom moeten medewerkers van PKVW-bedrijven die 

adviseren, uitvoeren en controleren bij bewoners thuis, net als alle preventieadviseurs een verkla
ring omtrent het gedrag hebben. Deze verklaring kunt u aanvragen bij de gemeente. Vanzelfspre

kend is ook geldig de betrouwbaarheidsverklaring; deze wordt afgegeven door de politie namens de 

minister van Justitie ingevolge de Wet particuliere beveiligingsorganisaties en recherchebureaus. Let 

op: als een erkend PKVW-bedrijfwerk bij bewoners thuis laat verrichten door ingehuurd perso· 

neel, dan moet ook de kopie van de verklaring van goed gedrag van deze personen overhandigd 

worden aan de coördinator Veilig Wonen. 
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Beheerder PKVW 

Binnen een erkend PKVW-bedrijfis ten minste één persoon in vast dienstverband werkzaam als 

beheerder PKVW. Deze persoon kan onder andere zelfstandig een preventieadvies opstellen en 

uitvoeren. Ook kan hij tekortkomingen in de aangebrachte beveiliging traceren. Verder is deze 

beheerder verantwoordelijk voor de kwaliteit: dus voor de controle op de woning voordat deze voor 

certificering wordt aangemeld. 

Opleiding 

Vakbekwaam personeel is een must voor kwaliteit. Daarom hebben adviseurs van een erkend 

PKVW.bedrijf een geldig certificaat preventieadviseur. Het accent van de opleiding preventieadvi

seur ligt op de eisen, adviezen en aanbevelingen die nodig zijn voor het certificaat Veilige Woning 

en de aanvullende eisen voor bergingen. Deelnemers aan de cursus zijn na hun examen op de 

hoogte van de toepassing van de formule van het Politiekeurmerk Veilig Wonen®. Zij maken ken· 

nis met de achtergronden van woninginbraken en kunnen een verband leggen tussen inbraakme

thoden en beveiligingsmaatregelen. Andere onderwerpen die tijdens de cursus aan bod komen 

zijn daderprofielen, risicoklasse-indeling en herkennen van goedgekeurd hang- en sluitwerk. 

Abonnement servicepakket (basispakket en update) 

U moet, wanneer u zich richt op de bestaande bouw, beschikken over de laatste versies van: 

.. het handboek Politiekeurmerk Veilig Wonen� Bestaande Bouw; 

.. het handboek Organisatie Politiekeurmerk Veilig Wonen® Met het keurmerk de wijk in 
en de Regeling Politiekeurmerk Veilig Wonen®; 

.. de productenlijst uit het handboek Bestaande Bouw. 

De laatste versies van deze boeken ontvangt u automatisch wanneer u een abonnement heeft op 

het update-pakket. U kunt zich abonneren op dit update-pakket via de coördinator Veilig Wonen 

van de politie in uw regio. Met dit abonnement blijft u als PKVW-bedrijf op de hoogte van belang

rijke wijzigingen. Zodra een brochure herzien is, ontvangt u een nieuw exemplaar. Ook wijzigin

gen in eisen krijgt u toegestuurd. Heeft u een e-mailadres, dan kunt u de digitale nieuwsbrief voor 

bedrijven ontvangen. Verder ontvangt u vier keer per jaar de Keunmrkkrant, de nieuwsbrief voor 

alle partners. Het abonnement geldt steeds voor één jaar en u kunt zich het hele jaar door hier

voor opgeven. 

Beveiligd pand 

Als erkend PKVW-bedrijf adviseert u bewoners, uw klanten, over inbraakbeveiliging. Het is dan 

ook logisch dat u zelf ook een goed beveiligde zaak heeft. Erkende PKVW.bedrijven hebben hun 

pand ten minste op het niveau van risicoklasse J voor bedrijven beveiligd (keuze tussen bouwkundig 

Bn of bouwkundig Bs + elektronisch Es). Heeft u een eenmanszaak in uw eigen woning, dan geldt 

een andere eis. Uw woning moet dan volgens het certificaat Veilige Woning beveiligd zijn. In de 

Regeling Politiekeurmerk Veilig Wonen® heet dit het beveiligen van uw woning 'op niveau Ds'. 

Inbraakwerende kast, kluis of compartiment 

Niet alleen uw pand moet beveiligd zijn, ook de vertrouwelijke gegevens van klanten en informa

tie over de beveiliging van woningen liggen achter slot en grendel. Dit betekent dat u alle gege-



vens bewaart in een inbraakwerende kast of kluis met een SKB-indicatie waardeberging van 

€ 2.269.- of een inbraakwerend compartiment (Cn). 

Bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering 

Als PKVW-bedrijfheeft u een bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering van minimaal € 453,780,- per 

gebeurtenis. Dit is noodzakelijk bijvoorbeeld wanneer u of een van uw medewerkers per ongeluk 

bij een klant iets kapot maakt. 

Stap 2. Laat de aanmelding voor erkenning opsturen 

Indien u aan bovengenoemde voorwaarden voldoet, dan kunt u alles aan de coördinator Veilig 

Wonen van uw politieregio overhandigen of toesturen. Hij zorgt dat uw aanvraag bij de certifice

ringinstelling terechtkomt. 

Stap 3. U krijgt een bevestiging en een factuur 

U heeft uw aanmelding met de nodige papieren aan de coördinator Veilig Wonen gegeven. Hij 

stuurt deze aanmelding door naar de certificeringsinstelling. Deze instelling gaat vervolgens na of 

u daadwerkelijk voldoet aan de voorwaarden voor erkenning: 

... zo ja, dan ontvangt u een bevestiging van ontvangst en een factuur. De erkenning per 

jaar !2003) kost € 238,-. De factuur dient u binnen een maand te betalen; 

... zo nee - u voldoet niet aan de voorwaarden of u heeft niet alle kopieën opgestuurd -

dan krijgt u hier ook bericht van. 

Stap 4. Vraag het logo aan bij het beheerinstituut 

Zowel het woordmerk 'Politiekeurmerk Veilig Wonen«l 'als de beeldmerken zijn gedeponeerde 

merken en dus beschermd. Bij misbruik wordt actie ondernomen, desnoods wordt de rechter 

ingeschakeld. Maar als u van de certificeringsinstelling positiefbericht heeft gehad, bent u dus 

erkend PKVW-bedrijf. U heeft dan recht op het gebruik van het woordmerk en de twee beeldmer

ken. kortweg de twee logo's: 

J. het Politiekeurmerk Veilig Wonen®-logo; 
2. het logo erkend PKVW-bedriff. 

Het eerste kunt u gebruiken bij het aanbieden van goedgekeurde producten, het tweede logo is 

bedoeld om u bij uw klanten te proftleren als erkend PKVW-bedrijf. Dus in advertenties, voor op 

de auto of op uw briefpapier. Hoe de woord- en beeldmerken gebruikt moeten worden, staat in de 

gebruikersregeling. De digitale logo's kunt u aanvragen bij het 8eheerinstituut Politiekeurmerk 

Veilig Wonen®, tel. (030) 634 '9 99 ofbij de coördinator Veilig Wonen bij u in de regio. Voordat 

u de logo's digitaal krijgt toegezonden. moet u eerst de gebruikersregeling ondertekenen. 
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Slap 5. Zorg voor basisregislralie 

Het is de bedoeling dat u zelf een aantal gegevens bijhoudt. Wat voor gegevens dat zijn, spreekt u 

af in de samenwerkingsovereenkomst met de politieregio's waarin u werkt. Zo kunt u sinds kort 

de afgifte van certificaten via de landelijke basisregistratie (BRS) zelf bijhouden. U houdt verder 

de werkzaamheden bij die u op basis van de regeling uitvoert. Om zicht te houden op woningen 

met een certificaat en woningen die al eerder een advies gekregen hebben, moeten zowel de certi

ficaten als de adviezen geregistreerd worden in het basisregistratiesysteem. Via een speciale bevei

ligde toegang kunt u via internet hiermee werken. 

Slap 6. Geef een goed prevenlieadvies 

U bent erkend PKVW-bedrijf. U geeft goede preventieadviezen. Zo gebruikt u bijvoorbeeld altijd 

het standaard preventieadviesformulier. Dit formulier vult u helemaal in. Hiernaast geeft u voor

lichting over de organisatorische maatregelen. U adviseert op basis van de eisen van het handboek 

Politiekeurmerk Veilig Wonen® Bestaande Bouw, de daarin opgenomen preventierichtlijn en de pro

ductenlijst. U noteert het advies op het preventie-adviesformulier, waarvan de bewoner er één ont

vangt en waarvan u een afschrift voor de coördinator Veilig Wonen bij u in de regio beschikbaar 

houdt. Het Politie keurmerk Veilig Wonen® stelt strikte voorwaarden aan zogenoemd meerwerk. 

Als u extra of andere producten adviseert dan noodzakelijk voor het certificaat Veilige Woning, 

dan vermeldt u dit uitdrukkelijk op het preventie-adviesformulier onder 'OPTIES'. Het opschrift 

'OPTIES' moet daarbij duidelijk leesbaar zijn. 

Het uitbrengen van preventieadvies leidt dus tot een ingevuld preventieadviesformulier. Daarbij 

zijn er twee mogelijkheden. 

... De woning is beveiligd volgens de eisen. 

In het geval dat de woning al (door de bewoner) beveiligd is volgens de eisen, meldt u 

dat op het preventieadviesformulier. Dit advies registreert u en vormt de basis voor 

aanmelding voor certificering. 

... De woning is niet beveiligd volgens de eisen. 

In dit geval geeft u op het preventieadviesformulier aan welke maatregelen getroffen 

moeten worden. Dit advies registreert u en vormt de basis voor een eventuele offerte 

door uw bedrijf. 

Het integere PKVW-bedrijf 

Steeds meer bedrijven werken samen met de politie. Doorgaans verloopt deze samenwerking 

goed, omdat de afspraken tussen politie en bedrijfsleven altijd vastliggen in een samenwerkings

overeenkomst. Een belangrijke afspraak die vastgelegd moet worden, gaat over de eisen waaraan 

een advies moet voldoen. Advies is gericht op het verkrijgen van het certificaat Veilige Woning. 

Daarvoor is het aanbrengen van hang- en sluitwerk doorgaans niet voldoende. De kans op onder

advisering bestaat. Daarom moet eerst de risicokJasse van de woning worden bepaald. Maar, er 

bestaat ook gevaar voor 'overadvisering': meerwerk. Daarvan is sprake als een bedrijf extra produc

ten adviseert dan die nodig zijn voor een van de certificaten of producten, die helemaal niet nodig 



E ....... D PKVW·IIDII!' IN TI�N STAPnN 

zijn voor het certificaat. In beide gevallen is de klant de dupe: in het eerste geval omdat het bedrijf 

te weinig adviseert, waardoor geen certificaat afgegeven kan worden. Dit is bijvoorbeeld het geval 

als de woning in een hogere risicok.lasse valt. In het tweede geval omdat het bedrijf te veel advi

seert, waardoor klant voor hogere uitgaven komt te staan dan noodzakelijk is. Hierop wordt de 

kans dat de klant met u in zee wil gaan een stuk kleiner. 

Duidelijke afspraken en goede communicatie zijn essentieel bij het tegengaan van dit soort ondeug

delijke adviezen. In overleg met de klant kunt u natuurlijk wel meerwerk aanbieden; hiervoor geldt 

echter dat die producten dan als 'OPTIE' op het preventieadviesformulier worden vermeld. Daarbij 

maakt het erkende PKVW·bedrijf duidelijk dat deze producten niet noodzakelijk zijn voor het verkrij

gen van een certificaat Veilige Woning. Onderadvisering wordt ook voorkomen door de eisen in het 

handboek bestaande bouw, de preventierichtlijn en de productenlijst nauwkeurig te volgen en geen 

zaken, zoals beveiligingsverlichting, rookmelders of voorlichting, te vergeten. Bij twijfel over de toe te 

passen maatregelen moet altijd contact met de coördinator Veilig Wonen worden opgenomen. 

Slap 7. Beveilig volgens de voorschriften 

Op basis van het gegeven preventieadvies beveiligt u de woning van de klant. U gebruikt daarbij 

goedgekeurde producten. De klant kan natuurlijk ook kiezen om zelf alles te beveiligen volgens 

uw advies. Wie er ook beveiligt: als men gaat voor het certificaat, dan gebeurt dat altijd volgens de 

W-eisen uit het handboek Politiekeurmerk Veilig Wonen� Bestaande Bouw, dus volgens de risico

klasseindeling, de beveiligingsrichtlijn en de productenlijst. 

Stap 8. Conlroleer de uiIgevoerde werkzaamheden 

Bij de controle van de uitgevoerde beveiliging gebruikt de preventiecontroleur het eerder opgestel· 

de preventieadviesformulier als uitgangspunt. U checkt zelf (eenmanszaak) of laat een collega-pre

ventieadviseur of de beheerder controleren of de juiste producten zijn gemonteerd en of de werk

zaamheden vakkundig zijn uitgevoerd. Zij functioneren dan in de rol van preventiecontroleur. De 

controle kan ook door een preventiecontroleur van de politie of een ander erkend PKVW-bedrijf 

uitgevoerd worden. Als een woning niet aan de eisen voldoet, heeft degene die het preventieadvies 

heeft uitgevoerd, de gelegenheid de tekortkomingen te herstellen en volgt er weer een controle. 

Hierbij heeft u zelf nog alles in de hand. Omdat hier nog sprake is van de controle op het werk, 

zijn er nog geen consequenties voor rapportage door een keurmeester die de steekproeven doet. 

Slap 9. Sleekproefkeuring 

Na de controle door een preventiecontroleur van het erkende PKVW-bedrijfvolgt de aanmelding 

voor certificering bij de keurmeester van de politie in uw regio of (in een aantal regio's) bij de 

inspectie-instelling. Dit gaat volgens de afspraken die u gemaakt heeft met de coördinator Veilig 

Wonen in de regio waar de woning staat. Aanmelden kan per fax, per telefoon of op een andere 

manier. U hoort dan of een steekproeCkeuring op de beveiligde woning plaatsvindt. 



t> Als een steekproefkeuring plaatsvindt, wordt gewacht met het afgeven van een certifi· 

caat Veilige Woning totdat de keurmeester akkoord is. 

t> Als er geen steekproef plaatsvindt, kan het certificaat worden afgegeven. 

U maakt afspraken met de coördinator Veilig Wonen bij u in de regio hoe het certificaat aan de 

bewoner wordt afgegeven. De steekproef wordt bepaald aan de hand van een steekproeftabel, zie 

de Regeling Politiekeurmerk Veilig Wonenll). De frequentie van keuring is afhankelijk van het aantal 

objecten dat door de preventiecontroleur is aangemeld voor certificering. De eerste tien objecten 

worden altijd gekeurd. Hierna gaat. als het goed is, de frequentie omlaag en wordt in de meeste 

gevallen één op de twintig objecten gekeurd. Worden er fouten geconstateerd, dan wordt één op 

de vijf objecten gekeurd. Een fout meldt de keurmeester aan de certificeringinstelling. Deze kan 

dan maatregelen treffen. U bent verplicht binnen een bepaalde termijn fouten die de keurmeester 

signaleert, te herstellen. 

Vul certificaten juist in 

Als er geen steekproef plaatsvindt, kan het erkende PKVW-bedrijfhet certificaat Veilige Woning 

verstrekken. Hierbij maakt u gebruik van het vastgestelde modelcertificaat. Het certificaat voorziet 

u van de vereiste gegevens en het nummer uit de basisregistratie. 

Stap 10. Toezicht door de Certificeringsinstelling 

Als u betaald heeft. komt iemand namens de Certificeringsinstelling langs om te controleren of u 

daadwerkelijk voldoet aan de eerder genoemde voorwaarden. Daarbij kan een bedcijfsaudit (vol· 

doet het bedrijf en de het personeel aan de voorwaarden) al plaatsvinden na stap 3; een proces

audit (geschiedt de afgifte van de certificaten correct) kan plaatsvinden na stap 9. 

Werk mee aan keuringen 

De keurmeester controleert de eerste tien beveiligde woningen die door de preventiecontroleur voor 

certificering zijn aangemeld. De preventiecontroleur is dus een zeer belangrijke eindschakel in de 

kwaliteitsborging. Zoals eerder gezegd: de preventiecontroleur is een andere vakbekwame adviseur 

of de beheerder PKVW, die in de rol van preventiecontroleur kruipt. Als er bij die eerste tien wonin· 

gen geen afkeuringen zijn, controleert de keurmeester hierna het aangemelde werk steekproefsge· 

wijs. De resultaten van de keuring worden vastgelegd in een standaard keuringsrapport. Wordt uw 

werk na de steekproef goedgekeurd, dan kunt u het certificaat Veilige Woning verstrekken. 

Van advies tot certificaat 

In het kort komt het erop neer dat er tussen advies en certificaat een aantal stappen zit. Dat ziet er 

schematisch als volgt uit: 

A ---? U � C � (K) ---? certificaat Veilige Woning 

A: advies door de preventieadviseur, 

U: uitvoering of montage, 

C: controle (door preventiecontroleur).  

K:  de steekproef KEURING door de keurmeester. 



Een landelijk keurmerk Veilige 
Vesting: van abattoir tot zwembad 
Drs. H.J. Korthals Altes' 

De stichting Veilig Ontwerp en Beheer (SVOB) heeft in november 2002 de aftrap 

gegeven voor de ontwikkeling van een landelijk geldend keurmerk voor aUe typen vestigingen, van 

abattoir tot zwembad. Hoe gaat die regeling eruitzien? Voor wie is deze regeling bestemd? Wat 

zijn de voordelen voor de betrokken partijen? Zijn er structurele belemmeringen om tot landelijke 

invoering van de regeling over te gaan? Deze en meer vragen worden in dit artikel behandeld. 

In de loop van 2001 is in opdracht van het ministerie van Binnenlandse Zaken door een extern 

ingehuurde projectleider een verkennend onderzoek gedaan naar de inhoud en haalbaarheid van 

een landelijk Keurmerk Veilige Publieksvoorzieningen (KVP). Uiteraard, dat hoeft geen betoog, 

mede ingegeven door de cafébrand in de voorafgaande nieuwjaarsnacht in Volendam. 

In de tussentijd echter werd ook het Keurmerk Veilig Ondernemen (KVO) gelanceerd door het 
Nationaal Platform Criminaliteitsbeheersing. Het KVO is een gebiedsgerichte aanpak voor bedrij

venterreinen en voor winkelgebieden, met een sterk accent op collectief te nemen maatregelen. 

Het certificaat wordt verleend aan samenwerkende partijen voor het gebied als geheel, maar daar

naast is het ook voor individuele vestigingen die gelegen zijn binnen het gebied van het samen

werkingsverband, mogelijk om een certificaat aan te vragen. 

Van maart 2002 tot juni 2003 kwam de landelijke politiek in een windstilte en voor zover er enige 

wind was, waaide deze bepaald niet uit de preventieve hoek. Mede daardoor kwam het KVP niet 

verder tot ontwikkeling en is men in KVO-trajecten thans nog niet zo ver, dat er op vestigingsni

veau al certificaten worden aangevraagd en verstrekt. Een eerste proef daarmee is geweest in 

AJmere, maar die moet nog een vervolg krijgen (waarover hierna meer). 

Het is in de tijd van de volstrekte windstilte geweest dat er iets ging kriebelen bij het bestuur van 

de SVOB. Wanneer de overheid het niet doet, moet het initiatief uit de particuliere sector komen. 

In november 2002 is een eerste opzet voor een landelijk Keurmerk Veilige Vestiging besproken in 
het bestuur van de SVOB. Een keurmerk dat op elk type vestiging van toepassing moet kunnen 

zijn, van abattoir tot zwembad, woningen uitgezonderd, want daarvoor bestaat het al lange tijd 

ingeburgerde instrument Politiekeurmerk Veilig Wonen. 

1 Harm Jan Korthals Altes Is werkzaam bil de OSP-groep (voorheen Van Dijk, Van Soomerell en partners) te Amsterdam. 



In januari 2003 is het concept gepresenteerd op een bijeenkomst van het kennisplatform van de 

SVOB, waar het initiatiefmet instemming werd begroet en aanwijzingen gegeven werden om met 

de uitwerking verder te gaan. De belangrijkste beslissing is om het KVV eerst te testen bij winkels 

en bedrijven, aansluitend op het KVO. Bij succes zal het aantal vestigingstypen waarvoor het KW 

beschikbaar is, naar behoefte uitgebreid kunnen worden, bijvoorbeeld met horeca of scholen. 

Werking van de regeling 

Allereerst: de vestigingsmanager is de aanvrager van het KVV. In het vervolg wordt die persoon 

steeds vermeld als 'aanvrager'. De aanvrager heeft in de KVV-regeling steeds (alleen) te maken 

met een onafhankelijke keurmeester (de 'KW-inspecteur'). Deze Functionaris is voor de aanvrager 

een vertrouwensfiguur, binnen de KW-organisatie (zie daarvoor ook het betreffende onderdeel 

Organisatie) is het uitgangspunt dat aan elke vestiging zo veel mogelijk één en dezelfde inspecteur 

gekoppeld wordt, zodat jaar na jaar dezelfde persoon over de vloer komt. Die constante factor is 

van het grootste belang om een vertrouwenspositie te kunnen bekleden naar de aanvrager toe. 

Kern van de regeling is dat het een procesbenadering is, dat de aanpak cyclisch en integraal is. Proces

benadering betekent dat de inhoudelijke eisen niet vastliggen, maar dat het proces genormeerd en 

gecertificeerd wordt. Het KW legt vast hoe de aanvrager met het onderwerp veiligheid aan de slag 

moet, niet welke maatregelen hij moet nemen. In het geval van het KW stelt de aanvrager zelf 

zijn risicoprofiel en zijn veiligheidsplan op. Hij blijft eigen baas over 'zijn' veiligheid en er wordt 

binnen de KW-regeling 'slechts' gecontroleerd ofhij zich aan zijn eigen plan gehouden heeft. 

Cyclische aanpak betekent, dat de KVV-inspecteur jaarlijks langskomt. Daarmee wordt bereikt, dat 

zowel het preventiebewustzijn als de veîligheidsvoorzieningen op peil blijven. Voldoet de aanvra

ger na een jaar aan de eisen die hij zichzelf (voor dat jaar) in zijn veiligheidsplan heeft opgelegd, 

dan ontvangt hij het Certificaat Veilige Vestiging. Dat is opnieuw een jaar geldig, dan volgt weer 

een inspectie enzovoort. Er is als het ware continu een stok achter de deur, die het onderwerp op 

de agenda houdt. De aanvrager kan per jaar zijn plan voor het volgende jaar wijzigen. Worden de 

bestaande veiligheidsmaatregelen gecontinueerd, of wordt overgeschakeld op andere maatregelen? 

Naargelang eventuele verschuivingen in het risicoprofiel of de gebleken effectiviteit van de geno

men maatregelen, neemt de aanvrager daarover (in overleg met de KW-inspecteur) zijn beslissin

gen en legt die vast in het plan voor het aankomende jaar. Het is dus een gesloten cyclus van 

plan-do-check-act. 

Integrale aanpak betekent dat alle relevante typen veiligheid onder het keurmerk vallen: sociale vei

ligheid, brandveiligheid, arboveiligheid en verkeersveiligheid. Zulks naargelang op het betreffende 

vestigingstype van toepassing is. 
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De branches en de reeds beschikbare instrumenten 

Uit een eerste inventarisatie door de SVOB zijn dertien vestigingstypes (kortweg: 'branches') naar 

voren gekomen, waarvoor een Keurmerk Veilige Vestiging zinvol zou zijn. Daarna is gekeken in 

hoeverre voor deze branches thans reeds keurmerkregelingen of andere veiligheidsinstrumenten 

beschikbaar zijn, op gebiedsniveau dan wel vestigingsniveau. Deze inventarisatie heeft het volgen

de opgeleverd. 

Tabel 1 Invl'nt;msatlP SVOB naar vestlgmgstypes 
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Op voorstel van de SVOB gaan de dertien genoemde branches op vt:stigil1gsnivt:au alle onder het 

'Keurmerk Veilige Vestiging' vallen. Met de keurmerken die op gebiedsniveau werken, wordt een 

aansluiting gemaakt voor zover er binnen die keurmerkregelingen mogelijkheden zijn of worden 

geschapen om 66k op vestigingsniveau aan de slag te gaan. 

Eisen en maatregelen 

Vanuit de procesbenadering, waarin in het KW is gekozen, is er een splitsing te maken in eisen 

respectievelijk maatregelen. 

... de t:Îst:n zijn procesvereisten, die liggen vast; 

... de maatrt:gt:lt:n zijn de inhoudelijke eisen die de aanvrager als het ware zichzelf oplegt. 

Hierna volgen eerst de procesvereisten en daarna de maatregelen. Het lijstje procesvereisten is 

uiterst beknopt: het moest, zeker voor de horeca, op een bierviltje passen! 



Nooduitgangen in orde Ja 
BHV geregeld (cursus) 
Jaarlijkse Ontruiming-
soefening Ja 
Veiligheidsinstructie Ja 
nieuw personeel 
Jaarlijkse controle 
blusmiddelen Ja 
Geregelde sluitrondes en Ja 
sleutelbeheer 
Inbraakpreventieve Ja 
voorzieningen en 
terreinafscheiding 
Bescherming baliepersoneel Ja 
tegen agressie 
Training omgaan met Ja 
agressieve klanten 
Meeneembeperkende Ja 
maatregelen inventaris 
Veilige speeltoestellen 
Verkeersregulerende 
maatregelen 
Veiligheidsglas 
Toezicht en toegangsbeheer 
Omgangsvormen, sociaal 
klimaat en huisregels 
Handhaving van de huisregels 
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Algemene eisen (all. branches) 

Er is een veiligheidscoördinator (vc), die aanspreekpunt is voor veiligheidszaken. 

Er is een veiligheidsjaarplan, opgesteld door de vc, waaruit blijkt hoe de uitvoering van de (zelf) 

gekozen maatregelen voor komend jaar gepland is, en waarin is aangegeven door welke andere 

instanties veiligheidsinspecties worden gehouden en/of ·vergunningen worden verleend. 

Er wordt een veiligheidslogboek bijgehouden door de vc, waarin per incident wordt aangegeven 

waar en wanneer wat plaatsvond, of aangifte is gedaan, welke maatregelen zijn genomen om her

haling te voorkomen en hoe het eventuele slachtoffer is opgevangen. 

Het feit dat de aanvrager van het KW zelf zijn veiligheidsplan mag maken, betekent niet dat hij 

hoeft te 'zwemmen', noch dat hij alles maar kan kiezen wat hem lief is, of kan verwaarlozen wat 

hem even niet uitkomt. De aanvrager baseert zich bij zijn maatregelenkeuze op zijn eigen inschat

ting van risico's (het door hemzelf opgestelde risicoprofiel), op adviezen van de KVO-inspecteur, 

op richtlijnen van zijn brancheorganisatie of op verlangens van zijn verzekeraar. De SVOB heeft 

reeds een eerste aanzet gemaakt voor een overzicht van geschikte maatregelen waar de KW

inspecteur mee kan werken. Dit is echter een confectiepak, geen maatpak. Binnen de KW-rege

ling is het aantrekkelijke dat specificaties en toevoegingen mogelijk zijn naargelang de specifieke 

situatie in de betreffende vestiging en specifieke wensen van de aanvrager. 

Het behalen van het Certificaat Veilige Vestiging ontslaat de aanvrager overigens niet van plichten 

die hij in het kader van bestaande wet- en regelgeving heeft. zoals onder meer vastgelegd in de 

gebruiksvergunning, de Arbowet en de bouwverordening. Het kan dus voorkomen dat een aanvra

ger uit bovenstaande maatregelen een pakket kiest, waarmee hij nog niet voldoet aan de eisen die 

de gebruiksvergunning aan zijn vestiging stelt. 

Dat lijkt een nadeel, maar dat is het niet. De KW-inspecteur helpt de aanvrager namelijk de rela

tie te leggen tussen de maatregelen waar hij in het kader van het KW al voor gekozen heeft en het 

pakket dat hij in het kader van de gebruiksvergunning nodig heeft. Hij kan met het KW stapsge

wijs, bijvoorbeeld door investeringen in veiligheidsvoorzieningen te spreiden over drie jaar, toe

werken naar het veiligheidsniveau dat voor de gebruiksvergunning vereist is. 

Voordelen voor partijen 

Wie hebben baat en belang bij het tot stand komen van een regeling zoals het KW? Hoe zijn die 

baten en belangen dan te benoemen? Om dat aan te geven, wordt hier een opsomming van voor

delen van de KVV-regeling gegeven, met vermelding van de partijen die deze voordelen genieten. 

... Uniformiteit en duidelijkheid van de regeling van veiligheid op vestigingsniveau: een 

voordeel voor de aanvrager, voor brancheorganisaties en voor verzekeraars. 

... Het kunnen laten zien dat continu aan veiligheid gewerkt wordt een voordeel voor de 

aanvragers. 

... Het weten en vertrouwen dat de vestigingsmanager gestructureerd met het onderwerp 

veiligheid bezig is: een voordeel voor de werknemers en het publiek in de vestiging. 
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... Grip verwerven op het niveau van veiligheidsvoorzieningen en veiligheidsbewustzijn: 

een voordeel voor de overheid, de politie, brandweer en de verzekeraar. Onder 'over

heid' hier vooral te verstaan: gemeenten, vooral daar waar zij in hun maag zitten met 

risicovolle vestigingen op hun grondgebied . 

... Eenmalig, eenduidig veiligheidsadvies: een voordeel voor de aanvrager, die in de hui

dige situatie vaak verschillende inspecteurs en adviseurs over de vloer krijgt, hetgeen 

vooral hinderlijk wordt wanneer zij tegenstrijdige eisen en adviezen neerleggen. 

Organisatie 

De SVOB heeft op dit moment nog geen pasklaar antwoord op de vraag hoe het organisatiemodel 

voor een Keurmerk Veilige Vestiging eruit zou moeten zien, wanneer dit straks eventueel lande

lijk en voor een breed scala van branches (stel: van abattoir tot zwembad) ingevoerd is. Wel zijn 

enkele uitgangspunten en randvoorwaarden te noemen die van belang zijn bij de verdere uitwer

king van het organisatiemodel. 

... De prijs van inspectie en certificering kan een structureel knelpunt vormen (dit speelt 

ook de organisatie van het Politiekeurmerk Veilig Wonen parten). Daarom zal de over

head zo laag mogelijk moeten zijn en zullen KW-inspecteurs zelfstandig moeten kun

nen werken. Zij voeren hun werkzaamheden voor een vaste groep klanten naar eigen 

planning en inzicht uit en hebben alleen contact met de centrale organisatie wanneer 

er nieuwe klanten binnenkomen of er problemen zijn met de afhandeling van een 

aanvraag van een vaste klant. 

... KVV-inspecteurs zullen voor hun werk een schappelijk tarief rekenen, dat wil zeggen: 

zij moeten ook inkomsten uit andere bron genieten, bijvoorbeeld een VUT-uitkering, 

pensioenuitkering of arbeidsongeschiktheidsuitkering . 
... De controle op de werkzaamheden van de KW-inspecteurs zal minimaal moeten zijn, 

grip op de kwaliteit van het werk van de inspecteurs kan onder meer verkregen wor

den door een examenregeling in te stellen met een cursus, examen en terugkomda

gen. De certif"iceur wordt gecertificeerd, als het ware. 

Voorlopig, tot en met het eind van de experimenteerfase, blijft het stichtingsbestuur van de SVOB 

als 'centraal bureau' fungeren. Er zijn en worden contacten gelegd met geaccrediteerde instellin

gen, dat wil zeggen toegelaten door de Raad van Accreditatie, om daarmee een samenwerkingsver

band te vormen. De samenwerkingspartner zal dan zorgdragen voor de opzet van de cursus en de 

examenregeling voor de inspecteurs, en het werk van de inspecteurs steekproefsgewijs controle

ren. 

In de experimenteerfase zal een start worden gemaakt met drie branches: winkels, bedrijven en 

scholen. De SVOB heeft al contacten gelegd met projectleiders van KVO-projecten, één betreffen

de een winkelgebied en één betreffende bedrijventerreinen in een (grote) gemeente. Op die plaat

sen zullen experimenten met het KW voor winkels respectievelijk bedrijven starten. Organisato

risch zal dit gestalte krijgen doordat de SVOB zich aanmeldt als nieuwe partner in het (al opge-
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richte) samenwerkingsverband, en zich daarbij verbindt aan de prestatie om het KVV aan te bie
den aan alle vestigingsmanagers in het projectgebied, en uiteraard aan de prestatie om inspecties 
uit te voeren en certificaten te verstrekken aan de bedrijven die zich daadwerkelijk voor het KVV 
aanmelden. 

Voor een experiment met de invoer van het KVV op scholen hebben zich twee gemeenten gemeld. 
Het gaat daarbij om scholen van het voortgezet onderwijs, immers voor het basisonderwijs is er 
een bestaande keurmerkregeling 'Werken aan een veilige school' die de stichting Consument en 
Veiligheid uitvoert in opdracht van het ministerie van Onderwijs. 

Wellicht doet zich daarnaast nog een mogelijkheid voor om aan te haken bij een project 'Veilig 
Uitgaan', dat een gemeente uitvoert al dan niet met behulp van het instrument 'Kwaliteitsmeter 
Veilig Uit' (KV U), en de in de projectopzet op te nemen dat de SVOB de horecaondernemingen in 
het betreffende gebied aanbiedt om aan de KVV-regeling mee te doen. De horeca was tenslotte de 
belangrijkste branche om ooit te starten met het onderzoek naar de haalbaarheid van een 'Keur
merk Veilige Publieksvoorziening'. 

Na afloop van de experimenten, eind zoo4, zal het SVOB-bestuur de resultaten evalueren. Was er 
animo voor het KVV? Wat heeft het opgeleverd aan (extra) getroffen veiligheidsmaatregelen? Wat 
is het uitstralingseffect van eventuele successen geweest? Afhankelijk van de resultaten zal het 
bestuur van de SVOB bepalen hoe het vervolg van het project eruit zal gaan zien. Dat kan gaan in 
de richting van volledige concentratie op aanhaking bij bestaande gebiedsgerichte keurmerkrege
hngen (KVO en KVU), dan wel in de richting van verbreding naar andere branches, waar behoefte 
aan een keurmerkregeling op vestigingsniveau blijkt te bestaan. In dat laatste geval zal de KVV
organisatie, zoals die dan zal bestaan (het SVOB·bestuur speelt daarin dan misschien al geen 
enkele rol meer), waarschijnlijk steeds als eerste stap contacten leggen met de gemeenten om 
afspraken te maken over welke branches, welke gebieden, welke vestigingen worden benaderd 
met het aanbod om mee te doen aan de KVV-regeling. 

De gemeente is naast de vestiging zelf een van de belangrijkste belanghebbenden bij een centraal 
geregelde veiligheidsinspectie, heeft het overzicht van risicovolle vestigingen in de gemeente en 
beschikt over contacten, zowel bij instanties zoals brandweer en politie als met belangengroepen 
van ondernemers. De gemeente is dus een uitstekende ingang voor de introductie van het KVV. 

Besluit 

Het Keurmerk Veilige Vestiging is een poging om te komen tot een grotere eenheid en transpa· 
rantie in de benadering van veiligheidsrisico's van individuele vestigingen. Die regeling moet zijn 
waarde nog bewijzen naast of in relatie tot de talrijke regelingen die er al zijn, zoals de gebruiks
vergunning, de Arbowet en de bouwverordening. 
De praktijk zal leren in hoeverre het KVV daadwerkelijk een lacune vult en in een behoefte voor
ziet. Wat het resultaat van de experimenten ook is, de SVOB zal zich inspannen om dit te commu
niceren aan de buitenwereld. 
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l 
Woninginbreker van nu heeft 
andere werktijden 
T.J.8. Hessdmanl 

Woninginbraken vinden tegenwoordig vaak overdag plaats en bij voorkeur op dinsdag 
en vrijdag en in de maand januari. Dit blijkt uil een onderzoek dat het Beheerinstituut Politiekeur
merk Veilig Wonen uitvoerde. De onderzoekers namen 16.116 woninginbraken in 2002 onder de 
loep en vergeleken de uitkomsten daarvan met een onderzoek uit 1989. waarbij 4146 inbraken 
bekeken werden. 

Uit deze onderzoeken komen opvallende verschillen uil naar voren. Aandachtsgebieden waren 
onder meer het tijdstip, de favoriete dag en maand en het gebruikte gereedschap bij ee� inbraak. 
Vijf politieregio's waren betrokken bij het onderzoek naar de modus operandi (werkwijze) van de 
inbreker van tegenwoordig. In dit artikel staat het onderzoek van 2002 centraal en worden feitelij

ke gegevens weergegeven. Ook de bevindingen van de Technische Recherche zijn opgenomen en 
ter afsluiting enkele aanbevelingen. 

Onderzoek 

Analyse van de woninginbraken in de vier regionale politiekorpsen, nader te noemen de randstad 
regio, de stedelijke regio, de kleine regio en de gemiddelde regio gepleegd in 2002 gedurende een 
aaneengesloten periode van twaalf maanden. Hieruit is een quickscan gemaakt van de daarbij 
gehanteerde werkwijzen (modus operandi, MO). Nadat hel onderzoek was gestart, werden de 
gegevens van de woninginbraken in een 'landelijke regio' over het jaar 2002, verdeeld naar modus 
operandi, ter beschikking gesteld. Deze werden, voor zover de te onderzoeken onderwerpen daar

in waren vermeld, meegenomen in deze rapportage. 

1 Theo Hesselman Is programma-adviseur voor het Politiekeurmerk Vellig Wonen*. 
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Inleiding 

In 1989 werd een modus-operandi-onderzoek woninginbraken afgerond_ Deze rapportage is 

jarenlang gebruikt voor de aanpak van woninginbraken en het ontwikkelen van preventiestrate

gieën. Het Politiekeurmerk Veilig Wonen is een preventieformuJe, die onder meer leidt tot meer 

samenwerking, vermindering van het aantal woninginbraken en verhoging van de veiligheid op 

het gebied van de woningcriminaliteit. Dit keurmerk heeft inmiddels haar waarde bewezen. Zo 

daalt het risico dat er wordt ingebroken in een keurmerkwoning met meer dan 95 procent ten 

opzichte van niet gecertificeerde woningen (bron: Beheerinstituut PKVW). 

Daarnaast rees de vraag of niet alleen het aantal woninginbraken veranderde, maar of dat ook het 

geval was met de voorkeuren en de MO van daders. Voor dat onderzoek, in de vorm van een 

quickscan, werd het jaar 2002 onderzocht. Over dat jaar werden daartoe de relevante en beschik· 

bare gegevens verzameld/verstrekt, van in totaal I6.II6 woninginbraken (inclusief de pogingen) 

gepleegd in vijf regionale politiekorpsen, met een totaal woningbestand van circa LJ15.058 wonin

gen. 

Het feit dat in sommige gevallen niet alle gegevens van een inbraak bekend waren, maakt dat het 

onderzoek niet op elk onderwerp volledig kan zijn. Met name voor de Technische Recherche van 

een aantal korpsen was het niet mogelijk om aan dit onderzoek een bijdrage te leveren. Toch kan 

op basis van het grote aantal gegevens dat wel ter beschikking kwam, deze quickscan een goede 

indicatie geven van de woninginbraken in Nederland. Doordat de gegevens van regio's met een 
verschillend karakter zijn verwerkt (een kleine, stedelijke, landelijke, gemiddelde en een randstad

regio) zal het beeld redelijk betrouwbaar zijn. 

Voor de regio is het natuurlijk van belang een eigen onderzoek in te stellen om het regionale 

beeld, maar nog beter het lokale beeld, van de woninginbraken helder te krijgen. 

Gericht onderzoek op onderwerpen 

De gegevens over (poging) woninginbraken afkomstig van de hiervoor genoemde politiekorpsen 

betreffen niet de meldingen maar de geregistreerde aangiften uit bronnen, zoals HKS, TRIS en 

GIDS. Ook BPS werd als bron gebruikt, waarbij de kanttekening wordt gemaakt dat niet op activi· 

teiten werd gezocht, maar op aangiften, waardoor van 'vervuiling' minder sprake zal zijn. 

TRIS Technisch Recherche Informatie Systeem 

GIDS Geïntegreerde Interactieve Databank voor Strategische bedrijfsinformatie 

HKS = Herkenningsdienst Systeem 

BPS = Bedrijfsprocessen Systeem 
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Het onderzoek werd gedaan naar de volgende onderwerpen: het aantal (poging) woninginbraken, 
ook afgezet tegen het woningbestand: 

... tijd/dagdeel/nachtrust 
... dag/week 
... maand 

... werktuigen/MO 
... werkwijze/MO 
... binnenkomst 
... soorl woning. 

De gegevens over het woningbestand zijn van één regio afkomstig van het CBS ( Centraal Bureau 

voor Statistiek). Dit betreft de gegevens over het jaar 2000. Voor de andere regio's betreft het de 
opgegeven aantallen van die regio's van woningbestanden in het jaar 2002. 

Inbraakrisico 2002 

In het totale woningbestand van 1.315.058 werden 16.u6 woninginbraken, inclusiefpogingen 
gepleegd. hetgeen gemiddeld neerkomt op een gemiddelde inbraakrisico van 1,23 procent ofwel 
12,3 op de 1000 woningen. Dit komt aardig overeen met het landelijke beeld van de opgave van 
alle 25 politieregio's over dat jaar. 

Bij de berekening van de percentages, zoals weergegeven in de tabellen, kon niet altijd uitgegaan 
worden van het totaal generaal aantal van 16.116 onderzochte (pogingen) woninginbraken. Dit 
heeft te maken met de verschillen per regio in de gehanteerde definities en wijze van registreren 
van de gegevens. In die gevallen is een andere generaalcijfer (N-getal) vermeld en zijn de percen
tuele berekeningen over dat genoemde aantal verricht. 

Verhouding woningbestand en (poging) woning inbraken 

Tabel I geeft het totaal aantal aangiften aan, dus ook die waarbij geen technisch onderzoek plaats
vond. 

Tabel 1 InlHJakrlslco 
. . 

RandstadregIo 296.445 3208 1.08 10,8 
454.000 7084 1 .56 15 6 
104.613 '51 , , .44 14,4 
0.000 2263 0.94 4 

220.000 2050 0.93 9,3 
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Tabel 2 betreft het aantal aangiften waarbij wel technisch onderzoek werd verricht, zonder dat daar 

overigens altijd werktuigsparen bij werden aangetroffen. 

Tabel 2 Sporenonderzoek door TR 

Randstad re 10 296.445 3206 1716 53.49 
tedelïke. �Io 454.0 064 46 65.98 

kleine regio 104.613 1511 geen opgave 
omiddalda r 4 4 . 

I 

Naar soort woning 

In BPS(-aangiften) wordt door verbalisanten relatief vaak niet het soort woning aangegeven. In 

kolom WZA is dit vermeld. Hetzelfde geldt voor het niet 'invoeren' van het soort woning in HKS. 

Er is geen landelijke standaard met betrekking tot de registratie naar soort woning waar wordt 

ingebroken. De volgende indeling is voor dit onderzoek gehanteerd. 

Tabel 3 geeft een overzicht van de woninginbraken gerelateerd aan het type woning. 

Tabel 3 Inbraken naar type WOI1IfH) 

Randstadregio 431 366 477 212 
""",,,,,,,,,egio __ 1 6 J 92 302 

97 

lCiomiiiddoEld:o:ro::io=:ili7=
:
Ji20t= i

3
".
1 
_..., 1;;.9_..., 

N.B. Van de stedelijke en de landelijke regio zijn geen gege�ens hierover ontvangen . 
• '" relatief vaak geen invoer �an type woning. 

117 

10 

1508" 3206 
1466 

2166" 2263 

Legtmda: FWO = flatwoning; TWO "" tussenwoning; HWO = hoekwoning; VWO "" vrijstaande woning; BEJ = bejaardenwonIng; WOO = woning 

diverse; SWO = studentenwoning: WZA '" woning zonder aanduiding. 

Naar tijd 

Tabel 4 geeft een overzicht van de woninginhraken gerelateerd naar de tijd in drie regio's. 
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00.D1 - 01.00 159 266 736 5.67 1 Na 
o - 02..00 88 36 2.67 19 Na 

02.01 - 03.00 57 99 51 207 1 .65 22 Na 
3.01 - 4. 40 15 1 .71 21 Na 

04.01 - 05.00 46 96 41 163 1 .45 23 Na 
5.01 - 06.00 3 8 3 173 1 .37 24 Na 1 91 9  = 15.25 4 
06.01 - 07.00 42 150 32 224 1 .76 20 0 

o 0 499 .97 a 0 
06.01 - 09.00 162 425 62 669 5.48 2 / 3  0 

.01 - 10 133 Ml8 00 641 .09 1 
10.01 - 1 1 .00 139 396 66 603 4.79 14 0 
n 1 - 1  1 4. 
12.01 - 13.00 151 364 99 634 5.04 8 M 
3.01 - 14 1 1 628 4.99 9 10 

152 366 107 625 4.97 1 1  M 
5Z 3 649 5.16 5 

16.01 - 17.00 147 343 1 14 604 4.80 13 M 
o - 1 7 ij 643 M 27 30 

18.01 - 1 9.00 179 327 85 591 4.70 15 A 

9.Q1 - 20. 55 365 06 628 4.99 9 10 
20.01 - 21.00 128 63 552 4.39 16 A 

93 7 7 7 
1 90 664 5.28 4 A 

2 / 3  A 

De landelijke regio deed geen opgave, 

De kleine regio hanteerde hierbij een andere tijdregistratie (zie hiervoor tabel 7), 

Legenda: Na '" nacht: 0 ::: ochtend; M ::: middag; A = avond. 

Tabel 5 geeft een overzicht van de inbraken in woningen in drie regio's in 'bloktijden' van zes 
uren. 

Tabel 5 Inhrakf'fl I1ddl Illoktljden van 6 uur 

-hl'" . _  .. ' ,1" , ,-� • 'r_'�L i"F' � �, u_'·... ."-'i-�,_ t.....J:,iJ 
oom - 06.00 669 = 20.67% 721 = 1 0. 1 6% 529 = 23.36% 1919 = 15.25% 4 

. 1 - 1  = 37 1 = 9 . % 4 = 1 = 

1 2.01 - 16.00 926 = 28.66% 2235 = 31 .55% 620 = 27.40% 3783 = 30.06% 1 
1 8.01 - 24 0 = 30.28% 2017 - 28.47% 664 = 29.34% 366 = 29.09% 2 

U. 
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Tabel 6 geeft een overzicht van de inbraken in woningen in drie regio's in 'bloktijden' van twaalf 
uren. 

Tabel 6 Inbraken nélélr bloktijd en van twaalf uur 

Randstadregio N = 3236 

gemiddelde regio N = 2263 

stedelijke regio N = 7084 

1 587 = 49.04% 

1 070 = 47.28% 

4346 = 6t .35% 

_.:.:16�49 = 50.96% 

1 1 93 = 52.72% 

2738 = 38.65% 

Tabel 7 geeft een overzicht van de inbraken in drie typen woningen in 'bloktijden' van twaalruren 
in de kleine regio. 

Tabel 7 Inbraken Il(l(lf hloktlJden v(ln twaalf uur voor de kleine reglO 

woning 
flat 

479 = 39.95% 

87 = 7.26% 

51 0 = 42.53% 

39 = 3.25% 

Soms werden in de verstrekte gegevens wisselende getallen genoemd. Steeds werd bij deze bere
keningen uitgegaan van gecorrigeerde cijfers, waardoor enige verschillen bij de uitwerking kun
nen zijn ontstaan. Zoals eerder al aangegeven, kon in een aantal gevallen daarvoor geen verklaring 
worden gevonden. 

Naar dag/week 

Tabel 8 geeft een overzicht van de woninginbraken gerelateerd aan de dagen in de week. 

Tabel 8 Inbraken naar dag _·ftï�._t:ti 
maandag 421 1042 269 277 2009 1 3.83% 

dinsdag 486 1077 5 33 9 3 

woensda 446 1077 265 320 2108 14.51% 

donderdag 506 10t5 283 323 2 4.64 

vrijdag 497 1055 291 351 

zaterdag 512 954 317 340 

N.B. Van de landelijke regio geen opgave. 

Naar maand 

Tabel 9 geeft een overzicht van de woninginbraken gerelateerd aan de maanden van het jaar. 
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Tabel 9 Inbraken nililr r11,land 

Randstadr kl 29 320 366 246 248 235 259 1 79 214 269 271 272 
r IQ 1 21 223 69 16 104 1 07 1 49 1 14 17 1 99 

gemiddelde regkl 253 202 179 132 154 181 1 88 203 147 282 1 74 1 68 
totaal BOl 732 768 547 518 520 554 531 497 692 620 639 

N.B. Van de stedelijke regio en de landelijke regio geen opgave. 

Werkwijze/modus operandl 

Tabel 10 geeft een overzicht van de woninginbraken gerelateerd aan de toegepaste modus operandi. 

terugwrikken schoot 
forceren slot 
openwrikkenlbrei<en 

157 

836 

268 
341 
937 

425 
341 
1773 

verbreken 1 592 1592 
��g!1!1r�'l ______________ !!93 

____________________ ..1_�JlJ. ________________________ g� ___________________ m_L _______________ �1.�l ___ _ 
totaal 49,33% 34,07% 23,45% 71 ,88% 43% 
afbrei<en 202 572 54 83 91 1 

H- 2 26 4 4 6  9 48% 
hengelen 

inslaan ruit 

39 
1 ,94% 
75 

61 
5,34% 

20 
1 ,13% 

120 
2,43% 

inggQ!�n.r�i� ........................... ?� ............................ : ............................... : .......................... � .............. _ ......... _ .......... _ ....... _ 
totaal ruitbreuk 100 258 215 152 725 

4 97% 5 52% 1 8 81% 8,55% 7 55% 
insluiping 525 525 
inklimming 362 1 25 310 817 
�?I_� __ !!�tJt�L _____________________________________________________ ______________________________________________ J�Z ______________________ J§L ______ _ 
totaal 382 650 

18,98% 13,91% 
Uitnemen 51 
glaslane 53% 
flipperen 55 151 

2,73% 3,23% 
gaa�es boren 191 228 

49% 4,88% 
lerugdrukken grendel 

diversen/overigen 535 
1 1 ,45% 

N.B. Van de gemiddelde regio geen opgave. 

310 
27,12% 
56 
4 90 

85 
7 44% 
94 
8,22% 

167 
9,39% 
15 
0 8  % 
1 4  
0,79% 
29 
1 63% 

20 
1 , 1 3% 

1509 
15,71% 
122 
2 
220 
2,60% 
533 
5 55% 

http://iru.it
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Binnenkomst (gevelopening) 

Tabel II geeft een overzicht van de woninginbraken gerelateerd aan het gevelelement van binnen

komst. 

Tabel 1 1  InbrClken naar gevel element 

Randstadregio 91 1 700 148 382 N= 2141 
42,55% 3PO% 6 91% 1 7  84% 

kleine regio 976 81 5 15  N=1 806 
4 5 1 3% 0,83 

gemiddelde regio 1 1 9  68 N= 187 
63 64% 6 36% 

landelijke regio 733 N= 1 526 
48 03% 

tolaal 2799 2316 163 382 N= 5660 
49,45% 40,92% 2,88% 6,75% 

N.B. Van de stedelijke regio geen opgave. 

Binnenkomst (zijde) 

Tabel 12 geeft een overzicht van de woninginbraken gerelateerd aan de plaats van binnenkomst. 

Tabel 1 2  Inbraken naar plaats van hlllnenknmst 

Randstad�re�g:lo=::-_ 1 253 = 58,69% 742 = 34,75% 140 - 6,56% 2135 
& 61 63 48 = 72 63 = 5 65 

152 = 58,24% 91 = 34,87% 1 8  = 6,89% 261 
2311 1314 241 3866 

procentueel 59,78% 33�9'10 6 23% 00 
N.B. Van de stedetijke regio geen opgave. 

Vergelijking MO-onderzoek woninginbraken 1989 met de quickscan 2002 

In 1989 werd door het bureau Van Dijk, Van Soomeren en Partners (thans .oS P-groep) een analy
se gemaakt van ruim 4000 woninginbraken in zes plaatsen in Nederland: Haarlem, Hilversum, 

Schagen, Weert, Zaanstad en Zoetermeer. Het hieruit naar voren gekomen beeld wordt in tabel 13 

vergeleken met de uitkomsten uit dit onderzoek. 
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Tabel 1 3  Verqel'lklnq Inbraken onderzoek 1989 mei 2002 

' .  • � f� I>Q aantal inDraken 
nslCO In % 
inbraken 
bIoktijden 
van 6 uren 
keuze lijdstip 
00 00-06 00 
06.00-12 00 
1 2 00-1800 
18.00-24 00 

keuze dag 

keuze maand 

vervolg 
soort woning 

bmnendnngen 
"�e 

bmnendnngen 
'Ia 

werkwiJZe en MD 

4 1 46 
2.12% 
21 op '000 wOningen 
toeliChting 

oaeh' 
ochtend 
middag 
"011' 
lussen 0600 18.00 
lussen 18.00 · 0600 
(overdag) relatief laag 

onbekend 
zalerdag 
VnjÓ3g 
maandag (mmsl) 
oktober 
november 
december 
februari 
januari 
maart 
september 
augustus 
april 
Juli 
mei 
Juni -I- 30% onder 
gemiddelde. 
Voorkeur voor winter 
maanden 

elndrapPDnage 1 989 
N=3216 
flalwooing 
hoekwoning 
tussenwoorng 
Vfilslaande woning 
be}3ardenwonlng 
studentenwonIng 
woning diverse 
N-=2051 
achlerzilde 
voorZijde 
Zijkant 
N=3754 
cIeu, 
raam 
bovenlICht 
deurruil 
overig N=4f46 
forceren slOvgrendel 
breken 
IngooienfInIrappen 
InSluljllng 
hengelenIvalse sleutel 
Uitnemen 
boren 

" 

31 
8 

23 
38 
31 
69 

20 
1 5  
1 3  
9 

% 
16 
22 
49 
1 1  

2 
73 
24 
3 

57 
27 
8 
7 
, 

41 
17 
8 

14 
8 
3 
2 

6.1 1 6  
1 23% 
1 2  op 1 000 woningen 
toelichting 

tussen 06.00 . 18.00 
tussen 18.00 • 06.00 
een grote (dUideliJke) 
verschuiving van de nacht 
naar de dag 
Opmerking: 
In de stedelijke re

g
io 'o'Ond 

61.35% van de In raken plaats 
lussen 06.00 en 18.00 uur en 
tussen 00 00 en 06.00 uur 
10.18%. 
lIChte verschUiVing naar vrijdag 
zaterdag leIS hoger dan 
de oveflge da�en die 
erg dICht bil e kaar liggen 
zoncIa� hel mlnsl 
januar

J
80t) 

maart � 
februari (7 2) 
oktober (692) 
<Ieeemoor 

1
639

1 november 620 
Joh 

1
554

h apri (54 
aUQustus (531) 
jUni 

\
520) 

mei 518 
september (49n 
De maanden meI de R blijven 
ook nu 'favoriet" Verschuiving 
naar de maanden begin van 
hel laar 
quickscan 2003 
N=3265 (wegfiltering WZA) 

N=3868 

N= 5660_ 

N=9608 
lerugwflkken schooV 
forceren/openbreken 
afbreken CIlinder 
ingoolenllnslaan 
Inslulplngflnkllmmlnglvalse sleutel 
hengelen 
flipperen 
uitnemen glas!al1en 
boren 
wegens defiflitleverSChlllenl 
w I In e een 1 00% score 

" 't"�" IIng 
i stiJ9lng 

15.25 H 25.6 
3006 
29.09 
5566 I 44.34 

1 5 1  
1 4 62 

12.36 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 

1 0  
1 1  
1 2  

" 

H 1 9 36 
30 38 
21.44 
16.33 
2.97 
3.58 
5.94 

59.78 t �  33.99 
6_23 

49.45 ti 40.92 
2 88 
6.75 3 

43 1 
9.48 3 
7.55 

1 5 71 2 
2 43 
2 6  

2.47 
5.55 
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Samenvatting 

Uitkomsten van de eindrapportage van het MO-onderzoek 1989 zijn vergeleken met die van deze 
quickscan over het jaar 2002. Opvallend is dat het inbraakrisico zeer sterk is teruggelopen van 
2,IZ procent in 1989 tot 1,23 procent in 200Z. Ook zijn er verschuivingen te zien in de tijdstippen 
(van nacht naar dag) en in mindere mate de maanden van het jaar waarin de inbraken plaatsvin
den. Ook is een kentering in de modus operandi te zien en het gebruik van werktuigen. Zo is het 
boren van gaatjes toegenomen. 
Per regio waren er wel opmerkelijke verschillen te zien, die mogelijk te maken hadden met de 
daarin actieve dader(groepen) en de ligging/situering van die regio's. Daarom is een landelijk 
beeld zeer algemeen. 
De achterzijde van de woningen geniet nog steeds de voorkeur van het inbrekersgilde, terwijl de 
voorzijde meer in trek komt en relatief hoog scoorde. Het binnendringen via een deur genoot de 
voorkeur, maar liep in percentage flink terug. De keuze voor de ramen gaf een flinke stijging te 
zien. Dit ging van 27 procent naar bijna 41 procent. 
Bij de keuze van het gereedschap bleef de schroevendraaier op de eerste plaats staan. Het gebruik 
van een boor nam echter flink toe. Per regio overigens zijn er ook hier behoorlijke verschillen. 
Bij de werkwijze stak het forceren van het slot, evenals bij de eindrapportage van 1989, in aantal
len/procenten er hoog bovenuit. Het breken van glas bij een woninginbraak nam heel licht af van 
8 procent van de gevaUen tot 7,55 procent in 2002. 

De voorkeur van het 'inbrekersgilde' bleef gericht op de zogenaamde donkere (wintermaanden). 
September scoorde het laagst in zooz. Er is een verschuiving te zien van de laatste maanden van 
het j33r naar de eerste maanden van het jaar. 
Bij de keuze voor een dag werd een lichte verschuiving geconstateerd van de zaterdag als voor
keursdag naar de vrijdag. De zaterdagen scoorden wel weer wat hoger dan de rest van de dagen, 
waarvan de aantallen dicht bij elkaar lagen. Opmerkelijk was de (lichte) voorkeur vaar de dinsdag 
in zooz. 
Een grote verschuiving vond plaats van nachtelijke inbraken naar de daginbraken. De keuze voor 
het type woning veranderde eveneens opmerkelijk van de tussenwoningen/middenwoningen naar 
de hoekwoningen. 



Interne of externe archief voering 
en -beheer 
A.M.F.M. Koenders' 

Adequate archief voering en ·beheer is een belangrijke activiteit binnen de primaire 

verwerkingsprocessen van organisaties. Het is noodzakelijk om goed geordend vast te leggen wat 

er is geleverd, wanneer, tegen welke prijs enzovoort. Het gaat dan feitelijk over de continuiteit van 

een organisatie, alhoewel dit veelal niet als zodanig binnen een organisatie wordt beleefd. 

De praktijk leert dat organjsaties niet in alle gevallen voldoende zorg aan het fenomeen van een 

adequate archiefvoering en het daarbij behorende beheer besteden. Men laat dat veelal, geheel of 

gedeeltelijk, aan derden over. Dat aan zowel het in eigen beheer voeren van het archief als aan het 

uitbesteden ervan specifieke gevaren verbonden zijn, is het management zich evenwel niet altijd 

even goed bewust. Dit artikel heeft tot doel om enkele security-risico's te belichten en handvatten 

aan te reiken om dit gevaar af te wenden, in de vorm van enige basisinformatie met betrekking 
tot: 

... het verrichten van een risico-inventarisaties en analyse; 

... een voorbeeld van een quick security scan, 

... een voorbeeld van een vragenlijst voor een aanbesteding. 

De archiefbescheiden kunnen belangrijke contractinformatie, recepturen en andere imago- of 

financiële risicocomponenten bevatten. Zo worden polissen, intellectuele eigendommen, aande

lenpakketten, bestuurs- en organisatiesamenstellingen, statuten en informatiedragers rustig in 

dossiermappen en archiefdozen bewaard, zonder dat daar enige vorm van classificatie of speciale 

afscherming aan verbonden is. Toch lastig als dergelijke gevoelige informatie bij de pers terecht

komt of als een onbevoegde persoon er een financieel voordeel mee weet te behalen. Menig klein 

of groot schandaal heeft zich bij enkele ondernemingen door het 'uitlekken' van dergelijke infor

matie al kunnen manifesteren. Waar is het dan in de proces keten misgegaan? Binnen de eigen 

organisatie ofbij het externe archief? Redenen te meer om de beide fronten goed en adequaat afte 

schermen, zowel fysiek als procedureel. 

De zorg voor een adequate archiefvoering en dito beheer is in verband met het imago en de finan

ciële continuïteit van een organisatie een absolute must. Een verantwoordelijkheid die primair bij 

1 Alfons Koenders Is adviseur en corporale security oHicer bij KMPG. 
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de eigenaar van de archiefbescheiden ligt en waarbij de archiefbeheerder pro-actief support kan 

geven op grond van zijn ervaring en vakkennis. 

Risico-impressies 

Fysieke en logische security-componenlen 

Binnen de eigen organisatie is er veelal voldoende aandacht aan het logische en fysieke toegangs

beheer rond de archiefruimten. Bij de leverancier kan er echter een ander regiem heersen. Alarm

installaties zijn soms BORG 2, 3 en soms BORG 4 georiënteerd en/of gecertificeerd, waardoor de 

alarmopvolging en sabotagemogelijkheden aanzienlijk kunnen verschillen. Ook het sleutelbeheer 

(fysiek of door middel van kaartlezers) en de verkozen security-maatstaven kunnen op deze pun

ten aanmerkelijk afwijken. 

De informatie-uitwisseling vindt niet in alle gevallen plaats met behulp van afdoende beveiligde 

dataverbindingen (internet). Vaak is de klantwens hier leidend in, omdat dit organisatorisch en 

kostentechnisch aanmerkelijk in de investeringen en de (wederzijdse) inspanningsverplichtingen 

kan schelen. Informatiedragers blijken soms op diverse punten in niet speciaal daarvoor bestemde 

kasten opgeslagen te worden. Veelal gebeurt dit in samenspraak met de klant, omdat deze er dan 

gemakkelijk bij kan en het goedkope vierkante meters zijn. 

De archiefbescheiden kunnen anoniem zijn aangeleverd en opgeslagen, maar in een aantal geval

len prijkt naast een vermelding van de inhoud ook de organisatienaam door middel van een her

kenbaar logo of opschrift duidelijk waarneembaar op de dossiers en/of dozen. De leverancier van 

de archiefdiensten geven er doorgaans de voorkeur aan dat de bescheiden anoniem worden aange

leverd. Ook hier geldt echter: de klant is koning. Of dat de security bevordert of niet, het is toch 

immers diens eigen verantwoordelijkheid. Daarbij wordt wel uit het oog verloren dat andere cliën· 

ten nadeel kunnen ondervinden als er een eventuele gevolgschade optreedt na een gericht inci

dent tegen een dergelijke relatie. 

Brandgevaar is een reële vijand van een archief. Roken is daarom verboden in een archiefbewaar

plaats. Veelal hangen er bordjes met het opschrift of het symbool 'Verboden te roken', maar de 

individuele innerlijke drang is soms te groot en de mens is nu eenmaal vindingrijk. Wees er bij 

een bezoek aan een archiefbewaarplaats daarom attent op of u de personeelsleden ziet roken op 

plaatsen waar dat niet mag en/of dat men afgesloten deuren openzet om dit te maskeren. Dit met 

het bijkomende risico dat onbevoegden zich toegang tot het object kunnen verschaffen. Ook stille 

getuigen (het rondzwerven van peuken) kunnen een duidelijk beeld geven van de nalevinggedra. 

gingen in een dergelijk complex. 

Een ander risico vormen de positionering van elektrische apparaten en de oplaadapparatuur van 

gereedschappen, instrumenten en heftrucks, zeker als deze zich in de directe nabijheid van de 

archiefbescheiden bevinden. De heftrucs en bewegende stellingdelen moeten overigens voorzien 

zijn van de nodige brandpreventieve voorzieningen. Het is goed om daar altijd navraag naar te 

doen. 
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Verzekering 

De dossiers en/of dossierdozen zijn vanuit opdrachtgevers-/diëntperspectief gezien niet in alle geval. 

len afdoende verzekerd, Veelal is door de leverancier 'slechts' de materiaalwaarde (het 'oud papier') 

verzekerd en niet de overige waardeaspecten van deze bescheiden. Deze feitelijkheden zijn vaak ook 

niet bij de leverancier bekend. De gevolgschade en/of reconstructie van de informatie is eveneens 

niet in alle gevallen afdoende afgedekt. Ook niet door middel van de door de cliënten afgesloten 

eigen verzekeringen, omdat deze doorgaans alleen dekking bieden binnen de eigen organisatie en 

niet in geval van langdurige opslag bij derden. Het is derhalve noodzakelijk om hiervoor in specifieke 

gevallen aanvullende organisatorische en of verzekeringstechnische maatregelen te treffen. 

Calamiteitenorganisatie 

Bij een calamiteit in een archiefbewaarplaats, bijvoorbeeld als gevolg van een brand, kan het voor 

de continuIteit van de organisatie van groot belang zijn, dat er duidelijke afspraken zijn gemaakt 

met de brandweer en de leverancier (archiefbeheerder) hoe er gehandeld moet worden met speci· 

fieke archiefbescheiden. Bijvoorbeeld in de vorm van afspraken rond salvage en prioritering van 

beredderingsactiviteiten. Een goed calamiteitenplan en een regelmatige scholing en oefening van 

het personeel dienen structureel en controleerbaar geregeld te zijn. 

Toezicht en controle 

De contractafspraken dienen over en weer met een vaste regelmaat gecontroleerd te worden. Zo 
moeten organisatorische, technische en bouwkundige maatregelen periodiek gecontroleerd wor

den door een onarhankelijke auditor. Ook de diverse systeem10ggingen en klimatologische ver

slagleggingen zullen periodiek getoetst moeten worden. Regel contractueel dat u als cliënt derge. 

lijke informatie ook rechtens kan bevragen en beoordelen. 

Advies en handvatten 

Om enig inzicht te kunnen verkrijgen in de security·aspecten rond archiefvoering en -beheer, wor

den, zoals in de aanhef verwoord, in de navolgende vier paragrafen een aantal elementaire aspec

ten qua informatie, organisatie, bouwkundige en technische maatregelen aangestipt. 

Risico-inventarisatie en -analyse 

Voor de uitbesteding van activiteiten is het in zijn algemeen noodzakelijk om een risico·inventari

satie uit te voeren. Immers, het is in het kader van risicobeheersing belangrijk te weten welke actio 

viteiten er binnen het archiveringsproces plaatsvinden, welke actoren daarin een rol spelen, welke 

afhankelijkheden en kwetsbaarheden hieruit voortvloeien, welke activiteiten er in eigen beheer 



uitgeoefend (blijven) worden en welke er uitbesteed worden. Derhalve is het uitvoeren van een 

risicoanalyse essentieel. waarbij niet alleen de omgevingsrisico's (van buitenaf) maar ook die bin

nen het gebouw zelf zijn gelegen. uitvoerig dienen te worden beschouwd. De uitkomsten van de 

risico-inventarisatie en -analyse moeten resulteren in een risicobeheersplan. I n  het geval van uit

besteding van het archiefzullen er twee plannen moeten zijn die naadloos op elkaar aansluiten 

om de continuïteit te garanderen. Namelijk die van uw eigen organisatie en die van de leverancier. 

Zie ook voorbeeld I. 

Voorbeeld 1 Een actlvlteltr.llovewctll 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

Interne klanten 
1 . 1  Interne klantvragen behandelen 
1.2 Terugkoppeling naar (interne) klant 
1 . 3  Identificeren van de informatle-afbreukrisico's 
Nieuwe dossiers 
2.1 In behandeling nemen aanvraag tot opslag dossier(s) 
2.2 Controleren van dossiers (archiveerbaar) 
2.3 Registratie dossiergegevens (inhoudelijk) 
2.4 Inhoudelijke administratie en rapportage 
2.5 Aanvraag lol opslag bij opslaglocalie 
2.6 Zonodig zorgdragen voor specifieke security-maatre &Wn 
Opslag 
3.1 Transport naar externe opslaglocalie 
3.2 Controleren van dossier (archiveerbaar) 
3.3 Registratie dossiernummers 
3.4 Barcodenummer toekennen aan dossiers 
3.5 Fysieke opslag dossiers 
3.6 Fysieke administratie en rapportage 
Raaap egfng en aanvraag 
4.1 In behandeling nemen aanvraag dossierraadpleging 
4.2 Controle beschikbaarheid dossier 
4.3 Opvragen fysieke dossier 
4.4 Inhoudelijke administratie en rapportage 
4.5 Traceren, klaarzetten en registreren uit te leveren dossier(s) 
4.6 Transport naar [NAAM ORGANISATIE[ 
4.7 F slaks administratis sn rllPll'1rta� 
Geraadpleegd dossier relour 
5.1 Controleren van dossier (archiveerbaar) 
5.2 Registratie dossiergegevens (inhoudelijk) 
5.3 Aanvraag lol opslag bij opslaglocalie 
5.4 Transport naar externe opslag locatie 
5.5 Registreren arcode en lerug������aglocatie 
Vernietigen 
6.1 Controle en akkoord voor vernietiging 
6.2 Vernietiging 
6.3 Fysieke administratie en rapportage 
6.4 Inhoudelijke administratie en rapportage 

chiverinQ. bewï s�en i.l vernietiging 
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Op grond van de activiteitenanalyse, de inventarisatie van de bij het proces betrokken actoren 

moet voor een verantwoorde uitbesteding, zoals eerder gesteld, een gedegen risico-inventarisatie 

worden uitgevoerd. Dit om vast te stellen welke risico's er zijn, welke maatregelen er getroffen 

moeten worden om de geconstateerde risico's adequaat en afdoende te kunnen beheersen. De 

resultante hiervan dient te worden vastgelegd in een risicobeheersingsplan, dat schriftelijk 

bekrachtigd en ondertekend moet worden door alle betrokken verantwoordelijke actoren binnen 

dit verwerkingsproces. Onderstaand een indicatieve opsomming van interne en externe risico's. 

Risico's van buitenaf zijn bijvoorbeeld: 

.. brand; 

.. aardbeving; 

.. blikseminslag; 

.. waterschade, veroorzaakt door dijkdoorbraak, hoogwaterstand, lekkage, leidingbreuk, 

rioolverstopping ofbrandblussing; 

.. storm; 

.. bommelding of terroristische aanslagen; 

.. oorlogsschade; 

.. diefstal ;  

.. bedrijfsspionage; 

.. storing energievoorziening; 

.. vandalisme; 

.. milieuramp. 

Risico's binnen het gebouw zijn bijvoorbeeld: 

.. brand; 

.. waterschade, veroorzaakt door dijkdoorbraak, hoogwaterstand, lekkage, leidingbreuk, 

rioolverstopping ofbrandblussing; 

.. bommelding; 

.. diefstal; 

.. verduistering; 

.. 'lekken van informatie': privacy, bedrijfsspionage (direct en indirect); 

.. overval; 

.. vandalisme; 

.. storing energievoorziening; 

.. schimmelvorming; 

.. achterstallig onderhoud; 

.. werkzaamheden, bijvoorbeeld foutieve gegevensinvoer (per ongeluk/opzettelijk) en 

onzorgvuldige vernietiging van gegevens; 

.. ongelukken van personeel en/ofbezoekers. 

In dit kader wordt volstaan met het aanstippen van de meest voorkomende en enkele kenmerken

de risicocomponenten. De opsomming is derhalve niet limitatief maar slechts illustratief. 



Quick securityscan archiefruimten 

Om de eigen archiefruimte te kunnen beoordelen dan wel die van de contractpartij, is het noodza
kelijk een oordeel te kunnen geven over het scala van de aanwezige en/of getroffen securitymaat
regelen. Als particuliere organisatie kunt u enkele bruikbare eisen vinden in de Arcruefwet 1995. 

Deze wet stelt voor de rijksoverheid en enkele semi-overheidsinstanties een aantal normatieve 
eisen waaraan de archieven moeten voldoen. Gezien de 'waarde' van het archief voor een organisa
tie is het raadzaam om in hoofdlijnen hetzelfde normatieve kader te volgen als geldt voor de over
heidsarchieven. De specifieke diepgang kan echter nader worden bepaald op grond van de aard 
van de vastgestelde risico's en de aard en de bewaartijd van de informatiedragers, zoals documen
ten, diskettes en tapes. binnen uw organisatie. 

De in dit artikel omschreven quick securityscan is ook op hoofdlijnen aan het normatieve kader 

van de Archiefwet gerelateerd. Het is voor grote organisaties raadzaam om een specifieke security
audit uit te voeren op grond van de binnen de eigen organisatie geconstateerde componenten uit 
de risicoanalyse en -inventarisatie. 

Uitbesteden 

Bij het uitbesteden van de arcruefwerkzaamheden is het belangrijk om op grond van de geïnventa

riseerde risico's en de gebruikerswensen, in de breedste zin van het woord, een gedegen vragen
lijst voor de te selecteren leverancier op te stellen. Afhankelijk van de gewenste veüigheids- en ser
vicegraad binnen uw eigen organisatie kunnen er specifieke criteria aan de selectievragen worden 

gekoppeld. Deze criteria maken het tevens mogelijk om tot een objectief vergelijk te komen bij het 
beoordelen van de offertes van de geselecteerde leveranciers. 

Hieronder een voorbeeld van een lijst van enige specifieke vragen die u kunt hanteren bij de selec
tie van een externe archiefbewaarorganisatie. In de hoofdrubrieken zijn in dit voorbeeld de (kriti
sche) succesfactoren van zo'n organisatie grotendeels verwoord. Het spreekt voor zich dat u zelf 
de nodige toevoegingen voor uw eigen organisatie kunt doen. 

Personeel & organisatie 

I. Sinds wanneer is uw organisatie actief in de archiveringsbranche? 
2. Welke soorten additionele dienstverlening biedt uw organisatie? 
3. Heeft uw organisatie een specifieke beveiligingsfilosofie? 
4. Heeft uw organisatie een specifieke archiveringsfilosofie? 
5. Heeft u een organogram van uw organisatie beschikbaar? 

6. Is uw organisatie aangesloten bij één of meerdere beroeps· of brancheverenigingen? 
Zo ja. welke? 

7. Hoeveel personeelsleden heeft u in vaste dienst binnen uw organisatie? 
8. Hoe groot is het gemiddelde personeelsverloop binnen uw organisatie? 
9. Hoe groot is het gemiddelde (ziekte)verzuimpercentage binnen uw organisatie? 
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10. Hoe is de leeftijdsopbouw van uw organisatie? 

11. Op welke wijze worden de (potentiële) medewerkers binnen uw organisatie gescreend 

(integriteitgaranties)? 

12. Wat voor soort arbeidsovereenkomsten sluit u met uw medewerkers af? 

13. Hoe zien de contract· en leveringsvoorwaarden van uw organisatie eruit? 

14. Maakt u gebruik van inhuurkrachten (bevoegde derden) bij uw dienstverlening? 

15· Op welke wijze draagt uw organisatie zorg voor de afstemming van de gezondheid en 

veiligheidsprocedures voor uw medewerkers binnen uw organisatie? 

16. Ondertekenen uw medewerkers een geheimhoudingsverk.1aring? Kunt u een model 

van dit document als bijlage meesturen? 
17. Zijn er afspraken inzake visitatie van uw medewerkers? 

Opleiding & educatie 

I. Welke opleidingseisen zijn er gerelateerd aan de functie en medewerkerprofielen bin· 
nen uw organisatie? 

2. Op welke wijze worden de medewerkers ingewerkt binnen een project? 

3. Is dit gerelateerd aan een trainingsprogramma? 

4. Heeft u een opleidingsplan voor uw medewerkers voor de eventuele doorgroei binnen 

uw organisatie? 

5.  Op welke wijze wordt de vakbekwaamheid van de organisatie op peil gehouden? 

6. Op welke wijze wordt de vakbekwaamheid van de medewerkers op peil gehouden? 

Kwaliteitscriteria 

I. Is uw organisatie ISO-gecertificeerd? Zo ja, sinds wanneer? Welke inhoudelijke ele· 

menten zijn met de ISO.certificering gemoeid en hoe geeft u daar invulling aan? 

2. Welke controles worden binnen uw organisatie verricht ter toetsing van een juiste 

archivering? 

3· Welke controles worden binnen uw organisatie verricht ter toetsing van beheersing 

van diefstal en fraude? 

4. Wie voeren deze controles uit? 

5. Wat is de frequentie van deze controles? 

6. Worden de bevindingen schriftelijk vastgelegd en met uw betrokken medewerkers 

geëvalueerd? 

7· Op welke wijze wordt [NAAM ORGANISATIE] als opdrachtgever hierover geïnfor

meerd? 

8. Welke procedures en interne maatregelen treft u bij vermoedelijke malversaties van 

uw medewerkers (op locatie)? 

9. Welke controlemogelijkheden op de dienstuitoefening zijn er van onze zijde mogelijk 

en welke condities gelden daarbij? 

10. Heeft u een specifieke projectcoördinator die tevens als aanspreekpunt fungeert? 

11. Wat voor soort periodieke/generieke (kwaIiteits)rapportages stelt uw organisatie op 

inzake de geleverde diensten? 

12. Heeft uw organisatie een k.1achtenreglement? 

13. Beschikken de medewerkers over een instructie inzake de uitvoeringstaken binnen 

een project? 
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14. Zijn er beheersregels opgesteld voor een calamiteit zoals een brand of diefstal? 

15. Beschikken de medewerkers over een dienstreglement inzake de rechten en plichten? 
16. Welke overlegstructuren initieert u of acht u wenselijk tussen uw organisatie en 

[NAAM ORGANISATIE] voor een goede afstemming? 

Security-maatregelenr middelen & responstijden 

I. Wat is de maximale responstijd per alarmopvolging na een calamiteitmelding? 

2. Welke IT-security maatregelen heeft u getroffen om misbruik van uw geautomatiseer· 
de systeem te voorkomen? 

3. Hoe snel is uw geautomatiseerde administratiesysteem weer operationeel na een cala-
miteit? 

4. Hoe is uw back-up procedure geregeld? 
5. Heeft u een gebruikersvergunning voor uw pand (graag een kopie)? 
6. Op welke wijze garandeert u dat onbevoegden geen toegang tot de archiefbescheiden 

hebben? 
7· Worden de loggingen door een security officer gecontroleerd en zo ja met welke fre

quentie? 
8_ Heeft u specifieke hulpmiddelen in gebruik om de vertrouwelijkheid en integriteit van 

de bescheiden te waarborgen (verzegelmateriaal, veiligheidsenveloppe et cetera)? 
9. Op welke wijze is de doormelding van een alarmeringssignaal beveiligd opdat de door

melding gewaarborgd is? 
10. Met welke frequentie wordt de verbinding met de PAC geverifieerd? 
11. Zijn specifieke afspraken gemaakt met de brandweer en politie in geval van een cala-

miteit. Zo ja welke? 
12. Heeft u een specifiek beveiligingsplan? 
13. Zijn er security-voorschriften opgesteld voor de door u gebruikte koeriersdiensten? 
14. Worden deze medewerkers gescreend? 

15- Hebben deze medewerkers een geheimhoudingsverkJaring ondertekend? 
16. Zijn er nog sancties verbonden aan het niet nakomen van de afspraken? 
17. Welke waarborgen worden er door uw organisatie gegeven inzake de vernietiging van 

dossier/bestanden? 

Uitrustingr middelen en responstijden 

I. Wat zijn de gemiddelde behandel· en responstijden van uw medewerkers? 
2. Welke bedrijfsmiddelen stelt uw organisatie ter beschikking? 

3. Welke maximale en minimale aanrijdtijd garandeert u na een spoedaanvraag door 
[NAAM ORGANISATIE]? Kunnen spoedbestellingen binnen twee uur afgeleverd wor
den? 

4. Is opslag/opvraag op dossierniveau mogelijk? 
5. Handelt u de jaarlijkse dossiervernietiging intern af of verloopt die via een derde par-

tij? Zo ja welke partij? 

6. Levert u een garantieverklaring na vernietigingsactiviteiten? 
7. Vervoert u de dossiers met een eigen of betrouwbare 'externe' koerier 
8. Is het mogelijk de dossiers één keer per dag te halen en te brengen indien nodig; 

haal-/brengservice op vast tijdstip? 
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9. Worden aangevraagde stukken binnen 24 uur geleverd? 
10. Over welke aanvraagmogelijkheden beschikt u; fax, e-mail of eventueel internet? 
11. Beschikt u over de mogelijkheid tot digitaliseren van de documenten? 
12. Bestaat de mogelijkheid iedere dag een lijst met nieuwe (toegevoegde dossiers) te ont· 

vangen? 
IJ. Is een archiefsysteem met barcodering mogelijk dat inzichtelijk is voor de archiefbe· 

heerder van onze organisatie? 
14, Bestaat de mogelijkheid buiten reguliere werktijden, voor interne klanten (in overleg 

met de archiefbeheerder) de opslaglocatie te bezoeken om dossiers te kunnen inzien? 
15. Wat is uw procedure indien externen toegang tot onze dossiers vragen of eisen? 

Uitvoering taken 

t. Hoe worden de werkzaamheden ingepland? 
2. Welke garanties kunt u geven dat de gevraagde en afgenomen diensten altijd geleverd 

worden? 
3. Beschikken uw medewerkers over voldoende automatiseringskennis om de uitvoeren· 

de taken naar behoren te verrichten? 

OVerige vragen 

I. [NAAM ORGANISATIE] ontvangt van u graag een lijst met drie vergelijkbare referen· 
ties met wie u in [JAAR] een samenwerking bent aangegaan of waar al een samenwer· 
kingsverband mee bestond. 

2. Geef aan waarom u de ideale partner bent voor [NAAM ORGANISATIE]. 
3. Op welke termijn kunt u met de werkzaamheden aanvangen? 
4. Is uw organisatie tegen bedrijfsaansprakelijkheid verzekerd cn zo ja. onder welke con

dities? 
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Als U de volgende eisen stelt aan een brandmeldcentrale: JaaMen 
- heel accurate werking (zelfs 100% fundionaliteitsbehoud bij melder uitname) 
- praktische eenvoud (programmering, montage en onderfloud; bediening en test) 
- conformiteit met normeringen (Bosec gecertificeerd wor NEN 2535 en EN 54) 
- compactheid 

Dan bent U zeker met een brandmeldcentrale (2, 4 & 8 zones en repeater) van Cooper Menvier. 

Voor infonnatie over de brandmeldcentrales van Cooper Menvier: 

Tel. +31 (0)76 571 51 60 
Email: info@coopermenvier.nl 

'I 

mailto:info@coopermenvier.nl
http://www.vandeudeko
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Brandweerstatistiek 
Drs. W.F. Swaager' 

Het Centraal Bureau voor de Statistiek (CBS) heeft onder meer tc 
ronnatie te verzamelen en te publiceren met betrekking tot veiligheid in NI 
k onderdeeJ hiervan betreft informatie over branden en (technische) hulpv. 

e gemeentelijke brandweerkorpsen verstrekken het CBS per incident de be 
IOzien van branden en (technische) hulpverlening. Het CBS vraagt ook jaal 
n regionaal brandweerkorps naar de omvang van het eigen personeel op 1 j 
e kosten van de brandweer worden onttrokken uit de gemeenterekeningen 
en. Met ingang van het verslagjaar 1993 publiceert het CBS gegevens over 
oneel, materieel en optreden van de brandweer bij brand en hulpverlening 
Bra nd weersla ti s tiek' . 

,n dit artikel worden de voornaamste uitkomsten van de publicatie Brandw/ 

ienteerd. Allereerst wordt informatie over brand· en hulpverleningsmeldin 
waarna vervolgens wordt ingegaan op de informatie over branden. De (ted 
gen komen daarna aan de orde, gevolgd door een beschrijving van de OffiV< 
van de brandweerkorpsen, de kosten van de gemeentelijke brandweerkorp: 
gehanteerde begrippen, de verzameling en bewerking van de gegevens. 
De beschreven onderwerpen kunnen worden geraadpleegd in Statline, de 
van het CBS op www.cbs.nl. Voor aanvullende informatie kunt u contract 
infoservice °9°0 ' 0227 (€ 0,50 per minuut). 

Meldingen en loos alarm 

Meldingen 

In ZOOI zijn I38.000 meldingen bij de gemeentelijke brandweer binnen: 
dan 92.000 brandmeldingen. Landelijk gezien hebben in ZOOI bijna nel 
zend inwoners plaatsgevonden. Dit aantal varieert van zes in gemeenten 

1 Bil! Swaager is statistisch projectleider, taakgroep RechtSbescherming en Veiligheid bij hel Cen 

http://www.cbs.nl
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inwoners tot vijftien in de vier grote steden. De verschillen in meldingen per duizend inwoners 

tussen provincies zijn geringer en variëren tussen vijf en elf. Het aantal brand- en hulpverlenings

meldingen per duizend inwoners is in de provincie Zuid-Holland het hoogst. 
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• Loos alarm __ Branden ___ Hulpverleningen 

Flguur 1 Meldmgen naar type. t 990-2001 

Qua tijdstip is er een piek in het aantal brandmeldingen tussen 16.00 en 21.00 uur. Voor de hulp· 

verleningen is er een piek tussen 15.00 en 18.00 uur. Bij de meldingen voor hulpverlening heeft 

37 procent betrekking op 'gebouwen' en 49 procent op 'geen gebouwen'. Bij de overige bijna 6300 

hulpverleningsmeldingen was sprake van loos alarm. 

1 990 19.2 1.2 18.0 
1995 28.5 1.8 26.7 
1999 33.4 1.9 31.6 
2000 36.0 34.0 
2001 39.1 2.2 36.9 

Loos alann 

W.V. w.v. ten gevolge van 

� __ ::_·��,:"=*:_ �::t9 ��� 
2.0 24.8 15 36 49 
3.6 28.0 16 30 54 
3.5 30.6 15 27 
4.3 32.6 15 26 SB 

Bij vier van de tien meldingen in 2001 is sprake van loos alarm. Bij brandmeldingen is dit bij de 

helft het geval. In de periode 199°-2001 is het aantal loze alarmeringen bijna verdubbeld tot een 



B .... "D .... u.sr .. nmn 

aantal van 52.000 meldingen in 2001. In 2001 is van de bijna 46.000 loze brandalarmeringen 

iets meer dan 80 procent binnengekomen via een brandmeldinstallatie (BMI). Bij vier van de tien 

loos alarmen via een BM I is de oorzaak gelegen in brandgevaarlijke werkzaamheden of storing 

van/in apparatuur. Bij brandmeldingen blijkt loos alarm het meest frequent plaats te vinden rond 

het middaguur en 's middags rond vijf uur. 

Branden 

Aard 
Van de meer dan 46.000 geregistreerde branden is 66 procent een buitenbrand, vier procent een 

schoorsteenbrand, 27 procent een kleine binnenbrand en vier procent een grote binnenbrand. In 

2001 zijn landelijk 291 branden per 100.000 inwoners geregistreerd. Dit aantal varieert van 205 

in gemeenten met minder dan 20.000 inwoners tot 443 in de vier grote steden. In de provincies 

Noord-Holland, Zuid-Holland en Utrecht ligt het aantal boven het landelijk gemiddelde. 

Uitruktijden, rijtijden en opkomsttijden 

Uitruktijden van 0 tot I minuut zijn in beginsel slechts mogelijk indien het brandweerpersoneel 

op het moment van melding in de kazerne aanwezig is. In de grotere gemeenten is de brandweer 

doorgaans gekazerneerd. Bovendien zijn in deze gemeenten vaak meer brandweerkazernes. De 

uitruktijd is hierdoor in grotere gemeenten gemiddeld korter dan in kleinere gemeenten. In 

gemeenten met minder dan 50.000 inwoners wordt in 27 procent van de gevallen een uitruktijd 

onder de vier minuten gerealiseerd. In gemeenten met 150.000 inwoners of meer blijft men in 

bijna 80 procent van de gevallen binnen de vierminutengrens. In 1990 was landelijk nog bij drie

kwart van de branden de uitruktijd minder dan vier minuten. In 2001 was dit bij de helft van de 

branden het geval. 

De rijtijden van de brandweer zijn sinds 1990 niet noemenswaardig veranderd. De opkomsttijden 

zijn door de langere uitruktijden ook toegenomen. Bij meer dan een kwart van de branden duurde 

het in 2001 tien minuten of langer voordat de brandweer ter plaatse was. Voor de opkomsttijd 

geldt ook dat deze toeneemt naarmate een gemeente minder inwoners heeft. 

Objecten en oorzaken 

In 2001 hebben meer dan 14.000 binnenbranden plaatsgevonden waarvan ruim de helft in woon

gebouwen. Het aantal branden in de categorie 'industrie, landbouw of veeteelt' is tien procent van 

alle binnenbranden. Defecte apparatuur of het verkeerd gebruik ervan is bij de binnenbranden 

met 27 procent de meest voorkomende oorzaak. In 2001 is bijna één op de zes binnenbranden 

aangestoken. Bij bijna 70 procent van de branden in slooppanden, meer dan vier op de tien bran

den in scholen en zes op de tien branden in gevangenissen, politiecellen is eveneens sprake van 

brandstichting. In 2001 is bij een kwart van de binnenbranden de oorzaak niet bekend of niet 

meer te achterhalen. 

In 2001 is één op de drie branden in woonhuizen een gevolg van een defect of verkeerd gebruik 

van een apparaat. Bij eengezinswoningen in rij is in 40 procent van de branden sprake van een 



defect of verkeerd gebruik van een apparaat. Ook bij etagewoningen, duplexwoningen en vrij

staande woningen scoort deze oorzaak hoog. Een andere veelvoorkomende oorzaak is brandstich

ting. Van alle woningbranden is dertien procent een gevolg van brandstichting. Een flatgebouw 

blijkt een geliefd object te zijn voor brandstichting. Van de 1600 branden in flats is ruim een 

kwart door brandstichting veroorzaakt. Een derde, bekende, oorzaak van brand in woonhuizen 

zijn brandgevaarlijke werkzaamheden. Bij duplex- en vrijstaande woningen wordt één op de veer

tien branden hierdoor veroorzaakt. 

Het aantal buittmbranden in 2001 bedraagt bijna 3LOOO. De branden in 'papier-, vuilcontainer, 

afvalbak en los afval' vormen bijna de helft van het aantal buiten branden. Branden in personen

auto's, inclusier sloopauto's, vormen een zesde van het aantal buitenbranden. Brandstichting en 

vandalisme worden in de helft van de buitenbranden als oorzaak vermeld. Bij drie van de tien bui

tenbranden is de brandoorzaak niet bekend or niet meer te achterhalen. 

Directe financiële schade door brand 

In 2001 is in 58 procent van de branden sprake van directe financiële schade met in totaal een 

schadebedrag van 890 miljoen euro. Bijna 40 procent van alle branden met schade heeft plaatsge

vonden in de provincies Noord- en Zuid-Holland. Deze branden zijn goed voor 30 procent van de 

totale schade. De gemiddelde schade, per brand met schade, ligt in 2001 op € 33.000,-. In de vier 

grote steden bedraagt de gemiddelde schade € 25.000,- euro. 
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8ron:CBS I ........ branden _ branden met schade ___ schadebedrag I 
F,guur 2 Branden en schade, 1 990-2001 

Kleine binnenbranden hebben een schade van gemiddeld € 16.000,-, terwijl bij grote binnenbran

den de schade uitkomt op gemiddeld € 400.000. De schade bij binnenbranden bedraagt € 800 

miljoen, dat is 90 procent van het totale schadebedrag. In 2001 vindt van de bijna 11.000 binnen

branden met schade ruim de helft plaats in woongebouwen. De branden in woongebouwen ver

oorzaken 14 procent van de totale schade bij binnenbranden. De helft van de schade bij binnen-
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branden heeft betrekking op de sector 'industrie, landbouw of veeteelt'. De schade is hier groot 

gemiddeld € 367.000,-. 

In de categorie buiten branden Îs het schadebedrag € 87 miljoen. Hiervan komt bijna € z7 miljoen 

voor rekening van personenauto's (inclusief de sloopauto's) en bijna € 13 miljoen voor rekening 

van de overige auto's (waaronder autobussen en vrachtwagens). Bijna één op de drie buitenbran

den met schade betreft een personenauto. Gemiddeld is de schade bij deze branden € 5600, .. De 

gemiddelde schade bij de overige auto's bedraagt € 18.000,-. Het hoogste gemiddelde schadebe

drag van € 86.000.- vinden we bij schepen in de beroepsvaart. 

Hoewel het aantal branden met € 500.000,. of meer schade nog geen één procent vormt van alle 

branden met schade, beloopt de schade die zij in ZOOI hebben veroorzaakt 60 procent van het 

totale schadebedrag. 

In ZOOI bedroeg de schade bij branden in woningen bijna € 87 miljoen. De schade bij brand in 

woningen is het hoogst bij de eengezinswoningen in rij. Deze categorie heeft met 34 procent het 

grootste aandeel in de totale schade bij woningbranden. De schade bij de categorie vrijstaande 

woningen was € z5 miljoen (z9 procent van de schade bij woningbranden). In 1995 was nog bij 

één op de duizend woningen sprake van schade. In ZOOI is deze verhouding, 0,8 per duizend 

woningen. De directe schade per woningbrand met schade schommelt vanaf 1991 rond de waarde 

van € 11.000,-. Vanaf 1998 is sprake van een stijging van de directe schade per woning. In 2001 

komt de directe schade uit op ruim € 16.000,-. Er zijn 6600 branden in woningen geregistreerd. 

Slachtoffers en reddingen bij brand 

In ZOOI zijn meer dan 70 mensen bij brand omgekomen en ruim 1300 personen gewond geraakt. 

Het aantal slachtoffers per duizend branden schommelt in de periode 1990 - ZOOI tussen de Z2 

en 31. In 2001 zijn in totaal 1300 personen gered, waarvan tweederde door het brandweerperso

neel en eenderde door anderen. 
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In de jaren 1990 - 2001 varieert het aantal doden bij branden in woningen van 30 tot 60. Het aan

tal gewonden, met inbegrip van het aantal bedwelmden, bij branden in woningen varieert in 

dezelfde periode van ongeveer 400 tot 800. In 2001 waren er 710 gewonde slachtoffers bij bran· 

den in woningen en lijkt voor het eerst sinds lange tijd sprake te zijn van een daling. Het aantal 

dodelijke slachtoffers per duizend woningbranden varieert van negen in 1990 tot vier in 2001. 

Het aantal gewonden per duizend woningbranden is in de periode 199°-2000 toegenomen van 

59 in 1990 tot II7 in 2000. In 2001 is dit aantal gedaald tot 108 gewonden per duizend woning. 

branden. In 2001 zijn bijna 30 dodelijke slachtoffers bij brand in woningen gevallen waarvan der

tien in een 'eengezinswoning in rij' en zes in een 'vrijstaande woning'. In 2001 werden meer dan 

700 gewonden bij branden in woningen geregistreerd; dit komt overeen met bijna 54 procent van 

het totaal aantal gewonde slachtoffers bij brand. De meeste gewonden zijn gevallen bij 'eengezins

woning in rij' en 'etagewoning'. 
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Figuur 4 Slachtoffers biJ branden In woningen (exel. brandweerpersoneel), 1990-2001 

Hulpverlening 

Algemeen 

850 

BOO 

750 

700 

650 

450 

400 

350 

300 

In 2001 heeft de gemeentelijke brandweer bijna 40.000 maal (technische) hulp verleend. Gere

kend over een langere periode is er sprake van een stijgende tendens van de technische hulpverle

ning door de gemeentelijke brandweer. In de periode 1997-2001 is er gemiddeld per jaar in 

39.000 gevallen hulp geboden, zo'n 10.000 keer vaker dan in de periode 1985-1989. Dit betekent 

een gemiddelde jaarlijkse toename van meer dan 800. Hulpverleningen buiten gebouwen zijn 

sinds 1985 sterker toegenomen dan hulpverleningen in gebouwen. Inmiddels vinden bijna zes 

van de tien hulpverleningen buiten gebouwen plaats, waarvan de meeste op wegen, straten, ber

men en terreinen. Afhankelijk van de weersomstandigheden kan het aantal hulpverleningen per 
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jaar vier à vijfduizend hoger of lager uitkomen. In 2001 varieert het aantal hulpverleningen per 

maand van 2.600 tot 4.400. 

In de vier grote steden heeft de brandweer in 2001 per 100.000 inwoners bijna drie maal zoveel 

hulp verleend als in de gemeenten met minder dan 20.000 inwoners. Noord- en Zuid-Holland 

zijn de provincies met de meeste hulpverleningen per 100.000 inwoners. Gerelateerd aan het 

aantal inwoners kwam de brandweer in deze provincies ruim twee maal zo vaak in actie als in 

Friesland. 

Aard van de hulpverlening 

In 2001 blijkt, bij aankomst, in zes procent van de 40.000 verzoeken om hulpverleningen geen 

hulp (meer) nodig te zijn. Tot de veelvoorkomende activiteiten bij hulpverlening behoren 'Bevrij

den of redden van personen' ,'Bestrijden van wateroverlast of stormschade' en 'Reinigen van 

wegen or terreinen'. 

Van alle hulpverleningen heeft 43 procent betrekking op 'gebouwen'. Van deze 17.000 hulpverle

ningen vindt driekwart plaats in woongebouwen. Bij de hulpverlening in woongebouwen bestaan 

de werkzaamheden hoofdzakelijk uit het bestrijden van wateroverlast, het bevrijden of redden van 

personen en openen van deuren. 

In de categorie 'geen gebouwen' heeft 43 procent van de hulpverleningen betrekking op het object 

'Wegen, straten, bermen, terreinen'. De verrichte werkzaamheden hierbij zijn in 46 procent van 

de gevallen het 'Reinigen van wegen of terreinen' en in 18 procent het 'Bestrijden van waterover

last en stormschade'. In de categorie 'geen gebouwen' heeft voorts eenvijfde deel van de hulpverle

ningen betrekking op het object 'personenauto's'. 

Van jaar op jaar vertoont de verdeling van de aard van de verrichte werkzaamheden bij hulpverle

ning een vrij stabiel beeld. Alleen het bestrijden van 'stormschade' en 'wateroverlast' vertonen een 

wisselvallig verloop afhankelijk van de weersgesteldheid in een jaar. 

Slachtoffers, reddingen en eerste hulp bij hulpverlening 

In 2001 zijn bij hulpverleningsactiviteiten 7.000 slachtoffers betrokken, waaronder meer dan 700 

doden. Van de dodelijke slachtoffers is 37 procent overleden als gevolg van beknelling en één op de vijf 

ten gevolge van verdrinking of verstikking. In 43 procent van het aantal dodelijke slachtoffers is sprake 

van een andere oorzaak of is de oorzaak onbekend. Het 'bevrijden of redden van personen' door de 

brandweer is bij 61 procent van de 6200 gewonden de belangrijkste hulpverleningsactiviteit. 

Van de gewonden heeft 36 procent kneuzingen en/of breuken als belangrijkste letsel, bij 9 pro

cent van de gewonden zijn snijwonden het belangrijkste letsel. 

In 2001 zijn meer dan 11 duizend personen gered bij een hulpverlening, waarvan 82 procent uit

gevoerd door de brandweer. Er zijn 5700 personen door de brandweer in of uit een gebouw gered. 

Meer dan zes op de tien reddingen door de brandweer zijn reddingen in/uit een gebouw. In 2001 

is ongeveer 6300 keer eerste hulp verleend. In acht van de tien gevallen wordt de eerste hulp ver

leend door een arts of ambulancepersoneel en in 16 procent van de gevallen door de brandweer. 

Ruim 80 procent van het aantal slachtoffers bij hulpverleningen vindt plaats in de categorie 'geen 

gebouwen'. Het overgrote deel betreft personenauto's. In het jaar 2001 bedraagt het aantal dodelij

ke slachtoffers in de categorie 'geen gebouwen' meer dan 600 en is 42 procent een gevolg van 
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beknelling. Het aantal gewonden in de categorie 'geen gebouwen' bedraagt in 2001 ongeveer 

5000. 

Personeel en materieel 

Personeel 

Op 1 januari 2002 waren er in ons land 496 gemeenten, waarvan 480 met een eigen brandweer

korps. Deze korpsen hadden bijna 27.000 brandweerlieden in dienst. De gemiddelde personeels

sterkte per korps varieert van 34 personen bij de gemeenten met minder dan 20.000 inwoners tot 

430 personen bij de vier grote steden. Door de daling van het aantal gemeenten is de gemiddelde 

sterkte per korps sinds 1990 met eenderde toegenomen. 

Het brandweerpersoneeJ kan worden onderverdeeld in 4600 beroepskrachten en 22.000 vrijwilli

gers. Per 1 januari 2002 zijn er 948 vrouwelijke brandweerlieden, dit is vier procent van het totale 

brandweerpersoneel. Het zijn er echter wel bijna zeven keer zoveel als in 1990. Zowel bij het 

vrouwelijk beroepspersoneel als bij het vrouwelijk vrijwillig personeel is er sprake van een toena

me. Personeel van de korpsen in de vier grote steden bestaat voor 83 procent uit beroepskrachten 

en voor 17 procent uit vrijwilligers. Deze verhouding verandert aanzienlijk naarmate het inwoner

aantal daalt: de brandweerkorpsen in gemeenten met minder dan 20.000 inwoners bestaan voor 

bijna 97 procent uit vrijwilligers. 
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Van alle brandweerlieden behoort zes procent tot het 'hoger personeel', zeventien procent tot het 

'middelbaar personeel' terwijl 77 procent in de categorie 'lager personeel' valt. Brandweerkorpsen 

hebben om organisatorische redenen een minimumomvang, vaak zo'n 25 tot 30 personen. Hier

door hebben kleine gemeenten relatief veel brandweerlieden. 
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Het aantal korpsen met uitsluitend vrijwilligers bedraagt 119. Het aantal gemeenten met een 

korps met een zuivere organisatievorm (alleen vrijwilligers of beroepskrachten) is sinds 1990 met 

meer dan 76 procent teruggelopen: van 513 in 1990 naar 124 in 2002. Nederland telt iets meer 

dan duizend kazernes. 

Materieel 

Het materieel is onder te verdelen in spuitend en bijzonder materieel. Spuitend materieel omvat 

tankautospuiten, motorspuiten en dompelpompen. Al het andere materieel van de brandweer. 

zoals autoladders. hoogwerkers, haakarmvoertuigen en commandowagens. valt onder bijzonder 

materieel. Op I januari 2002 beschikt de gemeentelijke brandweer over bijna 2000 stuks spui

tend materieel. Bijna 80 procent daarvan is gestationeerd in gemeenten met minder dan 50.000 

inwoners. De tankautospuit is het voertuig waarmee meestal als eerste wordt uitgerukt naar een 

brand of een hulpverlening. Er zijn ruim 1400 van deze voertuigen, dat is bijna driekwart van het 

spuitend materieel. Op I januari 2002 beschikt de gemeentelijke brandweer over ruim 2900 stuks 

bijzonder materiui, waarvan ruim 180 redvoertuigen. Hiertoe worden gerekend autoladders. hoog

werkers en autoladder/hoogwerker-combinaties. Verder zijn er bijna 300 hulpverleningsvoertui

gen en een even groot aantal haakarmbakken en -voertuigen. 

Kosten 

In 2001 bedragen de begrote uitgaven van de gemeenten aan de brandweer € 615 miljoen en de 

inkomsten € 63 miljoen. De kosten van de brandweer (uitgaven minus de inkomsten) bedragen 

daardoor € 552 miljoen. Per inwoner zijn de kosten gemiddeld € 34,-. In gemeenten met 10.000 tot 

50.000 inwoners zijn deze het laagst: € 26,- per inwoner. De kosten per inwoner zijn het hoogst bij 

de vier grote steden, namelijk € 58,-. In deze steden woont 13 procent van de Nederlandse bevol

king. De totale brandweerkosten voor de vier grote steden bedragen € "7 miljoen. Dit komt overeen 

met 21 procent van de kosten van de brandweer van alle gemeenten. 

De kosten per uitruk liggen in 2001 landelijk op gemiddeld € 4100,-. Bij gemeenten met 100.000 

tot 15°.000 inwoners zijn de kosten het laagst, het hoogst zijn deze kosten (bijna € 13.000,-) bij de 

gemeenten met minder dan 5.000 inwoners. Dit relatief hoge bedrag komt omdat toch een mini

male omvang qua personeel en materieel aanwezig moet zijn bij relatief weinig uitrukken. De 

gemiddelde kosten per inwoner zijn voor de kleine gemeenten relatief laag, echter in gemeenten 

met meer dan 5°.000 inwoners nemen deze, naarmate de gemeente meer inwoners telt, fors toe. 

Verder zijn de gemiddelde kosten per inwoner afhankelijk van de korpssamenstelling. Ze variëren 

van € 25,- in gemeenten waar het brandweerkorps alleen bestaat uit vrijwilligers, tot € 53.- in 

gemeenten waar de korpssterkte voor minimaal driekwart uit beroepspersoneel bestaat. 

Ook de mate van stedelijkheid laat een duidelijke samenhang zien met de kosten van de brand

weer. In niet- en weinig-stedelijke gemeenten zijn de kosten per inwoner gemiddeld het laagst, 

met respectievelijk € z8,- en € z6,-, terwijl de kosten per inwoner het hoogst zijn in zeer sterk ste

delijke gemeenten, namelijk € 54,-. 
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Figuur 6 Kosten per Inwoner en per uitruk naar gemeentegroep, 2001 

Begrippen, verzameling en bewerking gegevens 

Branden en hulpverleningen 
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Ingaande t993 zijn de vragenlijsten voor de rapportage van brand en hulpverleningsmeldingen 
(het brand· en hulpverleningsrapport) aangepast aan de Handleiding Brandweerzorg en het bouw

besluit. Verder zijn er toegespitste vragen over loos alarm, brandoorzaak, milieubeschermende 

maatregelen en preventieve voorzieningen. 

Met het door het CBS ontwikkelde geautomatiseerde verwerkingssysteem kunnen gemeentelijke 

brandweerkorpsen gegevens elektronisch aanleveren. Ook rapporten van korpsen die gebruikma

ken van commerciële softwarepakketten, waarbij de vragenlijst is ingebouwd in het pakket, wor

den door het CBS verwerkt. Het CBS ontvangt van de brandweer per brand gegevens over de even

tuele door brand veroorzaakte financiële schade. In een groot aantal gevallen geeft de brandweer 

aan dat er sprake is van financiële schade zonder daarbij het schadebedrag te vermelden. In deze 

gevallen wordt het schadebedrag door het CBS geschat. Bij de gegevensverzameling wordt bijzon

dere aandacht besteed aan branden met een hoog schadebedrag. Van de branden met een schade 

vanaf € I miljoen worden aanvullende gegevens verkregen via de 'Brandbrier van het Nationaal 

Centrum voor Preventie. Daardoor is het aannemelijk dat vrijwel alle branden met grote schade 

bij het CBS bekend zijn. 

Niet alle meldingen van alle korpsen worden aan het CBS geleverd. Het CBS heeft een methode 

ontwikkeld om deze ontbrekende informatie te schatten en toe te voegen. Voor korpsen die één of 

meerdere maanden niets of niet alle meldingen rapporteren, worden gegevens toegevoegd aan de 

hand van rapportages uit gemeenten die gelijkwaardig zijn. Hierbij wordt rekening gehouden met 

het inwonersaantal en de mate van stedelijkheid van de gemeente met de maand en met het type 
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en de aard van de brand· of hulpverleningsmelding. De verzoeken om assistentie die de brand

weer ontvangt (de meldingen). zijn onder te verdelen in brandmeldingen en hulpverleningsmei. 

dingen. Bij brandmeldingen is sprake van een melding waarbij maatregelen moeten worden geno

men om de gevolgen van brand te beperken en brand te blussen. Bij (technische) hulpverlenings

meldingen is sprake van een melding. waarbij maatregelen moeten worden genomen ter beper. 

king en bestrijding van gevaar voor mensen en dieren bij ongevallen. Het onderscheid wordt bij 
de registratie gemaakt door het brandweerkorps. 

Zowel bij een melding van brand als een melding voor hulpverlening kan sprake zijn van loos 

alarm. Loos alarm is een al dan niet opzettelijke melding zonder dat er brand is of zonder dat er 

reden is voor hulpverlening. Bij loos alarm is onderscheid Ie maken tussen loos alarm met uitruk 
en loos alarm zonder uitruk. Branden worden onderscheiden in binnenbranden. buitenbranden 

en schoorsteenbranden. Een buitenbrand is gedefinieerd als een brand in de open lucht waarbij 

geen gebouwen of opstaUen betrokken zijn. De binnenbrand,n. die plaatsvinden in gebouwen. zijn 

onderverdeeld in kleine en grote binnenbranden. Er is sprake van een grote brand indien de eerst 

uitgerukte bluseenheid versterking van ten minste één bluseenheid nodig heeft. Vanaf 1993 wordt 

de rubricering van de branden bepaald aan de hand van de opgave door de brandweer zelf. De uit· 

slaande branden worden tot de binnenbranden gerekend. 

Bij de brandtn in woningen worden de volgende typen woningen begrepen: etagewoning. portiek

flat. portiekwoning, duplexwoning. vrijstaande woning, eengezinswoning, galerijflat. hoogbouw

fIat en (grote) villa. Verzorgingstehuizen en dergelijke worden niet als woning beschouwd. 

Onder uitruktijd wordt verstaan: het tijdsverloop tussen het moment van melden van het incident 

aan de brandweer en het moment dat het eerste voertuig de brandweerkazerne verlaat. De rijtijd is 
de tijd die nodig is om van de kazerne naar de plaats van de brand te komen. De opkomsttijd is de 

som van de uitruktijd en de rijtijd. De uitruktijd. rijtijd en opkomsttijd zijn berekend aan de hand 
van de door de brandweer opgegeven tijdstippen van melding, uitruk en aankomst. Deze tijdstip

pen zijn afgerond op minuten. 

Bij een hulpverlening worden soms door de brandweer meerdere werkzaamheden verricht. Hier· 

door komt een optelling over de afzonderlijke werkzaamheden of activiteiten hoger uit dan het 

vermelde totaal van het daarbij behorend aantal hulpverleningen. 

Bij slachtoffers is onderscheid gemaakt tussen gewonden en dodtn. Gewonden zijn personen die 

ten gevolge van de brand of het ongeval naar een ziekenhuis zijn getransporteerd, evenals brand· 

weerlieden die hun werkzaamheden niet hebben kunnen vervolgen. Dodelijke slachtoffers zijn 
degenen die als gevolg van de brand of het ongeval zijn overleden. 

Personeel en materieel 

Het CBS vraagt jaarlijks elk gemeentelijk en regionaal brandweerkorps naar de omvang van het 

eigen personeel op I januari. Het gaat hierbij om beroeps· en vrijwillig personeel, onderverdeeld 

naar geslacht en rang. Daarnaast wordt een specificatie gevraagd van het eigen materieel en ook 
het aantal uitrukposten. 
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Onder berotpsbrandwur wordt verstaan: een brandweerorganisatie met een bezetting die voUedig 

uit brandweerlieden in beroepsdienst bestaat. Vrijwillige brandweer is een brandweerorganisatie 

met een bezetting die volledig uit brandweerlieden in vrijwillige dienst bestaat. Brandweerlieden 

in beroepsdienst zijn ambtenaren die in tijdelijke of vaste dienst van een gemeente, hun brand

weerdienst als hoofdberoep uitoefenen. Brandweerlieden in vrijwillige dienst zijn eveneens als 

ambtenaar in dienst van de gemeente, maar zij oefenen de brandweerdienst niet uit als hoofdbe

roep. De vrijwilligers hebben in de meeste gevallen elders een fulltime betrekking. Aan hen wor

den overigens dezelfde opleidingseisen gesteld als aan de beroepsmensen. In sommige gemeen

ten worden voor de brandweer administratieve en technische werkzaamheden verricht door amb

tenaren van de secretarie of door mensen van andere gemeentelijke diensten. Deze ambtenaren 

zijn niet meegeteld als brandweerpersoneel. 

Informatie over personeel, materieel en meldingen bij bedrijfsbrandweerkorpsen in het kader van 

de bedrijfshulpverlening wordt niet door het CBS verzameld. 

Kosten van de gemeentelijke brandweer 

De uitgaven en inkomsten van de gemeenten die betrekking hebben op de brandweer, worden ver

antwoord op functie 12.0 van de gemeenterekening. Tot de uitgaven behoren onder andere de vol

gende kosten: personele kosten, huisvestings- en beheerskosten, brandblus- en reddingsmiddelen 

(bijvoorbeeld onderhoud en exploitatie van materieel), brandmeldingen en alarmeringen (waaron

der huur en exploitatie van verbindingsmaterieel) en het onderhoud van brandkranen en -putten. 

Bijdragen door gemeenten aan regionale brandweerorganisaties behoren eveneens tot deze uitga

ven. De inkomsten bestaan voornamelijk uit opbrengsten uit dienstverlening. Waar in de rest 

gesproken wordt over kosten van de brandweer, zijn de netto uitgaven bedoeld, dus de uitgaven 

minus de inkomsten zoals verantwoord op functie 120 van de gemeenterekening. De gegevens 

voor het jaar 2.001 hebben daardoor een voorlopig karakter. 



.. ' , ='Z 

Nodeloze brandmeldingen in juist 
perspectief 
M.J. Aar/man' 

We worden er regelmatig mee geconfronteerd: nodeloze brandmeldingen. Is het niet 

door de berichtgeving na publicatie van CBS-cijfers. dan wel omdat we het in onze eigen omge

ving meemaken. Is het werkelijk zo dramatisch of is er een keerzijde aan deze medaille? En hoe 

kunnen we tot een verbetering van de situatie komen? 

Wat verstaan we onder nodeloze brandmeldingen? We kunnen drie soorten brandmeldingen 

onderscheiden. In de eerste plaats de echte brandmeldingen. Dat zijn meldingen van brand of situ· 

aties die, als er niet wordt ingegrepen, tot brand kunnen leiden. In de tweede plaats de ongewenste 

brandmeldingen en op de derde plaats de onechte brandmeldingen. De laatste twee worden in de 

volksmond ook wel nodeloze brandmeldingen genoemd. 

Ongewenste brandmeldingen worden veroorzaakt door verschijnselen die op brand lijken, maar 

geen brand zijn. Bijvoorbeeld sigarettenrook, rook veroorzaakt door laswerkzaamheden en rook 

afkomstig van startende auto's. Onechte brandmeldingen worden veroorzaakt door verschijnselen 

die niet op brand liiken. Te denken valt daarbij aan stoom vorming in productieprocessen of van 

het douchen, stofdeeltjes die in de lucht zweven en in de meetkamer van een melder komen, elek· 

tromagnetische beïnvloeding, condensvorming in relatie tot omgevingstemperatuur en heersende 

luchtvochtigheid en technische gebreken. 

Brandmeldinstallaties worden veelal geëist door de overheid respectievelijk verzekeraars om: 

.. te voorkomen dat bij een calamiteit als brand slachtoffers vallen; 

.. de brand beheersbaar te houden; 

.. de schade tot een minimum te beperken. 

Daarnaast kan een bedrijf op basis van een risicoanalyse het natuurlijk ook zelf noodzakelijk ach

ten een pand met een brandmeldinstallatie te beveiligen om daarmee tevens de continuïteit van 

het bedrijfzeker te stellen. 

Martieo Aartmao Is voorzitter vao de sectie Braoddetectie vao VEBON eo werkzaam als product lioe manager Are Safety bij Slemeos 
Bulldiog Techoologies. Dil artikel Is eerder gepubliceerd io Security Management nr. 6 van juni 2003. 
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Ontwikkeling aantal geïnstalleerde melders 

BrandmeldinstaJlaties zijn sinds de jaren vijftig gemeengoed geworden. In het bijzonder de laatste 

vijftien jaar is hun aantal sterk toegenomen. Op basis van gegevens (figuur I) van de sectie Brand

detectie van de VEBQN (Vereniging van Beveiligingsondernemingen in Nederland) zijn in ons 

land (stand 2002) een kleine vier miljoen brandmelders geïnstalleerd. Het gaat daarbij alleen om 

de professionele systeemmelders en niet om zogenaamde huismelders. Het aantal automatische 

brandmelders zal jaarlijks met zo'n 200.000 à 25°.000 stijgen. Per jaar wordt in Nederland zo'n 

100 miljoen euro geïnvesteerd in nieuwe installaties en onderhoud, uitbreiding en vervanging van 

bestaande installaties. 
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Figuur 1 Totaal aantal automatische melders In Nederland 

Ontwikkeling aantal nodeloze alarmmeldingen 

Voor de ontwikkeling van het aantal nodeloze brandmeldingen is de enige bron van inrormatie de 

statistiek van het CBS (figuur 2). Bij iedere uitruk wordt door de brandweer een statistiekformu

lier ingevuld, dat de basis is voor de statistiek over branden. Een onderdeel daarvan zijn de nodelo

ze brandmeldingen, die apart worden geregistreerd. Uiteraard is de betrouwbaarheid sterk afhan

kelijk van de nauwkeurigheid waarmee dit gebeurt en de manier waarop een en ander geïnterpre

teerd kan worden. 

Is het aantal nodeloze brandmeldingen te hoog? 

Uiteraard is een aantal van circa 33.000 nodeloze brandmeldingen met uitruk in 2001 als abso

luut getal hoog te noemen. Om dat daadwerkelijk te kunnen beoordelen, moet het in het perspec

tief van het totaal aantal automatische brandmelders in Nederland worden zien. Dat zijn immers 

de potentiële bronnen van ellende. Daarnaast is het van wezenlijk belang wat in de norm voor 

brandmeldinstallaties NEN 2535 met betrekking tot nodeloze brandmeldingen als prestatie-eis 

staat aangegeven. 



NOOELOZl IIlIINDMUDINC;EH IN )IIIST nasPECnn 

40.000 

35.000 

30.000 

25.000 

20.000 

15.000 

10.000 

5.000 

o 

-

o. 

, • A 
� ..... 

/ ..... � 

. " 
,- . "  'f , 

1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 199B 1999 2000 2001 

I---+-- Nodeloos alarm totaal _ Nodeloos alarm meI uilnJk I 
Figuur 2 Aantal nodeloze brandmeldingen per laai 

In de NEN 2535 is vermeld wat per risicoklasse als maximaal aantal nodeloze brandmeldingen 

geaccepteerd wordt om nog aan de norm te voldoen. Als je uitgaat van een verdeling van het totaal 

aantal automatische brandmelders over de klassen A, B en C van 20, 30 en 50 procent kom je op 

een gemiddelde van alle risicoklassen van 1,15 nodeloze brandmelding per 100 melders per jaar. 

Uitgaande van de 3,5 miljoen automatische brandmelders in 2001 kom je op een geaccepteerd 

aantal nodeloze brandmeldingen voor heel Nederland van 40.250 per jaar. Dat hebben wij als 

marktpartijen met elkaar afgesproken en geaccepteerd. Als je deze 40.250 vergelijkt met het wer

kelijke aantal in 2001, namelijk circa 33.000 met uitruk, dan moet je tot de conclusie komen dat 
het nog niet zo slecht is gesteld met het aantal nodeloze brandmeldingen. Dat daarbij installaties 

zijn die ver boven of onder het gemiddelde zitten is duidelijk. Daar valt ook nog een grote verbete

ring te halen. De ontwikkeling in de loop der jaren (figuur 3) laat duidelijk zien dat de situatie ten 

opzichte van begin jaren '90 is verbeterd. 
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Figuur 3 Aantal nodeloze brandmeldmgen versus totaal aantal mciders 
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Wal leveren echIe brandmeldingen op? 

Uiteraard zijn nodeloze brandmeldingen een storend fenomeen. En er is veel aandacht voor in de 

media. Maar minstens zo belangrijk is de andere kant van de medaille. Daar vindt men weinig van 

terug. Ten slotte worden brandmeldinstallaties aangebracht om branden in een dusdanig stadium 

te ontdekken dat persoonlijke en materiele schade tot een minimum beperkt blijft. 

Volgens de CBS-statistiek zijn er in het jaar 2000 circa 2000 echte brandmeldingen geregis

treerd. Het werkelijke aantal ligt echter aanmerkelijk hoger. Dat komt door een aantal factoren. 

Ten eerste omdat bij installaties met een vertraagde doormelding een beginnende brand door een 

adequaat reagerende interne organisatie zelf 'geblust' wordt en de melding niet bij de brandweer 

komt en dus ook niet in de statistiek verschijnt. Ten tweede door de onnauwkeurigheid van de sta· 

tistiek, die is terug te voeren op het onjuist invullen respectievelijke een andere interpretatie. Bij

voorbeeld voorvallen als warmdraaiende motoren kunnen in veel gevallen tot brand leiden en 

moeten dus ook als echte alarrnmelding in de statistiek opgenomen worden. Nu wordt dat vaak 

geregistreerd als systeemfout. 

Op basis van statistieken van leveranciers en statistieken uit landen die vergelijkbaar met Neder

land zijn, kan gesteld worden dat het werkelijk aantal echte alarmmeldingen tussen de 4000 en 

6000 per jaar zal liggen. 

Wal levert dal de maatschappij op? 

Er zijn enkele zaken die moeilijk in geld of aantallen zijn uit te drukken, omdat dat niet goed 

mogelijk is of omdat er te weinig gegevens van bekend zijn. Het betreft onder andere: 

.. minder slachtoffers met de daaraan verbonden immateriële en emotionele schade en 

de financiële schade gedragen door bijvoorbeeld verzekeraars; 

.. kortere inzetduur brandweer door een snelle melding en minder gevaar door beheers

bare situatie; 

.. minder bedrijfsstilstand jverlies klanten; 

.. minder faillissementen na bedrijfsstilstand (onderzoeken hebben aangetoond dat 70 
procent van de bedrijven na drie jaar niet meer bestaat); 

.. mindere belasting voor het milieu. 

Wel kunnen we op basis van CBS-cijfers over gemiddelde schades bij brand iets meer zeggen over 

de geschatte directe schade. Voor 2000 lag het gemiddeld schadebedrag bij brand in gebouwen op 

€ 68.000,-. Uiteraard fluctueren die bedragen per jaar. Bovendien zal de schade veroorzaakt door 
een vroegtijdig gedetecteerde brand niet in alle gevallen nul zijn. Daar staat tegenover dat de 

gevolgschade, zoals boven vermeld, niet is meegenomen. 

Wat kunnen we wel vaststellen? Uitgaande van 4000 echte brandmeldingen kom je op een 'bespa

ring' van € 272 miljoen. Bij 6000 echte brandmeldingen ligt dat bedrag op € 408 miljoen. Zet 
daar tegenover de jaarlijkse investering van € 100 miljoen die we met zijn allen doen, dan zal het 
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duidelijk zijn dat brandmeldinstallaties van groot maatschappelijk nut zijn. Soortgelijke onderzoe
ken uit Zwitserland geven een zelfde beeld. Daarmee is het thema nodeloze alarmering zeker niet 
van tafel, maar staat het wel in een ander perspectief. 

Hoe nu verder? 

Feit blijft dat het aantal nodeloze brandmeldingen als hoog wordt ervaren. Valt er nog verbetering 
te halen? Jazeker, maar dat zal niet eenvoudig zijn en daar zullen wel enige jaren voor nodig zijn. 
Bovendien hebben we te maken met een complex van factoren/partijen die een rol spelen. Denk 
bijvoorbeeld aan: 

... brandweer (eisende partijen en handhaver); 
... leverancier en onderhouder; 
... gebruikers; 
... normering zowel nationaal als internationaal; 

... bestaand park aan installaties. 

Convenant 

Een belangrijke rol is weggelegd voor drie partijen, te weten de brandweer. de leverancier en de 
gebruiker. Ieder speelt daarin zijn eigen rol en kan een belangrijke bijdrage leveren aan de beheer
sing van nodeloze brandmeldingen. Om tot een gestructureerde aanpak te komen is in september 
2002 een convenant afgesloten tussen de NVBR (de brandweer), FMN (de gebruikers) en VEBON 
(de leveranciers). 

Doelstelling is gezamenlijk acties op poten te zetten die een belangrijke bijdrage kunnen leveren 
aan het terugdringen van nodeloze brandmeldingen, ieder vanuit zijn eigen verantwoordelijkheid. 
Een van de eerste acties is te komen tot een goede registratie, die als nulmeting kan gaan dienen. 
Hierna zijn de inspanningen die door de partijen gedaan worden ook daadwerkelijk meetbaar. 

Regeling brandmeldinstallaties 

Een belangrijke stap is geweest het tot stand brengen van een certificeringsregeling. Om de kwali
teit van de branche te verbeteren, is samen met de andere marktpartijen als brandweer, verzeke
raars en inspectiebureaus sinds 1996 gewerkt aan het tot stand brengen van een certificeringsre
geling. Deze regelt onder meer de eisen waaraan de partijen moeten voldoen en de kwaliteit van 
de installaties. De leveranciers hebben zeer veel aan opleidingen van hun personeel gedaan en in 
de tussentijd zijn enkele honderden mensen bevoegd om te werken als projecterings- en onder
houdsdeskundige. 
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Bestaande installaties 

Verbeteringspotentieel is zeker voorhanden bij de bestaande installaties (tienduizenden). Ook hier 

geldt dat 80 procent van de problemen door 20 procent van de installaties veroorzaakt wordt. Pro

blemen ontstaan meestal door geen of slecht onderhoud, bouwkundige en functionele veranderin

gen binnen het bedrijf waarop de brandmeldinstallatie niet is aangepast en desinteresse bij de 

gebruiker en/ofhet personeel. De praktijk in een aantal gemeenten heeft geleerd, dat bij een doel

gerichte aanpak en opvolging door de brandweer aanzienlijke verbeteringen te behalen zijn. 

Normering 

Jn tegenstelling tot bijvoorbeeld inbraakme1dsystemen is er voor brandmeldsystemen en produc

ten veel in normen en regelingen vastgelegd. Op zich is dat een goede zaak. Normen zijn echter 

minimale eisen waaraan je moet voldoen en niet meer dan dat. Als zo'n minimale eis standaard 
voor alle voorkomende situaties wordt, kan dat tot problemen leiden. 

Jn de Europese normen is uitstekend geregeld waarop een melder onder laboratoriumomstandig
heden moet reageren. Echter, niet is vastgelegd dat hij op bepaalde zaken, zoals veelvoorkomende 

storende invloeden als roken. niet mag reageren. Dat pleit ervoor om ook in de nonnen vast te leg

gen waarop een melder niet mag reageren. Mogelijk kan dat dan leiden tot het vastleggen van 

Detector Applicatie Profielen (DAP). Dit schept duidelijkheid waar de toepassingsgTenzen van een 

melder liggen. Met andere woorden: voor welke applicaties is een melder geschikt? 

Conclusie 

BrandmeldinstaJlaties hebben hun nut in de praktijk duidelijk bewezen en doen dat nog dagelijks. 
Veel kan nog worden verbeterd. maar dat zal een proces van jaren zijn. Leveranciers verenigd in 

de VEBON zijn in staal om goede installaties te leveren en in stand te houden. Er kunnen door de 

leveranciers systemen geleverd worden waarbij het aantal ongewenste meldingen aanzienlijk 
afneemt. Maar dit heeft ook zijn prijs. Als we er in de toekomst niet in slagen het minimale geëis
te kwaliteitsniveau te differentiëren naar de toepassing, zullen we in de praktijk geconfronteerd 
blijven met de 'huidige minimaal niveau' -melders, waarmee ook complexe installaties gebouwd 

gaan worden. De gebruiker ziet immers een brandmeldinstallatie nog steeds als iets wat hem door 

de overheid of verzekeraar is opgelegd en zal daarvoor alleen het minimale willen uitgeven, uit

zonderingen daar gelaten. 



Certificeren: zegen of onnodige 
kostenpost? 
Ing. R.A. W. van Br.kel' 

De brandveiligheid van bouwwerken krijgt steeds meer aandacht. onder meer door de 

grootschalige incidenten die zich in het recente verleden hebben voorgedaan. Verzekeraars leggen 

bij acceptatie van verzekeringen daardoor steeds meer accent op preventiemaatregelen om risico's 

terug te dringen. Ook de overheid speelt een actieve rol door onduidelijke of gedoogsituaties niet 

meer te accepteren. Acceptatie door de overheid vindt plaats op basis van de geldende wetgeving. 

waarbij de mogelijkhei.d voor complexe objecten bestaat om een beroep te doen op gelijkwaardig

heid. De gelijkwaardigheid zal door de eigenaar/gebruiker van het object moeten worden onder

bouwd. De onderbouwing moel zijn gebaseerd op wetenschappelijk onderzoek e% f weerlegging 
van de functionele eis. 

Indien gelijkwaardigheid wordt beoogd door de toepassing van een installatietechnische oplos
sing, zal de certificering van een dergelijke installatie een middel zijn om acceptatie te ondersteu
nen. Het blijkt echter vaak dat niet alle eisende partijen hetzelfde beeld hebben van de inhoud van 

een certificaat. De vragen die hieraan ten grondslag liggen zijn: worden brandbeveiligingsinstallaties 

of wordt een integraal uitgebalanceerd brandveiligheidsconcept gecertificeerd en is bij installatiecer

tificering de certificering volledig? Het antwoord hierop is dat er bijna altijd sprake is van een 

installatiecertificaat en nimmer van een integraal beveiligingscertificaat. Certificering is daarmee 
een vlag die de lading gedeeltelijk dekt. De methodiek om te komen tol een uitgebalanceerd inte

graal beveiligingsconcept ligt voor de hand en ondervindt gelukkig steeds meer acceptatie en 

steun. 

Om meer inzicht te verkrijgen in bovenstaande condusies, is het belangrijk nader in te gaan op de 

uitgangspunten die eisende partijen hanteren en om te weten wat zij willen bereiken, hoe certifice

ring hierin past en vervolgens certificering nader Ie beschouwen. 

1 Ronaid van Brakel Is directeur van European Fire Protection Consultants B.V. te Bilthoven. 
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Eisende partijen 

Bij de brandveiligheid van objecten zijn diverse partijen betrokken zoals: 

t> overheid (met verschillende instanties met eigen verantwoordelijkheden); 

t> verzekeraars; 
t> eigenaren; 

t> huurders en gebruikers. 

Allen hebben een eigen definitie van 'wat is (brand)veilig'. Dat al die definities niet bij alle betrok

kenen één vast omlijnde visie vertegenwoordigen, komt voort uit de verantwoordelijkheid die deze 

partijen hebben. Zo zal de overheid in eerste instantie meer aandacht schenken aan de persoonlij

ke veiligheid en de effecten ten aanzien van milieu en samenleving. Verzekeraars zullen meer 

aandacht hebben voor de directe en indirecte schades die kunnen ontstaan, terwijl de 

gebruiker/eigenaar niet wenst te worden geconfronteerd met onverantwoorde investeringen en de 

continuIteit van de onderneming wenst zeker te stellen. 

Bovenstaande houdt niet in dat er geen gezamenlijke belangen zijn, maar het hoeft geen betoog 

dat de onderlinge eisen en wensen in een vroeg stadium van een project op elkaar moeten worden 

afgestemd. Alleen op die wijze wordt voorkomen dat in een later stadium onnodige irritatie over 

uitgangspunten en investeringen ontstaan met als gevolg vertragingen en oplopende kosten. 

Overheid 

Als wetgever is de overheid vanzelfsprekend verantwoordelijk voor de inhoud van de wetgeving. 

Daarnaast heeft de locale overheid een handhavende en toezichthoudende rol door haar toezicht 

op het bouwen, de staat van bestaande gebouwen en het gebruik van gebouwen. De algemene uit

gangspunten van de overheid met betrekking tot brandbeveiliging zijn: 

t> de kans dat gebruikers van een bouwwerk, brandweerpersoneel. overige hulpverleners 

en derden slachtoffer worden van (de gevolgen van) een brand moet aanvaardbaar 

klein zijn; 

t> een brand moet binnen aanvaardbare grenzen worden gehouden; 

t> de kans dat ten gevolge van een brand een niet-acceptabele milieuverontreiniging 

optreedt, moet aanvaardbaar klein zijn. 

Deze uitgangspunten liggen ten grondslag aan de regelgeving en richtlijnen. In Nederland zijn er 

diverse wettelijke voorschriften van kracht, zowel op centraal niveau als op decentraal niveau. 
Bepalingen op het gebied van brandveiligheid zijn onder meer geregeld in: 

t> de Brandweerwet; 

t> de Woningwet (bouwbesluit en bouwverordening). 
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Brandweenvet 

In de Brandweerwet zijn regels over de organisatie, het beheer en de taak van de brandweer opge

nomen. Als taken worden onder meer genoemd: 'het voorkomen, beperken en bestrijden van 

brand, het beperken van brandgevaar, en het voorkomen en beperken van ongevallen bij brand.' 

De Brandweerwet gaat daarmee niet alleen in op de repressieve brandveiligheid maar ook op de 

brandpreventieve aspecten. 

Woningwet 

Onder de woningwet vallen bouwbesluit (artikel 2) en bouwverordening (artikel 8). 

Bouwbesluit 
In het Bouwbesluit is de landelijk geldende regelgeving opgenomen. Gemeenten mogen geen 

andere of aanvullende technische eisen stellen. Uit oogpunt van brandveiligheid worden diverse 

voorschriften gegeven. De veiligheid van gebruikers, hulpverleners (in beperkte mate) en de 

omgeving staat daarbij centraal. In de bouwregelgeving zijn, voor wat betreft brandveiligheid, vier 

doelstellingen opgenomen: 

... voorkomen van brand; 

... zorgdragen voor voldoende ontvluchtingsmogelijkheden; 

... voorkomen dat een brand ontwikkelt en uitbreidt; 

... voorkomen dat het gebouw bezwijkt bij brand. 

Bouwverordening (gebruiksvoorschriften) 

De bouwverordening mag geen bouwtechnische voorschriften bevatten (die staan in het Bouwbe

sluit). De voorschriften voor een brandveilig gebruik mogen dus alleen bepalen of een gebouw 
moet zijn voorzien van een brand- of rookmeldinstallatie, een ontruimingsalarminstallatie of klei

ne blusmiddelen. Dat deze voorzieningen niet worden aangemerkt als bouwkundige voorzienin

gen mag duidelijk zijn. Te meer daar de toepassing van deze voorzieningen afhankelijk is van de 

aard en het gebruik van een gebouw. Feitelijk zijn de gebruiksvoorschriften dus complementair 

aan de voorschriften in het Bouwbesluit en dienen ze ervoor zorg te dragen, dat het met het Bouw

besluit beoogde brandveiligheidsniveau niet teniet wordt gedaan. De gebruiksbepalingen brand

veiligheid moeten daarom worden beschouwd als een essentieel onderdeel van de drie aspecten 

van brandveiligheid, die van overheidswege worden behartigd. 

BrandweeIWet :::) Repressie 
Bouwbeslull => Bouwkundige eisen of gelijkwaardig 

uwverordening ___ a.. ___ _ Geb>!!!!ClJCli!!>ik _________________ _ 

Verzekeraars 

Brandverzekeraars zullen waar mogelijk voorwaarden stellen aan de brandveiligheid van gebou

wen en activiteiten. De prioriteit ligt voor de overheid vooral bij het voorkomen van ongevallen en 
het beheersbaar houden van brand. Verzekeringsmaatschappijen richten zich vooral op het voor

komen en beperken van directe en indirecte materille schade. De wensen c.q. voorwaarden van ver-
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zekeraars kunnen in tegenstelling tot de eisen van de overheid worden afgewogen door de kosten, 

besparingen en risico's tegen elkaar af te wegen. 

Wensen (eisen) van principaal/gebruiker 

De kosten voor uitvoering van alle brandveiligheidseisen van overheid of verzekeraars zijn voor 

rekening van de eigenaar. Deze kan daarnaast ook te maken krijgen met een gebruiker die aanvul

lende eisen kan stellen. De bouwkundige brandveiligheidseisen worden nogal eens ervaren als 

een remmende factor op de bedrijfsvoering en botsen daarmee op de gebruikerseisen. Hierbij kan 

bijvoorbeeld worden gedacht aan compartimentering. Veelal zijn er echter alternatieven mogelijk 

die de bedrijfsvoering minder belemmeren maar wel kostenconsequenties hebben. 

Het realiseren van een brandveiligheidsniveau is altijd een combinatie van bouwkundige, installa

tietechnische, gebruiks- en organisatorische maatregelen. Als maatregelen worden getroffen om 

tot een vereist brandveiligheidsniveau te komen, zal een eisende partij in het algemeen verlangen 

dat de getroffen maatregelen aantoonbaar in stand worden gehouden. Certificering kan hierbij een 

belangrijk hulpmiddel zijn, maar wat houdt certificering in? 

Inspecties, certificeren en controles 

Vanuit diverse invalshoeken kan de noodzaak tot controles en inspecties worden omschreven. 

Vanuit bijvoorbeeld de arbeidsomstandighedenwetgeving worden (periodieke) inspecties en con

troles van installaties, gebouwen en organisaties voorgeschreven, zoals risico-inventarisatie en 

-evaluatie, NEN 3140 (arbeidsmiddelen en E-installaties) en beveiligingsinstallaties. Vanuit assu

rantieverplichtingen worden daarnaast veelal inspecties van (beveiligings)installaties, gebouwen 

en degelijke uitgevoerd. Het eindresultaat van een inspectie is veelal een inspectierapport, dat ver

gezeld gaat van een certificaat indien er geen onoverkomelijke gebreken zijn geconstateerd. 

Bij al deze controles en inspecties is het goed te beseffen dat een certificaat ofwel inspectieverkla

ring een conformiteitsverklaring is, niet meer en niet minder. Het certificaat 'verklaart' dat het 

onderzochte object/installatie in overeenstemming is met de aangegeven voorschriften en uit

gangspunten. Indien de uitgangspunten en de daarbij gehanteerde voorschriften niet zorgvuldig 

zijn afgestemd op de specifieke en integrale situatie, kan hiermee schijnveiligheid ontstaan. 

Een opdrachtgever of (gebouw)beheerder staat soms voor de bijna onmogelijke taak om vooraf de 

kwaliteit van een certificaat of de te leveren inspectie in te schatten. Ook het uitgangspunt dat een 

controlerende instantie gecertificeerd of erkend moet zijn, levert niet altijd duidelijkheid op. De 

veelheid aan certificaten, erkenningsregelingen en certificeringen is daar debet aan. Enkele voor

beelden van systemen/documenten, waarop certificeringsregelingen zijn gebaseerd: 

... LPS1233; 

... ISO 9001 (kwaliteitsnorm); 
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... ISO 14001 (milieuzorg); 
... Veiligheids Checklist Aannemers VCA*/**; 
... VCU(Uitzendbureaus); 
... NEN 12798 (veiligheid transport gevaarlijke stoffen); 
... HACCP (voedingsmiddelenbranche).  

Daarnaast zijn er in Nederland diverse instanties die certificaten of erkenningen afgeven, zoals: 

... Raad voor Accreditatie (RvA); 
... Nationaal Centrum voor Preventie (NCP); 
... LPCB; 
... Kema; 
... Uneto. 

Voorbeeld: een elektrische installatie kan worden geïnspecteerd door een instantie die is erkend of 
gecertificeerd door de RvA, de Kema of de Uneto. In verband met de verschillen die er tussen 
sommige, ogenschijnlijk gelijke, certificeringsregelingen bestaan, is het zeer aanbevelingswaardig 
om niet aUeen op prijs te selecteren, maar vooraf ook inzicht te vragen in de onderliggende rege
ling. De eisende partij zal moeten aangeven welke certificeringsregelingen men accepteert en 
welke niet. 

In Nederland is de RvA de door de overheid aangewezen instantie die toeziet op de kwaliteit van 
werken van partijen die deze conformiteitverklaringen afgeven. Diezelfde overheid zal aldus een 
certificeringsregeling die 'onder accreditatie valt' normaliter accepteren. 

Certificatie van brandbeveiligingsinstallaties volgens bestaande 
regelingen 

De sterke groei van certificatieschema's in Nederland duidt enerzijds op een erkenning van de 
certificatiesystematiek door marktpartijen en anderzijds op een groeiende behoefte bij opdrachtge
vers in het kunnen vertrouwen op door derden afgegeven conformiteitsverklaringen, zoals certifica
ten en keuringsrapporten. Met andere woorden, zowel het bedrijfsleven, de overheid als de consu
ment verlangen een redelijke mate van zekerheid en betrouwbaarheid van de gedane investerin
gen en de geleverde diensten en producten. 

Voor wat betreft certificering van brandbeveiligingsinstallaties zijn er in Nederland meerdere eer
tificeringsregelingen waarmee een (deel)systeem kan worden gecertificeerd. Deze certificeringsre
gelingen zijn vastgelegd door het Nationaal Centrum voor Preventie (Nep) in Houten. De bekend
ste zijn regelingen voor brandmeldinstallaties, sprinklerinstaUaties en rookbeheersingsinstalJaties. 
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Hoewel de certificeringsregelingen onderling verschillend zijn, is iedere regeling opgebouwd vol· 

gens het onderstaande principe (zie tevens gemarkeerd gebied in figuur I). 

Er zijn verschillende activiteiten nodig om te komen tot een gecertificeerde brandbeveiligingsin. 

stallatie. Bovendien moet iedere activiteit in de totstandkoming van een installatie voor het certifi· 

ceringproces een aantoonbaar resultaat opleveren. De eerste activiteit is het opstellen van een Pro· 

gramma van Eisen (installatie-PvE) door een erkende opsteller van PvE's. Een installatie·PvE is 

een document met specifieke eisen die op een bepaalde beveiligingsinstallatie van toepassing zijn. 

Het PvE moet zodanig worden opgesteld dat de uitgangspunten op basis van de van toepassing 

zijnde normen en/of voorschriften objectief en vrij van interpretaties totstandkomen. Het omvat 

daarnaast onder meer een beschrijving van het object voor wat betreft bouwaard, constructie en 

productieproces of gebruiksaard. In tegenstelling tot wat via het Bouwbesluit mogelijk is, kunnen 

in het PvE geen gelijkwaardige oplossingen worden omschreven of kan nader worden ingegaan op 

integrale oplossingen. De opsteller moet volledig de norm ofhet voorschrift volgen ook al doet dat 

geen recht aan de eisen die sommige partijen voor ogen hebben. 

In dit kader kan als voorbeeld worden genoemd een automatische sprinklerinstallatie, die volgens 

het Nederlandse sprinklervoorschrift VAS wordt ontworpen voor schadebeperking, waarbij rand· 

voorwaarden volgend uit eventuele overheidseisen met betrekking tot persoonlijke veiligheid niet 

worden geïntegreerd. Desondanks is een dergelijke installatie certificeerbaar en kan aan de ver

gunningverlener een certificaat worden overlegd, terwijl geen recht is gedaan aan de eisen van de 

vergunningverlener. Vervolgens wordt de installatie overeenkomstig de uitgangspunten in het 

installatie·PvE ontworpen door adviseur of installateur. De installatie geschiedt door een erkend 

installatiebedrijf. Ten slotte is in iedere regeling vastgelegd waaraan tussen·, eind· en periodieke 

inspecties alsmede beheer en onderhoud van de installatie moeten voldoen om het eenmaal afge

geven certificaat te continueren. 

Voor al deze activiteiten zijn criteria opgenomen in de regelingen die de certificerende instanties 

hanteren. De onderlinge verschillen tussen de regelingen zitten onder meer in de eisen die wor

den gesteld aan de betrokken partijen en de mate waarin onafhankelijkheid van activiteiten bin

nen de certificeringsregelingen zijn omschreven. 

Certificeren in de praktijk 

Een eerste voorwaarde die bepalend voor de kwaliteit van een installatie is, is het zorgvuldig vast· 

leggen van de uitgangspunten voor de beoogde installatie. Dat hierin de eisen van alle eisende par

tijen moeten worden verwerkt, lijkt vanzelfsprekend maar blijkt dat in de praktijk lang niet altijd 

te zijn. Het komt helaas nog steeds voor dat een gecertificeerde installatie aanwezig is die wel vol

gens de relevante voorschriften is opgebouwd, maar niet voldoet aan de specifieke uitgangspunten 

die in een eerder stadium door een eisende partij waren vastgelegd. Daardoor kan de installatie 

het gewenste niveau van beveiliging niet halen of het gewenste accent op bepaalde aspecten van 

beveiliging wordt niet bewerkstelligd. De eisende partij(en) zal/zullen daarom altijd moeten veri

fiëren dat het certificaat recht doet aan de gestelde eisen en uitgangspunten. 



Een tweede belangrijk kenmerk van eerdergenoemde certificeringsregelingen is dat het autonome 

regelingen betreft voor, veelal, autonome systemen. In de praktijk ontstaan door de genoemde 

autonomie soms situaties waarin vanuit de verschillende regelingen eisen aan brandbeveiligings

installaties worden gesteld die onderling conflicteren. In dit kader zijn conflicterende uitgangs

punten van sprinklerinstallaties en rookbeheersingsinstallaties berucht. Deze conflicten worden 

vaak pas in een relatieflaat stadium onderkend. Aangezien er geen overkoepelende brandveilig

htidsctrtifictring boven de installatitcertific:ering staat, is het een zeer moeizaam proces om in derge

lijke situaties alsnog te komen tot een integraal beveiligingsconcept waarin de eisen en uitgangs

punten van de eisende partijen op elkaar zijn afgestemd. 

Uit bovenstaande blijkt dat installatiecertificering helaas niet altijd een garantie is voor 'daadwer

kelijk' brandbeveiligingsniveau, dat recht doet aan de geformuleerde eisen en uitgangspunten. 

Zoals met vele problemen is ook in deze materie de oplossing eenvoudig: het opstellen van een 

afgewogen integraal beveiligingsplan op basis van risicoanalyse. Ofwel een Functioneel Program

ma van Eisen (FPvE). 

Functioneel Programma van Eisen 

Het Functioneel Programma van Eisen is een overkoepelend document waar de eisende partijen 

hun goedkeuring aan verlenen en waarin een integrale beveiligingsvisie wordt neergelegd, die als 

uitgangspunt dient voor de toe te passen voorzieningen. Ook de doelstellingen die de installatie 

moet waarborgen moeten duidelijk onderbouwd in het document worden aangegeven. 

Voor de overheid zal goedkeuring afhangen van het feit of eisen met betrekking tot het beheers

baar houden van een brand en eventuele eisen met betrekking tot persoonlijke veiligheid zijn 

geïntegreerd. Tevens moeten de effecten ten aanzien van milieu en samenleving worden meege

wogen. Verzekeraars zullen meer aandacht hebben voor de directe en indirecte schades die kun

nen ontstaan, terwijl de gebruiker/eigenaar niet wenst te worden geconfronteerd met onverant

woorde investeringen en de continuïteit van de onderneming zeker wil stellen. Bovendien moet 

het geheel naadloos aansluiten op de organisatiestructuur van de gebruiker. 

Nadat eventuele haalbaarheidsstudies, (specialistisch) onderzoek en inventarisaties in een pread

vies zijn afgerond, kan worden begonnen met het uitvoeren van een risicoanalyse en het formule

ren van de eisen en wensen van de opdrachtgever. Hier moeten vervolgens de eisen van overige 

betrokken (eisende) partijen bij worden betrokken. 

Een goede communicatie tussen de betrokken partijen in de beginfase van een brandveiligheidspro
ject én het conformeren van alle betrokken partijen aan de opgestelde uitgangspunten en doelstel

lingen, kan in dit opzicht waarborgen dat er een acceptabel niveau van bevtiliging wordt bereikt. Het 

lijkt in dit kader een nuanceverschil om te spreken van 'beveiliging' en niet van 'installatie', maar 

het kan een wereld van verschil uitmaken. Van groot belang is het, vooral in situaties waarin bouw

kundige en installatietechnische voorzieningen complementair zijn, dat de vastgelegde eisen en uit

gangspunten onderling niet conflicteren en aldus het beveiligingsniveau nadelig beinvloeden. 
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Het Functioneel Programma van Eisen waarborgt de noodzakelijke afstemming tussen de geëiste 

maatregelen en voorzieningen. De hiervan afgeleide uitgangspunten en randvoorwaarden in het 

FPvE zijn leidend voor de verdere realisatie van maatregelen, voorzieningen en installaties. Aan de 

hand van de randvoorwaarden en uitgangspunten in het FPvE kunnen vervolgens de installatie

PvE's worden opgesteld en installaties worden ontworpen. Schematisch kan het proces om aan de 

hand van een Functioneel Programma van Eisen te komen tot een 'daadwerkelijk' brandveilig

heidsniveau, alsmede de rol van certificering daarin. als volgt worden geschetst. 

Preadvies 

Functioneel Programma van Eisen (FPvE) 

Verzekeraars Overheid I Gebruikers Opdrachtgever 

. �.,:...-",:..:,.c....:..;' . . . . . r . . . .  � 
Installatie- . . . . . . . . � . .  �:5PvEE�: : : : : 

- : : : : : : : j 
Keuring 
ontwerp . . . .  _ �==t::=� ' "  . ' . . . . . . . . . . . � . . . . . . . .  : ::: . j  

Tussen- en 
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Voorontwerp 

+ 
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ontw."" 

Aanbesteding 
& guming 
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Figuur 1 Cer11flcenng als onderdeel van een tntegraal bevelllglllgsconcept 

De activiteiten die binnen certificeringsregelingen vallen, zijn in het gemarkeerde gebied weerge

geven. 

Conclusie 

Certificeren: zegen of onnodige kostenpost? Deze vraag zal op dit moment door de betrokken par

tijen niet eenduidig worden beantwoord. Certificering komt in het algemeen pas in de loop van de 

totstandkoming van een object aan de orde, waardoor certificering niet door alle partijen als 

'zegen' wordt ervaren. De kwaliteit en de zin van de certificering zijn te verbeteren als in een zeer 

vroeg stadium de eisen van de betrokken partijen worden geïnventariseerd. Op basis van deze 
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inventarisatie zal het Functioneel Programma van Eisen een duidelijke rol kunnen spelen, omdat 

daarin rekening wordt gehouden met specifieke omstandigheden en met alle eisende partijen. 

Om van de huidige certificeringsmethodiek van autonome brandbeveiligingsinstallaties te komen 

tot een certificering van integrale brandveiligheid, is het noodzakelijk om het eerder omschreven 

Functioneel Programma van Eisen in de bestaande certificeringsregelingen te betrekken. 

Hiertoe moet in de bestaande regelingen een voorliggende fase worden toegevoegd, waarin de pro

cedure voor de totstandkoming van een Functioneel Programma van Eisen worden vastgelegd. 

Tevens moet in de bestaande regelingen worden opgenomen dat de uitgangspunten en randvoor

waarden in het Functioneel Programma van Eisen leidend zijn voor de totstandkoming van een 

installatie-PvE. 

Met deze methodiek zullen alle betrokken partijen niet alleen hun eigen eisen en uitgangspunten 

in het beveiligingsconcept (h)erkennen, maar tevens certificering eerder accepteren als instru

ment om de gestelde functionele eisen te waarborgen. Men zal certificering wellicht nog niet 

direct zien als een 'zegen', maar dan toch in ieder geval als waardevol instrument. 



Valkuilen bij de beoordeling van 
brandwerendheid 
Dr. ir. G. van den Berg' 

Een ketting is zo sterk als de zwakste schakel. Als er één schakel bij zit die onvoldoen· 

de sterk is, dan zijn in feite aUe andere schakels waardeloos. Anderzijds, één veel te zware schakel 

tussen alJemaal lichtere schakels is niet effectief. De schakels dienen afgestemd te zijn op el1caar. 

Zoals het gaat in het samenspel tussen de schakels in een ketting, zo moeten ook de verschillende 

onderdelen van een constructie in goede harmonie met elkaar de brandwerendheid ervan garande

ren. 

Een 'brandwerende deur' bestaat niet. Een deurblad op zichzelf heeft geen brandwerendheid. Om 

naar behoren te functioneren, zal het deurblad draaiend, rollend of schuivend aan een wand moe· 

ten worden verbonden. In het geval van een draaideur zal het deurblad met behulp van bijvoor. 

beeld scharnieren bevestigd zijn aan een kozijn. Heeft het kozijn niet de juiste eigenschappen of 

is de bevestigingsmethode onjuist, dan kan dit aanleiding geven tot vroegtijdig falen. Het kozijn is 

verbonden aan een of andere wand. Ook deze verbinding, of de wand zelf, kan aanleiding geven 

tot vroegtijdig falen. De wand is geplaatst op een vloer. Als deze vloer bezwijkt, en hiermee de 

wand, dan zal de brandwerendheid van de deur niet langer gewaarborgd zijn. De vloer wordt 

gedragen door de hoofddraagconstructie van het gebouw. Is de hoofddraagconstructie onjuist 

gedimensioneerd, dan kan de hiervoor beschreven kettingreactie zich in werking zetten. Kortom, 

net als schakels in een ketting, zal ook het juiste samenspel tussen de verschillende onderdelen 

van een constructie de brandwerendheid ervan bepalen. 

Brand is en blijft een moeilijk voorspelbaar fenomeen. De ene brand zal altijd weer verschillend 

zijn van een andere brand. De ene keer vertoont een brand een snelle ontwikkeling, de andere 

keer juist een langzamere. Met geavanceerde modellen kunnen betrouwbare voorspellingen wor· 

den gedaan over de temperatuurontwikkeling die zal optreden in een ruimte afhankelijk van de 

vuurbelasting en de geometrie van die ruimte. Zoals gezegd, zal de temperatuurontwikkeling van 

geval tot geval verschillen. Het is ondoenlijk om constructies te onderwerpen aan grote aantallen 

testen met verschillende temperatuurverlopen. 

Gert van den Berg Is wer1u:aam bij TNO Bouw I Centrum voor Brandveiligheid. Hij is verantwoordelijk voor alle wer1uaamheden op 
het vakgebied 'brandwerendheld'. 
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Het beoordelen van de brandwerendheid van constructies geschiedt op basis van een gestandaar

diseerd temperatuursverloop, de zogenoemde standaardbrand1:romme. Deze brandkromme wordt 

internationaal als maatstaf geaccepteerd. Het kan gezien worden als een 'gemiddeld' temperatuur

verloop en biedt een goede basis tot het vergelijken van producten. Verder wordt tijdens de brand

proef een vastgelegde overdruk in de ovenruimte aangehouden. De waarde van de overdruk kan 

van land tot land verschillen, maar zal met de inwerkingtreding van de Europese beproevingsme

thoden geharmoniseerd worden. 

De laatste jaren zijn er goede vorderingen gemaakt met de ontwikkeling van geavanceerde model

len die de draagkracht van belaste constructies bij brand voorspellen. Deze modellen zijn van toe

passing op constructies van staal, beton en hout of combinaties hiervan. Het gaat hier om brand

werendheid met betrekking tot de dragende functie. 

Een ander aspect van de brandwerendheid is de brandwerendheid met betrekking tot de scheidendt 

functie. Dan gaat het erom dat een eventueel ontstane brand wordt beperkt binnen een zogenaamd 

brandcompartiment. De bepalende criteria in dit geval zijn: thermische isolatie en vlamdichtheid 

(hierover straks nog meer). Om te komen tot adequate rekenmodellen voor het bepalen van de 

brandwerendheid met betrekking tot de scheidende functie is nog veel werk te doen; zij het dat in 

relatie tot de thermisc� isolatie de vorderingen veel verder zijn dan op het vlak van de vlamdicht

heid van een constructie. In geval verschillende materialen op verscheidene manieren worden 

gecombineerd, is het lastig de interacties juist in te schatten. In dit artikel zal vooral worden inge

gaan op het criterium vlamdichtheid, wat in veel gevallen maatgevend is voor de brandwerendheid 

met betrekking tot de scheidende functie. 

Zoals gezegd. is het van samengestelde constructies lastig de interacties juist te voorspellen. Elk 

materiaal doet iets bij brand: het warmt op. eventueel aanwezig vocht in het materiaal wordt ver

dampt. veelal komen er brandbare gassen vrij (pyroliseren) waardoor het materiaal gaat bijdragen 

aan de brand, het zet uit (of krimpt) en daar waar de uitzetting of krimp wordt verhinderd. worden 

additionele spanningen geïntroduceerd, het materiaal verliest stijfheid en sterkte. etc. Het is juist 

op dit punt - de interacties tussen de verschillende constructie-elementen - dat er valkuilen in de 

weg zitten in de beoordeling van de brandwerendheid. In het vervolg van dit artikel zullen hiervan 

illustraties worden gegeven vanuit de ervaring van het TNO Centrum voor Brandveiligheid. Het 

gaat dan met name om het samenvoegen van constructiedelen waarvan in afzonderlijke testen een 

zekere brandwerendheid is aangetoond. Echter, deze constructiedelen in combinatie met elkaar 

kunnen aanleiding geven tot onaangename verrassingen. In dit artikel zal dit geillustreerd worden 

aan de hand van een relatief zeer eenvoudig voorbeeld. Als voorbeeld zal dienen een wand met 

hierin een beglazing die een brandwerendheid dient te bezitten van 30 minuten. 

Om dit op te lossen zijn de volgende basisingrediënten noodzakelijk: 

... wand; bijvoorbeeld een gemetselde wand of een gipswand of iets dergelijks; 

... kozijn; bijvoorbeeld vervaardigd van hout, staal, aluminium, of iets dergelijks; 
... glas; bijvoorbeeld spiegeldraadglas of ander 'brandwerend' glas; 

... bevestigingsmiddelen. 



VAUUIUN •• , DI nOOlolUNC VAl< UAND.nrI<OH!ID 

Het lijkt zo'n simpel geval: een stuk glas in een houten kozijn; maar om enige brandwerendheid 

te kunnen garanderen, moeten wel de onderdelen van de constructie juist worden gekozen en op 

elkaar afgestemd. De vraag is dus: hoe combineren we deze componenten met elkaar zodanig dat 

aan de gestelde eis wordt voldaan? 

Keuze van de wand 

Voor een 30 minuten brandwerendheid kan een cellenbeton wand met een dikte van 70 mm uit· 

stekend voldoen. Dikkere wanden of zwaardere materialen mogen uiteraard ook worden toege· 

staan. Een andere mogelijkheid is een gipswand toe te passen; bijvoorbeeld een wand opgebouwd 

uit houten stijlen of een metal-stud wand met aan beide zijden 12,5 mm gipskartonplaat kan vol· 

doen aan de geëiste brandwerendheid. De vraag is echter of de in deze wand aangebrachte onder

breking (voor het glas) de brandwerendheid van de wand niet teniet doet. Hierover in het vervolg 

van dit artikel meer. 

Keuze van hel kozijn 

Stalen kozijn In een (te) lichte scheidingswand 

Bij brand zal een stalen kozijn de neiging vertonen krom te trekken. Dit komt doordat de direct 

verhitte zijde van het kozijn veel warmer is dan de niet-direct verhitte zijde; een temperatuurver

schil van 400 oe kan zomaar optreden. Vanwege de thermische uitzetting van staal zal hierdoor 

het kozijn aan de 'warme' zijde veel verder willen uitzetten dan aan de 'koude' zijde. Als gevolg 

daarvan heeft een stalen kozijn de neiging krom te trekken bij brandomstandigheden. De wand 

waaraan het kozijn is bevestigd zal hier weerstand tegen bieden, waardoor er interne spanningen 

worden opgebouwd. Naarmate de staaldikte in het kozijn groter wordt, zullen de interne spannin

gen toenemen. 

De vraag is of de gekozen scheidingswand (die op zichzelf aan de geëiste brandwerendheid vol

doet) bestand is tegen de geintroduceerde spanningen. Een 70 mm dikke cellenbeton wand of een 

gipswand zal naar alle verwachting niet bestand zijn tegen de optredende vervorming/krachten. 

Wordt gekozen voor cellenbeton, dan zal een dikte van minimaal 150 mm noodzakelijk blijken. Er 

zijn gevallen bekend dat een stalen puiconstructie tijdens een brand proef is losgebroken uit een 

cellenbeton wand van 100 mm dikte. 

Kortom, een stalen kozijn waarvan een zekere brandwerendheid is aangetoond, is niet per defini

tie adequaat in elke wand waarvan een zelfde brandwerendheid is aangetoond. Als een stalen 

kozijn is bevestigd aan een te lichte scheidingswand, bestaat het gevaar dat bij brand het kozijn 

losbreekt uit de wand. 
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Voor het vastzetten van het glas in een stalen kozijn worden in de regel stalen glaslatten gebruikt 

die worden vastgeklikt op schroefkoppen in het kozijn. Als deze glaslatten zijn bevestigd aan de 

zijde van het vuur, zullen ze enigszins warmer worden dan het kozijn (ca. 100 ' 200 oe verschil). 

Hierdoor ontstaat een verschil in uitzetting; met andere woorden de glaslatten zetten meer uit dan 

het kozijn. Als de glaslatten 'precies pas' zijn gemonteerd in het kozijn, is het gevolg dat hun uit· 

zetting wordt verhinderd en er een drukspanning ontstaat in de glaslatten. Er zijn gevallen bekend 

dat door dit fenomeen tijdens een brand proef de glaslatten lossprongen van het kozijn waardoor 

het glas uit het kozijn viel. De les is dus dat de glaslatten iets korter moeten worden gehouden dan 

de inwendige afmeting van het kozijn. Een klein detail kan grote gevolgen hebben. 

Houten kozijn 

De hiervoor genoemde problemen met een stalen kozijn doen zich veel minder voor met houten 

kozijnen. Stel nu dat een glas is gekozen dat getest is geweest in een hardhouten kozijn. Hierbij 

bleek de gehanteerde kozijndoorsnede adequaat voor de beoogde brandwerendheid. In geval het 

hardhout wordt vervangen door bijvoorbeeld vurenhout, bij gelijkblijvende kozijndoorsnede, is het 

zeer wel mogelijk dat de beoogde brandwerendheid niet wordt gehaald. Dit komt door de hogere 

inbrandsnelheid, te weten ca. 0,5 mm/minuut voor hardhout en ca. 0,8 mm/minuut voor vuren

hout. Ook de afmetingen van de doorsnede van glaslatten dienen te zijn afgestemd op de gebruik. 

te houtsoort. 

Glaslatten die worden vastgeschroefd met te korte schroeven, kunnen aanleiding geven tot onaan· 

gename verrassingen. Mogelijkerwijs kunnen de latten dan in een te vroeg stadium wegvallen 

waardoor het glas niet meer is gefiXeerd. Anderzijds kan het opzet zijn om de glaslatten te laten 

wegbranden, waarna het glas geftxeerd blijft door de schroeven waarmee de glaslatten waren 

bevestigd aan het kozijn. Dat brengt echter weer het gevaar met zich mee dat de schroeven te kort 

zijn waardoor de fiXatie van de schroef in het kozijn haar integriteit verliest, met als gevolg het 

wegvallen van het glas. 

Keuze van het glas: spiegeldraadglas 

Normaal (float) glas zal bij brand na enkele minuten barsten. Een goed alternatief · om een zekere 

brandwerendheid te waarborgen · is de toepassing van spiegeldraadglas. Het nadeel van dit type 

glas is dat het relatief zeer veel straling doorlaat. Op grond van uitgevoerde brandproeven is 

bekend dat van spiegeldraadglas maximaal een totaal van 1,7 m:.l mag worden toegepast als een 
brandwerendheid van 30 minuten is vereist. Er zijn speciale 'brandwerende' beglazingen beschik

baar, maar in dit artikel beperken we ons tot een relatief eenvoudig geval en gaan we uit van 'sim· 

pel' spiegeldraadglas. 

Van glas is bekend dat (en hoeveel) het uitzet bij temperatuurverhoging. Daarom kan het, als het 

strak in de sponning van het kozijn wordt geplaatst, vanwege de verhinderde uitzetting vroegtijdig 

falen bij brandbelasting. Verder mag de zogenoemde 'koude rand' van het 'brandwerend' glas niet 
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te groot zijn omdat ook dit aanleiding geeft tot verhinderde uitzetting. Het is zaak dat men zich 

houdt aan de voorschriften van de leverancier. 

Afwerking met aldichtingsrubber ol kit 

Voor sommige toepassingen wordt het glas in het kozijn afgewerkt met een kit of een afdichtings

rubber. Ook voor kitten en rubbers is het van zeer groot belang dat het juiste type wordt gekozen. 

Er zijn veel varianten op de markt die brandbaar zijn. Bij het TNO Centrum voor Brandveiligheid 

zijn er de nodige brandproeven geweesl, waarbij hel proefstuk 'afging op een relatief klein detail 
als het ontbranden van de kit of een afdichtingrubber. Duidelijk is hier waar te nemen dat een 

klein, onjuist gekozen, detail grote gevolgen kan hebben. 

Slot 

Tot slot, er kan van alles misgaan bij een constructie die wordt geacht een zekere brandwerend· 
heid te bezitten en die dat in de praktijk niet blijkt te hebben. Dit kan aanleiding geven tot per

soonlijke ongelukken of grote materiële schade. Anderzijds zijn er gelukkig grote hoeveelheden 

brandproeven uitgevoerd met een succesvolle afloop en - belangrijker nog · is er een groot aantal 

praktijksituaties bekend waarbij de verwachte brandwerendheid inderdaad aanwezig was en de 

brand beperkt bleef tot één compartiment. Het zijn in de regel de situaties waarbij het misgaat, 
die de aandacht trekken. Deze situaties zijn veelal het meest leerzaam. Het is zaak om met elkaar 

deze lessen ter harte te nemen. Een ezel stoot zich in 't gemeen geen twee keer aan dezelfde 

steen. 



Noodverlichting: keuze, gebruik, 
inspectie, onderhoud, registratie 

• • 

en reVISIe 
Mr. S.M. van der M�nne' 

Als hel goed is. gaat in noodsituaties waarbij hel licht uitvalt, de noodverlichting aan. 

Voor een goede en veilige situatie die voldoende noodverlichting garandeert, geldt NEN-EN 1838 

'Toegepaste verlichtingstechniek. Noodverlichting'. 

Deze norm stelt eisen aan de verlichtingscapadteit van noodverlichtingsarmaturen. Elektrotechni· 

sche eisen staan in andere normen. Die zijn behoorlijk specialistisch van aard en buiten de insta]

latiebranche niet direct van belang voor de gebruiker. Voor keuze, gebruik en onderhoud bestaan 

ook normen. Voor zover deze de elektrische installaties betreffen, zijn ze ook bekend bij de instal

lateurs. Toch zijn er ook normen die de gebruiker aangaan, omdat zij de veiligheid in een gebouw 

(op een werkplek) procesmatig benaderen, van onderhoud van noodverlichting tot de ontruiming 

van het gebouw. 

Verlichtingseisen 

Noodverlichting wordt in de NEN-EN 1838 gedefinieerd als de algemene benaming van diverse 

soorten specifieke noodverlichting, die beschikbaar moet zijn wanneer de normale netspanning in 

gebreke blijft. Er zijn verschillende soorten noodverlichting. Dit is enerzijds de 'verlichting voor 

noodevacuatie', bestaande uit vluchtwegverlichting in combinatie met veiligheidsaanduidingen, 

anti-paniekverlichting en verlichting van werkplekken met verhoogd risico. Anderzijds is het ook 

de vervangingsverlichting om verlichting te leveren om de normale activiteiten onder zo goed als 

ongewijzigde omstandigheden te kunnen voortzetten. Voor ieder soort noodverlichting zijn in 

NEN·EN 1838 minimale verlichtingsniveaus vastgelegd. Deze niveaus zijn afhankelijk van de ver

wachte risico's. 

De NEN-EN 1838-norm geeft niet alleen aan dat in elk geval noodevacuatieverlichting geïnstal

leerd moet worden nabij elke uitgang, maar tevens op die plaatsen waar een mogelijk gevaar aan

wezig is of om het aanwezige veiligheidsmaterieel te verlichten. 

1 Steven van der Minne Is werkzaam als standardization consultant NEN te Delft. 
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Keuze, gebruik en onderhoud van noodverlichting vallen deels · omdat het hier om elektrotechni· 
sche installaties gaat - onder de NEN 1010 en de NEN 314°, twee belangrijke normen voor de alge
mene elektrotechniek. Voor noodverlichting bestaat een Europees normontwerp NEN-EN 5°172. 

Keuze 

Globaal zijn er twee soorten noodverlichting: 

... de stand-by verlichting, die ervoor zorgt dat er voldoende licht is om de normale activi· 
teiten onder zo goed als ongewijzigde omstandigheden te kunnen voortzetten; 

... de verlichting voor noodevacuatie, die als de normale stroom uitvalt, de noodevacuatie
verlichting mogelijk maakt. Deze bestaat uit vluchtwegverlichting, bij voorkeur in 
combinatie met vluchtwegaanduiding, bijvoorbeeld een pictogram voor nooduitgang. 

Voor bepaalde situaties met hogere risico's bestaan de zogeheten anti-paniekverlichting om perso
nen toe te laten een plaats te bereiken waar een vluchtroute kan worden herkend en de 'Verlich· 

ting van werkplekken met verhoogd risico', die verlichting levert voor de veiligheid van personen 
in een mogelijk gevaarlijke situatie, zodat zij een gepaste afsluitprocedure kunnen uitvoeren voor 
de veiligheid van de bediener en de andere aanwezigen. 

Daarom geldt voor de vluchtwegverlichting een minimum van I lux, voor anti-paniekverlichting 

een minimum van 5 lux en voor werkplekken met een verhoogd risico een minimum van 10 lux. 
Dat laatste komt overeen met schemerverlichting. Deze is doorgaans nodig om bijvoorbeeld 
gevaarlijke machines uit te zetten voordat de ruimte wordt geëvacueerd. 

Gebruik/installatie 

Noodverlichting moet worden geïnstalleerd bij elke uitgang en op plaatsen waar een mogelijk 
gevaar aanwezig is of om het aanwezige veiligheidsmaterieel te verlichten. De plaatsen waarop 

deze nadruk moet worden gelegd, zijn: 

... bij elke uitgang bestemd voor gebruik in geval van nood; 

... bij trappen zodat elke trede direct aangelicht wordt; 
... bij enig ander niveauverschil; 

... bij elke richtingsverandering; 
... bij elke splitsing van gangen; 

... aan de buitenkant van en in de nabijheid van elke finale uitgang; 
... bij voorgeschreven nooduitgangen en vluchtwegaanduiding; 

... bij andere veiligheidsaanduidingen; 
• bij elke EHBO-hulppost; 

... bij elk onderdeel van de brandbestrijdingsuitrusting en brandmelders. 
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Inspectie en onderhoud 

Regelmatige inspectie en onderhoud zijn noodzakelijk. Om te kijken of de noodverlichting werkt, 

zal deze moeten worden beproefd. Gezien de kans op een uitval van het reguliere verlichtingssys

teem kort na de proef, wordt aangeraden om een dergelijke proef uit te voeren en eventuele batte

rijen te vervangen in een periode wanneer de risico's het kleinst zijn, zoals bij daglicht, wanneer 

er weinig mensen aanwezig zijn, er geen gevaarlijke processen aan de gang zijn die voortdurend 

menselijk toezicht noodzakelijk maken en iedereen op de hoogte is van de proef. 

De eigenaar/gebruiker van de installatie zal een ter zake kundig persoon moeten aanwijzen om 

het systeem te onderhouden en alle daartoe noodzakelijke werkzaamheden uit te voeren. Voor bat

terijen zullen de aanwijzingen van de leverancier moeten worden gevolgd. In elk geval moeten 

batterijhouders schoon en lekvrij zijn, en moet een vervangingsbatterij passen in het systeem, 

Voor inspectie worden de volgende intervallen aangeraden: 

.. dagelijks: centrale netspanningsmeters; 

.. maandelijks: iedere afzonderlijke lichtbak met of zonder (nood)uitgangssymbool gedu

rende een korte tijd, net genoeg om te zien of de noodverlichting in werking treedt, 

alsmede, in voorkomend geval, de beeldschermen van centrale batterijsystemen, gene

ratoren en automatische testapparaten; 

.. jaarlijks: iedere afzonderlijke lichtbak met of zonder (nood)uitgangssymbool gedUIen. 

de de volledige tijd dat de noodverlichting in werking is, alsmede het herstel van de 

normale verlichting na het in werking treden van de noodverlichting. 

Registratie en logboek 

Aangeraden wordt een logboek aan te leggen om de beoordelingen, proeven, fouten en verande

ringen vast te leggen. Dit logboek zal beschikbaar moeten zijn voor eventuele controles van ieder

een die intern (arbocoördinator, veiligheidsfunctionaris) of extern (Arbeidsinspectie) bevoegd is. 

Het logboek moet in ieder geval de volgende informatie bevatten: 

.. datum van inwerkingstellen van het systeem en ieder certificaat van wijzigingen; 

.. datum van iedere periodieke inspectie en proef; 

.. datum en korte details over iedere onderhoudsbeurt, inspectie of proefneming; 

.. datum en korte details over ieder geconstateerd probleem en de oplossing om dit te 

verhelpen; 

.. datum en korte details over iedere verandering van het noodverlichtingsysteem; 

.. indien een automatisch testapparaat wordt gebruikt, moet de werking van dit apparaat 

worden beschreven. 
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Bovenstaande aanbevelingen zijn afgeleid uit het normontwerp NEN-EN 5°172. Het logboek kan 

uiteraard meer gegevens bevatten. Vervanging van onderdelen, zoals lamp, batterij en stekker, 

maar ook andere zaken die van belang zijn voor de veiligheid van de werkplek, zoals brandalarm, 

kunnen hierin worden opgenomen. 

Het voldoen aan deze minimale eisen die het normontwerp aan het logboek stelt, is op zichzelf 

vrijwillig, maar dit normontwerp geeft natuurlijk wel de stand van de techniek weer, ook al is het 

nog niet internationaal aanvaard. De Arbowet verwijst in artikel 3 (aanhef) naar de 'stand van de 

wetenschap en de professionele dienstverlening'. 

Revisie 

Installatietekeningen die zijn meegeleverd, moeten worden bewaard op het terrein waar het nood

verlichtingssysteem functioneert. Deze tekeningen moeten worden ondertekend door een ter zake 

kundig persoon en bij veranderingen in het systeem steeds worden aangepast. Hij moet ervoor 

tekenen dat het systeem aan de norm (ontwerp NEN-EN 50(72) voldoet. 

Bronnen 

.. NEN-EN 1838 (1999) Toegepaste verlichtingstechniek. Noodverlichting 

.. 2e Ontwerp NEN-EN 5°172 (1996) Noodverlichtingssystemen voor vluchtwegen 

.. N EN 1010 (2000) Veiligheidsbepalingen voor laagspanningsinstallaties (complete ver

sie) 

.. Ontwerp NEN 30H (2003) Veiligheidskleuren en -tekens. Aanduidingen voor werk

plekken en openbare ruimten . 

.. NEN 314° (J998) Bedrijfsvoering van elektrische installaties; Aanvullende Nederland-

se bepalingen voor laagspanningsinstallaties 

.. NEN 6088 (2002) Brandveiligheid van gebouwen. Vluchtwegaanduidingen . 

.. NTA 8II2-1 (2002) Leidraad voor een ontruimingsplan. Deel I: Kantoorgebouwen 

.. NEN-EN-IEC 60598-2-22 (1998 met aanvulling AI, 2003) Verlichtingsarmaturen.Deel 

2-22: Bijzondere eisen. Verlichtingsarmaturen voor noodverlichting 



Brandgedrag bouwmaterialen en 
-producten in euroklassen 
G.J.M. Majoor' 

-

Met ingang van 2.9 mei 2003 is het gebruik van de euroklassen voor hel brandgedrag 

van bouwmaterialen en -producten in het Bouwbesluit gelntroduceerd. Hiervoor is een wijziging 

op de Regeling Bouwbesluit op 27 mei 200} in de Staatscourant (nummer lOl) gepubliceerd, 

samen met een uitgebreide toelichting. Deze eurokIassen worden vastgesteld volgens de Europese 

norm NEN-EN 1})01-l, die NEN in januari 200} heeft gepubliceerd. 

Het gebruik van de euroklassen in het Bouwbesluit is een direct gevolg van het feit, dat inmiddels 

de eerste bouwproducten op de markt verschijnen die moeten voldoen aan de verplichtingen van 

de Europese Richtlijn Bouwproducten. Deze Richtlijn is in 1988 vastgesteld en ook al langer in 

het Bouwbesluit geëffectueerd (in Bouwbesluit 2003 via de artikelen 1.7 tot en met !.Ic), maar de 

gevolgen ervan worden nu pas merkbaar. 

Doel van de Richtlijn Bouwproducten is om alle voor de regelgeving relevante eigenschappen van 

alle mogelijke bouwproducten vast te stellen volgens Europese geharmoniseerde normen. Daar

mee wordt een belangrijke handelsbelemmering weggenomen, want op dit moment worden de 

eigenschappen van bouwproducten in elke EU·lidstaat nog vastgesteld volgens de nationale nor· 

men van dat land. Bij import of export een kostbare aangelegenheid vanwege het steeds volgens 

andere nationale normen te moeten testen. 

Gedrag bij brand 

Het Bouwbesluit maakt nu gebruik van de in Nederlandse normen vastgelegde klassenindeling 

voor het gedrag bij brand van vloeren en trappen (klassen TI, Tl en T3 volgens NEN (775) en ove

rige materialen (klassen I tot en met 4 volgens NEN 606S voor de bijdrage tot brandvoortplanting. 

NEN 6066 voor de rookproductie en NEN 6064 voor de onbrandbaarheid) om eisen te stellen aan 

het brandgedrag of de rookproductie van materialen in specifieke situaties als vluchtwegen, bui

tengevels en binnenafwerkingen. Zie hiervoor de Bouwbesluit paragrafen 2.II.I: beperking van 

1 GertJan Majoor Is consulent bouwnormalisatie bij NEN-Bouw te Delft. 
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het ontstaan van een brandgevaarlijke situatie. 2.12.1: beperking van de ontwikkeling van brand en 

Z.15.1: beperking van het ontstaan van rook. 

Steeds meer bouwmaterialen en .producten moeten langzamerhand aan de verplichtingen van de 

Richtlijn Bouwproducten gaan voldoen. Dat gebeurt niet in één keer. maar 'productgroepsgewijs' 

en over meerdere jaren gespreid. Het is geen toeval dat de introductiedatum van de eUIokJassen in 

het Bouwbesluit samenvalt met de afloop van de overgangstermijn voor de eerste Europese pro· 

ductnormen. waarbij het aangeven van de eUIoklasse voor het gedrag bij brand verplicht is: de 

thermische isolatieproducten. 

Dat betekent onder meer dat het gedrag bij brand van deze producten moet worden aangegeven in 
eurokJassen volgens NEN-EN 13501-1. Die overgang naar het Europese stelsel betekent ook dat het 

Bouwbesluit ten minste de mogelijkheid moet bieden om door middel van deze eurokJassen aan 

te tonen dat aan de voorschriften is voldaan. Dat worden de klassen AI (= hoogste veiligheidsni

veau, onbrandbaar). Az. B. C. 0 en E (s zeer brandbaar). Tot slot is er ook een klasse F, wat kan 

betekenen nog slechter dan klasse E of geen prestatie vastgesteld, hetgeen bedoeld is voor situaties 

waar het gedrag bij brand geen rol speelt in regelgeving, zodat brandproeven kunnen worden ver

meden. 

Het eurokJassensysteem kent onderscheid tussen vloeren en niet-vloeren en maakt gebruik van de 

prestaties die zijn vastgesteld met vijf Europese normen met bepa1ingsmethoden. Bovendien kent 

het systeem een nadere kJassenaanduiding voor de rookproductie (SI. sz en s3) en voor vrijkomen

de brandende druppels of deeltjes (do, dl en dz). 

normaanduiding 
NEN-EN-ISO 1 1 82 

E -EN-ISO 1 716  
NEN-EN-ISO 9239-1 
NEN-EN-ISO 1 1 925-2 

be�ingsmethoda voo Engel taanduiding 
onbrandbaarheid non combuslibllity 

___ 
-. 

calonsche bovenwaard ross caorilic ,alue, __ _ 
brandgedrag'":'::,lo,,er:.:;e::,n ____ buming beha,lour ol floorlngs 
o,�noommmm�rhwm'� _____ �l nnabllity 

lm�!:Q�!!k""" ... """",===
�br�and!1l!le!illnd voorwern single burnlng�l!!!t �mb=== Figuur 1 NorrnaanchJldlllgen en bepallngsrnethode 

De norm NEN·EN 135°1-1, Brande/assificatie lIan bouwproducten en bouwtkien - Deel l: Classificatie op 

grond van resultaten van beproeving van het brandgedrag, geeft aan welke testresultaten op grond van 

bovengenoemde testmethoden leiden tot indeling in een van de euroklassen. Voorbeelden van 

euroklassenaanduidingen zijn: AI. Az·sz.dI, C·s3,d2, E of F. Klassenaanduidingen voor vloeren 

zien er bijvoorbeeld uit als: Aln. of Dfl-SZ. 

Op de bouwplaats samengestelde constructieonderdelen 

Ondanks het feit dat de Europese brandproeven zoveel mogelijk uitgaan van de zogenoemde 
end use-situatie - het bouwproduct in zijn uiteindelijke toepassing - kan toch de brandgedragpres· 

tarie van een samengesteld constructieonderdeel niet altijd direct worden afgeleid uil de prestaties 



in euroklassen van de samenstellende bouwproducten. Dat zal nader moelen worden aangetoond. 

Zo kunnen het brandgedrag en de rookproductie van thermisch isolatiemateriaal dat in de con

structie zit opgesloten, anders uitvallen dan de euroklasse die de fabrikant aangeeft voor het pro

duct op zich. NEN zal in een aanvullende norm regels geven voor dergelijke situaties. 

Om extra testen zoveel mogelijk te vermijden komen er ook Europese regels voor het mogen 

gebruiken van testresultaten bij specifieke blootstelling van het toegepaste product bij andere, in 

principe vergelijkbare toepassingen (extended application rules). 

Invoering euroklassen in de praktijk 

Vooralsnog is het hanteren van deze euroklassen alleen verplicht bij die materialen en producten, 

die reeds onder het regime van de Richtlijn Bouwproducten vallen. Deze bouwproducten zijn 

voorzien van de CE-markering en de fabrikant is tevens verplicht om alle voor de regelgeving rele

vante eigenschappen te vermelden, dus ook de volgens NEN-EN 13501-1 vastgestelde euroklasse 

voor het gedrag bij brand. 

De wijziging op de Regeling Bouwbesluit geeft de onderstaande transponeringstabel, waaruit af te 

lezen valt welke euroklasse gelijkwaardig is met de in het Bouwbesluit aangegeven brand- en rook

klassen, vastgesteld volgens de Nederlandse normen. 

materialen constructie- bovenzIjde van 

onderdelen (m.u.v. vloer, trap, of 

bovenzijde vloer, hellingbaan 

.... ____ 
:"'
trap�of hellIngbaan 

1 
2 

uc out. 

Ander. on 

1 
2 
3 
4 

Tl 
T2 

alle constructle

onderdelen 

5,4 m-1 

2,2 m-l 

10 m-1 en lager 
10 m-1 en lager 

10 m-l en lager 

10 m-l en lager 
10 m-1 on lager 

10 m-1 en lager 

Eurol<iaSSen __ _ 
NEN-EN 1 3501-1 
BrandkJasse RookIdasse 

materialen en constructie

onderdelen 

B 

f.2 
B 82 
C 82 
0 82 
� 81, 
en 81, 

Figuur 2 Transponermystabel ult de wrjzlglilg op de Regelrllg BouwtJt'slult Il1g,ldlHle 29 Illel 2 003 
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Informatie 

Wanneer welke bouwproducten moeten gaan voldoen aan de verplichtingen van de Richtlijn 

Bouwproducten, en daar waar nodig inclusiefhet aangeven van de euroklassen voor het gedrag bij 

brand, is na te gaan op de website van het ministerie van VROM (www.vrom.nl) in het dossier 

CE-markering. Daar kunt u de lijst downloaden van de geharmoniseerde Europese productnor

men. In deze lijst staat ook aangegeven wat de coëxistentieperiode is: de overgangstermijn van de 

nationale naar de geharmoniseerde Europese norm, waarna een bepaald bouwproduct moet vol

doen aan de verplichtingen van de Richtlijn Bouwproducten: het aanbrengen van de CE-marke

ring en het vermelden van de relevante producteigenschappen volgens geharmoniseerde Europese 

normen. 

De overige bouwmaterialen en -producten die nog niet aan deze Richtlijn hoeven te voldoen, 

mogen naar keuze vrijwillig van de euroklassen gebruikmaken of van de in het Bouwbesluit aan

gewezen normen NEN Ins, NEN 6064. NEN 606S en NEN 6066. Dit 'duale stelsel' blijft 

gehandhaafd totdat de Richtlijn Bouwproducten voor alle producten en materialen geldt. Dat zaJ 

zeker nog een aantal jaren kunnen duren. Daarna pas zullen de hier genoemde Nederlandse nor

men geen rol meer spelen bij de nieuwbouweisen van het Bouwbesluit. 

Voor de bestaande bouw geldt het 'rechtens verkregen niveau'. Omdat de Euroklassen en de daar

bij toegepaste systematiek aanzienlijk verschillen met de huidige Nederlandse normen, zijn ze 

niet goed toepasbaar op de bestaande bouw. Dus hier blijven de Nederlandse brand- en rookklas

sen van kracht. 

http://www.vrom.nl


Ontwikkelingen bij de 
normalisatie op het gebied van 
brandveiligheid 
G.J.M. Majoor' 

Een aantal normcommissies houdt zich bezig met de normalisatie op het gebied van 

bandveiligheid, elk op hun eigen deelterrein. De activiteiten van vijf van die normcommissies 

komen in dit artikel aan de orde. 

Normcommissie 351 007 Brandveiligheid van Bouwwerken 

Deze normcommissie richt zich met name op het werk aan de nationale normen voor brandveilig

heid die ook in het Bouwbesluit worden aangewezen. Internationaal wordt alJeen globaal het werk 

in ISO/TC 92 S) e SC 4 gevolgd. Het betreft hier vooral die onderwerpen die betrekking hebben 

op het onderwerp 'Fire Safety Engineering'. 

In 2002 heeft de nadruk van het werk gelegen op de herziening van NEN 6068 'Bepaling van de 

weerstand tegen branddoorslag en brandoverslag tussen ruimten'. Naar veIWachting zal de herzie

ne versie in 2003 worden gepubliceerd. 

Voor een aantal komende werkzaamheden van deze commissie zijn concrete projectplannen 

gemaakt. Afgesproken is deze werkzaamheden in vier werkgroepen op te pakken. Het betreft de 

werkgroepen: 

.. Vuurbelasting, herziening NEN 6°90 'Bepaling van de vuurbelasting'. Het gaat daarbij om 

de uitbreiding van de tabel met verbrandingswaarden van veelvoorkomende materia

len, het toevoegen van een tabel met verbrandingswaarden van spedfieke bouwpro

ducten en het toevoegen van gegevens over de variabele vuurbelasting van specifieke 

gebruiksfuncties, voor zover daarover statistisch betrouwbare vuistregels te geven zijn. 

.. Droge blusleidingen, herziening NEN J594 'Droge blusleidingen in en aan gebouwen '. Deze 

werkgroep richt zich op het uitbreiden van het toepassingsgebied naar gebouwen 

hoger dan 70 meter, waarbij ook eisen aan de dan noodzakelijke drukverhogingsin

stalJaties moeten worden opgesteld. 

Gertjan Majoor Is consulent bouwnormalisatie NEN-Bouw Ie Delft. 
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... Opvang- en doorstroomcapaciteit van vluchtwegen, herziening en definitief maken van ont

werp NEN 6089 'Bepaling van de opvangcapaciteit en de doorstroomcapaciteit van verkeers

ruimten '. Het is de bedoeling dat deze norm wordt aangewezen in het Bouwbesluit. 

... Fire Safety Engineering. Deze werkgroep is inmiddels een aantal keren bij elkaar 

geweest en probeert aan de hand van het Europese Benefeu-project na te gaan welke 

mogelijke invullingen voor de Nederlandse markt mogelijk zijn. Met name gaat het 

om de vraag of hiermee een betere benadering gevonden kan worden als alternatief 

voor de huidige regelgeving, vooral bij brandcompartimenten met een oppervlakte van 

meer dan 1000 mlo 

Normcommissie 353 084 Brandproeven 

De normcommissie Brandproeven is vooral betrokken bij het opstellen van Europese normen voor 

het vaststellen van het gedrag bij brand en het bijbehorende euroklassensysteem (subcommissie 

Ol 'Reaction to nre') en Europese normen voor het vaststellen van de brandwerendheid van bouw

delen (subcommissie 02 'Resistance to fire'). Deze normen worden opgesteld in CENfTC 127 'Fire 

safety ofbuildings' en in ISOfTC 92 subcommissies I en 2. 

De2e Europese normen zijn nodig in het kader van de Richtlijn Bouwproducten. Voor de bepaling 

van het brandgedrag van bouwproducten en bouwdelen (bijdrage tot brandvoortplanting, rookpro

ductie, hitteproductie enzovoort) zijn inmiddels alle Europese normen als NEN-EN gepubliceerd. 

Zij zullen dan ook geleidelijk in de komende jaren de Nederlandse normen met brandproeven ver

vangen. Dit zogenoemde duale stelsel is op 27 mei 2003 in het Bouwbesluit ingevoerd. Naast de 

classificatie volgens de bestaande nationale normen (NEN 6064 - Onbrandbaarheid, NEN 6065 

en NEN 1775 - Bijdrage tot de brandvoortplanting, NEN 6075 - Rookproductie) mag binnen dit 

duaal stelsel in het kader van de bouwaanvragen ook de classificatie volgens NEN-EN 13501-1 wor

den gebruikt. 

De meeste Europese normen met bepalingsmethoden voor de brandwerendheid van bouwproduc

ten met een dragende of scheidende functie in de zin van het Bouwbesluit zijn de definitieve eind

stemming (formal vote) gepasseerd. Acht zijn er inmiddels ook al gepubliceerd als NEN-EN. De 

aandacht is nu verschoven naar de zogenoemde extended application TUles, dat wil zeggen regels 

waarmee zonder nieuwe proeven te doen toch een uitspraak over de brandwerendheid van con

structieonderdelen kan worden gedaan. Een en ander op basis van vergelijking met elementen die 

wel eerder beproefd zijn. 

Dit is een zeer belangrijk onderwerp omdat het de basis legt voor uitspraken gedaan door binnen

landse, maar ook een groot aantal buitenlandse erkende instellingen die claimen voldoende des

kundigheid te bezitten om de resultaten van brand proeven vergaand te kunnen extrapoleren. Veel 

met CE-markering geleverde producten zullen daarmee op de markt gebracht kunnen worden, 

zonder dat er beproevingsresuJtaten voor de producten in kwestie beschikbaar zijn. Nationale 

overheden hebben daarbij niet meer de vrijheid zelf te bepalen of zij de instelling in kwestie vol

doende deskundig achten. 
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De norm voor de bepaling van de brandveiligheid van daken, die een bijzondere positie in het 

geheel inneemt en waarover Europees de meningen flink uiteenlopen, heeft als compromis een 

vorm gekregen waarin een zodanige keuzemogelijkheid was vervat, dat die in principe alle landen 

in de gelegenheid stelde een uitvoering te kiezen die zeer dicht bij de huidige nationale proef 

kwam. De status is daarbij veranderd in die van ENV. 

Op stapel staat een norm waarmee alle Europese brandwerendheidsnormen een plaats wordt 

gegeven in de combinatie Bouwbesluit en nationale normen. Deze norm zal bestaan uit een her

ziene tekst van de huidige NEN 6069 en, als paraUelie optie, regels voor het gebruik van de Euro

pese normen. Voorzien is dat op termijn, als de nationale normen zullen worden ingetrokken, een 

nieuwe nationale norm moet worden opgesteld die de interface vormt tussen de Europese dassifi

catienorm met bijbehorende proeven die slechts bestemd zijn om te worden gebruikt voor CE

markering van in de handel te brengen producten en de Nederlandse regelgeving op bouwdeelni

veau. Het brandgedrag van individuele bouwproducten kan namelijk anders uitvallen wanneer zij 

zijn opgesloten in een samengesteld bouwdeel. Zolang de nationale normen nog beschikbaar zijn, 

kunnen die worden gebruikt. 

Normcommissie 353 086 Brandmeldsystemen 

Deze normcommissie is enerzijds verantwoordelijk voor de Nederlandse normen voor brandmeld

systemen en ontruimingsalarminstallaties en het onderhoud en beheer daarvan. Anderzijds volgt 

zij de Europese normalisatie van (onderdelen voor) brandmeldinstallaties in de NEN-EN 54-serie. 

De norm voor rookmelders in woningen (NEN 2555) is op tijd voor aanwijzing in het Bouwbesluit 

gereedgemaakt. Met name de aansluiting op het nieuwe Bouwbesluit vergde veel werk. Voor ont

ruimingsalarminstallaties is gewerkt aan de geluidsniveaus bij B- en C-installaties (met 'slow 

whoop'-signaal). In de praktijk blijkt dat de minimumwaarde 6 dB in combinatie met de maxi

mumwaarde van 20 dB als eis moeilijk is te realiseren. 

Voor het onderwerp functie behoud van kabels is een nieuwe werkgroep ingesteld, met de taak een 

NPR op te stellen, met voorbeelden hoe functiebehoud kan worden bereikt. De herziening van 

NEN 2654 'Onderhoud van brandmeldinstallaties' is afgerond. Een nieuwe werkgroep is belast 

met het opstellen van een geheel nieuwe norm waarin het onderhoud van ontruimingsaJarmin

stallaties wordt geregeld (NEN 2654-2). Het concept hiervan heeft de normcommissie inmiddels 

vrijgegeven voor publicatie ter kritiek. Er is een aanvang gemaakt met het samenstellen van een 

gecombineerde 353086/353088-werkgroep die een geheel nieuwe norm gaat opstellen voor het 

onderhoud van rookbeheerssystemen (NEN 2654-3). 
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Normcommissie 353 088 Rookbeheersingssystemen 

De normcommissie is verantwoordelijk voor het onderhouden van NEN 6093 voor rook- en 

warmteafvoersystemen, NEN 6°92 voor overdrukinstallaties in trappenhuizen en draagt bij aan 

het Ewopese norrnaIisatiewerk in CENfTC 191 SCI. 

Een werkgroep van de commissie heeft het afgelopen jaar de commentaren op de ontwerp-prak

tijkrichtlijn voor rook- en warmteafvoerinstallaties behandeld. Deze NPR 6°95-1 is in 2001 ter kri

tiek gepubliceerd. Inmiddels heeft de commissie het eindconcept van deze NPR geaccepteerd voor 

definitieve publicatie. Deze NPR zal een rol kunnen spelen in het certificeringstraject voor RW A

installaties. Een tweede werkgroep is ingesteld om deel twee van deze NPR op te stellen. Dit deel 

handelt over het onderwerp overdrukinstallaties. Het concept daarvan is vrijgegeven voor publica

tie ter kritiek (Ontwerp NPR 6095-21. 

Normcommissie 353 089 Vaste brandblusinstallaties 

Deze normcommissie is verantwoordelijk voor het onderhouden van NEN 6094 voor automati

sche sprinlderinstallaties en volgt het opstellen van de Europese normen voor sprinklerinstallaties 

en sprinkleronderdelen in CENfTC 191. 

Over het ontwerp voor de Europese sprink.1emorm EN 12845 wordt opgemerkt dat deze meer 

omvattend is dan NEN 6094, maar dat 'special risks' de meerwaarde van de Nederlandse norm is. 

Voortbordurend op de ontwikkelingen rond EN 12845 ligt het in de lijn om speciale aandacht te 

schenken aan NEN 6094. 



Brandbestrijding van friteuses 
Ing. F.C.].K. Hork/' 

Friteusebranden komen regelmatig voor. Vaak is er brand van de frietpan bij particu

lieren, in kantines van clubs of maneges. De oorzaak is oververhitting. Bij elektrisch verwarmde 

friteuses is dit een kapotte thermostaat of onachtzaamheid als de vetpan op een open gasvlam of 

elektrische verhittingsplaat staat. In bedrijfsomgevingen komen branden minder voor omdat daar 

meestal twee thermostaten per friteuse zijn aangebracht. die als reserve voor elkaar staan. 

Door oververhitting kan olie of vet in een friteuse tot zelfontbranding komen. De temperatuur van 

de olie ligt rond 3}0 tot 370 oe. Bij het blussen met water ontstaat een zeer gevaarlijke toestand. 

Water dat in aanraking komt met deze hoge temperatuur, zal spontaan in stoom overgaan, bij een 

expansie van circa 6oo-voud_ De spontane volumetoename drukt de brandende olie uit de friteuse 

en verspreidt deze brandend over een groot oppervlak (oliedeflagratie)_ Iemand die in de buurt 

staat, kan levensgevaarlijke brandwonden oplopen_ Meestal zal ook de afzuiging boven de friteuse 
gaan branden, als deze geen 'vuurvang' heeft. 

Blusdekens en draagbare blustoestellen 

Veelal worden in keukens blusdekens en draagbare blustoestellen opgehangen_ Het doel is om 

een brandende friteuse te kunnen blussen of met de branddeken kleding van iemand die in de 

brand raakt te doven. (Blusdekens worden tevens bij laswerkzaamheden toegepast om vonken en 

gloeiende lasspetters op te vangen en te doven. Dit is in feite een oneigenlijk gebruik: er dient een 

specifieke '\asdeken' te worden gebruikt.) 

Blusdekens worden getest volgens NEN-ENI869-I997. 1n de praktijk is echter gebleken dat een 

friteuse nagenoeg niet te blussen is met een blusdeken, gekeurd volgens het huidige keuringsregi
me van NEN-ENI869_ Een conventioneel draagbaar blustoestel met typekeur voor de brandklasse 

ABC is ook ongeschikt. Wat is het probleem? 

1 Christiaan Hertel is deskundige voorlichting en normering brandveiligheid. 
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Onderzoek in Duitsland 

Na een aantal branden met friteuses, waarbij bleek dat het blussen van de brand erg moeizaam 

verliep, de brandschade groter was dan verwacht en bovendien gewonden vielen, heeft de horeca

vakbond een onderzoek ingesteld naar de blusmiddelen en voorzieningen. De Duitse BGN 
(Berufsgenossenschaft Nahrungsmittel und Gaststätten) evalueerde de blustest. clausule 4 van 

ENI869. op een aantal commercieel beschikbare blusdekens. De test houdt in dat een friteuse 
door opwarming tot zelfontbranding wordt gebracht, waarna een blusdeken over de friteuse wordt 

gelegd om de brand te blussen. In twee laboratoria, BREjLPC London UK en ANPI in Louvain-Ja
Neuve in België. werden 62 blusleslen gedaan. 

De conclusie was dat het gebruik van een blusdeken, gekeurd volgens ENI869, gevaarlijk is en 

niet tot een blussing leidt. Zodra een deken over de brandende friteuse wordt gelegd, treden vlam
men onder de deken door naar buiten en raakten deze zelfs de blusser. Dit doet zich in nog ver

sterkte mate voor als de friteuse een boven de rand uitstekend draaghandvat of oor heeft. Vaak 

bleek zelfs dat de deken in de friteuse zakt en olie door de deken naar boven dringt en ontsteekt. 

Dit laatste doet zich vooral voor bij grotere oppervlakten. 

Het blussen van een brandende friteuse door daar een deksel op te leggen, bleek ook niet afdoen

de. Na verloop van tijd werd het deksel opgelicht door de druk van verdampende olie. De aldus 
vrijgekomen vetdamp ontstak spontaan naast het deksel. Bij huis-, tuin- en keukenfrietenpannen 

kan meestal wel met het deksel geblust worden. 

De test in clausule 4 van de norm ENI869 moet herzien worden of het gebruik van een blusdeken 
om een friteuse te blussen, moet worden afgeraden. Een nieuwe blusdeken moet ontwikkeld wor

den die wel in staat is de friteuse te blussen. Dit houdt in dat de deken geen olie mag absorberen 

als deze op de olie gaat drijven. Bovendien moet de deken naar boven warmtedoorlatend zijn om 

afkoeling van het vet in de hand te werken en geen vlammen door spontane herontsteking onder 

de deken uit te laten komen. 

Als tweede werd gekeken naar het effect van het blussen van een brandende friteuse met een 
draagbaar blustoestel. Geen van de conventionele blustoesteUen geschikt voor de brandklasse A en 

B uit NEN·EN2 en gekeurd volgens NEN-EN3, met de blusstof Koolstofdioxide, Sluspoeder of 

Sproeischuim, blust een commercieel gebruikte friteuse. In het algemeen, een friteuse met meer 
dan twee liter vet of olie en een diameter van meer dan 30 cm (geen wetmatigheid, maar als vuist

rege!!). 

De conclusie van het onderzoek houdt in feite in, dat de normale blustocstellen en de op de markt 
aanwezige blusdekens niet geschikt zijn om friteuses te blussen. Het invoeren van een brandklas

se F ('Fires in deep Fatfryers') naast A. S, C en 0 in NEN-EN2 blijkt noodzakelijk om een draag
baar blustoestel te duiden en te testen op zijn geschiktheid voor het blussen van hete vetten en 

oliën in frietenbakken en commerciële bak- en braadkeukens ofbakstraten (fabrieken). 

-



Friteuses zijn er in vele uitvoeringen. Van de elektrische verwarmde huisfriteuse met een inhoud 

van maximaal twee liter olie tot friteuses in cafetaria en restaurants met een rechthoekige afme

ting van 50 x 80 cm en vele tientallen liters olie of vet, vaak meerdere naast elkaar. Bij brand in 

een eenheid is brandoverslag naar naastgelegen eenheden een extra gevaar. De zorg ligt niet bij de 

kleine friteuse voor de keuken thuis, hoewel verkeerde aanpak van blussen catastrofaal is, maar bij 

de commercieel gebruikte apparatuur. Hieronder ook te verstaan kantines van clubhuizen en der

gelijke. Uit testen in het Verenigd Koninkrijk (2003) is gebleken dat een stevige natte handdoek 

een kleine huisfriteuse (tot maximaal twee liter olie of vet) wel degelijk kan blussen. In feite zou 

bij de gebruiksaanwijzing van friteuses ook een hoofdstukje over brandgevaar en bestrijding moe

ten worden opgenomen! 

Het probleem bij het blussen is dat de olie of het vet zeer lang boven de zelfontstekingtempera

tuur blijft, omdat de bakken zo goed geïsoleerd zijn dat van warmteafvoer (afkoelen tot onder de 

zelfontbrandingtemperatuur) nauwelijks sprake is. 

De technische commissie TC70 van CEN (Manual means of fire fighting) heeft haar werkgroep 3 

opdracht gegeven tot onderzoek en revisie van EN 1869, eventueel een advies tot intrekken. Het 

resultaat is dat de blustest uit clausule 4 aangepast wordt, zodanig dat een blusdeken, getest vol

gens die clausule, in staat moet zijn een wat grotere (meer dan twee liter, minder dan tien liter) 

huishoudelijke friteuse te blussen. Het blussen van grotere (commerciële) friteuses blijft voor 

blusdekens een probleem. Hier moet gekeken worden naar een vast opgesteld blussysteem, even

tueel geheel automatisch werkend. 

Inmiddels zijn twee lichtgewicht blusdekens beschikbaar die, volgens de leveranciers, wél 

geschikt zijn voor het doel, maar mogelijk toch niet kunnen voldoen aan de huidige en gereviseer

de blusdekennorm op andere clausules. 

Welke blusstof? 

De hete, tot zelfontbranding gekomen, olie of het hete vet kan niet met water of waterig schuim 

geblust worden. Water zakt onmiddellijk in de olie, verdampt spontaan met een volume vergro

ting van circa 600 en de stoomwolk drukt brandende olie of vet uit de friteuse. Blusschuim ont

watert en ook dit water veroorzaakt een 'vetdeflagratie' . Bovendien 'verbrandt' het schuim door de 

hoge oppervlaktetemperatuur. 

Bij het blussen met bluspoeder, koolstofdioxide of eventueel een chemisch blusgas, kan alleen een 
tijdelijke blussing worden verkregen. Zodra de poederwolk of de CO ... wegtrekt, zal de friteuse 

spontaan opvlammen. Een blusinstallatie met COl ofbluspoeder is dan ook ongeschikt. alhoewel 

deze nog veel in gebruik zijn. 

De vraag is nu welke blussof dan wél geschikt is? De oplossing is even simpel als 'ouderwets'. Als 

olie of vet (friteuses) brandt, werp daar een stuk zachte groene zeep in en de brand wordt geblust. 

Wat gebeurt? Zodra de zachte groene zeep met (hete) olie in aanraking komt, ontstaat een schuim-
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laag van zeep en olie (of vet) dat onbrandbaar is. De staafvormige zeepmoleculen (met de vorm van 
een 'donderkop'-visje) kapselen een olie of vetdruppel in. De ingekapselde olie of vet vormt een zeer 

dikke brij op het oppervlak, zuurstof toevoer is niet meer mogelijk en de brand is uit. 

Wat is overigens zeep? Zeep is een reinigingsmiddel dat bestaat uit een mengsel van natrium- of 

kaliumzouten van vetzuren met twaalf tot achttien koolstofatomen. De natriumzouten vormen de 

harde, de kaliumzouten de zachte zeep. De oudste bereidingsmethode is de alkalische hydrolyse 

van vetten, het zeepzieden, waarbij naast zeep ook glycerol ontstaat. De zeep wordt door afkoeling 

en uitzouten afgescheiden van het reactiemengsel. 

Bij nieuwere bereidingsmethoden wordt het vet eerst via katalyse gesplitst in vetzuren en glycerol; 
met loog, natrium- of kaliumcarbonaat wordt dan het zuur in zeep omgezet. De uit het zeepberei

dingsproces verkregen kernzeep bevat nog circa 30 procent water en kan tot stukken huishoud

zeep worden geperst. Toevoeging van een antisepticum geeft medicinale zeep (zie antiseptica). 

Toiletzeep wordt verkregen door kernzeep te drogen tot een watergehalte van tien tot vijftien pro

cent, met parfum te mengen, tot snippers te malen en die verder te verwerken.1 

Deze 'zeepachtige' stoffen, die zeer weinig water bevatten, vormen de blusstof voor blustoestellen 

en blusinstallaties. Voor het verkrijgen van een goedkeur (fypekeur) van een draagbaar blustoestel 

moet deze voldoen aan het Besluit Draagbare Blustoestellen, in casu NEN·EN3. In NEN-EN3 staan 

minimale blustestgrootten die een dergelijk blustoestel moet kunnen blussen. Inmiddels zijn er 

blustoestellen op de markt met een specifieke blusstof voor friteuses die ook de test(en) van EN3 

halen. Soms kan de blusstof alleen een kleine A- of B-brand blussen, maar niet alle twee, dit is ook 

niet belangrijk voor een typekeur. Het blustoestel heeft een duidelijk opschrift dat deze specifiek 
bedoeld is voor friteuses. De ISO-norm voor brandklassen kent een brandklasse F, specifiek voor 

het blussen van een brandende friteuse. Eerder genoemde TC70 van CEN heeft dit onderkend en 
werkt aan een aanpassing van EN2 en EN3. 

De Nederlandse markt kent al een aantal goedgekeurde 'friteuse' ·blustoestellen die ook aan de 

minimale blustest voor brandklasse A of B voldoen, maar in feite voor de specifieke doelgroep 'fri

teuses' 2ijn geconstrueerd. 

Blussystemen 

Gebleken is dat een blussysteem met de blusstof water (met uitzondering van watermist), schuim, 

bluspoeder ofblusgas niet geschikt is om een brand te blussen. De huidige oude systemen wor· 

den 20 langzamerhand vervangen door andere geschikte blussystemen. Bij deze blussystemen 
wordt een speciaal blusschuim (in feite zeep, zie eerder) toegepast dat bij brand over de friteuses, 

maar ook in de afzuigkanalen wordt gespoten. De brand wordt verstikt door afsluiten van de buj· 

tenlucht. Bij een friteusebrand kan een 'schoorsteen'brand ontstaan door vetdeeltjes die in de 

boven de friteuses aangebrachte afzuiging zijn neergeslagen en in de brand raken (de Schiphol. 

2 'Zeep', Encarta 98 Encyclopedie WInkier Prins Editie. 1993·1997 Microsoft Corporation I Elsevier. 



brand in 200T). Moderne afzuigsystemen, waarbij iedere dag de 'vetvang' wordt schoongemaakt, 

kunnen nagenoeg niet gaan branden. 

Een tweede blussysteem gebruikt watermist. Watermist is water met druppel�es van ca 2o�m. 
Deze watermist verdringt boven een vloeistofbrand (brandklasse BI de zuurstof. De zeer kleine 

waterdruppels verdampen snel boven de brandende olie ofhet vet en drukken de luchtzuurstof 

weg. Tevens wordt het brandende olieoppervlak en de omgeving gekoeld. Het waterverbruik is 

minimaal, de blussing dient echter zolang te worden aangehouden, totdat geen zelfontbranding 

meer mogelijk is. 

De blussystemen zijn opgebouwd volgens geldende nationale en/ofinternationale regels en heb

ben een goedkeur van een erkend en onafhankelijk testhuis. Dit schept de mogelijkheid van certi
ficering. 

Simpel 

Eerder is gesproken over het werpen van een kluit zachte groene zeep in een brandende frieten

bak en de brand wordt geblust. Een Nederlandse firma heeft uit China een product geïmporteerd 

dat op deze basis blust. In een balle�e van was is een zeepachtige substantie gevat die, zodra deze 

in een brandende friteuse wordt gerold, een blussing bewerkstelligd. Geleverd wordt een soort 

'pistool' waarin een aantal van die balletjes zitten die één voor één 'afgeschoten' kunnen worden. 
Het spreekt voor zich dat de bluscapaciteit maar beperkt is en niet geschikt voor grote commercië

le friteuses maar voor kleine friteuses in cafetaria, kantine en dergelijke. Naast een geschikt blust
ocstcJ is dit een optie zonder grote investeringen. Het inbrengen dient dicht bij de vuurhaard te 

geschieden, voorzichtigheid is geboden. Door hittestraling en opspatten van olie kan de blusser 

zich mogelijk verwonden. 

Conclusie 

Op het punt van het blussen van friteuses moet het lesboekje aangepast worden en moet meer 

voorlichting worden gegeven. De huidige blusdekens, gekeurd volgens NEN-EN 1869.1997. zijn 

niet geschikt voor het blussen van commerciële en grote (meer dan tien liter) friteuses. Het 

gebruik kan zelfs gevaar opleveren voor de gebruiker (blusser). De conventionele blustoestellen 

zijn niet geschikt voor het blussen van friteuses. Een blustoestel met specifieke aanduiding 

'Geschikt voor het blussen van friteuses' dient deze te vervangen. In 2004 zal de aanduiding F, 
brandklasse F, op de blusser moeten staan. 

Grote industriële en commerciële friteuses (bakinrichtingen) moeten worden uitgerust met een 

automatisch blussysteem met een geschikte (zeepachtige) blusstof of watermist volgens geldende 

normen. Voor kleinschalige cafetaria is. naast het nieuwe F-blustoestel, wellicht een pistool met 

zeep bolletjes geschikt. 



Hogere brandveiligheidseisen voor 
gebouwen met koel/vriesruimten: 
beperking van financiële risico's 
Ing. L.H.M. Cl •• !' 

In het kader van financiële schades die verzekeraars in het verleden hebben geleden. 

voeren maatschappijen momenteel verscherpte inventarisaties uil bij verlenging en afsluiting van 

contracten. Dit kan leiden tot hoge premies of zelfs tot opzegging van contracten. Dit tot ongenoe· 

gen van gebouweigenaren. Echter, door het nemen van de nieuwste brandveiligheidsmaatregelen 

is dit te voorkomen. Hoe kunnen gebouweigenaren en verzekeraars tot verantwoorde en betaalba

re oplossingen komen? De antwoorden op deze vragen zijn te vinden in de techniek, zo wordt 

geconstateerd in dit artikel. 

Rook vermindert het zicht. belemmert de vluchtwegen en maakt het brandbestrijders extra lastig 

doordat zij de brandhaard moeilijk kunnen lokaliseren. De oplopende hitte bevordert daarnaast 

uitbreiding van brand en vergroot de schade. Het is dan ook belangrijk om een uitbrekende brand 

zo snel mogelijk te signaleren en de verspreiding van rook en brand te voorkomen. 

Striktere regelgeving voor bestaande gebouwen en nieuwbouw 

Mede gezien hel aantal ernstige branden in de afgelopen jaren, is er een aanzienlijke aanscher

ping van brandveiligheidseisen opgenomen in het nieuwe Bouwbesluit, dat sinds I januari 2003 
van kracht is. Kort samengevat stelt het Bouwbesluit dat elke vluchtroute rookvrij moet zijn. Daar

naast moet de brandweer een binnenaanval kunnen plegen, zodat de schade aan de in het gebouw 

aanwezige machines en apparatuur beperkt kan worden. Daarom gelden deze eisen niet alleen voor 

nieuwbouw, maar zeker ook voor bestaande gebouwen. 

Strengere brandveiligheidseisen verzekeraars 

In de praktijk staan gebouweigenaren en verzekeraars vaak voor lastige problemen. Zo was het in 

het verleden moeilijk om panden waarin het vuur zich makkelijk kan uitbreiden, te beveiligen 

1 louis Cleef Is werkzaam als product manager bij Brakel Almos. lIiII 
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tegen brand. De brand veiligheidsvoorzieningen die tot nu toe in bijvoorbeeld opslaghallen werden 

genomen, beperkten zich tot het aanbrengen van brandwerende constructies en/ofbouwkundige 

voorzieningen. Met alle gevolgen van dien: zodra er in zo'n pand brand uitbreekt, gaan vaak alle 

goederen verloren. Tot voor kort werd die consequentie algemeen geaccepteerd. Hier is verande

ring in gekomen. Tegenwoordig zijn er namelijk nieuwe mogelijkheden om zowel bestaande als 

nieuw te bouwen panden dusdanig te beveiligen, dat een binnenaanval door de brandweer wel 

mogelijk is. Met deze nieuwe systemen kan de schade aan goederen en gebouwen worden 

beperkt. Ze zijn in staat om onder extreme omstandigheden brand te detecteren en rook en wann

te af te voeren. Logisch dus dat verzekeraars strengere brandveiligheidseisen stellen. 

Gebouwen met lage temperaturen 

Tot de categorie 'financieel risicovolle' gebouwen behoren gebouwen waarin bij lage temperaturen 

goederen zijn opgeslagen, zoals koel- en vrieshuizen. Tot voor kort waren dergelijke gebouwen 

moeilijk te beveiligen tegen brand. De lage temperatuur is hier de complicerende factor. Er is een 

lage uitbreidingssnelheid; in de eerste minuten van een brand stijgt de temperatuur in geringe 

mate en is er weinig rookproductie. Conventionele detectiesystemen reageren in deze situatie niet 

snel genoeg. Ze reageren pas als de temperatuur al behoorlijk is opgelopen en er sprake is van een 

redelijk grote brand. Voordat de brandweer ter plekke kan zijn. hebben de opgeslagen goederen 

vlam gevat en heeft in de meeste gevallen een flash·over plaatsgevonden. Gevolg: de complete hal 

moet als verloren worden beschouwd, met alle financiële gevolgen van dien voor gebouweigena

ren en verzekeraars. Verzekeringsmaatschappijen moeten hoge schadebedragen uitkeren. Gebou

weigenaren moeten weer opnieuw beginnen en dat is lastig: uit onderzoek is gebleken dat deze 

bedrijven vaak na een aantal jaren alsnog failliet gaan. Genoeg redenen dus om eens kritisch naar 

de brandveiligheidsproblematiek van dit soort gebouwen te kijken. 

Project: vrieshuis voor opslag van groente en fruit 

Een concreet voorbeeld illustreert welke oplossingen mogelijk zijn in opslagruimten met lage tem· 

peraturen. Het beclrijf heeft een oppervlakte van 40.000 ml en beschikt over opslagruimten met 

een hoogte van 10 meter. Van het beschikbare oppervlak wordt 6000 m2. gebruikt als vriescel. 

Zo'n 20.000 m2. kan indien nodig ook als vriescel worden ingezet. De cellen worden optimaal 

gebruikt: elke meter lengte. breedte en hoogte wordt gebruikt voor de opslag van goederen. Tot nu 

toe waren voor de vriescellen geen brandveiligheidsmaatregelen getroffen. Conform het nieuwe 

beleid van verzekeraars werd het gebouw opnieuw beoordeeld. Daarbij bleek dat het pand niet vol· 
deed aan de door de verzekering en brandweer gestelde brandveiligheidseisen. 

De opties zijn: 

.. sprinklerinstallatie, financieel niet haalbaar; 

.. het gebouw door middel van een brandmuur in tweeën delen, vanwege ernstige bouw

kundige bezwaren geen reële optie; 

.. aspiratiemeldsysteem. 
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In de koel- en vriescellen is het koud. Door de lage temperatuur van het brandbare materiaal kan 

een brand zich niet snel ontwikkelen en zal branduitbreiding langzaam plaatsvinden. Als het 

gebouw echter brandt, dan is er, vanwege het aanwezige brandbare materiaal. geen houden meer 

aan. In deze (en vergelijkbare situaties) is het beperken van het risicobedrag bij een hevige brand 

geen zinvol uitgangspunt. Wél zinvol is de kans op calamiteiten beperken of de brand in de kiem 

smoren. Anders gezegd: het caJamiteitsrisico moet worden verkleind. Het is dan ook cruciaal dat 
de brandweer tijdig op de stoep staat. Dit omdat een vroegtijdige melding ervoor zorgt, dat er twee 

keer zoveel tijd is om een binnenaanval te plegen. 

Oe oplossing: een aspiratiemeldsysteem 

Conventionele systemen voldoen niet doordat hun functioneren wordt verstoord door de hoge 
snelheid van de luchtcirculatie, de temperatuurverschillen, de verschillen in vochtigheid en de 

soms zeer lage temperaturen. Tegenwoordig is er echter een adequate oplossing voor koel- en 

vriescelJen: het aspiratiemeJdsysteem. Dit systeem is geschikt voor ruimten met een hoge lucht
stromingsnelheid. Het is een hooggevoelig detectiesysteem dat rookdeeltjes tien keer sneller 

detecteert dan een conventionele melder. Het systeem is in staat om verschillende rookdeeltjes te 

onderscheiden en kan ook onderscheid maken tussen rook- en uitlaatgassen. De kans op foutmel
dingen is hierdoor veel kleiner. 

Voor de koel- en vriescellen wordt bewust gekozen voor een aspiratiemeldsysteem dat is voorzien 

van een verwarmingskabel. De verwarmingskabel voorkomt dat vocht in de detectieopening 

bevriest. Een noodzakelijke voorzorgsmaatregel, aangezien veel vriescellen zijn uitgerust met een 

vernevelingsysteem, dat vier keer of vaker per dag waterdamp verspreidt. Dit vernevelingsproces 
zorgt ervoor dat de knoUen van de groenten, bijvoorbeeld witlof, niet uitdrogen. 

Perspectief 

Voor een gegarandeerde werking van het systeem zullen onderhoud en inspectie op geregelde 

basis plaatsvinden. De conclusie: met geavanceerde technische systemen kan een verantwoord 

brandveiligheidsconcept worden gerealiseerd en komen oplossingen binnen bereik die voor zowel 

de verzekeraar als de gebouweigenaar acceptabel zijn. 

Rekenvoorbeeld koelvriescellen 

Traditionele puntmelderdetectie 

Na het ontstaan van de brand neemt de rookdichtheid in de ruimte waar de brand woedt, toe. 

Standaardmelders detecteren de brand bij een dichtheid van 0,2 Slm (conform NEN 2555). In dit 

geval dus na ruim zeven minuten. Indien de brandweer binnen vijftien minuten water op het 
vuur heeft, zijn minimaal 22 minuten verstreken(zie figuur 1). 
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Rookdichlheid in de rook laag 
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Figuur 1 Brandmelding 111 7 minuten 

Doordat de ruimte zich vult met warme rook, neemt de temperatuur toe. Na circa 25 minuten is er 

een grote kans op een flash-over. Op dat moment zullen alle brandbare materialen vlam vatten en 

zal de temperatuur zeer snel toenemen (zie figuur 2). 
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Conclusie 
Indien standaardmelders worden toegepast. heeft de brandweer in deze situatie slechts drie minu

ten de tijd om actie ondernemen. voordat de flash-over plaatsvindt De brand heeft bij aanvang van 

de bluswerkzaamheden een oppervlak van 5 m2 (zie figuur 3)-
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Figuur 3 Bluswerkzaaml1eden na 22,5 minuten 

Aspiratiemeldsysteem 

Het is belangrijk dat de brand in een vroeg stadium wordt gedetecteerd. Met gevoelige melders 

van het type HSSD vindt binnen 1.5 minuut na het ontstaan van de brand detectie van de vuur

haard plaats. Indien de brandweer binnen vijftien minuten water op het vuur heeft. is dus I6.5 

minuut verstreken. 

Voordelen van een vroege melding: 

"" bij aanvang van de bluswerkzaamheden is het brandoppervlak 3 mlo dit is bijna een 
halvering van het brandoppervlak; 

"" de beschikbare tijd voordat de flash-over plaatsvindt. is negen minuten. dit is dus drie 

maal zo lang; 

"" bij aanvang van de bluswerkzaamheden bedraagt de rooktemperatuur 220 "e in plaats 

van 450 "C. 
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Veiligheid onder het maaiveld 
R. van Buk' 

'The Sky is the limit!' Dit geldt tegenwoordig voor alle prestigieuze hoogbouwprojec

ten, Deze enorme bouwwerken staan al gauw in de spotlight. Ook met betrekking tot veiligheid 

krijgen ze alle ogen op zich gericht. Het bouwbesluit en gemeentelijke verordeningen stellen 

naast bouwkundige ook veiligheidseisen. Tevens heeft de brandweer de nodige inbreng. 

Samen met de eisen die de verzekeraars stellen, ontstaat er een veilig gebouw. Zo komen er sprin

kerinstallaties en zeer geavanceerde brandmeldinstallaties en daarnaast bouwkundige of installa

tietechnische voorzieningen om vluchtwegen bij brand zeker te stellen. Meestal wordt ook voor en 

door de brandweer een repressiestrategie bepaald. Dit alles gaat bijzonder gemakkelijk, omdat er 
regelgeving en normen beschikbaar zijn.En als we onder het maaiveld gaan bouwen, is het dan 

ook zo goed geregeld? Het antwoord daarop is duidelijk: neen. 

Dit artikel geeft informatie over veiligheid in ondergrondse bouwwerken. Wellicht laait de discus

sie op en komen we met z'n allen spoedig tot een heldere en duidelijke regelgeving op dit gebied. 

Duidelijke regelgeving ontbreekt 

Er is een zeer grote behoefte aan duidelijk regelgeving met betrekking tot veiligheid in onder

grondse bouwwerken. Daarbij kan men denken aan tunnels en parkeergarages, maar ook aan 

ondergrondse winkel- en congrescentra. Vaak bouwwerken waar veel mensen tegelijk samenko

men. Dus juist situaties waarbij de vluchtweggarantie een belangrijke item is voor de veiligheid 

van de bezoekers. Het ondergrondse vluchtgedrag is afwijkend aan dat van bovengrondse gebou

wen. In een kantoorpand bijvoorbeeld komen over het algemeen mensen die daar de weg weten. 

Het is aannemelijk dat de meesten bij brand ook de kortste en veiligste weg naar buiten kunnen 

vinden. Bovendien wordt bij grote kantoorpanden geoefend op calamiteitensituaties. Bij de onder

grondse bouwwerken is dit allemaal niet het geval. Bezoekers komen er niet meer dan af en toe en 

zijn meestal niet bekend met de vluchtwegen. Een calamiteitenoefening is geen reële optie. Het 

1 Ruud van Beek Is manager afdeling Industriéle Ventilatie, Novenco B.V. te Bergschenhoek. 
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vluchtgedrag is derhalve minder voorspelbaar. Kijkt uzelf bewust waar de vluchtwegen zijn als u 

met uw gezin op zaterdagmiddag parkeert in een ondergrondse parkeergarage van een winkelcen

trum? 

De huidige regelgeving sluit niet aan op de situatie bij ondergrondse bouwwerken omdat er een 

aantal principiële verschillen zijn. Bovengronds kan bij brand de rook via ramen, deuren en ope

ningen in het dak naar buiten. Ondergronds is dit niet het geval. De rook kan alleen weg via de 

beperkte openingen als trappen, op· en afritten en de in·/uitrit naar buiten. Dit zijn nu juist de 

plaatsen waardoor de mensen willen vluchten en de brandweer naar binnen wil. Repressie wordt 

daarom zeer bemoeilijkt. Toepassing van een deugdelijke rookbeheersingsinstallatie is een absolu· 

te must. Daaronder verstaan we een combinatie van rook· en warmteafvoer, luchttoevoer en 

indien noodzakelijk een overdrukventilatie van de vluchtwegen. De rookbeheersingsinstallatie 

zorgt voor veilige vluchtwegen én helpt de brandweer bij de repressie. 

De eigenschappen van de brandmeldinstallatie, met name de wijze van detecteren, wijkt af van die 

in bovengrondse bouwwerken. In ondergrondse parkeergarages bijvoorbeeld zullen de detectors 

ongevoelig moeten zijn voor vervuiling. Bovendien is een snelle detectie nodig met een adresseer

baarheid. Door deze adresseerbaarheid kan de brandweer door middel van het brandweertableau 

zien in welk gedeelte de brand woedt en zodoende haar aanvalsweg bepalen. Samen met de stuw· 

krachtventilatie wordt zij in staat gesteld om snel en effectief de brand te blussen. 

De traditionele vluchtwegaanduiding boven de deur is op zich een vreemde eis. De warme rook 

verzamelt zich direct tegen het plafond en neemt het zicht op de vluchtwegaanduiding weg. Proe· 

ven in onder meer de Beneluxtunnel hebben aangetoond, dat de vluchtweg vele malen beter her

kenbaar is als de vluchtwegaanduiding op laag niveau geplaatst wordt. Nog beter is een dergelijke 

aanduiding rondom de deur. 

Het bouwbesluit eist voor bovengrondse bouwwerken brandcompartimenten van 1000 m:l. Deze 

eis maakt ondergrondsbouwen schier onmogelijk. Ten eerste vanwege de vluchtweggarantie, ten 

tweede in verband met repressie en ten derde vanwege de praktische bruikbaarheid van de onder

grondse bouwwerken. Momenteel wordt bij ondergrondse bouwwerken op basis van gelijkwaar

digheid aan het Bouwbesluit voldaan. De conclusie is dat de normering en bouwregelgevïng in 
Nederland niet aansluit bij de praktijk van ondergronds bouwen. Dit wil niet zeggen dat onder

grondse bouwwerken onveilig zijn. Juist het tegendeel is waar. De markt beeft het gat in de regel

geving gedicht en praktische oplossingen gevonden. Deels samen met de brandweer door naar 
gelijkwaardige oplossingen te zoeken. Deels door uitgebreide proeven ten behoeve van onder

grondse parkeergarages, zoals de parkeergarage Fleerde in 1998. 

Onder het maaiveld in Nederland is het veilig niet direct dankzij de regelgeving maar wel dankzij 

de creativiteit van de markt. 



Tunnels 

In dit artikel zijn tunnels niet besproken omdat dat enerzijds het artikel te lang zou maken, maar 

anderzijds zeker ook omdat tunnels zoals ze de laatste vijftien jaar in Nederland zijn gebouwd, 

veilig zijn. Alleen al het feit dat verkeer in dezelfde buis één richting op gaat, biedt de volgende 

voordelen: 

t> de kans op een ongeluk wordt gereduceerd; 
.. de vluchtweggarantie is gegarandeerd; 
... de rook wordt met het verkeer mee weggeblazen (de auto's achter de brand rijden 

immers gewoon de tunnel uit) zodat de auto's vóór de brand uit de rook blijven. Men 
kan eenvoudig vluchten door terug te lopen door de tunnel of via de vluchtgang een 
weg naar buiten te vinden; 

... er is 24 uur per dag cameratoezicht. 

Tunnels worden onveilig door menselijk gedrag. Voorbeelden hiervan zijn: in de auto blijven zit

ten of gaan kijken bij de brand. 



Brandschade in de bouw en 
juridische aansprakelijkheid 
Mr. R.].M. Hermans en mr. M. van DusseldorpJ 

Een uitspraak van het Engelse High Court ofJustice in de zaak Sahib Foods 

Ltd/Sands van 3 maart 2.003 heeft tot onrust geleid. In deze uitspraak is een architect aansprake

lijk gehouden voor de brandschade die is ontstaan aan een fabriekshal. De toegepaste sandwich pa

Delen bleken niet voldoende bescherming te bieden tegen brandoverdracht. 

Door deze uitspraak doemen enkele vragen op: 

.. Is een dergelijke uitspraak ook in Nederland te verwachten? 
.. Hoe is de verdeling van aansprakelijkheid in Nederland eigenlijk geregeld? 
.. Kunnen alleen nog de beste materialen toegepast worden om aansprakelijkheid te 

voorkomen? 

Dit artikel gaat in op deze vragen en op de verhoudingen in het bouwproces. Een bespreking van 
de diverse toepasselijke voorwaarden in de bouw is daarbij onontbeerlijk. De zaak Sahib Foods 

Ltd/Sands wordt besproken en tevens wordt bekeken welke invloed de zaak kan hebben op de 

Nederlandse situatie. 

Verdeling aansprakelijkheden in het bouwproces 

Aan de uitvoering van een bouwproces neemt een geschakeerd gezelschap van ontwerpers, uit

voerders en adviseurs deel. Op vele manieren kan aan de wijze van samenwerking vorm worden 

gegeven. Het basisuitgangspunt is de zogenaamde 'klassieke driehoek'. Daarbij is sprake van een 

strikte scheiding tussen de ontwerpfase en de uitvoeringsfase. De laatste jaren verschuiven de ver

antwoordelijkheden steeds meer. De opdrachtgever wenst uiteraard zoveel mogelijk risico's en 

aansprakelijkheden van zich af te schuiven en heeft het liefst zo min mogelijk aanspreekpunten. 

Ralph Hermans en Martine .... an Dusseldorp zijn wer1uaam bij Boels Zanders Ad .... ocaten, Maastricht. De lekst .... an dit artikel beoogt 
nlet .... olledlg te zijn. Aan deze tekst kunnen dan ook geen rechten worden ontleend. 
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Tot slot is een situatie mogelijk waarbij ontwerp en uitvoering zijn geïntegreerd, de zogenoemde 

'geïntegreerde contracten', waarbij de opdrachtgever het gehele bouwproces in handen geeft van 

één uitvoerende partij (doorgaans de aannemer). 

Naast de 'gewone' regels van aansprakelijkheid en aansprakelijkheidsverdeling op grond van toe

rekenbare tekortkoming in de nakoming van de overeenkomst ('wanprestatie') en onrechtmatige 

daad uit het Burgerlijk Wetboek worden in het bouwproces doorgaans algemene voorwaarden 

gehanteerd die de verhouding tussen de verschillende betrokken partijen regelen. Het betreft de 

Uniforme Administratieve Voorwaarden 1989 (UAV (989), de Uniforme Administratieve Voor

waarden voor Geïntegreerde Contracten (UAV-GC), de Standaardvoorwaarden 1997 Rechtsver
houding opdrachtgever-architect (SR 1997) en de Regeling van de verhouding tussen opdrachtge

ver en adviserend ingenieursbureau (RVOI). 

Aannemingsovereenkomsl in de UAV 1 989 

De UAV 1989 geeft voorwaarden voor de verhouding tussen de opdrachtgever en de aannemer. 

De hoofdregel is - kort gezegd - dat de opdrachtgever jegens de aannemer aansprakelijk is voor het 

ontwerp. De aannemer is verantwoordelijk voor de uitvoering en voor de bouwstoffen. Uitzonde

ring hierop is dat de opdrachtgever aansprakelijk is voor gebreken in door hem ter beschikking 

gestelde bouwstoffen, functionele ongeschiktheid van voorgeschreven bouwstoffen en niet of niet

tijdige levering van bouwstoffen door voorgeschreven leveranciers. 

Een bouwstof is functioneel ongeschikt als het naar de aard van de bouwstof niet geschikt is voor het 

doel waarvoor het blijkens het bestek is bestemd. Volgens de UA V 1989 is de opdrachtgever hiervoor 

aansprakelijk als hij deze bouwstof heeft voorgeschreven. Anders is de aannemer daarvoor aansprake

lijk. Deze verantwoordelijkheid voor voorgeschreven bouwstoffen wordt beperkt tot de eigenschap

pen die bij de stand van de wetenschap op het ogenblik van het voorschrijven ervan 'naar buiten toe 

bekend waren'. Dit betekent dat de aannemer wordt belast met de ontwikkeHngsrisico's van door de 

opdrachtgever gekozen materialen. Daarnaast is de aannemer aansprakelijk voor incidentele gebrek

kigheid van bouwstoffen, een eenmalig gebrek aan een overigens geschikte bouwsto( 

De aannemer kan aansprakelijkheid als het ware naar zich toe trekken door ontwerpbijdragen te 

leveren, het zogenaamde 'mee-ontwerpen'. Men kan hierbij denken aan voorstellen of adviezen 

van de aannemer aan de architect of de opdrachtgever. Volgens vaste rechtspraak meet de aanne

mer instaan voor de vaktechnische juistheid van zijn voorstellen of adviezen_ Het kan ook zijn dat 

de aannemer niets te maken heeft gehad met het ontwerp. maar toch (mede) aansprakelijk is 
doordat hij heeft verzaakt te waarschuwen voor een fout in het ontwerp. Het moet dan wel gaan 

om een klaarblijkelijke fout in het ontwerp, de werkwijze of de aanwijzingen. 

Na de oplevering is de aannemer niet meer aansprakelijk voor tekortkomingen aan het werk. Dit 

lijdt uitzondering als het werk geheel of gedeeltelijk vergaat door een gebrek in de samenstelling, 

of uit hoofde van ongeschiktheid van de grond, efhet werk of enig onderdeel daarvan een verbor

gen gebrek bevat door schuld van de aannemer (of van degene waar hij verantwoordelijk voor is). 
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Een verborgen gebrek is een gebrek dat ondanks nauwlettend toezicht tijdens de uitvoering dan 

wel de opneming van het werk, niet onderkend had kunnen worden. De aansprakelijkheid voor 

een verborgen gebrek vervalt na verloop van vijf jaar na de oplevering. 

De overeenkomst onder de UAV-GC 2000 

De UAV·GC formuleert een ruim begrip voor de verplichtingen van de aannemer: het werk moet 

voldoen aan de uit de overeenkomst voortvloeiende eisen. Voldoet het werk niet, dan is er sprake 

van een gebrek. Ook onder deze voorwaarden heeft de opdrachtnemer een waarschuwingsplicht 

indien hij fouten of gebreken opmerkt. 

De opdrachtnemer (doorgaans de aannemer) is verantwoordelijk voor elk gebrek in het werk dat 

niet krachtens de wet, de overeenkomst of de in het verkeer geldende opvattingen aan de 

opdrachtgever kan worden toegerekend. Opvallend is dat de opdrachtnemer krachtens i 4 UAV

GC in beginsel aansprakelijk is voor elk gebrek in het werk, er wordt geen onderscheid gemaakt 

tussen ontwerp- en uitvoeringsfouten, tenzij het gebrek krachtens de wet of de overeenkomst aan 

de opdrachtgever kan worden toegerekend. 

Na de feitelijke datum van oplevering is de opdrachtnemer niet meer aansprakelijk voor gebreken 

in het werk of in enig onderdeel daarvan, tenzij: 

... die gebreken te wijten zijn aan zijn schuld, of krachtens wet, rechtshandeling of in het 

verkeer geldende opvattingen voor zijn rekening komen, 

... de opdrachtgever de gebreken niet heen opgemerkt of had moeten opmerken vooraf
gaande aan de oplevering en aanvaarding. 

De duur van de aansprakelijkheid is, net als onder de UAV 1989, beperkt: vijf jaar na de feitelijke 

datum van oplevering vervalt de aansprakelijkheid. Bij geheel of gedeeltelijk instorten (dit wordt 

niet snel aangenomen) bedraagt deze termijn tien jaar. 

Anders dan in de UAV-1989 is de aansprakelijkheid van de opdrachtnemer in de UAV-GC beperkt 

tot tien procent van de in de overeenkomst vastgelegde prijs. echter met een maximum van 
1,5 miljoen euro. 

Ook onder de UAV-GC geldt de regel dat de opdrachtgever voorzichtig moet zijn met het opdra

gen van wijzigingen, hiermee kan hij zijn eigen aansprakelijkheid namelijk vergroten. 

Architectenovereenkomst 

In de relatie tussen architect en opdrachtgever zijn vrijwel altijd de SR (de Standaardvoorwaarden 

1997 Rechtsverhouding) van toepassing. Als deze voorwaarden niet worden overeengekomen, zal 

de verzekeraar van de architect doorgaans geen dekking verlenen en zal de architect de opdracht 

waarschijnlijk niet aanvaarden. 
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De architect moet instaan voor de technische deugdelijkheid van het plan. Dit houdt in dat het plan 

moet beantwoorden aan de stand van de wetenschap en techniek ten tijde van het ontwerpen. In 

het algemeen oordelen arbiters dat schade niet voor rekening van de architect mag komen indien 

het schade betreft, die pas voor de architect duidelijk wordt na toepassing van de betreffende con

structie, materialen, etc. Ontwikkelingsrisico's blijven dus voor rekening van de opdrachtgever. 

Van belang is hier om op te merken dat als de opdrachtgever veel invloed wil uitoefenen op het 

bouwproces, hij daarmee tevens veel aansprakelijkheid naar zichzelf toe zal halen. Ook hier geldt: 

bepalen is betalen. 

De SR biedt de architect veel bescherming en geeft een vergaande aansprakelijkheidsbeperking. 
De architect is tegenover de opdrachtgever aansprakelijk voor de schade door deze geleden als 

rechtstreeks gevolg van een verwijtbare fout door de architect begaan. Onder een verwijtbare fout 

wordt verstaan 'een fout die een goed en zorgvuldig architect onder de desbetreffende omstandig

heden, met inachtneming van normale oplettendheid en bij een normale vakuitoefening, behoort 

te vermijden.' 

Ook de aansprakelijkheidsduur van de architect is beperkt, deze vervalt na verloop van vijf jaar na 

het einde van de opdracht. Dit is dus duidelijk anders dan bij aansprakelijkheid onder de bepalin

gen van het Burgerlijk Wetboek: daar geldt de verjaringstermijn van vijf jaar na het ontdekken van 

het gebrek. 

Pas als is komen vast te staan dat er sprake is van een verwijtbare fout, komt de hoogte van de te 

vergoeden schade aan de orde. Daarbij wordt onderscheid gemaakt tussen volledige opdrachten en 

niet-volledige opdrachten. 

Bij een volkdjg� opdracht worden de standaardwerkzaamheden opgedragen voor het desbetreffen

de bouwwerk genoemde fasen (voorlopig ontwerp, definitief ontwerp, bouwvoorbereiding, prijs

en contractvorming, uitvoering en oplevering) alsmede het houden van toezicht. 

De maximale omvang van de schadevergoeding is dan als volgt: als het honorarium van de archi

tect minder is dan € 68.067 (f 150.000) wordt de schade integraal vergoed met een maximum 

van € 68.067 (f 150.000). Als het honorarium van de architect daarboven ligt, wordt de schade 

vergoed tot een bedrag, gelijk aan het honorarium van de architect, met een maximum van 

€ 680.670 (f 1.500.000). 

Bij ander� dan voll�djge opdrachten is de vergoeding beperkt tot een bedrag gelijk aan het honorari

um van de architect, met een maximum van € 680.670 (f 1.500.000). Er is dus. zo al vast komt te 

staan dat de architect aansprakelijk is, enkel mogelijkheid tot het vergoeden van de directe schade 

en dat is gelimiteerd tot een maximale vergoeding. 

Adviesovereenkomst 

De adviseur contracteert voornamelijk onder de zogenaamde de RVOl 1998 en RVOI 2001. De 

belangrijkste verplichtingen van de adviseur is de opdracht goed en zorgvuldig uit te voeren en de 

belangen van de opdrachtgever te behartigen. Ook hier geldt dat de opdrachtgever verplicht is de 

adviseur alle inlichtingen, gegevens en beslissingen te verstrekken die nodig zijn om de opdracht 

naar behoren te vervullen en te voltooien. 
-
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Net als bij de architectenovereenkomst is voor de vraag naar de aansprakelijkheid ook bij de 

adviesovereenkomst bepalend of de adviseur zorgvuldig heeft gehandeld en geldt ook hier dat de 

opdrachtgever aansprakelijkheid naar zich toe trekt als hij zelf wijzigingen doorvoert of opdrach

ten verstrekt (wie bepaalt, betaalt). De adviseur is aansprakelijk voor door de opdrachtgever gele

den schade, als de adviseur tekortschiet op een wijze die een goed, met de voor de opdracht vereis

te vakkennis en middelen uitgerust en zorgvuldig handelend adviesbureau had kunnen en moeten 

vermijden en de opdrachtgever het adviesbureau in gebreke heeft gesteld en de adviseur niet vol

daan heeft aan de sommatie van de opdrachtgever om de gevolgen van de tekortkoming binnen 

een redelijke termijn te herstellen. Het behoeft geen betoog dat de opdrachtgever heel wat te 

bewijzen heeft alvorens zijn schade op de adviseur te kunnen verhalen. Overigens gelden genoem

de aansprakelijkheidsbeperkingen niet als sprake is van opzet of grove schuld van de adviseur dan 

wel de architect. Daar zal echter niet snel gebeuren. 

Pas nadat is komen vast te staat dat de adviseur aansprakelijk is, komt de vergoeding aan de orde. 

Ook hier zijn beperkingen voorgeschreven. Voor vergoeding komen alleen in aanmerking de 

noodzakelijke kosten van aanpassing van het ontwerp (indien en voor zover deze kosten voor reke

ning van de opdrachtgever zijn gekomen), de kosten van het herstel van gebreken en van de daar

door rechtstreeks ontstane schade en de in redelijkheid gemaakte en door de opdrachtgever te ver

goeden kosten van andere bij het project betrokken contractanten van de opdrachtgever, indien en 

voor zover deze kosten een rechtstreeks gevolg zijn van de toerekenbare tekortkoming van het 

adviesbureau. 

Evenals bij de architectenovereenkomst is zowel de schade die gevorderd kan worden (directe 

schade) als de omvang van het bedrag beperkt: maximaal het bedrag van het honorarium, met een 

maximum van € 68.067 (/ 1.500.000). Als sprake is van een opdracht in de gww-sector, construc

ties en installaties is de aansprakelijkheid beperkt tot een bedrag van € 68.067 (j 150.000) mits 

sprake is van een volledige opdracht. 

Bedrijfsregeling brandregres 2000 

De Bedrijfsregeling Brandregres 2000 regelt in welke situaties verzekeraars verhaal kunnen 

halen. Verhaal op particulieren is daarbij uitgesloten. Verhaal jegens niet-particulieren is beperkt 

tot een bedrag van € 500.000 per schadegebeurtenis. Verder zal alleen verhaal worden gehaald als 

de aansprakelijkheid verband houdt met onzorgvuldig handelen, met andere woorden: er moet 

sprake zijn van een onrechtmatige daad van de veroorzaker. Wanprestatie is geen grondslag. 

Deze beperkingen gelden overigens (logischerwijze ook) niet als opzet in het spel is. 

Uitspraak High Court of Justice 

Op 3 maart 2003 heeft het High Court ofJustice een uitspraak gedaan in de zaak. Sahib Foods 

Ltdl Sands. In deze zaak heeft de architect zogenaamde sandwichpanelen toegepast in een ruimte 



met een hoog brandrisico. namelijk een voedselfabriek die tevens frituurde (gebruikmaakte van 

frituurbakken). Het gebruik van deze sandwich panelen was wijdverbreid. In brandsituaties bleken 

deze panelen echter geen bescherming te bieden tegen brandoverdracht. Vast is komen te staan 

dat de brand is veroorzaakt door onzorgvuldig handelen van een medewerker van Sahib: de gas

vlammen zijn niet gedoofd maar bleven op vol vermogen branden. De vraag die voorligt. is of de 

architecten een verwijt te maken valt over de zeer snelle verspreiding van de brand. Er was geen 

gebruikgemaakt van onbrandbare panelen. Er is niet vastgesteld dat de bouwregelgeving is 

geschonden. 

Het High Court of Justice heeft eerst vastgesteld aan welk criterium het handelen dan wel nalaten 

van de architecten getoetst moet worden. Volgens het High Court dient de vraag beantwoord te 

worden of de architecten zorgvuldig hebben gehandeld, waarbij de maatstaf van een redelijk han

delend vakgenoot wordt gebruikt (een gelijke maatstaf dus als ook wordt gehanteerd in voornoem

de SR-voorwaarden). 

Voorts is vastgesteld dat. in 1994. de architecten op de hoogte hadden moeten zijn van het brand

gevaar die de toegepaste panelen in een dergelijke voedselfabriek met zich zouden kunnen bren

gen. Er hadden al eerder dergelijke branden plaatsgevonden. Voorts was een alternatief product 

aanwezig dat door gespecialiseerde bedrijven ook reeds werd toegepast. 

Het High Court heeft geoordeeld dat de architect aansprakelijk is voor de schade van Sahib 

wegens onzorgvuldig handelen door de panelen te gebruiken in de wetenschap van het risico dat 

deze panelen met zich brengen. Hieraan deed niet af dat de brand zou zijn veroorzaakt door 

onzorgvuldig handelen van Sahib zelf. Hiermee hadden de architecten rekening moeten houden. 

Het had voor de architect duidelijk moeten zijn dat het brandrisico in de locatie waar de panelen zijn toe

gepast, hoog was. 

De architect had niet-brandbare panelen moeten voorschrijven. Voorts had de architect de waarschu

wingen hiervoor van een deskundige moeten doorleiden naar de opdrachtgever met een indicatie van 

de kosten die een dergelijke wijziging met zich brengt. Een zogenaamd 'state of the art'-verweer (de 

wetenschap van de architect over het product op moment van toepassing) is niet gehonoreerd omdat 

reeds eerder bekend was dat deze panelen brandgevaarlijk zijn. De architect is aansprakelijk gehou

den voor de voUedige schade van Sahib. De hoogte dient nog vastgesteld te worden. 

Nederlandse situatie 

In Nederland is een dergelijke uitspraak nog niet bekend. Ook al gaat de Engelse uitspraak vrij 

ver, het is niet ondenkbaar dat een dergelijke beslissing ook hier zal kunnen vallen. 

Als de architect of de adviseur ervan op de hoogte is dan wel redelijkerwijs moet zijn dat een pro

duct ongeschikt is voor de betreffende toepassing, kan geredeneerd worden dat de architect dan 
wel de adviseur in strijd handelt met zijn zorgvuldigheidsverplichting als hij desondanks het 

betreffende product toepast. Maatstaf daarbij moet zijn dat het handelen van de desbetreffende 

architect/adviseur wordt gemeten met het handelen van een redelijk bekwaam vakgenoot. 
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De aansprakelijkheid van de architect, mits gecontracteerd op SR-voorwaarden, vervalt na verloop 

van vijf jaar na einde van de opdracht. Dat betekent niet meer en niet minder dan dat de architect 

niet meer aansprakelijk gehouden kan worden indien de schade na zes jaar ontstaat. Dit geldt ove

rigens ook voor de adviseur, mits gecontracteerd op basis van de RVOI. Voor de aannemer geldt 

dat deze na verloop van vijf  jaar niet meer aansprakelijk gesteld kan worden voor verborgen gebre

ken. 

Als de schade binnen de genoemde termijn ontstaat en vastgesteld wordt dat sprake is van schen

ding van een zorgvuldigheidsverplichting, dan blijft staan dat enkel de directe schade verhaald kan 

worden en er een maximumbedrag is dat door de schadelijder verhaald kan worden. 

Conclusie 

Op grond van wat besproken is, kan geconcludeerd worden dat met name de architect en de advi

seur in een bouwproces goed beschermd worden (mits de voorwaarden van toepassing zijn ver

klaard op de rechtsverhouding). Het criterium is die van een 'zorgvuldig handelend architect/advi

seur'. Het is aan degene die de vordering instelt, aan te tonen dat onzorgvuldig is gehandeld. Dit 
is voor iedere situatie afhankelijk van de desbetreffende omstandigheden en van de toegepaste 

materialen. Het is doorgaans niet eenvoudig om onzorgvuldig handelen aan te tonen. Mocht de 

schadelijder daarin al slagen, dan loopt hij tegen een maximaal bedrag op dat gevorderd kan wor
den. 

Een uitspraak als de Engelse moet ook in Nederland echter niet worden uitgesloten. Het gaat op 

dit moment evenwel te ver om te concluderen dat alleen het toepassen van de beste kwaliteit mate· 

rialen aansprakelijkheid kan voorkomen. Ook kwalitatief mindere producten kunnen geschikt 

zijn, afhankelijk van het doel waarvoor ze worden gebruikt. Daarbij blijft het criterium: handelt de 
desbetreffende architect/adviseur zorgvuldig door deze materialen in die situatie toe te passen? 

De opdrachtgever kan, om mogelijke problemen te voorkomen, uiteraard wel de toe te passen 
kwaliteit product voorschrijven. Dat betekent wel dat, mocht daarmee een probleem ontstaan, de 

opdrachtgever aansprakelijkheid naar zich toetrekt. De aannemer kan (behalve in geval van de op 

hem rustende waarschuwingsplicht) in dat geval geen verwijt worden gemaakt. De opdrachtgever 

blijft met (een belangrijk deel van) de schade zitten. Dat laatste geldt overigens ook als de schade 

verhaald wordt op de architect/adviseur, dit gezien de aansprakelijkheidsbeperkingen. Er is mede 

een taak weggelegd voor de verzekeraars om extra eisen te stellen aan de toe te passen materialen. 



Bedrijfscodes: een stand van zaken 
Prof dr. M. Kaptein en mr. drs. H.K. Klamerl 

De integriteit van ondernemingen staat momenteel ter discussie. Gevallen van fraude, 

misbruik van voorkennis en prijsafspraken komen bijna dagelijks in het nieuws. De grote en min

der grote schandalen binnen het bedrijfsleven hebben mede geleid tot de huidige laagconjunc

tuur. Het is daarom eens temeer belangrijk dat ondernemingen hun integriteit verbeteren. Een 

belangrijk instrument voor organisaties om integriteit van hoog tot laag te verankeren is het 

opstellen van een code. Maar wat is een code. hoeveel bedrijven beschikken over een eigen code 

en nog belangrijker: hoe kan een bedrijfscode effectief worden geimplementeerd? 

Elke organisatie heeft waarden, normen en regels. en bezit daarmee een code, ook al blijft die vaak 

impliciet en ongeschreven. De code maakt deel uit van de bedrijfscultuur ('zo zijn onze manie

ren', 'wij doen dat zo'). Een ongeschreven, informele code kan uiterst efTectiefzijn. Voorwaarde is 

dat de leiding duidelijk maakt wat wél en wat niet kan en daar daadwerkelijk mensen op aan· 

spreekt. Zoals de aannemer die zei: 'Als werknemers materialen privé wiJlen gebruiken, moeten 

zij mij dat eerst vragen. Dat weet iedere werknemer hier. Daar doe ik dan meestal ook niet moei· 

lijk over. Behalve bij werknemers die de boel belazeren.' 

Wat is een bedrijfscode? 

Een expliciete bedrijfscode is een document waarin een organisatie beschrijft welke normen, 

waarden en verantwoordelijkheden zij nastreeft. Mogelijke vragen die in een code worden beant

woord zijn: wat zijn onze verantwoordelijkheden als organisatie richting het milieu, kinderarbeid 

en voedselveiligheid? Welke veiligheid en beveiliging streven wij na? Wat verstaan wij onder een 

eerlijke beloning van de top, eerlijk zakendoen en eerlijke concurrentie? En hoe gaan we als mede· 

werkers met elkaar en met de bedrijfsmiddelen om? 

Muel Kaptein is hoogleraar Bedrijfskunde aan de Erasmus Universiteit Rotterdam en als adviseur Integriteit werkzaam bij KPMG. 
Huib Klamer is secretaris Stichting NCW (verbonden aan VNO-NCW) en directeur Stichting Beroepsmoraal en Misdaadpreventie. 
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Functies van een bedrijfscode 

Met een code weten externe stakeholders en medewerkers wat zij mogen verwachten van de orga

nisatie en waarop zij deze kunnen aanspreken. En ook medewerkers weten voortaan wat er van 

hen wordt verwacht. Een code kan uiteenlopende interne en externe functies vervullen. 

Interne functies 

Interne functies naar managers en medewerkers zijn bijvoorbeeld: 

... de oriënterende functie: een code vergroot het bewustzijn en de alertheid op de missie 

van het bedrijf, de geldende waarden en confronteert betrokkenen met ingesleten 

gewoonten; 

... de expliciterende functie: een code verschaft duidelijkheid over de geldende verantwoor

delijkheden. De code trekt grenzen, stelt klip en klaar wat de spelregels zijn en waar 

de bottom·line ligt. 'Eindelijk weten we waar we aan toe zijn!'; 

... de sturende functie: een code formuleert een aantal verwachtingen naar medewerkers, 

stuurt daarmee hun handelen, geeft kaders en richting; 

... de intern corrigerende functie: een code creëert checks and balances. Management en 

medewerkers kunnen elkaar aanspreken op de naleving ervan. De code formuleert een 

gemeenschappelijke grond, een vocabulaire, een handvat om met elkaar in discussie 

te gaan; 'met de code in de hand is het gesprek over normen en waarden nu veel 

gemakkelijker te voeren'; 

... de enthousiasmerende functie: een code stimuleert betrokkenheid en loyaliteit van 

medewerkers. Een code appelleert aan hun verantwoordelijkheidsgevoel en inspireert 
hen om zich in te zetten voor de missie en doelstellingen van hun organisatie. Het 

hoofd Public Affairs van een financiële instelling verwoordde dit treffend: 'onze code 

is het cement van onze organisatie'; 

... de initiërende functie: een code stimuleert activiteiten gericht op de versterking van 
identiteit en imago van de organisatie. De code fungeert als spiegel waarmee hiaten en 

afwijkingen snel kunnen worden geconstateerd en aangepakt. 'Toen we de code een· 

maal hadden, moesten we wel. Er was geen weg meer terug. En dat extra zetje hadden 

we juist nodig.' 

Externe functies 

Een code kan ook externe functies hebben: 

... de onderscheidende functie: een code vergroot de herkenbaarheid van de organisatie: de 
organisatie bekent kleur en krijgt een 'smoel'; 

... de legitimerende functie: met een code maakt de organisatie duidelijk wat zij wel en niet 

doet en waardoor zij zich laat leiden. Een code kan daarom het vertrouwen in de orga· 

nisatie vergroten bij mensen, groepen en stakeholders; 

.. de extern corrigerende functie: een code creëert checks and balances. Mensen en groe· 

pen in de omgeving kunnen de organisatie kritisch volgen op de naleving van de code. 

'De aandeelhoudersvergadering, maar ook consumenten en leveranciers citeren gere-



geld uit onze code en stellen ons de vraag hoe wij een besluit kunnen rijmen met de 

code.' 

De opbouw van bedrjjfscodes 

De onderdelen van de bedrijfscode kunnen worden toegelicht aan de hand van figuur I. Daarin is 

de code weergegeven als een piramide die bestaat uit verschillende lagen: aan de top staat (1) de 

missie van de organisatie, met direct daaronder (2) de kernwaarden, (3) de verantwoordelijkheden 

tegenover stakeholders en (4) de normen en regels. Deze elementen in de code staan niet op zich· 

zelf, maar vormen samen als het ware het morele gebouw. 

missie 

kemwaarden 

verantwoordelijkheden 

nonnen & regels 

Figuur 1 Elementen en opbouw van een bedrIJfscode 

1 Missie 

De missie formuleert kernachtig de strategische doelstellingen van het bedrijf en geeft antwoord 

op de vraag waar de organisatie voor staat. Grontmij, een internationaal advies· en ingenieursbu. 
reau, schrijft aan het begin van zijn code: 'we bieden onze klanten oplossingen voor een duurza· 

me woon-, werk- en leefomgeving We investeren in kwaliteit van onze mensen en sturen aan op 

een constante verbetering van onze prestaties.' 

2 Kemwaarden 

Kernwaarden zijn de belangrijkste maatstaven die de onderneming voor zichzelf hanteert en vor· 

men de kern van de eigen cultuur. Kernwaarden doen vooral een appèl op de instelling van mede

werkers, maar geven geen concrete aanwijzingen hoe medewerkers zich dienen te gedragen. Zo 

formuleert ABN Amro als 'corporate vaJues': integriteit, respect, teamwork en professionaliteit. 

3 Verantwoordelijkheden legenover stakeholde", 

Missie en waarden worden vertaald in verantwoordelijkheden die de onderneming ziet tegenover 
haar stakeholders. Zo formuleert KPN in haar code 'Wat ons bindt' van oktober 2000 de ambitie 

om klanten een excellente dienstverlening te bieden, voor medewerkers een stimulerend en socio 

aal werkklimaat te scheppen, aandeelhouders een bevredigende waardeontwikkeling te geven, met 

zakelijke partners te streven naar gezamenlijke groei, met open vizier te concurreren, zorgzaam 

om te gaan met het milieu, maatschappelijk betrokken te zijn, en het eigen handelen te toetsen 

aan internationale maatstaven. 
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4 Normen en regels 

Normen bieden richtlijnen aan werknemers hoe zij moeten handelen in situaties waar zwartwitre· 

gels onmogelijk or onwenselijk zijn. Zo bepaalt de code van Xerox: 'ir you have to make an imme· 

diate decision and have any doubts about what you're doing, don't do it'. De gulden regel in de 

ethiek, die terug te vinden is in alle godsdiensten, luidt: 'behandel anderen zoals je zelf behandeld 

wenst te worden.' Dit principe is in codes aan te treffen in normen als: 'behandel een klant zoals 

jezelrbehandeld wenst te worden' of 'toon tegenover elke collega het respect dat je zelfvan colle· 

ga's verwacht'. Regels geven exact aan wat wél en niet kan. Zo bepaalt de code van Luchthaven 

Schiphol: 'papier hoort in de papierbak en koffiebekertjes in het daartoe bedoelde vak.' Dikwijls 

lopen in codes normen over in regels. 

De opkomst van bedrijfscodes 

Momenteel beschikt 54 procent van de grote bedrijven in Nederland over een eigen code. In 1999 
bedroeg dit nog circa 40 procent. Figuur 2 toont de opkomst van bedrijfscodes de afgelopen dertig 
jaar. 
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Figuur 2 De opkomst van bednJfscodes 

De inhoud van bedrijfscodes 

De inhoud van bedrijfscodes weerspiegelt de maatschappelijke discussies. De afgelopen drie jaar 

is het aantal codes dat corruptie bespreekt, verdubbeld. In 1999 ging nog maar 38 procent van de 

codes in op corruptie; nu is dat 68 procent. Meestgenoemde onderwerpen zijn het aannemen van 

geschenken. corruptie, discriminatie en het milieu (zie tabel t).  



Tabel 1 Enkele genoemde onderwerpen In bednjfscodes 

� �" , ��"""./4>.!:1 . ..�� " . . .• _.-",:.-" '--��. �-"- \ J�. 
Intemetgebruik 25% 68% 5% 

tune activl 7 
Giftenlrelatiegeschenl<anlinvitaties 68% 34% 5% 
Corruptie 68% 18% 0% 
Witwassen 43% 16% 0% 

34% 43% 2% 
Verkoop/reolame 27% 32% 5% 
Misbruik. van voorkenni 46% 64% 21% 
Ondenlnge omgangsvormen 59% 48% 16% 

ongewenste intimiteiten, 

Omlm!l s 6 1 8  2 
Arbeidsomstandigheden 46% 43% 41% 

iscriffilnatie 71 % 21% 14" 
Veiligheid 57% 52% 18% 
ertro r tie 50 46% % 

Prlvac van medewerkers 34% 36% 18% 
fivac van extern 32% 8 

Mensenrechten 52% 7% 2% 
ilieu 68% 43% 2% 

Voorbeelden van mislukte codes 

Maar een bedrijfscode alleen volstaat niet. Enron en WoridCom beschikten ook over een voortref

felijk geschreven bedrijfscode. Toch werden frauduleuze praktijken deze bedrijven fataal. Zonder 

goede implementatie kan een code schade toebrengen aan de interne verhoudingen, de geloof. 

waardigheid en het imago van het bedrijf. Als de code een eendagsvlinder blijft, niet meer is dan 

een lege huls of slechts window-dressing, kan hij zelfs averechts werken. De code verdwijnt onder 

in de bureaula of in het ronde archief. Voorbeelden van negatieve externe reacties op een gebrek. 

kig geïmplementeerde code: 

... Een lid van de Raad van Bestuur zegt in een radio·interview dat zijn bedrijf geen code 

heeft, terwijl deze nog geen half jaar daarvoor met veel tamtam is geïntroduceerd. De 

verslaggever is beter geïnformeerd en stelt haarfijn vast dat de geïnterviewde ten min· 

ste een half jaar achter loopt. 

... Een krant belt twee jaar na de introductie van de code, waarbij het bedrijf tientaUen 

presentaties voor buitenstaanders heeft gegeven, medewerkers op en vraagt hun wat 

zij van de code hebben gemerkt. Ruim de helft van de medewerkers zegt de code nooit 

onder ogen te hebben gekregen. De krantenkop laat zich raden. 
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Voorbeelden van geslaagde codes 

Tegelijkertijd zijn er ook talloze voorbeelden van geslaagde codes. Enkele daarvan zijn: 

SChade ·24 procent 

Aanleiding voor een Noord·Hollands bedrijf om een code in te voeren was onder andere de grote 

schade aan bedrijfsmiddelen die medewerkers veroorzaakten. Een half jaar na de introductie van 

de code lag de schade bijna een kwart lager. 

Ziekteverzuim -10 procent 

Een productiebedrijf gebruikte zijn nieuwe code om diverse fricties op de werkvloer aan de orde te 

stellen. Enkele oorzaken voor het hoge ziekteverzuim werden zichtbaar en vervolgens aangepakt. 

Het ziekteverzuim daalde in twaalf maanden met bijna tien procent. 

Inkoopkoslen -4,5 procent 

De inkoopafdeling van een groot Rotterdams bedrijf merkte dat de inkoopkosten na de introductie 

van de code afnamen met bijna vijf procent. Doordat de inkoopnormen flink waren aangescherpt, 

werden leveranciers voortaan kritischer beoordeeld op hun prestaties. 

Klachten ongewenste omgangsvormen verdubbeld 

Binnen een jaar nadat de code was geïntroduceerd, waren de klachten over ongewenste omgangs· 

vormen op de werkvloer meer dan verdubbeld. Slachtoffers voelden zich met de code duidelijk 

beter in staat om dergelijke malversaties aan de orde te stellen. 

Klanttevredenheid +31 procent 

Twee jaar na de bekendmaking van de code bleek bij een Rotterdams bedrijf de klanttevredenheid 
met ruim 30 procent te zijn toegenomen. Medewerkers toonden zich opener voor de wensen, 

ervaringen en kritiek van klanten. 

Speerpunten 

Om te voorkomen dat de code een papieren tijger wordt, zullen bedrijven de code daadwerkelijk 

moeten invoeren. Wat is momenteel nodig om bedrijfscodes effectief te maken? Gebaseerd op ons 

onderzoek onder de Nederlandse bedrijven, denken wij daarbij aan de volgende speerpunten. 

1 Bewustwording bij medewerkers 

Een houding van 'malversaties komen bij ons niet voor' wordt steeds vaker afgestraft. Daarvoor is 

belangrijk dat medewerkers alert worden en blijven op integriteitrisico's. Een code gaat pas leven 

wanneer medewerkers deze toepassen op zichzelf en ermee leren werken. De helft van de bedrij· 

ven organiseert speciale voorlichtingsbijeenkomsten en trainingen voor medewerkers om duide· 

lijk te maken wat de code van hen verwacht. Ook in het werkoverleg kan de code onderwerp van 

gesprek zijn. 
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2 Het beoordelen van _rit"", 
'What you measure is what you get.' Wil een code echt tellen, dan dient deze onderdeel te vormen 

van de beoordeling van managers en medewerkers. Als aan de ene kant bijvoorbeeld veiligheid en 

beveiliging wordt gepredikt. maar aan de andere kant mensen aUeen worden afgerekend op hun 

omzet, zendt dat een verkeerd signaal uit. Momenteel komt in slechts één op de tien bedrijven de 

code structureel aan de orde in het functioneringsgesprek. In de helft van de bedrijven is dit inci

denteel het geval. Het is dan ook de hoogste tijd dat de code een prominentere plaats krijgt in het 

beoordelingsbeleid binnen ondernemingen. Zo moeten bij Shell managers jaarlijks verslag doen 

hoe de code is nageleefd en welke knelpunten zich daarbij voordeden. 

3 Openheid voor Incidenten 

Malversaties moeten worden voorkomen en adequaat worden aangepakt. Medewerkers moeten in 

geval van nood met hun dilemma's en vermoedens van incidenten ergens terechtkunnen. Veel 

grote bedrijven beschikken over een vertrouwenspersoon voor integriteit of omgangsvormen 

(68 procent) of een 'compliance officer' die toeziet op de naleving van regelgeving (64 procent). 

Sommige bedrijven, zoals KPN, Sara LeelDE en Philips, beschikken zelfs over een telefonisch 

meldpunt voor incidenten. In dit kader is ook een klokkenluiderregeling belangrijk. De afdeling 

Security vervult bij een dergelijk vangnet dikwijls een centrale rol. Het allerbelangrijkste is echter 

dat bedrijven werken aan een cultuur waarin medewerkers elkaar en hun leidinggevende kunnen 

aanspreken op hun gedrag. 

4 Externe verantwoording 

Wil een bedrijf echt naar buiten toe duidelijk maken dat zij de code serieus neemt, dan dient het 

ook te kunnen aangeven hoe het dit doet, welke voortgang het daarbij boekt en welke plannen het 

heeft. Daarvoor is periodieke verantwoording, zoals in de vorm van een jaarverslag, wenselijk. 

Ongeveer twintig grote bedrijven als Shell, ING, Nutreco en Unilever publiceren jaarlijks een der

gelijk verslag dat beschrijft in welke mate de code wordt nageleefd. Een verslag geeft geinteres

seerde burgers en organisaties de mogelijkheid om het bedrijf op zijn maatschappelijke prestaties 

te beoordelen en in gesprek te gaan. 

5 Moroel lelderschap 

Met de bovenstaande activiteiten is de integriteit nog niet gewaarborgd. De integriteit van een 

organisatie wordt voor een groot deel bepaald door het voorbeeldgedrag van de top. Alles wat 

bestuurders doen, wordt op een goudschaaltje gewogen door medewerkers, beleggers, media en 

politici. Hoge bomen vangen nu eenmaal veel wind, zij zijn snel doelwit van kritiek (bijvoorbeeld 

bij handelen met voorkennis of als ze een meer dan gemiddelde loonsverhoging krijgen). Als 

bestuurders integer handelen, zal dat aanstekelijk werken: zowel voor de eigen medewerkers als 

voor externe partijen. Dan worden zij als het ware wandelende codes. 



Toezichl op naleving van de code Is moeUïk Ie realiseren 77% 
is moeI�k om r aandachl van medewerkers ;je code te vr�en 9% 

Medewerkers �nden hel lasti elkaar aan Ie sprel<en op naleving van de code 62% 
m nagem astlg c rele rt>ele uni Ie verbinde aan de code 6 

Vertaling van de code naar slraleglsche beslissingen en concreet beleid Is lastig 57% 
Medewerkers �nden he moeilijk dÇ çpde Ie vertalen Ii kso w 6% 
Het management vindt het lastig om voortdurend 21 n commltment met de code te tonen 51 % 

code Is van bove af Qf1IIel�d en vindt daardoor geen draB krachl 56 
Medewerkers ervaren de code als vanzelfsprekendlIe weinig uildagend 47% 

"""",-" moeilijk om aan externen d i e k n h OIleu % 
Medewerkers ervaren de code als niel realistisch 39% 

edewerkelS ervaren de code als te ideaJislJsch 

esIoIdiniel gellOOg 0'I1II'N0g0f1 21 % ;;�;;;;��;;�d�iif;n hun elQ!! . e 7% 
Medewerkers ervaren de code als aantasting van hun eigen verantwoordelijkheden 14% 

Goedschiks of kwaadschiks? 

Integriteit kan niet blijven steken in goede bedoelingen, maar moet handen en voeten krijgen 

door het te integreren in beleid, gedrag en organisatie. Dat zal zeker bijdragen aan het herstel van 
vertrouwen in bedrijven. In ons onderzoek hebben wij veel organisaties aangetroffen die hiermee 

een heel eind op weg zijn. Als organisaties dit niet uit zichzelr doen, zullen zij er ook door externe 
druk steeds meer toe worden gedwongen. 

Het zeventig pagina's tellende boekje 'De Bedrilfscode' kan gratis worden opgevraagd bij 
blok@vno-ncw.nl. 

mailto:blok@vno-ncw.nl


Identiteitsfraude als uitdaging 
Dr. mr. j.H.A.M. Grijpi.k' 

Dit artikel beoogt toe te lichten dat niet alleen het arsenaal identiteitsinstrumenten, 

maar ook onze werkwijze bij identiteitscontrole moeten veranderen om in de toekomst opgewas

sen te zijn tegen identiteitsfraude. Het traditionele identiteitsbeleid is ontoereikend om onze vei. 

ligheid en privacy in de informatiesamenleving te waarborgen. Door de gangbare juridisch

bestuurlijke benadering blijken verscherping van procedures en inzet van nieuwe technologie 

vaak averechts te werken. Dit artikel pleit daarom voor een aanpak bij identiteitscontrole waarmee 

identiteitsfraude wel effectief kan worden verijdeld en bestreden. Enkele suggesties worden gepre

senteerd om identiteitscontroles te verbeteren. Het geldend Nederlands recht lijkt daarvoor vol

doende aanknopingspunten te bieden. 

Sinds de gebeurtenissen van Il september 2001 staan identiteitsvraagstukken hoog op de agenda 

in veel westerse landen. Wereldwijd, in landen met zeer uiteenlopende rechtsculturen, wordt ter 

vergroting van de veiligheid het beleid met betrekking tot identiteitscontroles verscherpt. Landen 

zonder or met een beperkte identificatieplicht zoals Nederland, overwegen nu invoering van een 

algemene identificatieplicht. Landen zonder wettelijk algemeen identiteitsbewijs, zoals het Ver

enigd Koninkrijk, treffen nu maatregelen om dit identiteitsinstrument in te voeren. In veel landen 

wordt overwogen om identiteitsbewijzen en reisdocumenten te voorzien van een biometrisch::!. 

kenmerk van de houder. Alleen biometrische identiteitscontrole maakt gebruik van lichaamsge

bonden kenmerken om vast te stellen of een document of voorwerp hoort bij de persoon die zich 

ervan bedient. Andere controles zijn gebaseerd op administratieve gegevens die geen rechtstreek

se relatie hebben met een natuurlijk persoon. 

Jan Grijplnk, econoom en jurist, Is als raadadviseur werkzaam bij de directie algemene justitiële strategie van het ministerie van Jus
titie, met inlormatJestrategle als zijn speCiale aandachtsgebied, Dit artikel is op persoonlijke titel geschreven en is gebaseerd op een 
reekS vall eerdere publicaties, In het bl/ZOllder Informatiestrategie voor ketensamenwerkIng, Sdu Uitgevers, Oen Haag, 2002, ISBN 90 
1209 697 9. Het Is eerder verschenen In Privacy en Informatie. 6e jaargang. augustus 2003, Koninklijke Vermande, Oen Haag. 

2 Met biometrie wordt bedoeld dat men kenmerken van het lichaam gebruikt als digitale sleutel om toegang Ie krijgen of te geven tot 
processen en gegevens ol o m  Iemand geautomatiseerd te herkennen. 
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Elektronische communicatie 

Het doel van een stringenter identiteitsbeleid is om in steeds meer situaties met grotere betrouw

baarheid te kunnen vaststellen wie men is of te kunnen controleren of men te doen heeft met de 

juiste persoon. Voor de laatste vorm van identiteitscontrole hoeft men niet te weten wie iemand 

precies is. Ook zonder de aanleiding van JI september 200r wint dit streven aan belang, naarmate 

in de toekomst meer transacties elektronisch en op afstand plaatsvinden zonder sociale controle of 

oogtoezicht. Elektronische communicatie omspant de gehele wereld en krijgt in de komende jaren 

extra dimensies door toenemende mobiliteit en anonimisering van de samenleving. Ook identi
teitscontroles zullen steeds vaker elektronisch en op afstand plaatsvinden. Daarom zullen we voor 

persoonsherkenning en identiteitscontrole in de toekomst moeten kunnen beschikken over een 

breed arsenaal aan identiteitsinstrumenten. Naast wat we al hebben, zoals elektronisch leesbare 

identiteitsbewijzen, pasnumrners, persoonsnummers, pincodes en wachtwoorden, zal dat bijvoor
beeld tevens de elektronische handtekening en biometrie gaan omvatten. 

Identiteitsfraude 

In de westerse wereld richt het identiteitsbeleid zich nu nog vooral op bestrijding van gebruik van 

vervalste identiteitsbewijzen, kortweg aan te duiden met de term 'documentfraude'. Maar look

alike-fraude met een geldig identiteitsbewijs van iemand anders drukt ons steeds vaker met de 

neus op het probleem van 'identiteitsfraude' . Daarmee bedoelen we dat iemand met kwade bedoe· 

Iingen bewust de schijn oproept van een identiteit die niet bij hem hoort, daarbij gebruikmakend 
van de identiteit van iemand anders of van een niet-bestaande persoon. Daarvoor heeft men geen 

document of identiteitsbewijs nodig. Ook persoonsnummers, foto's, handelingen of gebeurtenis

sen kan een identiteitsfraudeur benutten, omdat ze allemaal een identiteitsbewering bevatten 

waaruit mensen een conclusie trekken over wie ze tegenover zich hebben. Identiteitsfraude kan 

daardoor overal en op velerlei manier plaatsvinden en is niet beperkt tot specifieke situaties, pro

cedures of documenten. Als een persoonsverwisseling eenmaal ergens is geslaagd, kan de nieuwe 

'identiteit' daarna langs reguliere wegen doorwerken op allerlei andere situaties. Daar kan men 

doorgaans de voorafgaande frauduleuze persoonsverwisseling niet meer doorzien. Vaak is identi

teitsfraude de eerste stap van een vervolgfraude, bijvoorbeeld een bankfraude, een paspoortfraude 

of een uitkeringsfraude. Toepassingsgerichte fraudeaanduidingen onttrekken echter de gemeen

schappelijke noemer van al deze fraudevormen aan het oog, namelijk dat steeds op een slimme 

wijze bewust een bestaande of gefingeerde identiteit wordt misbruikt. Voor bestrijding van identi

teitsfraude is bestrijding van gebruik van vervalste identiteitsbewijzen (documentfraude) niet 

meer maatgevend. Onze focus moet niet meer alleen het identiteitsbewijs zijn, maar ook de per
soon die het gebruikt. De kwaliteit van een identiteitsdocument is daarmee ook niet langer de 

doorslaggevende factor, maar vooral de kwaliteit van het proces van identiteitscontrole in een speci

fieke situatie. 
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Een ander identiteitsbeleid 

Identiteitsfraude dwingt ons tot een nieuwe kijk op kaders, functie en gebruik van identiteitsin

strumenten in onze rechtscultuur. Instrumenten die voor bestrijding van documentfraude nuttig 

zijn, blijken dat voor bestrijding van identiteitsfraude vaak niet te zijn. Niet zelden werken ze zelfs 

averechts. Ook de wijze waarop wij voor identiteitscontroles informatietechnologie inzetten, komt 

in een ander licht te staan. De volgende drie voorbeelden illustreren dit. 

1 Venneldlng van het soft-nummer op het Nederlandse paspoort lokt fraude uH 

Dit is een identiteitsmaatregel uit 1996, bedoeld om het wettelijk identiteitsbewijs te kunnen 

gebruiken voor naam-nummercontrole en zo gemakkelijker te kunnen nagaan wat iemands sofi

nummer is. Als het identiteitsbewijs deugt en de houder de juiste persoon is, snijdt deze naam

nummercontrole hout. Maar dat is niet meer het geval wanneer het identiteitsbewijs wordt 

gebruikt door iemand anders die veel op de rechtmatige houder lijkt. De naam-nummercontrole 

op basis van een identiteitsbewijs slaagt namelijk altijd, ongeacht wie zich ervan bedient. Zo kan 

iemand die over een identiteitsbewijs van een ander beschikt, ongemerkt diens identiteit aanne

men en op dat sofi.-nummer meeliften. In veel controlesituaties kan bovendien worden volstaan 

met het overleggen van een kopie van dat identiteitsbewijs. Daarin kunnen gemakkelijk aanpas

singen worden aangebracht. De vermelding van het sofi.-nummer op een identiteitsbewijs of een 

paspoort maakt dus onbedoeld identiteitsfraude veel gemakkelijker. 

2 Het IdentHeHsbewljs verhoogt de voorspelbaarheid van de IdentHellsconlrole 

Voor identiteitsbewijzen en identiteitscontroles gelden regels die de identiteitsfraudeur onbedoeld 

in de kaart spelen. Hierdoor kan hij namelijk voorspeUen waar, wanneer, hoe en door wie zijn 

identiteit zal worden gecontroleerd. Identiteitscontroles zijn volgens de geldende regelgeving 

bovendien vaak openbaar en kunnen ongemerkt worden geobserveerd, op zoek naar zwakke plek. 

ken in techniek, organisatie of procedures. Daardoor kan een identiteitsfraudeur met enige voor
bereiding de meeste identiteitscontroles doorstaan. 

3 Rechtsnormen belemmeren aanpak van identitertsfraude 

Identiteitsfraude plaatst ook achterliggende rechtsnormen in een ander licht. Bijvoorbeeld de 

rechtsnorm dat men onschuldig is, tenzij het tegendeel bewezen is. Deze regel correspondeert 

met een algemene norm in onze rechtscultuur dat je voor achterdocht een gegronde reden moet 

hebben. Dat betekent dat wij niet voortdurend alert mogen afkunnen zijn op identiteitsfraude. 

We moeten onze behoefte om iemands identiteit te controleren opsparen tot er een serieus ver

moeden rijst van kwade trouw. Maar dan is het meestal te laat: de identiteitsfraudeur is niet meer 

te vinden of moet met rust worden gelaten bij gebrek aan bewijs. Zelfs de overheid mag zich zon

der wettelijke regeling niet bedienen van procedures die iedereen verplichten zich te laten contro

leren vanuit een algemene achterdocht. Dat is zonder een dergelijke wettelijke regeling alleen 

rechtmatig als die controle op basis van vrijwilligheid geschiedt. En dat betekent weer dat de 

betrokkene vooraf op de hoogte moet worden gebracht. Het element van verrassing staat zodoen

de alleen ten dienste van de identiteitsfraudeur. 

.. 
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Toetsen op effectiviteit 

Deze voorbeelden onderstrepen dat alle bestaande identiteitsmaatregelen en -instrumenten moe· 

ten worden getoetst op effectiviteit voor bestrijding van identiteitsfraude. Zo krijgen we in beeld 

hoe groot de uitdaging is waarvoor identiteitsfraude ons plaatst in een democratische rechtsstaat. 

Dat zal ons met andere ogen laten kijken naar de wijze waarop wij iemands identiteit controleren 

en naar de manier waarop wij daarvoor (informatie)technologie inzetten. Maar daar blijft het niet 

bij. Ook het recht blijkt uitgedaagd te worden om zich aan te passen aan de nieuwe eisen van een 

complexer wordende informatiesamenleving. 

Wettelijk kader 

Er staat in het Nederlandse privaatrecht in het algemeen geen sanctie op het verzwijgen van zijn 

identificerende persoonsgegevens of op het gebruik van een andere, eventueel gefingeerde identi· 

teit. Dat is maar goed ook. Want hoe zou men anders op goede gronden anoniem kunnen blijven. 

bijvoorbeeld voor de eigen veiligheid op internet? Er is ook geen reden om inbreuk te maken op 

de vrijheid van partijen om anoniem of onder pseudoniem met elkaar zaken te doen. Een over

heidsinstantie die voor een goede uitoefening van een publieke taak noodzakelijkerwijs moet 

weten wie iemand precies is. is wettelijk bevoegd naar iemands identificerende persoonsgegevens 

te vragen. Deze persoon mag wel zwijgen. zelfs in het strafrecht, maar opgeven van valse per

soonsgegevens aan het bevoegde gezag wordt aangemerkt als een overtreding (!p betreffende de 

openbare orde (Wetboek van strafrecht. art. 435). Sluitstuk van het algemene wettelijke kader vor

men de Wet bescherming persoonsgegevens (WBP) en de Wet openbaarheid van bestuur (WOB). 

De WBP regelt vanuit een oogpunt van privacybescherming wanneer overheidsinstanties per

soonsgegevens mogen opvragen, gebruiken en opslaan. De WOB regelt de toegang tot relevante 

gegevens en documenten binnen de overheid. 

Verrassingselementen 

Naast deze algemene rechtsregels heeft het identiteitsbeleid in Nederland ook een specifiek wette
lijk kader. Dat bestaat onder andere uit de Wet op de identificatieplicht (1993) voor een aantal situ

aties waarin men zich moet legitimeren, de Wet op de gemeentelijke basisadministratie (GBA) 

voor het administratieve beheer van identificerende persoonsgegevens en uit enkele speciale wet· 

ten die voorzien in, bij wet erkende, legitimatiebewijzen zoals de Paspoortwet. Weer andere wet

ten regelen de uitgifte en het gebruik van officiële persoonsnummers, zoals de Algemene Wet 

Rijksbelastingen voor het sofi-nummer. Dit wettelijke kader geeft aan op welke momenten identi· 

teitscontrole moet plaatsvinden, noemt de controlerende instanties en meestal zelfs de te volgen 

3 Deze relatief 1Ichte classIficatie met dIto strafsanctie vormt natuurlijk In veel gevallen geen belemmerIng voor Iemand die zich daar
door onvindbaar kan maken. De wetgever ziel dit delict kennelijk als een op zichzelf staand strafbaar feit, en nIet als aanloop tot en 
succesfactor voor allerleI verschillende typen, ook ernstige, criminaliteit. 
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procedure. Ook verschaft het kader aan enkele officiële identiteitsbewijzen een monopoliepositie 

bij identiteitscontroie. Dit heeft tot gevolg dat identiteitscontroles in onze rechtscultuur in hoge 

mate voorspelbaar, uniform en observeerbaar zijn, waarbij het element van verrassing voorbehou

den is aan de identiteitsfraudeur. Voorspelbaarheid, uniformiteit en openbaarheid zijn geen 

bezwaar voor de bestrijding van valse identiteitsdocumenten, maar vormen minder geschikte uit

gangspunten voor de bestrijding van identiteitsfraude. 

Variatie in controle 

Gelukkig blijkt het geldende recht ook aanknopingspunten te bieden voor meer variatie en verras

sing voor de identiteitscontroleur, maar die mogelijkheden worden momenteel nauwelijks benut. 

Dat zou bijvoorbeeld wel het geval zijn als een overheidsinstantie op grond van een wettelijke 

regeling aan andere controle-instanties geheime instructies voor identiteitscontrole kan geven. 

Voor het doel van identiteitscontrole hoeft dit niet tegen de wet te zijn, omdat externe instructies 

volgens artikel 10 lid 2 van de Wet openbaarheid van bestuur (WOB) niet openbaar hoeven te wor· 

den gemaakt als een van de uitzonderingscriteria van toepassing is. Te denken valt vooral aan de 

uitzonderingscriteria 'de opsporing en vervolging van strafbare feiten' en 'inspectie, controle en 

toezicht door bestuursorganen'. Zoals blijkt uit jurisprudentie van de Hoge Raad is voor het eerst· 

genoemde criterium niet noodzakelijk dat er van een concrete verdenking sprake is, zodat onder 

dit criterium ook algemene instructies kunnen vallen voor identiteitscontroles die voor de gecon

troleerde minder voorspelbaar verlopen. 

Juridisch-bestuurlijke karakter van het beleid 

Identiteitsfraude kan men zien als een verschijnsel dat identiteitsbeheer en identiteitscontroles 

complexer maakt en dat als reactie daarop bestuurlijke maatregelen uitlokt om greep te houden op 

de toegenomen complexiteit. Identiteitsbewijzen, persoonsnummers en biometrie, inclusief de 

ermee verbonden werkwijzen, zijn hierbij relevante bestuurlijke instrumenten. Bij nieuwe ontwik

kelingen worden deze weer verder verbeterd, bijvoorbeeld door op identiteitsbewijzen nieuwe 

beveiligingstechnieken of extra informatie toe te voegen en door bij de identiteitscontrole nieuwe 

technologie in te zetten. Doel van deze maatregelen is in de eerste plaats het reduceren van de toe

genomen complexiteit. Deze juridisch-bestuurlijke aanpak wordt gekenmerkt door een uitgespro

ken voorkeur voor eenvoud, uniformiteit, openbaarheid en transparantie. 

Gezien vanuit de eisen van openbaar bestuur is daar niets mis mee. Integendeel, ordening is 

gebaat bij kenbaarheid en overzichtelijkheid van de informatie, eenvoudige uniforme instrumen

ten en voorspelbare gestandaardiseerde werkwijzen. Daar staat wel tegenover dat deze aanpak 

onze identiteitscontroles stap voor stap overzichtelijker, uniformer en voorspelbaarder heeft 

gemaakt in het voordeel van de identiteitsfraude. Deze juridisch-bestuurlijke aanpak staat in schril 

contrast met wat levende organismen in de natuur doen wanneer hun omgeving complexer wordt. 

Die kiezen niet voor reductie van complexiteit, maar juist voor het tegendeel. Ze passen zich aan 

door zichzelf ook complexer te maken, onder andere met behulp van toenemende interne diffe-
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rentiatie, meer variatie in gedrag en vooral met extra feedbackmechanismen. Kennelijk is in de 
natuur beter (kunnen) waarnemen het begin van beter beheersen van toegenomen omgevings

complexiteit. Vereenvoudiging of standaardisatie van instrumenten en vergroting van voorspel

baarheid of transparantie van werkwijzen leveren voor identiteitscontroles het tegendeel op, vooral 

minder waarnemingsmogelijkheden en feedbackmechanismen. De volgende drie voorbeelden ver

duidelijken deze analyse. 

1 Het biometrische paspoort 

Ter bestrijding van een bepaalde vorm van identiteitsfraude, namelijk gebruik van een paspoort 
door iemand die op de houder lijkt (look-alike-fraude),  is recentelijk een wetsontwerp bij de Tweede 
Kamer ingediend tot wijziging van de Paspoortwet om een biometrisch template4 op het nieuwe 
Nederlandse paspoort te kunnen zetten, op dezelfde manier als sinds I996 het sofi-nummer op 

identiteitsbewijzen wordt vermeld. Voordeel hiervan is, dat daarmee in situaties waarin een identifi· 

catieplicht geldt, biometrische identiteitscontrole mogelijk wordt met het paspoort, dat in ons land 
het belangrijkste wettelijke identiteitsbewijs is. Daarmee wordt de paspoortbiometrie de facto de 

algemene standaard voor biometrische identiteitscontrole in Nederland, op dezelfde manier als het 
sofi·nummer sinds 1996 geleidelijk de rol van algemeen persoonsnummer5 is gaan vervullen. 

Nadeel van de vermelding van een persoonsnummer of een biometrisch template op een docu
ment met persoonsidentificerende gegevens is, dat het de fraudeur onbedoeld gemakkelijk wordt 

gemaakt. Hij weet immers van tevoren dat elke nummer-naamcontrole slaagt, ook als hij het iden· 
titeitsbewijs van iemand anders gebruikt. Zo weet hij in de toekomst ook aan welke meetwaarde 
zijn biometrische meting moet beantwoorden. Daar valt meestal wel voor te zorgen. De huidige 

biometrische apparatuur is gemakkelijk te misleiden en de huidige biometrische technieken kan 
men bij grootschalige toepassing onmogelijk fraudebestendig organiseren. De identiteitsfraudeur 
kan met geduldige observatie de zwakke plekken in identiteitscontroles ontdekken en een werk

wijze uitdenken die hem succes garandeert. Zo levert nieuwe technologie onbedoeld het omge· 
keerde op van wat ervan wordt verwacht: in plaats van betere identiteitscontroie, méér identiteits
fraude! 

2 Het burgerservicenummer (BSN) 

Het tweede voorbeeld vormt het recente voornemen van de Nederlandse regering om een verplicht 

openbaar algemeen persoonsnummer in te voeren, het zogenaamde Burger Service Nummer 
(BSN). Persoonsnummers zijn geleidelijk een belangrijke rol gaan vervullen, zowel bij het admini
stratiefkoppelen en afschermen van persoonsgegevens, als bij het herkennen van personen.6 Dat 

heeft ertoe geleid dat misbruik van persoonsnummers een steeds belangrijker vorm van identi· 

teitsfraude wordt. Vanuit de traditionele juridisch-bestuurlijke benadering ligt het voor de hand 
om als tegenmaatregel een algemeen openbaar persoonsnummer in te voeren dat: 

4 Een biometrisch template is een getal dat wordt berekend uit bijZOnderheden van een lIchaamskenmerk, bijvoorbeeld de plaats waar 
In een vingerafdruk lijnen samenkomen, splitsen ol onderbrekingen vertonen. Dat getal wordt bij de controle opnieuw gemeten, waar
na op grond van de mate van afwijking tussen beide getallen wordt geconcludeerd dat de persoon bij het cootrolepunt waarschijn
lijk dezelfde persoon Is als bij wie de eerste meting heeft plaatsgevonden. 

5 Een algemeen persoonsnummer Is een uniek nummer dat aan een persoon is toegekend om In het algemeen te worden gebruikt voor 
registratie en koppeling van gegevens van deze persoon. Andere persoonsnummers zijn niet algemeen, maar gebonden aan een infor
matiesysteem (telefoonnummer), een organisatie (klantnummer) of bijvoorbeeld een proces (verslavingsnummer, In gebruik biJ de ver
slavingszorg). 

6 Persoonsnummers en privacy, in: Privacy & Informatie, se jaargang 2002, nummers 2 (mei) en 3 Ounl), Koninklijke Vermande, Den Haag. 
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.. verplicht in allerlei situaties moet worden gebruikt, ongeacht de te ondersteunen pro

cessen en ongeacht de specifieke problemen die men in een bepaalde situatie met het 

persoonsnummer wil oplossen (dit weerspiegelt het juridisch-bestuurlijke streven 

naar eenvoud, uniformiteit en voorspelbaarheid); 

.. op alle wettelijke identiteitsbewijzen moet worden vermeld (dit weerspiegelt het 

juridisch-bestuurlijke streven naar uniformiteit, openbaarheid, en 

kenbaarheid). 

Bestrijding van identiteitsfraude eist in de toekomst eigenlijk een gedifferentieerder persoons

nummerbeleid, waarbij een aantal verschillende, onafhankelijk van elkaar beheerde sectornum

mers worden gebruikt die, indien nodig en met inachtneming van passende procedures, met 

elkaar kunnen worden vergeleken. Algemene persoonsnummers kunnen wel nodig zijn om deze 

verschillende persoonsnummers met elkaar te koppelen en zo identiteitsfraude aan het licht te 

brengen. Daarvoor mogen de algemene persoonsnummers de sectorale persoonsnummers niet 

aantasten of verdringen. Dat betekent dat algemene persoonsnummers niet verplicht en niet 

openbaar mogen zijn en dat ze niet mogen worden verspreid of gebruikt voor externe communica

tie. Een groot aantal verschiUende persoonsnummers maakt identiteitsfraude gemakkelijker te 

ontdekken en biedt meer controlemogelijkheden en feedbackmechanismen dan een situatie met 

één algemeen openbaar persoonsnummer. Een sectorale benadering maakt nummerstelseis min

der kwetsbaar voor vervuiling, disfunctioneren, fouten en fraude. De persoonsnummers zijn elk 

op zich minder belangrijk en waardevol en daarmee minder aantrekkelijk voor de identiteitsfrau

deur. Het wordt voor hem bovendien - in vergelijking met een situatie met slechts één algemeen 

persoonsnummer - moeilijker te voorspellen wanneer, waar en hoe hij tegen de lamp zal lopen, 

omdat hij niet kan overzien welke andere persoonsnummers hij allemaal consistent bij elkaar 

moet houden om niet op te vallen. 

Maar een verplicht algemeen gebruik van één algemeen openbaar persoonsnummer maakt dit 

onvermijdelijk erg waardevol, zodat het algemene persoonsnummerstelsel kwetsbaar wordt voor 

oneigenlijk gebruik, fouten en fraude. Tegelijkertijd nemen controlemogelijkheden af, omdat er 

door het verplichte algemene gebruik minder sectornummers in stand zuIJen blijven. Dat is een 

groot nadeel, omdat juist een algemeen persoonsnummer meestal moeilijk te beheren is. Dat 

komt omdat nummerbeheer zich eigenlijk moet richten op de risico's in de meest kritische sector. 

Maar draagvlak voor de extra kosten hiervan ontbreekt vaak in andere meegebruikende sectoren, 

zodat per saldo met een minimale beheersinspanning moet worden volstaan. De keuze voor een 

verplicht algemeen openbaar persoonsnummer lijkt daarom weliswaar minder ingewikkeld en 

dus heel aantrekkelijk, maar daar staat tegenover dat een dergelijke benadering minder aangrij

pingspunten biedt voor de bestrijding van identiteitsfraude en voor de bescherming van de per

soonlijke levenssfeer in een informatiesamenleving. 

3 Identificatieplicht In ziekenhuizen 

Het laatste voorbeeld betreft de invoering van de identificatieplicht in de gezondheidszorg. 

'Op 17 april jJ. stemde het kabinet in met het voorstel van minister van Volksgezondheid, Welzijn 
en Sport (VWS) om een wettelijke identificatieplicht in te voeren in ziekenhuizen en poliklinie

ken, later aangevuld naar de thuiszorg, de psychiatrie, verzorgings- en verpleegtehuizen en de 

gehandicaptenzorg. Nu identificeren patiënten zich met het zorgpasje van de zorgverzekeraar. fiIII 
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Hiermee wordt echter op grote schaal gesjoemeld." Met deze maatregel wil de minister de fraude 

in de gezondheidszorg aanpakken. Ziekenhuizen en poliklinieken die nalaten de identiteit van 

hun patiënten te controleren, zullen hun kosten niet langer bij de zorgverzekeraar kunnen decla· 

reren. 

Ook in dit derde voorbeeld is sprake van een onderschatting van de fraudeproblematiek. Het gaat 

meestal niet om vervalste zorgpasjes. maar om identiteitsfraude. Je kunt je afvragen ofhet zal hel
pen als de pasjes beter worden gecontroleerd met gebruik van wettelijke identiteitsbewijzen. 

Medewerkers in de gezondheidszorg zijn op dat gebied niet deskundig. Het middel wordt mis

schien erger dan de kwaal wanneer via deze identificatieplicht met het sofi-nummer op een pre

senteerblaadje. het sofi-nummer alsnog8 breed zou inburgeren als toegang tot het (elektronisch) 

medisch dossier. Dan zal dit sterk vervuilde en slecht beheerde persoonsnummer op termijn een 

onherstelbare chaos in de gezondheidssector teweegbrengen, met veel medische fouten en onder

behandeling als gevolg. 

Tradilioneel 

Het is de moeite waard om iets langer stil te staan bij onze traditionele juridisch-bestuurlijke aan

pak. Deze bevat enkele uitgangspunten die ons belemmeren bij het verijdelen en bestrijden van 

identiteitsfraude. Soms zorgen ze er zelfs voor dat we identiteitsfraude niet eens opmerken. 

Elk identiteitsinstrument (identiteitsbewijs, pasje, persoonsnummer, wachtwoord) bevat een iden

titeitsbewering op grond waarvan mensen zich een veronderstelling vormen over met wie ze van 

doen hebben. Toch kijken we bij identiteitscontroles vooral naar de vorm van het identiteitsinstru

ment en zien we de vaak impliciete identiteitsbewering meestal over het hoofd. Identiteitsfraude 

slaagt dikwijls omdat deze voetstoots wordt geaccepteerd. De overheid beschouwt bijvoorbeeld een 

sofi·nummer als een louter administratief nummer waaraan geen rechten kunnen worden ont

leend, hoewel het een impliciete identiteitsbewering bevat. Met een soft-nummer van iemand 

anders kan een iUegaal onder diens naam worden opgenomen in de loonadministratie van een 

werkgever of een uitkering krijgen zonder zelf administratief in beeld te komen. Dat wordt niet 

tegengegaan door een nummer-naamcontrole op basis van het identiteitsbewijs van de rechtmati
ge houder van dat sofi-nummer. 

Er wordt spontaan vertrouwd op administratieve identiteiten, hoewel deze vaak gebaseerd zijn op 

ongecontroleerde of oncontroleerbare gegevens. Bij de uitgifte van identiteitsbewijzen of per

soonsnummers binnen en buiten de overheid kunnen ongemerkt onjuiste gegevens van brondo· 

cumenten worden overgenomen, omdat we in veel gevallen niet kunnen vaststellen of deze bron

documenten echt zijn en betrekking hebben op de persoon die ermee voor de dag komt. Een 

informatie-infrastructuur om een identiteitsbewijs, pasje. wachtwoord of persoonsnummer voor 

gebruik door derden tegen de zin van de rechtmatige houder te blokkeren, ontbreekt vaak of mag 

niet worden gebruikt. 

7 Citaat uit de NRC van vrijdag 18 april 2003. 
8 Zie J.H.A.M. Grijplnk, Informaties!rstegie voor ketensamenwerking. Sdu Uitgevers, Oen Haag, 2002, pp. 64 e.v. en met name p. 77. 



Bij identiteitscontrole stellen we ons spontaan de vraag 'wie bent u?', terwijl het meestal voldoende 

is om zeker te weten dat iemand dejuiste persoon is. Daarvoor hoef je niet te weten wie iemand 

precies is. Met een biometrisch kenmerk bijvoorbeeld kan iemand trefzeker worden herkend als 

de juiste persoon, ook als je niet kunt achterhalen wie hij is. Zorgvuldig en onafhankelijk van 

elkaar beheerde private en publieke pseudoniemen (persoonsnwnmers, pincodes, wachtwoorden, 

elektronische handtekeningen enzovoorts) maken allerlei gevarieerde en minder voorspelbare 

identiteitscontroles mogelijk, waarmee ritualisering van deze controles effectief kan worden 

tegengegaan. Die kansen laten we nu vaak onbenut door de onnodige nadruk op 'identiteit', die 

ons doet vergeten dat ook anonieme en semi-anonieme identiteitscontroles mogelijk zijn9. 

Toenemende identiteitsfraude 

Deze voor identiteitsfraude ontoereikende uitgangspunten versterken elkaar. Ze verklaren waar

om we spontaan identiteitsmaatregelen treffen die de kans op identiteitsfraude onbedoeld vergro

ten in plaats van verkleinen. Het belangrijkste gevolg van de verscherping van het huidige identi

teitsbeleid ten gevolge van de gebeurtenissen op 11  september is daarom waarschijnlijk dat de 

identiteitsfraudeur nog meer in de kaart wordt gespeeld en dat identiteitsfraude ondanks alle 

goede bedoelingen in omvang en ernst zal toenemen. 

Nieuwe oplossingsrichtingen 

Identiteitsfraude moet in het Nederlandse identiteitsbeleid het uitgangspunt zijn voor nieuwe 

oplossingsrichtingen voor betere identiteitscontroles. We concluderen dat het geldende wettelijke 

kader aan enkele officiële identiteitsbewijzen een wettelijke monopoliepositie heeft gegeven en 

identiteitscontroles in hoge mate voorspelbaar heeft gemaakt. Die constateringen moeten leiden 

tot kritische herbezinning op wat men eigenlijk controleert bij een gestandaardiseerde identiteits

controle met als enige basis een wettelijk identiteitsbewijs. Kan dat meer zijn dan controle op de 

deugdelijkheid van het identiteitsbewijs? Als men alleen beschikt over de persoonsgegevens die op 

het identiteitsbewijs staan, hoe kan men dan eigenlijk ontdekken dat iemand niet de rechtmatige 

houder van dat identiteitsbewijs is? Die persoonsgegevens hebben de identiteitsfraudeur juist in 

staat gesteld om van tevoren een passend verhaal te bedenken. 

De Wet bescherming persoonsgegevens (WBP) laat meestal niet toe dat een controle-instantie het 

getoonde identiteitsbewijs zomaar vergelijkt met andere persoonsgegevens. Dat kan wel wanneer 

men dit in overeenstemming met de WBP van tevoren structureel regelt. Maar dan behoort dat 
stuk extra controle weer tot het voorspelbare ritueel. Tenzij de voorspelbaarheid wordt weggeno

men door gerichte controle· instructies die onder de werking van artikel 10 lid 2 van de Wet open

baarheid van bestuur (WOB) geheim blijven! Voorlopig concluderen we daarom dat identiteits

fraude grotendeels valt binnen de 'blinde vlek' van het ritueel van onze identiteitscontroles. 

9 Corlen Prins en Jan GrlJplnk, Nieuwe reChtsregels voor anoniem elektronisch rechtsverkeer? Een verkenning van de privaatrechtelij
ke gevolgen van digitale anonimiteit, In: Nederlands Tijdschrift v()()r Burgerlijk recht NTBR, Jaargang 18, nr. 3, maart 2001, Kluwer, 
Deventer, pp. 116·127. 
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Anders doen 

Bestrijding van identiteitsfraude vereist dus een grote omslag in denken. Meer van hetzelfde helpt 

niet, we moeten het ook anders gaan doen. De vereiste omslag van denken kan als volgt worden 

getypeerd. 

... De aandacht moet verschuiven van het identiteitsbewijs naar de persoon die er zich van 

bedient. 

De kwaliteit van een identiteitsbewijs is niet onbelangrijk, maar voor bestrijding van 

identiteitsfraude niet meer maatgevend. De identiteit van een persoon kan ook wor
den gecontroleerd met andere gegevens dan die vermeld staan op het identiteitsbe

wijs. Controlegegevens kunnen overal vandaan komen, mits ze voor derden met 

kwade bedoelingen maar niet van tevoren voorspelbaar en bekend zijn. De op een 

identiteitsbewijs vermelde gegevens zijn daarom dus eigenlijk onbruikbaar voor iden

titeitscontrole. Dit kan doelmatig en binnen de normen van onze privacybescherming 

geautomatiseerd plaatsvinden op de wijze die ik in mijn publicaties over keteninfor

matisering uitvoerig heb beschreven.lo 

... De aandacht moet verschuiven van het identiteitsbewijs naar het proces van identiteitscontro

I,. 
Elke situatie van identiteitscontrole is anders. afhankelijk van de context waarin deze 

plaatsvindt.11 Per situatie vertegenwoordigt een geslaagde identiteitsfraude een andere 

sociale en economische waarde, zijn andere aanvullende controlegegevens het meest 

geëigend en zijn de kansen op preventie van identiteitsfraude verschillend. Een identi

teitscontrole is dus maatwerk. Voorspelbare uniforme procedwes tasten de doelmatig

heid van elke identiteitscontrole aan. 

Met deze analyse wordt ook de weg naar effectieve oplossingsrichtingen duidelijk. De grootste hef· 

boom werking mag verwacht worden van verrassingseffecten, ingebouwd in een gevarieerder stel

sel van private en publieke identiteitscontroles met een goede onderlinge samenhang, zonder ver

lies aan privacy. Effectieve bestrijding van identiteitsfraude vereist dat identiteitscontroles in de 

toekomst aan een aantal extra voorwaarden gaan voldoen: 

... de voorspelbaarheid van identiteitscontroles moet drastisch worden verminderd, bij
voorbeeld door verschillende procedwes toe te laten en daarbij ook wisselende per

soonsgegevens afkomstig uit steeds andere bronnen te gebruiken; 

... de wettelijke identiteitsbewijzen moet hun monopoliepositie worden ontnomen, bij

voorbeeld door ook andere publieke of private identiteitsinstrumenten (persoonsnum
mers, biometrie. elektronische handtekening) op een gevarieerde wijze in de controle 

te betrekken, eventueel in combinatie met controle van een belangrijk gegeven op 

afstand door een andere instantie; 

1 0  Zie vooral Informatiestrategie voor ketensamenwerkIng, Sdu Uitgevers, Oen Haag, 2002, ISBN 90 12 09697 9. 
1 1  In dit verband is het nuttig een helder onderscheid te maken tussen de vele maatschappelijke ketens die vanuit idenliteftsfraude gezien 

een grote verscheidenheid aan krachtenvelden, kansen en risico's vertonen. Zie vooral /nformatiestr8tegle voor ketensamenwerkIng, 
Sdu Uitgevers, Den Haag, 2002, ISBN 90 1 2  09697 9. 



... identiteitscontroles moet men bijvoorbeeld de ene keer door de ene en een andere 

keer door een andere controle-instantie laten doen, elk met eigen variatie van procedu

res en instrumenten; 

... het unieke documentnummer van identiteitsdocumenten moet beter worden benut, 

want dat kan in veel gevallen het gebruik van een zichtbaar persoonsnummer overbo

dig maken; 
... op identiteitsdocumenten mogen geen persoonsnummers meer worden vermeld, ze 

kunnen natuurlijk wel dienen als controlegegeven op de achtergrond, liefst afkomstig 

uit een onafhankelijke bron elders; 
... met geheime controle-instructies kunnen identiteitscontroles gevarieerder en voor de 

identiteitsfraudeur minder voorspelbaar worden gemaakt. 

In de toekomst mogen identiteitsfraudeurs dus niet meer van tevoren kunnen weten waar, wan

neer en hoe ze tegen de lamp zullen lopen. 

Met het oog op de toekomst 

Dat betekent dat het wettelijke kader van het identiteitsbeleid moet worden herijkt. Zolang er een 
openbaar algemeen persoonsnummer op door de wet voorgeschreven identiteitsbewijzen staat die 

een monopoliepositie bij identiteitscontrole hebben. kan een dergelijke benadering gericht op 

variatie en onvoorspelbaarheid slechts moeizaam terrein winnen. Die belemmeringen moeten 

worden weggenomen. Het wettelijke kader van het Nederlandse identiteitsbeleid lijkt verder goede 

aanknopingspunten te bieden voor de nieuwe benadering. Indien achterliggende rechtsnormen 

toch een hinderpaal blijken te vormen, zullen we ons ook op dat niveau moeten aanpassen. Dat is 

dan de prijs die we moeten betalen voor het behoud van onze rechtsorde in een internationalise
rende informatiesamenleving. 

Uitwerking van concrete maatregelen voor een dergelijke identiteitsstrategie valt buiten het bestek 

van dit artikel. Maar wel kan gesignaleerd worden dat enkele recentelijk genomen of binnenkort te 

nemen maatregelen in ieder geval heroverweging verdienen, omdat ze waarschijnlijk averechts 

zullen werken en ook haaks staan op de hierboven geschetste nieuwe strategie voor identiteitscon

trole ter verijdeling en bestrijding van identiteitsfraude. Dat betreft dan bijvoorbeeld voor Neder

land: 

... de huidige vermelding van het sofi-nummer op de wettelijke identiteitsbewijzen; 
... de voorgenomen verplichte algemene uniforme overheidstoepassing van biometrie 

met de voorgenomen vermelding op het paspoort van een onveranderlijk biometrisch 

template (in het bijzonder van de vingerafdruk); 

... de voorgenomen algemene uniforme overheidstoepassing voor de elektronische hand

tekening (de zogenoemde PKI, de public key-infrastructure); 

... de invoering van een verplicht openbaar algemeen persoonsnummer, het zogenaamde 

burgerservicenummer (BSN) en de voorgenomen vermelding hiervan op identiteitsbe

wijzen; 
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.. de invoering van een identificatieplicht in de gezondheidszorg. 

Ten slotte is voor de hier bepleite nieuwe aanpak van identiteitsfraude een algemene identificatie

plicht alleen interessant, als die onderdeel is van een gevarieerd stelsel van minder voorspelbare 

publieke en private identiteitscontroles. Van het huidige identiteitsbeleid mag helaas niet worden 

verwacht dat het onze veiligheid en privacy afdoende waarborgt. 



Het creëren van een integere 
organisatie 
Ing. P.L.A.M. van der Venl 

Ons werk bepaalt in hoge mate ons geluk, welzijn, onze vreugde en emotionele bele

ving. Hiervoor zijn we erg afhankelijk van hoe we met elkaar omgaan, welke activiteiten we onder

nemen en welke beslissingen worden genomen. Dit artikel is een zoektocht naar waarden die deze 

processen op een positieve wijze kunnen ondersteunen. 

Dagelijks worden we via de media en onze omgeving geconfronteerd met niet-integer gedrag zoals 

topmanagers die hun bedrijf zelfzuchtig beroven. Dit is echter het topje van de ijsberg. De aan

dacht voor niet-integer gedrag zal in de toekomst waarschijnlijk alleen maar toenemen, omdat 

organisaties steeds meer worden aangesproken op hun maatschappelijke verantwoordelijkheid in 

plaats van eenzijdig op winstdoelstellingen of resultaten. Daarnaast leven we steeds meer in een 

tijdperk van transparantie en willen belanghebbenden van de organisatie meekijken met wat die 

organisatie aan het doen is. Alleen verklaringen van niet-integer gedrag zijn onvoldoende. De dia

loog over het bevorderen van integer gedrag is noodzakelijk. Wat kunnen werknemers hierin bete

kenen en hoe kunnen interne organisatieprocessen een bijdrage leveren aan maatschappelijke ver

antwoordelijkheid en het welzijn van mensen? 

Bedrijfsethiek: van modeverschijnsel naar basisvoorwaarde 

Het terrein van bedrijfsethiek en integriteip is de afgelopen jaren sterk in ontwikkeling. Tegelijk 

blijven veel ideeën op het gebied van bedrijfsethiek steken in goede voornemens. Bedrijfsethiek is 
een modeverschijnsel geworden. Het topmanagement gebruikt het begrip vaak als marketingin

strument om daarmee het imago te verbeteren of de omzet te vergroten. Daardoor blijft bedrijfs

ethiek vaak steken in formele voornemens en is het als een rivier zonder water of een fruitboom 
zonder vruchten. Maar ethiek komt van binnenuit. Namelijk hoe de organisatie zijn interne pro

cessen inricht en vooral wat elk individu er zelf aan doet om zich ethisch te gedragen. Dingen bui-

1 Peter van der Ven Is adviseur op het mlnisterle van Sociale Zaken en Werkgelegenheid, Den Haag. 
2 In dit artikel wordl onder integriteit verstaan dat je je op momenten van keuzes laat leiden door waarden die een positief effect heb

ben op de samenleving als geheel. Hel betekent ook jezelf zijn. je niet beter of anders voorstellen dan Je werkeIJjk bent of je je wer
kelijk voelt. 



ten jezelf zoeken zit ingebakken in onze maatschappelijke cultuur. In geval van problemen is er 

over het algemeen de neiging naar anderen te wijzen. Dit heeft binnen organisaties vaak een 

domino-effect met als gevolg dat mensen woedend worden, gefrustreerd en verbitterd. Als iemand 

niet in staat is om met negatieve emoties om te gaan, leidt dit tot onethisch gedrag zoals schelden, 

vloeken. politieke spelletjes, woede-uitbarstingen, ruzies. informatie achterhouden, liegen en 

eigen belangen najagen. Om dit patroon van wijzen naar anderen te doorbreken. is een open dia

loog over integriteit en onethisch gedrag als dagelijkse oefening nodig - of je nu topbestuurder. 

manager of medewerker bent. Hier kom ik later nog op terug. In dit artikel wordt eerst ingegaan 

op de ethische processen op organisatie- en managementniveau, daarna op individueel niveau. 

Organisatie- en managementniveau 

Doel bedrijfsethiek: bevorderen van geluk en welzijn van mensen 

Organisaties hebben in de eenentwintigste eeuw de mogelijkheid om een belangrijke rol te spelen 

in het creëren van een betere samenleving. Binnen dit kader zie ik bedrijfsethiek als de discipline 

die zich bezighoudt met het ondersteunen van processen die het geluk, welzijn en de gezondheid 

bevorderen. De integere organisatie) geeft hieraan een concrete invulling. Een integere organisatie 

is gebaseerd op waarden en principes waarover binnen de organisatie diepgaand vertrouwen 

bestaat en die bezieling geven. Dit trekt loyale medewerkers aan die niet uit zijn op hun eigenbe

lang. Zonder vertrouwen en bezieling zijn er externe materiële prikkels nodig om mensen hun 

werk te laten doen. Dit zal de motivatie op langere termijn verminderen en de financiële kosten 
van de organisatie verhogen. Daarom is een bezielende visie die gericht is op het realiseren van 

een positieve maatschappelijke bijdrage. van cruciaal belang. Alleen als de organisatie een product 

of dienst levert die bijdraagt aan het geluk en welzijn van mensen, kan deze bezieling praktische 

betekenis krijgen. Doorslaggevend is of het tot uitdrukking komt in gedrag. Als een leidinggeven

de vriendjespolitiek bedrijft, oneerlijk en arrogant is, jaloers is op succes van anderen of hebzuch

tig, zet hij hiervoor de toon in de groep en ondermijnt hij de organisatie. 

In het vervolg van dit artikel zal ik hier verder op ingaan. De volgende vragen kunnen helpen om 

over bovenstaande na te denken. Maken we een product of verlenen we een dienst die de mensen 

op de lange termijn gelukkiger maakt en levert het een bijdrage aan verbetering van het welzijn? 

Hoe kan onze organisatie naast het leveren van producten en diensten een morele gemeenschap 

zijn waarin iedereen zich kan ontwikkelen? Wat is het doel van mijn en jouw bijdrage? Zijn deze 

doelen voldoende vertaald naar de handelingspraktijk? 

3 Met Integere organisatie wordt bedoeld het sociale welbevinden en sociaal en emotiooeel teren van aJte betrokkenen van de organi
satie als voorwaarden om een organisatie een positieve maatSChappelijke bijdrage te laten spelen. 
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Zijn wij louter economische mensen? 

In de bedrijfskunde en managementtheorieën is een sterke stroming die het mensbeeld van de 

louter economische mens centraal stelt alsof de motieven van mensen enkel zijn gericht op eigen 

belangen, materiële zaken en toenemende consumptie. Dit mensbeeld heeft binnen organisaties 

steeds meer aanhangers gekregen en heeft geleid tot een toenemend individualisme, grotere 

materiële betrokkenheid en een eenzijdige gerichtheid op resultaten, omzetgroei en waarde voor 

de aandeelhouders. Vaak is dit mensbeeld niet expliciet geformuleerd, maar zijn het onderliggen

de waarden die in de praktijk tot uitdrukking komen. Je krijgt hier beter zicht op door te kijken 

hoe er wordt beloond en gewaardeerd. In de praktijk gaan veel mensen zich ook zo gedragen om 

de beloning en waardering te krijgen. Op papier wordt bijvoorbeeld het teamwork als belangrijk 

gezien maar in de praktijk kijkt men enkel naar de individuele prestaties. Of het komt tot uitdruk

king in andersoortig gedrag, zoals alleen die activiteiten doen waarmee je in beeld komt, team

prestaties naar jezelf toerekenen. collega's niet betrekken bij successen en slechts die handelingen 

verrichten waarmee je je status tegenover je leidinggevende vergroot. De onderliggende waarde is 

dan: streef vooral primair na wat voor jou belangrijk is en in tweede instantie wat belangrijk is 

voor de organisatie, klant of collega. Het gaat voorbij aan motieven en behoeften van sociale en 

maatschappelijke betrokkenheid en mensen te helpen een beter bestaan op te bouwen. 

Een van de andere gevolgen van deze louter economische focus is dat het mensen blind maakt 

voor de wijze waarop resultaten worden behaald. Het resultaat is immers de bron van eigenbelang 

geworden. Maar het resultaat is niet de bron waar alles uit voorkomt. De bron is het teamwork om 

producten en diensten te realiseren die betrouwbaar zijn en het welzijn van mensen verhoogt. De 

bron is ook de betrokkenheid en saamhorigheid om deze resultaten te realiseren. Als er één ding 

duidelijk is geworden in onze complexe organisaties. is het wel dat resultaten enkel bereikt kun

nen worden met elkaar. Elk individu is door tientallen draadjes in een netwerk verbonden met 

anderen. Als er één persoon uit de pas loopt, heeft dit direct gevolgen voor de anderen in het 

samenwerkingsnetwerk. De zorg voor elkaar bepaalt sterk wat er samen bereikt wordt. Deze 

samenwerking is de belangrijkste bron van duurzame inspiratie en klanttevredenheid. Met boven

staande wil ik niet beweren dat economische aspecten niet belangrijk zijn. Waar het mij om gaat 

is dat er niet louter economische overwegingen een rol moeten spelen bij beslissingen en dat naar 

een beter evenwicht gestreefd moet worden tussen verschiUende belangen en perspectieven. 

Motivatie: er Is meer behoefte aan inspirerende betrokkenheid 

Organisaties hebben behoefte aan een ander paradigma dan de huidige, die vaak is gebaseerd op 

materiële voordelen en op controle. Er is meer behoefte aan motivatie vanuit inspirerende betrok

kenheid en integere motivatie die gericht is op inzet en welzijn van een andere persoon, een ande

re groep of grotere eenheid. Ook binnen het werkveld van de bedrijfsethiek is motivatie onterecht 

een onderbelicht thema. Maar bij het creëren van een integere organisatie zijn motivatie en inner

lijke houding van cruciaal belang. Onze motivatie kanaliseert de kracht van onze handelingen 

zoals een rivierbedding het water richting zee laat stromen. Het gaat niet alleen om het gedrag of 

het resultaat op zich, maar ook om de intentie en drijfveer die onder dit gedrag zitten. Hieronder 

vier voorbeelden van het onderwerp motivatie: -



Ilo Motivatie, en zeker integere motivatie, is zelden een factor bij beoordeling. Over het 

algemeen worden louter prestaties en competenties beoordeeld. Vaak maken mede· 
werkers die alleen op eigenbelang uit zijn, sneller promotie dan de medewerkers die 

zich inzetten voor de potentiële mogelijkheden van het team of de gehele organisatie. 
Ilo Een organisatie kan het voornemen hebben om maatschappelijke verantwoordelijk· 

heid te gaan aanpakken. Als de overweging is om daarmee commercieel beter te sco

ren of dat men angstig is dat klanten de organisatie steeds meer ter verantwoording 

gaan roepen, kun je je hierbij afvragen of dit integer is, omdat de keuze niet bepaald 
wordt door betrokkenheid maar uit eigenbelang. 

Ilo Iemand kan besluiten niet te stelen omdat hij bang is voor de gevolgen van het wel 
ontvreemden: 'wat zullen mijn collega's wel zeggen'. Je kunt ook het besluit nemen 
om niet te stelen vanuit de gedachte: 'wanneer ik steel. doe ik daarmee anderen te 

kort'. Deze laatste gedachte is ingegeven door betrokkenheid bij mensen en de wens 
om anderen geen schade toe te brengen. 

Ilo Als een organisatie als kern waarde heeft de toewijding aan het succes van de klant, zal 

dit tot uiting dienen te komen in ieders motivatie, werkwijze, handelingen en acties. 
Hoe vaak wordt er in de praktijk van de organisatie inconsistentie geconstateerd en 
vervolgens niets daarmee gedaan? Het accepteren van inconsistentie is toelaten dat 

mensen hun eigen lijntjes doorzetten die tegenover de klanten kunnen staan. 

Integer vanuit jezelf 

De vraag is hoe je als manager op bovenstaande invloed kunt uitoefenen. Dit kan bijvoorbeeld 
door ervoor te zorgen dat elke medewerker duidelijke doelen heeft die aansluiten bij de missie, 
kernwaarden en doelstellingen van de organisatie. Op deze manier wordt iemand gericht op een 
brede bijdrage. Dit stimuleert geïnspireerde betrokkenheid die de basis legt voor zowel het beteu
gelen van negatief gedrag als het ontwikkelen van integriteit. Wanneer we bijvoorbeeld iets willen 

doen dat anderen benadeelt of schade toebrengt, zal je betrokkenheid je ervan weerhouden het 
idee uit te voeren. Er is ook sprake van een integere daad als je afziet van gedrag dat schade toe

brengt. Dit geldt voor mondelinge, schriftelijke en non-verbale communicatie en het gaat ook om 

het tegenspreken of verbloemen van de zaken die feitelijk gebeurd zijn. Tot slot is iedereen zelf 

verantwoordelijk voor zijn motivatie. Dit begint door eerlijk in de spiegel te kijken om regelmatig 
je eigen motivatie te onderzoeken en om te kijken of wat je doet, ook overeenkomt met je eigen 

kernwaarden. De bron voor kwalitatieve motivatie is je identificeren met de goede kern in jezelf en 

het nemen van verantwoordelijkheid. Daarmee leg je de basis om de goede kanten van collega's te 
zien en goede keuzes te maken die het geluk en welzijn van anderen bevorderen. 

Balans tussen harde resultaten en waarden van de organisatie 

De naleving of invulling van kernwaarden is vaak moeilijk te realiseren. Het verschil zit voorna

melijk in het feit of een organisatie echt ethiekmanagement heeft ingevoerd via trainingen, casus

besprekingen, interne publicaties, speciale video's en workshops over morele dilemma's en of de 

kemwaarden zijn opgenomen in systemen zoals het beoordelingsysteem. De effectiviteit wordt 
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vooral vergroot door onderlinge besprekingen over de toepassing van de waarden in de praktijk en 

over de grijze gebieden. De aandacht van de organisatie voor de waarden kan tevens op een meer 

structurele manier worden ingevuld door collegiale consultatie, intervisie over morele dilemma's 

tijdens managementteam vergaderingen en werkoverleg, het benoemen van een ethische ombuds

man en het instellen van een ethische commissie. 

Hoe de kemwaarden in te voeren 

In veel organisaties worden verbeterprogramma's voornamelijk toegepast op functionele gebie

den. Om als organisatie de maatschappelijke verantwoordelijkheid daadwerkelijk in te vullen, is 

het van belang om het proces van voortdurende verbetering ook toe te gaan passen op het gebied 

van moreel gedrag. Het beleidsproces van ethiekmanagement, zoals hieronder wordt behandeld, 

is weergegeven in figuur I. Middelpunt vonnen de kernwaarden-4 van een organisatie. Daarna 

moet er gebouwd worden aan integriteit door beslissingen en het dagelijkse handelen te baseren 

op de morele waarden. Deze waarden worden vervolgens afgestemd op de managementpraktijk, 

kernactiviteiten, het strategisch beleid en het ontwikkelen van alle medewerkers. Bijzonder voor 

elke organisatie is niet welke kernwaarden men heeft, maar vooral hoe deze worden ingevoerd in 

de dagelijkse handelingen.5 Het management heeft in dit proces als hoofdtaak met veel zorg en 

aandacht tot een praktische afstemming te komen. 

Managementpraklijk 

Bouwen aan 
Integriteit 
door beslissingen 
en handelen 
Ie baseren op 
morele waarden 
en principes 

kemkwalileîlen 

Figuur 1 Model etllleklll3nagel1lent 

Model ethiekmanagement 

Strategisch beleid 

4 Mei kernwaarden van de organisatie wordt hier bedoeld de belangrijkste waarden die bepalend ziJn voor de organisatiecultuur. Hel 
zijn de expliciet geformuleerde waarden en als zodanig erkend door het topmanagement, die breed wordt gedragen binnen de orga
nisatie en edeme belanghebbenden zoals klanten. 

5 Daarom zijn waarden moeilijk te Imiteren. Elke organisatie heeft zijn specifieke kenmerken op welke wijze vorm wordt gegeven aan 
de waarden. -



Integrale benadering noodzakelijk 

Hoe kunnen waarden op een consistente manier de praktijk bekrachtigen? 

Ten eerste: de kernwaarden van de organisatie dienen gekoppeld te worden aan de kernkwaliteiten, 

zodat deze verder ontwikkeld kunnen worden. Zo kan de waarde 'betrokkenheid' een interne bete· 

kenis hebben naar het creëren van een situatie waarin mensen worden gestimuleerd om hun 

talenten te ontwikkelen. Of je werft als organisatie mensen die zich betrokken voelen bij de missie 

en die zich hiervoor uit eigen overtuiging willen inzetten. Tegelijkertijd kan betrokkenheid naar 

buiten betekenen dat men klanten niet benadert als personen die misschien een product willen 

afnemen, maar ook als personen met bepaalde verlangens. Beide hebben nauw met elkaar te 

maken en beïnvloeden elkaar. 

Ten tweede: bij het werven van nieuwe medewerkers moet niet alleen geselecteerd worden op vol

doende vaardigheden voor de functie, maar ook bekeken worden of de persoon past bij de ontwik

keling van kernwaarden van de organisatie. Iemand kan alleen langere tijd een belangrijke bijdra

ge leveren als hij of zij zich ook prettig voelt in de omgeving waarin hij of zij werkt. 

Ten derde: de organisatie moet voortdurend investeren in ontwikkeling en loopbaangroei. De orga

nisatie moet duidelijk maken dat zij elke medewerker als persoon belangrijk vindt, waardeert en 

zich op lange termijn voor haar of hem wil inzetten. Daarnaast is het van belang om bij ontwikke

ling niet alleen te kijken naar vaardigheden, maar ook hoe de medewerker beter past binnen de 

waarden van de organisatie. 

Ten vierde: het werken in teams moet als fundamenteel belang worden gezien. Op deze manier 

toont de organisatie dat zij de verantwoordelijkheid en het gebruikmaken van de energie en creati

viteit van medewerkers serieus neemt. 

Ten vijfde: de waarden dienen zorgvuldig afgestemd te zijn in het waarderings-, beoordelings- en 

beloningssysteem. Als bijvoorbeeld samenwerking en teamwork enkele belangrijke waarden zijn, 

zal dit moeten blijken in de managementsystemen. Eenzijdig nadruk leggen op individuele presta

ties in het beloningsysteem zou de boodschap uitdragen van 'streef alleen na wat voor jou het 

beste is'. 

Individueel niveau 

Dienend leiderschap 

In figuur 2 worden zeven competenties benoemd voor leiders. Dienend leiderschap is de kern van 

de morele competenties op organisatieniveau. Dienend leiderschap stelt niet het eigenbelang 

steeds voorop. maar is gericht op langetermijnsucces. Er wordt rekening gehouden met de men

sen en het milieu, wat tot uiting komt in sociale verantwoordelijkheid, vertrouwen, duurzaamheid. 

klantenservice, evenwicht en visie met bezieling. Het is als een waterbron die helder, sprankelend 
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water laat stromen, het land vruchtbaar maakt en alle planten en bomen in haar omgeving energie 

geeft om te groeien. Ik denk dat dienstverlenend leiderschap de beste leiderschapsstijl is om cre

ativiteit en arbeidsvreugde te realiseren. Dit is een stijl van leidinggeven die medewerkers aan

vaardt als persoon, vertrouwen stelt, ieders gedrag begrijpt en dienstbaar is om aUe vermogens 

van de medewerkers tot ontwikkeling te brengen. 

lets willen creëren dat van blijvende waarde is 

Wereld breed komen nieuwe typen ondernemers en topmanagers naar voren: dienende leiders. In 

een recent onderzoek6 komen ze bijvoorbeeld aan het woord. Hieronder volgt een aantal uitspra

ken: 

... 'Wij geloven niet in winstmaximalisering of maximalisering van stockholders. (Ons 

doel isl bij te dragen aan de kwaliteit van het leven van onze Idanten door middel van 

ons product en onze dienstverlening, en ook bij te dragen aan de kwaliteit van het 

leven van onze medewerkers; voor wat hun persoonlijke ontwikkeling, hun arbeidsze

kerheid en de manier waarop wij met elkaar omgaan met hun aspiraties.' 

... 'Een belangrijk element is de inzet van het bedrijf voor vier gezamenlijke waarden. Als 

het bedrijf een conflict waameemt tussen deze waarden en het maken van winst, zal 

het proberen zich aan de waarden te houden, zelfs als dit tot een lagere winst of mis

sen van kansen kan leiden.' 

... 'Als je het gevoel wilt hebben iets gepresteerd te hebben, lukt dat heel wat beter als je 

niet alleen maar geld verdient door mensen troep te verkopen, maar dat je iets creëert 

van blijvende waarde, dat ten goede komt aan de mensheid en het milieu.' 

Dit zijn uitspraken van een nieuw type topmanagers die zoekende zijn en de wil hebben om een 

product te creëren dat de samenleving verder helpt en die de individuele groei bevordert. Maar die 

ook zoeken naar hoe de organisatie een morele samenleving kan worden vanuit betrokkenheid en 

empathie naar elkaar en naar de klanten. 

Hanteren van negatieve emoties als basis voor een integere organisatie 

De basis van een integere organisatie is de openheid en de dialoog over negatieve emoties.7 

Negatieve emoties horen bij de menselijke natuur. Maar dat betekent niet dat we ons er door moe

ten laten meeslepen. Het goed kunnen hanteren van negatieve emoties is de basis voor integer 

gedrag en een integere organisatie. Als je geen controle hebt over je negatieve emoties, kom je 

niet toe aan het ontwikkelen van positieve morele competenties, die ik verderop in dit artikel zal 

behandelen. Negatieve emoties, zoals boosheid, gekwetstheid, afgunst en wrok, zijn emoties die 

6 U kunt hierover meer lezen In het boek Flow in zaken van Mihaly Csikszentmlhalyi. Zie ook Charles O'Reilly en Jeffrey Pfeffer. Ver

borgen waarde. 
7 Onder negatieve emoties versta ik het uiten van emoties op een manier die schade toebrengt aan personen of de gemeenschap en 

geen rekening houdt mei het welzijn van alle belrokkenen. 
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een productieve samenwerking sterk naar de achtergrond kunnen drukken. Ze kunnen tevens lei· 

den tot onethisch gedrag, zoals collega's ten onrechte ergens van beschuldigen of persoonlijke 

aanvallen. Ze leiden onder meer tot leugens, pesterijen, minachting, arrogant gedrag, kwaadspre

ken over collega's, hebzucht en diefstal. 

Morele competenties voor leiders 

Venrouwen 

Visie met bezieling I Sociale 
verantwoordelijkheid 7 Ole",� � 
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Evenwichtig I 1 I Klantenservice 

Duurzaamheid 

Figuur 2 Morele competenties voor leiders 

Dagelijkse obslakels lijdens hel werk 

Tijdens ons werk komen we dagelijks problemen tegen in de relatie met mensen. Ze veroorzaken 

veel spanning in de samenwerking en dat komt onder andere in het volgende concrete gedrag 

naar voren: 

... geen begrip hebben voor de behoeften en zorgen van anderen; 

... je  fouten niet willen toegeven; 

... je aandeel in de ontstane situatie niet willen onderzoeken; 

... alleen vanuit je eigen perspectief naar een situatie kijken; 

... niet accepteren wat er is gebeurd; 

... onrealistische verwachtingen hebben; 

... je verzetten tegen de continue veranderingen in je omgeving; 

... afgunstig zijn op het geluk en de goede eigenschappen van anderen. 

Zelfdiscipline en bewustwording van ons negatieve gedrag zijn erg belangrijk. Je eigen wil en je 

eigen keuze om volgens bepaalde waarden te leven en te werken kunnen echter pas na deze 

bewustwording op gang komen. In dit proces kunnen de dialoog en een zelfonderzoek enkele 

belangrijke hulpmiddelen zijn. Als je niet eerlijk en open met jezelf kunt communiceren, hoe kun 

je dat dan wel met collega's? Als je niet je eigen emoties respecteert, kun je evenmin die van ande

ren respecteren. Openheid is het fundament voor een integere organisatie waarin de dialoog 
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wordt gevoerd over innerlijke processen, zoals twijfels. onzekerheden en ego, belangen die tegen

over de werkgemeenschap staan. 

Je eigen verhalen kunnen relativeren voorkomt zelfbedrog 

Onbevangen en onbevooroordeeld naar je omgeving kijken, staat tegenover star en stijf aan je 

eigen overtuiging vasthouden, jezelf verdedigen en rechtvaardigen of anderen de schuld geven. 

Zodra je alleen vanuit je eigen bril de wereld bekijkt, sta je niet meer open voor iets nieuws. In 

gedrag wekt deze boosheid, woede en beledigingen op en is er dus een (zachte) vorm van 'agressie 

en geweld op de werkplek', Het veranderen van deze negatieve gewoontepatronen in ethisch 

gedrag is niet eenvoudig. Het betekent ook de bereidheid hebben om je schaduwkant te onderzoe

ken. De kanten waar je niet tevreden over bent en waar je je voor schaamt. Dit vereist dat je  onder 

ogen wilt zien waarvoor je je schaamt, waar je wanhopig over bent of wat je jezelf verwijt. Het 

betekent dat je in contact komt met je onaangename gevoelens. Zodra je je licht schijnt op je scha

duw door ze te erkennen en toe te geven, is er geen schaduw meer. Wat je schaduwkant nodig 

heeft, is erkenning en dialoog. 

Negatieve emoties vragen allereerst erkenning en aanvaarding. Je kunt ze van je afzetten of onder

drukken. maar ze komen toch weer naar boven. De pijn die een collega jou bijvoorbeeld heeft aan

gedaan, gaat alleen weg als je dat verwerkt hebt. 

De tweede stap is ervoor te zorgen dat je rustig wordt en weer redelijk kunt nadenken. Probeer te 

ontspannen, dat geeft rust. Dit zijn allemaal ldeine stappen, maar daarmee kun je jezelf aanmoe

digen en oefenen hoe je hiermee omgaat. Als je dit niet doet, kun je bij anderen, maar ook bij 

jezelf, grote schade aanrichten. Meestal helpt het om maar even niets te zeggen. Probeer vervol

gens na te gaan welk aandeel je met je houding en gedrag zelf hebt gehad in de situatie. Emoties 

alleen negatiefbekijken maakt het moeilijk om ze rustig onder ogen te zien. Er is meestal ook wel 

een positieve kant aan te ontdekken. 

Dagelijks oefenen 

Binnen een organisatie is de onderlinge verbondenheid erg groot. Jouw gedrag heeft via een ver· 

fijnd mechanisme effect op veel anderen. En dit geldt voor iedereen. Daarom kan onethisch 

gedrag alleen worden doorbroken als je bereid bent dit gedrag bij jezelf te onderzoeken en te oefe

nen in je dagelijkse praktijk. Alhoewel het kunnen omgaan met onethisch gedrag uitermate 

belangrijk is, zal dit niet leiden tot een integere organisatie. In het organisatieplan zal ook duide

lijk het leren van positieve morele competenties een belangrijke plaats moeten innemen. In figuur 

3 worden zeven morele individuele competenties benoemd die naar mijn idee de belangrijkste 

zijn om zelf dagelijks mee te oefenen. Dit zijn de competenties die nodig zijn om een morele cul· 

tuur tot stand te brengen in een organisatie. 
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Morele Individuele competenties 

Leren 

Werkplezler 1 I Samenwerking 

------------
Betrokkenheid 

~ 
Delen I I Openheid 

Moed 

Figuur 3 Morele Individuele competenties 

Zeven morele individuele competenties 

Betrokkenheid is als de wortel van een boom 

Betrokkenheid is de competentie die alle andere met elkaar verbindt. Een organisatie kan niet 

bestaan zonder betrokkenheid. Betrokkenheid is als de wortels van een boom die alle takken en 

bladeren voedt. Zonder wortels verdort de boom en gaat ze dood. Betrokkenheid komt op verschil· 

lende manieren tot uiting: meeleven met collega's, vriendelijkheid, met respect over anderen pra· 

ten, collega's een handje helpen, eerlijkheid, er zijn als een collega je nodig heeft en geduld. Om 

tot goede relaties te komen, is betrokkenheid de smeerolie om alles soepel te laten verlopen: rela· 
ties met collega's. klanten. leveranciers, aandeelhouders en andere organisaties. 

Openheid met verwondering 

Daarmee bedoel ik dat je elke moment met een 'open mind' en met een grote mate van nieuws· 

gierigheid je ervaringen bekijkt en daarvan ook kunt genieten. En dus niet alles beoordeelt vanuit 

je ervaringen waardoor je een heleboel uitsluit. Deze houding en vaardigheid stellen je ieder 

moment in staat vele mogelijkheden te onderzoeken. We zijn zo snel geneigd om vanuit eigen 

gewoontepatronen te reageren op dingen. In dit 'reageren op' zit je kans om het eens anders te 

bekijken. 

Delen door te geven 

Dit gaat over het delen van ervaringen en ideeën met anderen en niet dingen voor jezelf houden. 

Het is een houding van dingen weggeven in plaats van voor jezelf verzamelen. Bijvoorbeeld infor· 

matie voor jezelfhouden wordt gedaan vanuit de illusie dat je daarmee je positie kunt versterken. 

Maar informatie wordt pas levend als het gedeeld wordt. Dode informatie bestaat alleen uit waar· 
den ofletters. Dit geeft je ook geen voldoening. 
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Werkplezier door anderen te Inspireren 

Onder ethiek van werkplezier versta ik dat je anderen inspireert om werkplezier te creëren. Vanuit 
het managementstandpunt betekent dit het creëren van een omgeving, waarin mensen hun talen
ten kunnen ontwikkelen om daarmee voor de samenleving een betere bijdrage te leveren. 
De ethiek van werkplezier is in wezen een paradox. De paradox is dat je door anderen te stimule· 
ren en te helpen plezier in het werk te krijgen, zelf daar meer plezier in krijgt. Wanneer je echter 
jezelf centraal stelt, sta je uiteindelijk jezelf ook in de weg. Het aspect van elkaar plezier te geven 
in het werk is over het algemeen een onderbelicht gebied. Natuurlijk is het zo dat je je voor werk
plezier niet afhankelijk moet opstellen van anderen. Maar de omgeving en collega's kunnen er in 
belangrijke mate wel toe bijdragen dat de sfeer stimulerend is. De snelste manier om te krijgen 
wat je wilt, is anderen te helpen bij wat ze willen. Als je als gever hiervan een goed gevoel krijgt, 
groeit de energiestroom niet alleen bij jou, maar ook bij je collega. 

Samenwerking op basis van gemeenschappelijke waarden 

Net zoals individuele beslissingen integer en op basis van persoonlijke waarden moeten worden 
genomen, geldt dit ook voor teams. Maar het wordt tijd dat teamleden ook worden gekozen en 
beoordeeld op organisatie- en teamwaarden. Openheid over het besluitvormingsproces is hierin 
onontbeerlijk. Dit kan alleen als het teambelang voor iedereen hoge prioriteit heeft. Voorwaarde is 
dat elk teamlid zich volledig inzet om een bijdrage te leveren aan de doelstellingen van het team. 
Het vereist ook een persoonlijk en onafhankelijk besluit om betrokken te willen zijn bij de interes

ses en zorgen van teamleden en bij het team als geheel. 

leren door veranderingen te waarderen 

Ongeacht of we dat willen: de wereld verandert, onze directe omgeving verandert en wij zelf ver
anderen. Het is een illusie om verandering tegen te kunnen houden. Toch is er een keuze om te 
leren actief en harmonieus deel te nemen aan de stroom van veranderingen in plaats van je daar
tegen te verzetten of ertegen te vechten. Cruciaal is de zelfdiscipline om verandering te accepteren 
en geen stammenoorlogen te voeren. Verandering te leren waarderen, levert voor jou en je omge
ving meer op. Het vergroot de mogelijkheid om nieuwe vaardigheden te leren, nieuwe uitdagin
gen te zoeken en invloed te hebben op verandering. 

Moed' om jezelf te durven onderzoeken 

Niemand is een heilig boontje. Morele moed naar jezelf is nodig om immoreel gedrag aan de orde 
te durven stellen. Immers: wie iets over immoreel gedrag aan de orde stelt, kan aangesproken 
worden op zijn eigen gedrag. De grondslag van ethiekmanagement is je eigen houding ten opzich
te van je werk en collega's. Morele groei is alleen mogelijk door middel van zelfonderzoek. Dit 
proces werkt bij mij het beste door me regelmatig de vraag te stellen: heb ik haar ofhem zo 
behandeld zoals ik zelf behandeld zou willen zijn. Op den duur raak je eraan gewend totdat je 
lichaam ertegen gaat protesteren. Dit is vaak niet alleen een verstandelijk proces maar ook een 
proces waarin je je bewust wordt van je gevoelens en lichamelijke reacties. Daarna volgt het proces 
van leren over jezelf, eerlijk jezelf observeren en toegeven dat je sterke en zwakke kanten hebt. 

8 Met morele moed wordt bedoeld de durf om zaken aan de orde te stellen In het belang van het algemene doel. 



Conclusie 

Steeds meer mensen willen bij een organisatie werken die zoveel mogelijk overeenstemt met hun 

persoonlijke waarden en principes. Het is een bron van motivatie om daar een bijdrage aan te 

kunnen leveren. Uit verschillende onderzoeken over het functioneren van organisaties is naar 

voren gekomen, dat ondernemingen die een balans hebben tussen winstgevendheid (of eindresul· 

taat) en morele waarden, langer standhouden en flexibel kunnen veranderen. Veel organisaties 

hebben een missie of visie waarmee ze zich willen onderscheiden. Deze extern uitdragen kan 

alleen echt verwezenlijkt worden als ze intern in het dagelijkse handelen in praktijk wordt 

gebracht. Organisaties hebben de potentie om zich in te zetten voor een betere wereld. Of dit wer

kelijk gaat gebeuren, is afhankelijk van het onder controle krijgen van onze zelfzuchtige belangen 

en vooral het verwezenlijken van positieve waarden. 

De relatie tussen betrokkenheid en organisatieprocessen is niet rechtlijnig. Er is wel een duidelijk 

verband. Hel zijn twee perspectieven: die van de organisatie en het individu. Dit verband is in 

figuur 4 schematisch weergegeven. Hiermee kunt u een zelfdiagnose maken van uw organisatie 

en zelfbeoordelen waar die op dit moment staat. Horizontaal wordt de mate van betrokkenheid 

bij de kernwaarden van medewerkers weergegeven en verticaal de mate waarin de kernwaarden 

zijn geïntegreerd in de organisatieprocessen. Hieronder een aantal vragen die als hulpmiddel kun

nen dienen om de diagnose te maken. 

Organisatie" iveau: 

� Hoe zijn de kernwaarden vertaald in de missie en doelstellingen van de organisatie? 

� Hoe wordt een bijdrage geleverd van de organisatie aan het geluk en welzijn van de 

samenleving via de producten en diensten? 
� Hoe worden de kernwaarden meegewogen in het besluitvormingsproces? 

� Hoe worden de kernwaarden geïntegreerd in de opleidingen en het managementpro-

gramma? 

� Hoe worden de kernwaarden meegenomen in het aanstellings- en ontslagbeleid? 

� Hoe zijn de kernwaarden betrokken bij het teamgericht werken? 
� Hoe worden de morele dilemma's besproken? 

.. Hoe wordt het functioneren van de organisatie beoordeeld ten opzichte van klanten en 

stakeholders? 

lndividuetl niveau: 

.. Hoe hebben medewerkers de kernwaarden geïntegreerd in hun denken en 

handelen? 
.. Hoe stellen medewerkers zich op om de open dialoog aan te gaan over de praktische 

toepassing van de kernwaarden? 

.. Hoe meer de kernwaarden in alle organisatieprocessen praktisch zijn geïntegreerd en 

naarmate de betrokkenheid groter is, zal de groei om te komen tot een integere orga

nisatie optimaal zijn. 
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Groei naar een integere organiNUa 

OrganlNINt proce.sen Maximaal 

Grote mate van integratie 

van de kemwaarden in de 

organisatieprocessen en 

persoonlijk handelen 

Geringe male van 

IntegmUe 

Minimaal ___________ ��� Betrokkenheid 

Figuur 4 Groei naar cpn Integere organlsalle 

TIps: aan de slag 
Hiefooder vindt u een aantal ideeên en acties waarmee u aan de slag Iwnt gaan binnen uw organisatie. Elke organisatie en elk Individu heeft 

hierin zijn eigen unieke pad te gaan, rekening hOudend met de achtergronden en context. 

Algemeen organisatieniveau 

� Bedri�sethlek moet zich niet In hoofdzaak richten op het vastleggen van formele gedragscodes en het achteraf beoordelen 

van gemaakte foule beSlissingen, maar op het stimuleren om na te denken over eigen waarden en gedrag en het ontwlkke· 

len van de kernwaarden van de organisatie. 

� Laat je kernwaarden en morele competenties terugkomen in je functionerlngs- en beoordelingssysteem. 

� Bronflen van onethisch gedrag hebben vele gezichten zoals ongeduld, Irritatie, woede, hebzucht, morele etikettering, oneer

lijkheid, politieke spelletjes, stelen, uitbuiting, sexueel wangedrag, grof taalgebruik, kleineren en oordelen. Bespreek ze met 

de nodige zorgvuldigheid en nuance. 

Managementniveau 

� Hanteer de opeo dialoog als belangrijkSte instrument YOOf een Integere organisatie zodat mensen op basis van eigen em, 
ringen lessen kuooen trekken In plaats van zich aan te passen aan de heersende culltJur. 

� Houd het gemeenschappelijke belang van de organisatie in (Je gaten en ga niet mee met persoonlijke spelletjes die op indi

vidueel winsloogmer1c: uit zijn. 

� Durf als leidinggevende de eeozijdige formele instrumentele aanpak te doorbreken en kijk meer naar het langeretermijflper

speetie!. 

Individueel niveau 

� Maakje persoonlijke waarden expliciet en vergelijk ze met de kernwaarden van de or()8nlsatie en trek hieruit voor jezelf con· 

clusies. 

� Onderken}e eigen zwakheden en verbeterpunten. Aanvaard)e negatieve emoties, respecteer wie je bent als basis om ande

ren Ie respecteren, 

� Praat aJ1lJd met respecl over anderen als je met een collega aan het praten bent. Oe toets is of je hel ook zou zeggen als de 

persoon op dat moment aanwezig Is, 
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Integer leiderschap loont 
"L •• du,hip ,hould b. bom out oftk< undtrstanding oftk< nads ofthos. who would 
b • •  fficted by it . •  

Marian Anderson 

A. van Dijk, M. Fossen en Even Lemmens' 

Zomer 2.003 heeft de 'Commissie Tabaksblat' een pleidooi gevoerd voor het invoeren 

van een gedragscode voor de top van bedrijven. Deze gedragscode beoogt onder andere de exhorbi

tante beloningen en vertrekpremies voor topbestuurders in te perken en zo een einde te maken 

aan de grote maatschappelijke verontwaardiging die rond dit onderwerp is ontstaan. Deze recente 

ontwikkeling staat niet op zichzelf: er is al geruime tijd een groeiende aandacht voor integriteit 

binnen organisaties. Zoals ook in het genoemde voorbeeld, ontstaat deze aandacht meestal naar 

aanleiding van incidenten als fraude, corruptie, diefstal en misbruik van informatie. Gelukkig ont

dekken steeds meer organisaties ook de waarde van integriteit voor het goed functioneren: preven

tieve aandacht voor integriteit loont. 

Integriteitsonderzoek 

Weinig mensen zullen ontkennen dat het voor een integere organisatie van belang is dat het 
management zélf integer is. Integer management is niet het sluitstuk van een integere organisa
tie, maar juist een van de essentiële pijlers waarop deze gebouwd wordt. Maar hoe groot is de 

invloed van een integere managementstijl op het functioneren van een organisatie? In hoeverre 

draagt integer leiderschap bij aan goede arbeidsverhoudingen? En welke aspecten van leiderschap 
spelen hierin een hoofdrol? Om op deze vragen een antwoord te vinden, heeft Ethicon, in samen

werking met CNV, in het voorjaar van 2003 een onderzoek gedaan. 2800 CNV-leden hebben een 

vragenlijst ontvangen, waarmee de integriteit van de leidinggevende en de arbeidsverhoudingen in 
kaart werden gebracht. Uiteindelijk hebben bijna 700 respondenten de vragenlijst ingevuld en 

daarmee hun perceptie op de integriteit van hun leidinggevende uit de doeken gedaan. In dit arti· 

kei vindt u de belangrijkste resultaten uit het onderzoek. Niet alleen wordt het belang van de inte

gere manager onderbouwd, maar er wordt eveneens beoogd enkele handvatten aan te reiken om 
integriteit te agenderen. 

Arnaud van OIJk, Max Fossen en Evert Lemmens zijn als onderzoeker verbonden aan Ethlcon: Centrum voor Ethiek Management aan 
de Erasmus UnIversiteit Rotterdam. 

I 



Model van de integere manager 

Het woord 'integriteit' komt van het Latijnse integritas, wat heelheid, compleet en puur betekent. 

De Dikke van Dale omschrijft integriteit als 'onschendbaarheid, onkreukbaarheid, rechtschapen

heid, het tegenovergestelde van corrupt'. Deze omschrijvingen zijn echter te abstract voor het in 

kaart brengen van integriteit binnen arbeidsrelaties. Daarom is het model van de integere 

manager als uitgangspunt genomen voor dit onderzoek. Het model, dat ontwikkeld is door Ethi

con en KPMG Integrity. belicht de integriteit van leidinggevenden van twee kanten.a Zowel de 

persoonlijke integriteit van de leidinggevende, als de mate waarin zijn aansturing van medewer

kers integer is, zijn bepalend. Binnen bovenstaande tweedeling is 'de integriteit' verder gedefi

nieerd. Een integere leidingingevende is allereerst authentiek. Hip weet waarvoor hij gaat en staat, 

heeft duidelijke principes en verschuilt zich hierbij niet achter anderen. Ook is de integere 

manager betrouwbaar: hij doet wat hij zegt en is consequent. Ten slotte is de integere manager ook 

constructief Hij is betrokken en respectvol. Hij gaat verantwoord om met de belangen van ande

ren. 

Juist in de rol van leidinggevende houdt integriteit niet op bij wie de manager als persoon is. 

Zoals eerder aangegeven zal integriteit ook moeten doorklinken in de manier waarop een 

manager zijn medewerkers aanstuurt. De integere manager inspireert medewerkers tot integer 

gedrag, beschermt ze tegen integriteitrisico's en treedt adequaat op bij incidenten. Een integere 

leidinggevende heeft daarom respectievelijk een zachte hand, een beschermende band en een sterke 
hand. 

Figuur 1 De (11<1I11dl1t Vdll de Integere manager 

2 Dit model wordt uitvoerig beschreven In het boekje Oe Integere Managergeschreven door M. Kaptein en verschenen bij uitgeverij Van 
Gorcum In 2003 (tweede druk). 

3 Overal waar In dil artikel wordt gesproken over 'hij' of 'zijn' wordt vanzelfsprekend ook 'zij' ol 'haar' bedoeld. 



Onderzoek en resultaten 

De zes dimensies van integer leiderschap staan centraal in het onderzoek. Met behulp van 72 stel

lingen op een zes-puntsschaal (zeer oneens · zeer eens), is de integriteitscore van de leidinggeven

de gemeten. Vervolgens is gevraagd naar de arbeidsverhoudingen, waarbij zaken als baantevre

denheid, arbeidsmotivatie en het functioneren van de afdeling ter sprake kwamen. De vragenlijst 

is afgesloten met enkele vragen, bedoeld om inzicht te krijgen in de demografische achtergrond 

van de respondent. Wat zeggen de resultaten? In hoeverre zijn de zes dimensies van de integere 

manager van belang? 

De integriteit van leidinggevenden loopt in de ogen van werknemers sterk uiteen 

De mate waarin medewerkers hun leidinggevenden integer vinden, loopt sterk uiteen. Weinig 

deelnemers aan het onderzoek beoordelen hun eigen leidinggevende als volledig integer of niet

integer. Hier tussenin zitten vele niveaus en gradaties. De groep respondenten die de integriteit 

van zijn leidinggevende als positief tot zeer positiefbeoordeelt, is met een aandeel van 49 procent 

ruim vier maal zo groot als de groep respondenten die de integriteit van zijn leidinggevende als 

onvoldoende beschouwt. De relatief sterke en zwakke dimensies van integriteit kunnen voor lei

dinggevenden zeer uiteenlopen. Sommige managers zijn in de ogen van hun medewerkers zeer 

authentiek, maar missen een constructieve houding. Andere managers worden juist als zeer con

structief gezien, maar zijn tegelijkertijd minder authentiek Sommige managers hebben een sterke 

persoonlijke integriteit, maar verzaken integer gedrag van medewerkers te organiseren. Andere 

managers zijn sterk gericht op het managen van de integriteit van hun medewerkers, maar scoren 

qua persoonlijke integriteit laag. 

De persoonlijke integriteit van de leidinggevende wordt beter gewaardeerd dan de mate waarin hiJ 

medewerkers tot integer gedrag stimuleert 

Van de respondenten beoordeelt 69 procent de persoonlijke integriteit van de eigen leidinggeven

de positiever dan de mate waarin hij medewerkers aanstuurt tot integer gedrag. De groep van 

respondenten die vindt dat de leidinggevende onbetrouwbaar is, is tweemaal zo groot als de groep 

die vindt dat de eigen leidinggevende niet authentiek is. De sterke hand van de leidinggevende is 

in de ogen van de medewerkers het meest voor verbetering vatbaar. 

Oe integriteit van de leidinggevende draagt bij aan een betere werksfeer en hogere arbeidsmotivatie 

Een integere managementstijl leidt over het algemeen tot een betere werksfeer op de afdeling. 

Gemiddeld genomen wordt de werksfeer 30 procent beter gewaardeerd bij integere managers dan 

bij niet-integere managers. Een integere managementstijl heeft ook positieve effecten voor de 

motivatie van medewerkers. De arbeidsmotivatie van medewerkers bij integer leiderschap is circa 

17 procent hoger dan bij niet-integer management. Overigens blijkt ook uit de resultaten dat inte

griteitsschendingen op hun beurt de werksfeer verminderen. 

De integriteit van een leidinggevende vormt een onderdeel van de algehele tevredenheid van medewerkers 

over hun leidinggevende 

Integer leiderschap leidt ertoe dat medewerkers hun leidinggevende een bijna twee maal zo hoog 

rapportcijfer geven voor zijn managementkwaliteiten dan indien hij integriteit veronachtzaamt. 

Wanneer een leidinggevende integer wordt gevonden, krijgt deze gemiddeld een 7,1 van zijn 
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medewerkers voor zijn manier van aansturen. Vooral de mate waarin de leidinggevende te ver

trouwen is en zelf het goede voorbeeld geeft, zijn bepalend voor het oordeel van medewerkers over 

de leidinggevende kwaliteit van hun manager. 

Om zorgvuldige omgang met bedrijfsmiddelen te stimuleren, zijn vooral een beschermende hand en een 

sterke hand wenselijk 

De mate waarin de leidinggevende maatregelen heeft getroffen om ongewenst gedrag te voorko

men (de beschermende hand) en de mate waarin medewerkers bij overtreding worden gesanctio

neerd (de sterke hand). hebben sterke invloed op de mate waarin medewerkers met de bedrijfs

middelen omgaan. Een manager die zorgvuldig gebruik van bedrijfsmiddelen wilt verbeteren, 

dient zich dus vooral af te vragen in hoeverre zijn beschermende en sterke hand voor verbetering 

vatbaar zijn. 

Tabel 1 

• heeft de manager voldoende maatregelen getroffen om ongewen" gedrag Ie voorkomen; 
sancüo.-1.de _ in voldoende mate· 

.. zorgt de manager voor saamhorigheid onder medewerkers; 
is de I s en; 

.. spreekt de manager overtreders aan op hun gedrag. 

Om zorgvuldige omgang met bedrijfsinformatie te stimuleren, is een sociaal en eer1ijk personeelsbeleid 

belangrijk 

Sociaal werkgeverschap is een belangrijke factor voor zorgvuldig gebruik van bedrijfsinformatie 

door medewerkers. In situaties waarin een leidinggevende zijn medewerkers respectloos behan

delt, wordt aanzienlijk onzorgvuldiger omgegaan met bijvoorbeeld vertrouwelijke informatie dan 

in organisaties waar de manager een sociaal en eerlijk personeelsbeleid voert. Bijvoorbeeld het 

lekken van vertrouwelijke informatie is dus dikwijls terug te voeren op verstoorde arbeidsverhou

dingen tussen werkgever en werknemer. 

heeft de manager oog \100( wrschillen tussen werknemers; 
' • . J!���!OOQ!!��!l!m.!]lel r�l; 
.. zorgt de mana voor saamhori heid onder medewerkers; 
• de voldoende maatr �offen om � �rag te voorkomen; 
... biedt de manager medewerkers gelijke kansen; 
• sancti<llleelt de Ul'/eriredern in voldoende male. 

Ongewenste omgangsvormen op de werkvloer worden sterk bepaald door de zachte hand van de manager 

Een leidinggevende die medewerkers inspireert tot integer gedrag, zorgt er onder andere voor dat 

medewerkers respectvol met elkaar omgaan. Naarmate een leidinggevende zijn medewerkers min

der inspireert tot integer gedrag. des te meer is er sprake van bijvoorbeeld seksuele intimidatie. 

pesten en machtsmisbruik tussen medewerkers onderling. 
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Een gedragscode bevordert integer management 
Een van de instrumenten om integriteit te bevorderen is een gedragscode. Een gedragscode biedt 

een leidinggevende aangrijpingspunten om medewerkers te stimuleren tot integer gedrag en om 

niet-integer gedrag te benoemen en te sanctioneren. Een leidinggevende wordt door zijn mede

werkers meer integer gevonden indien er binnen de organisatie een gedragscode aanwezig is. In 

organisaties met een code is bijvoorbeeld de beoordeling meer dan tien procent positiever over de 

bespreekbaarheid van dilemma's, het elkaar aanspreken op niet-integer gedrag en het sanctione

ren van niet-integer gedrag dan in organisaties waar geen gedragscode is opgesteld. 

Tabel 3 

.. het stimuleren van medewerkers om ongewenst g",ed�r:::ag,..::te�m�e:::ld:::e::.:n,-; .,...-.,..,, __________ -, 
et beschenme an medeweri<ers die ongewenst gedrag, .. aan"""d",eL!Of,!!d",-!s",teC!'Jlle",n".' _______ �� 

.. het in voldoende mate sanctione::re;n�v_a;;n;.:o:;;ve;;rtr::.ed;.;;;:e_rs::.; _____________ �-��, 
h l in 'o e 

.. het stimuleren van medeWerkers om dilemma's bes reekbaar Ie maken: 
• llBt.stimuJere van 1l1edawelk8l& BIkaar la §Il!oIwn Of\ 

Een spiegel? 
Integer leiderschap is niet alleen in zichzelf goed, het loont ook. Uit dit onderzoek blijkt dat een 

integere managementstijl leidt tot betere arbeidsverhoudingen, hogere waardering voor de organi

satie en een zorgvuldigere omgang met de bedrijfsmiddelen. Niet-integer gedrag op de werkvloer 

is in belangrijke mate te bestrijden met integer leiderschap. Per type niet-integer gedrag zijn ande

re leiderschapsdimensies het meest effectief. Wat kunnen de bovenstaande resultaten betekenen 

voor leidinggevenden en medewerkers? 

Voor de leidinggevende ... 

.. De perceptie van uw medewerkers over uw integriteit is belangrijk in de wijze waarop 

zij u beoordelen. Maar een verkeerd beeld over uw integriteit kan gemakkelijk ont

staan, doordat bijvoorbeeld signalen verkeerd worden geïnterpreteerd of omdat er 

langs elkaar heen wordt gecommuniceerd. Check daarom geregeld in hoeverre uw 

intenties overeenkomen met de zienswijzen van uw medewerkers . 

.. Vraag uw medewerkers hoe zij denken over uw integriteit. Niet alleen biedt dit moge

lijkheden voor waardevolle suggesties, het geeft u ook de kans uitleg te geven waarom 

u dingen doet en welke dilemma's u daarbij ervaart. Bovendien is een kwetsbare hou

ding in zichzelf al een belangrijk onderdeel van integer leiderschap . 

.. Uit het onderzoek blijkt dat authenticiteit meer is ingebed dan betrouwbaarheid. 

Indien dit ook voor u geldt, dan is het waardevol dat u nagaat welke door u nagestreef

de waarden en normen moeilijk zijn te vertalen in uw gedrag, welke dilemma's u 

daarbij tegenkomt en hoe u hiermee beter kunt omgaan. 
.. Mocht uw organisatie geen gedragscode hebben, overweeg dan om die alsnog in te 

voeren. 
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Voor de werknemer ...  

t> Integer leiderschap is niet alleen een verantwoordelijkheid van de manager. Medewer· 

kers hebben daarin ook een taak. Integere medewerkers dragen daarom bij aan een 

integere werkomgeving door duidelijk te maken welke normen en waarden zij belang

rijk vinden, door elkaar aan te spreken op niet-integer gedrag en door open te staan 

voor kritiek van anderen. 

t> Ga voor uzelf na op welke wijze u als medewerker kunt bijdragen aan een integere 

organisatie en voeg de daad ook bij het woord. 

t> Heb daarbij ook de moed om integriteitskwesties aan de orde te stellen in het werk

overleg, in een persoonlijk gesprek met uw leidinggevende ofbij de vertrouwensper

soon binnen uw organisatie. 



Relatiegeschenken en steek
penningen: voor wat, hoort wat?! 

Drs. A. Kei)! 

Wanneer is een kado nog een geschenk en wanneer valt het onder steekpenningen? 

Het antwoord op deze vraag hangt van vele factoren af. In dit artikel komen deze aan de orde. 

Voorbeeld I: een bouwer van drukmachines heeft een nieuwe machine ontwikkeld en wil zijn 

afnemers interesseren voor dit revolutionaire product. De bouwer besluit een informatiedag te 

organiseren, waarvoor alle hoofden inkoop van grote drukkerijen een uitnodiging ontvangen. Om 

de bijeenkomst aantrekkelijk te maken, wordt deze in een luxe oord met golfbaan gehouden. Na 

een anderhalf uur durend verhaal over het nieuwe product wordt er gegolfd, geborreld en tot slot 

rijkelijk gedineerd. De kosten per persoon bedragen circa 500 euro. 

Voorbeeld 2: een aannemer verneemt via een wijziging in het gemeentelijke bestemmingsplan de 

uitbreidingsplannen van een groot logistiek centrum. Hij is wel geïnteresseerd in een dergelijke 

opdracht. Een acquisiteur van het aannemersbedrijf zoekt de verantwoordelijke magazijnchef van 

het logistieke centrum op en bespreekt de plannen. Er zijn meer kapers op de kust. 'Met alleen 

een scherpe offerte kom ik er niet'. denkt de acquisiteur. Toen de magazijnchef liet vallen dat hij 

thuis ook verbouwingsplannen heeft. werd naast de offerte ook een korting van tien procent op de 

klus bij de magazijnchef thuis aangeboden. 

Relatiegeschenken 

Relatiegeschenken en invitaties zijn een veelvoorkomend fenomeen in het zakenleven. Zakenpart

ners willen elkaar interesseren, bedanken. feliciteren. beter leren kennen, aan zich binden, feeste· 

lijkheden vieren enzovoorts. Ook al is de markt idealiter een anonieme plaats waar efficiënte deals 

totstandkomen met behuJp van het onpersoonlijke prijsmechanisme. de persoonlijke banden tus· 

sen zakenlieden zijn vaak niet weg te denken. Bij het zakendoen is een zekere mate van vertrou· 

wen onontbeerlijk, want niet alles is immers in contracten vast te leggen. Relatiegeschenken zijn 

een veelgebruikt middel om banden te kweken en dus meer zekerheid in de onzekere markt te 

verkrijgen. En niet te vergeten, mensen vinden het gewoon leuk om cadeaus te krijgen. 

Alllta Keij Is als assistent in opleiding verbonden aan de sectie Business Ethics, Faculteit Bedrijfskunde, Erasmus Universiteit Rotterdam. 
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De diversiteit in geschenken is groot: een pennetje, een kalender, een boek, een das, een fles wijn, 

een fles whisky, een horloge, een televisie, een auto. Naast materiële zaken kan er ook 'vertier' 

gegeven worden: een kopje koffie, een lunch, een zakendiner, een diner met partner, entreebewij

zen voor een museum of sportwedstrijd, een vakantie. Een belangrijke vraag is: wat is een gepast 

relatiegeschenk? Een pen of een kopje koffie wordt niet ter discussie gesteld, maar een horloge of 

een diner met partner is dubieuzer. En wanneer een mooie cabrio of een verzorgde vakantie wor

den weggegeven, dan rijzen twijfels. Waar ligt de grens tussen geoorloofde en ongeoorloofde 

geschenken? De grens is zelfs nog moeilijker te trekken als het gaat om een vergoeding van een 

reis om een leverancier te bezoeken of de uitgebreide viering van het bereiken van het hoogste 

punt bij de bouw van een nieuw pand. Dergelijke gifl:en kunnen in professioneel opzicht functio
neel zijn. In dit artikel probeer ik de discussie over relatiegeschenken te recapituleren en het 

belang van een duidelijk geformuleerd onderscheid tussen geschenken en steekpenningen te 

benadrukken. In een markteconomie is een schone, corruptievrije markt van het grootste belang. 

Morele labels 

Het gebied tussen acceptabele relatiegeschenken en ongepaste omkoping is grijs, zo blijkt uit de 

praktijk en zo concluderen verschillende studies. Het interessante is echter dat mensen, ondanks 

de schimmige grens, een zeer groot onderscheid ervaren tussen enerzijds het geven van een rela

tiegeschenk en anderzijds het omkopen van iemand. Het een wordt ge3ssocieerd met vriendelijk

heid en goedheid, terwijl het andere onmiddellijk wordt bestempeld als onoorbaar en slecht. Hier 

geeft het werkwoord 'bestempelen' eigenlijk al aan waar het veelal om draait: het zogenaamde 
'moreel labelen' . Over dezelfde situatie, gepresenteerd met verschillende labels, kan men heel 

anders oordelen. De woorden geschenk en steekpenning dragen impliciet al een moreel oordeel 

met zich mee. Veel mensen hebben het idee dat giften belangeloos worden gegeven, vanuit een 

altruïstisch motief, terwijl achter het geven van steekpenningen een egoïstische drijfveer ligt. 

Omkopen houdt in dat de aanbieder van de steekpenning de ontvanger ervan op een oneigenlijke 

manier beïnvloedt bij de uitvoering van zijn taken. De omgekochte persoon bewijst de omkoper 

een dienst, maar wordt daar zelf beter van: voor wat (geschenk/steekpenning), hoort wat (weder

dienst). Er lijkt een win-win-situatie te ontstaan voor de direct betrokkenen, maar bij omkoping is 

er altijd een verliezer. Hier kom ik later nog op terug. 

Ond3nks de duidelijke positieve associaties die mensen bij giften krijgen, hebben verschillende 

antropologische studies naar geschenken aangetoond dat ook giften, zelfs binnen familiair ver

band, een wederkerigheidsverwachting in zich dragen. Zoals Marcel Mauss in zijn beroemde boek 

De Gift 3angaf (vrije vertaling): 'het is de natuur van de gift om uiteindelijk zijn eigen beloning te 

zijn'. Dus ook giften zijn niet belangeloos en dragen altijd een notie v3n 'voor wat, hoort wat' met 

zich mee. 
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Grenzen 

De morele associaties bij bepaalde fenomenen en begrippen kunnen per mens, per groepering en 

per cultuur verschillen. Maar ondanks dit relativisme en het feit dat de grenzen tussen giften en 

omkoping anders kunnen liggen in verschillende culturen, staat vast dat er in elke cultuur een 

grens is. En zodra die grens, hoe onduidelijk en schimmig ook, wordt overschreden verandert de 

opinie radicaal. Een cadeau als vriendelijk gebaar is overal geaccepteerd, maar beinvloeding van 

gedrag voor eigen gewin en ten koste van anderen wordt overal veroordeeld. Juist doordat de opi

nies van mensen zo kunnen omslaan, is het belangrijk om als bedrijf aan de goede kant van de 

grens tussen giften en steekpenningen te blijven. Het beste is ook om buiten het grijze gebied te 

blijven. Corruptieschandalen zijn funest voor het imago van een bedrijf. Steeds meer organisaties 

onderkennen dat en formuleren anti-corruptiebeleid. Recente ontwikkelingen, zoals de beroepsco

de van de Nederlandse Vereniging voor Inkoopmanagement (NEVI), de anti-corruptiecode van de 

Internationale Kamer van Koophandel, de activiteiten van de niet-gouvernementele organisatie 

Transparancy International en de aangescherpte Nederlandse corruptiewetgeving, zorgen voor een 

continue voeding aan de discussies over wat wel en niet kan. Publiekelijk uitgemeten voorvallen 

van corruptie en omkoping dragen hieraan eveneens bij. Kranten en journaals berichten wekelijks 

over corporate governance-guidelines, de problemen bij Ahold, de bonussystemen tussen far

maceuten en apothekers enzovoorts. 

Gedragscodes 

Het is dan ook niet verwonderlijk dat steeds meer bedrijven gedragsregels voor hun medewerkers 

formuleren op het gebied van het aannemen (en geven) van geschenken en invitaties. Op dit 

moment beschikt 54 procent van de grote Nederlandse bedrijven over schriftelijk vastgelegde 

regels over het aannemen van geschenken. De inhoud van dergelijke codes varieert van een nul

grens (het terugsturen incluis), een bedrag van tien tot 250 euro, een meldingsregeling, het door

sturen naar een charitatieve instelling en het verloten op de afdeling. Andere bedrijven geven 

medewerkers een grotere vrijheid. In de code worden dan algemene waarden beschreven zoals 

onafhankelijkheid, betrouwbaarheid, objectiviteit, zuiverheid en fair play, die als kader dienen 

waarbinnen dilemma's opgelost moeten worden. Niet alleen winstgerichte ondernemingen kun

nen imagoschade oplopen door betrokken te raken bij omkoping, juist ook maatschappelijke 

instellingen en publieke organisaties zoals ziekenhuizen, de rechterlijke macht en de politie die

nen betrouwbaar te zijn en met schone handen te werken. 

Wedloop 

Relatiegeschenken bevinden zich op een glijdende schaal. Deze verloopt van kleine, acceptabele 

geschenkjes tot grote, dure geschenken die niet aangenomen kunnen worden zonder de verplich

ting, of ten minste een verwachting, geschapen te hebben dat er iets terug wordt gegeven. De glij-
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dende schaal loopt van geheel passend tot geheel onacceptabel. Het problematische met dergelijke 

schalen is dat, zoals de naam al aangeeft, zij zeer glad en glibberig zijn, waardoor men er onge

merkt en ongecontroleerd op doorglijdt. Er is moeilijk een halt aan te roepen op een bepaald punt. 

Ugt de grens tussen het eerder genoemde kopje koffie en de lunch of tussen entreebewijzen en 

een vakantie? 

Een ander probleem met relatiegeschenken is dat er een zogenaamde wedloop kan ontstaan. Wed

lopen komen vaak voor bij sociale en economische interacties. Ze ontstaan wanneer de opbreng

sten van deelnemers aan een wedstrijd afhangen van hun relatieve prestatie ten opzichte van de 

andere rivaal/rivalen. De rivalen zullen hun prestaties steeds trachten te verhogen, waardoor er 

een escalerend patroon van investeringen pla<l.tsvindt. 

Escalaties 

Het geven van relatiegeschenken kan ook gaan escaleren. De farmaceutische industrie is daar een 

bekend voorbeeld van. Zij geven doktoren van papierrollen voor de behandeltafel tot aan informa

tiebijeenkomsten in Lech, waarbij er 's avonds een uurtje een lezing is zodat er overdag geskied 

kan worden. Vaak zien bedrijven ook wel in dat het te ver gaat, maar dan wordt het geven van 

grote geschenken (steekpenningen?) gerechtvaardigd met de tekst 'als ik het niet geef, doet een 

concurrent het wel'. Het behoeft geen uitleg dat dit een drogreden is. Het gaat om het principe dat 

een bedrijf wil aanhouden en men zou zich niet moeten laten verleiden om aan een dergelijke 

wedloop mee te doen. Ten minste, niet aan een wedloop op het gebied van geschenken. Als er 

namelijk een dergelijk escalerend patroon van relatiegeschenken ontstaat, zou concurrentie niet 

meer plaatsvinden op het gebied van prijs en kwaliteit, maar op het gebied van giften. En juist een 

wedloop op het gebied van prijs en kwaliteit is wenselijk om een goede werking van het marktme

chanisme en de efficiënte uitkomsten van de markt te waarborgen. In een prijs-kwaliteit-wedloop 

worden de niet-efficiënte bedrijven weggeconcurreerd. 

'Principaal' is de dupe 

Op minstens twee niveaus kunnen inefficiënties ontstaan wanneer relatiegeschenken in de wed

loop op de glijdende schaal richting steekpenningen terechtkomen. Dit is te bezien in het licht van 

de zogenaamde principaal-agent-problematiek. Een onderneming is de dupe als haar werknemers 
uit eigenbelang betrokken raken bij corrupte deals. Een werknemer (agent) dient in het belang 

van de werkgever (principaal/opdrachtgever) te handelen. Wanneer een inkoper echter persoonlijk 

voordeel behaalt door met een bepaalde leverancier in zee te gaan, terwijl een andere leverancier 

een betere offerte aanbood, is de onderneming het slachtoffer omdat niet voor de meest efficiënte 

zaken partner is gekozen. Daarnaast kunnen gehele ondernemingen bij corrupte praktijken 

betrokken zijn en daar beide voordeel van genieten, terwijl de markt of de samenleving opdraaien 

voor de kosten ervan. Bijvoorbeeld bij onderlinge prijsafspraken of kartelvorming. De samenle-

ving betaalt een hogere prijs dan nodig is. In dit geval zijn de ondernemingen agenten die niet _ 
voldoen aan hun 'opgelegde taken' en is de markt of de samenleving de 'gedupeerde principaal'. 

http://inefficienti.es
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Wederzijds vertrouwen 

Als er zoveel onduidelijkheden en gevaren rondom relatiegeschenken bestaan, dan rijst de vraag 

waarom ze überhaupt gegeven en ontvangen worden. In beginsel gaat het uiteraard om het beter 

leren kennen van elkaar en het opbouwen van een zekere mate van vertrouwen en zekerheid. Het 

schenken kost wat, maar door het ontstaan van wederzijds vertrouwen brengt het ook wat op. 

Meer zekerheid betekent minder grote contracten en dus lagere kosten qua onderhandelingen. De 

samenwerking verloopt soepeler. Maar goede vertrouwensbanden dienen ook kritisch bekeken te 

worden. Deze kunnen namelijk ten goede of ten slechte aangewend worden. Voor corrupte prak

tijken is namelijk ook een vertrouwensband nodig. Een farmaceutische vertegenwoordiger komt 

niet bij de eerste de beste apotheek binnenwandelen met het voorstel om de apotheker eens goed 

te fêteren als hij uitsluitend zijn medicijn verkoopt. Een dergelijke situatie groeit en pas wanneer 

ze elkaar beter kennen, weet de vertegenwoordiger welke geschenken in de smaak zouden kunnen 

vallen en doet hij voorzichtig een aanbod. Pas als er een zekere mate van vertrouwen bestaat, zui· 

len de beide partijen corrupte overeenkomsten aan durven te gaan met elkaar. Afspraken voortko· 

mend uit omkoping functioneren als impliciete contracten. 

Het is wenselijk dat organisaties en betrokken personen beter zicht krijgen op de (on)gepastheid 

van geschenken. Wanneer duidelijk is wat de werking is van geschenken en omkoping. kan cor

ruptie effectiever worden tegengegaan. Als eerste stap bij de beantwoording van bovenstaande 

vraag heb ik een model ontwikkeld dat de beoordelingscriteria voor de gepastheid van relatiege

schenken op een rijtje zet. 

Cultuur 

Context 

Aard van de relatie 

Geef-actie 
Object 

Geef-actie 

Wederkerigheid? 

Tiidspanne 

Benadeelde partij? 

Figuur 1 Gift of steekpenning? 
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Model 

Bij de beoordeling ofhet geven en aannemen van bepaalde giften wel of niet gepast is, spelen veel 

factoren een rol. De voornaamste factoren worden in een model weergegeven. In dit model (zie 

figuur I) worden de overwegingen aangegeven die een rol kunnen spelen bij de beoordeling of er 

sprake is van een geschenk of een steekpenning. 

Figuur I is in onderstaande tabel samengevat: 

Tabel 1 De elementen van gift of steekpenmng 

Gever 

Object 

Ontvanger 

Aard van de relatie 

Geven 

Wederkerigheid 

Context 

Cultuur 

Gedupeerde partij 

... Intentie 

... Mening 

.. Geldelijke waarde 

.. Symbolische waarde 

.. Huidige en toekomstige waarde 

.. Relatieve waarde 

• Gepastheid 

.. Toegankelijkheid 

.. Wie geniet het voordeel? 

• Overdraagbaarheid 

.. Gedragsbeïnvloeding 

.. Misbruik van positie 

.. Initiatief 

• POlllntieel / lopend / duurzaam I aflQflOnd 

... Openlijk of in het geheim? 

.. Zichtbare reden 

.. Verwacht 

.. Is er sprake van 'voor wat, /ioort wat'? 

�ro... __ 1:.> . ! N .. al.!v,"erMIOQQ van hoeveel tiil1 wordl l6ts tef!JII�""en? 

... Proportionaliteit 

.. Gemixte sferen 

.. Religieuze, regionale aspecten! tradities 

_ .... _ .�Haer�se!'!nde norm 

.. Is er een benadeelde partij? 

• 

Hieronder volgt een korte bespreking van de verschillende factoren uit het model. Achtereenvol

gens geef ik de implicaties van het model weer. 

De gever 

De gever van een object speelt een cruciale rol. Hij geeft met een bepaalde intentie. Dit kan met 

goede, oprechte bedoelingen zijn, maar uiteraard ook te kwader trouw. In het laatste geval kan de 

gever de bedoeling hebben om de ontvanger op een onbehoorlijke manier te beïnvloeden. Bij het 

geven van een object geeft de gever ook een mening. Een mening over de ontvanger; het soort 



geschenk of de soort steekpenning impliceert een idee over wat voor persoon de ontvanger is. Ook 

wordt een mening geuit over de verhouding en de situatie waarin de gever en ontvanger verkeren. 

Als een gever bijvoorbeeld mooie objecten aanbiedt en laat merken dat hij een gunst terug ver

wacht, heeft hij blijkbaar de inschatting gemaakt dat er wel 'wat te regelen valt' met zijn zaken· 

partner. 

Het gegeven object 

Het object dat van de gever naar de ontvanger gaat, heeft een bepaalde marktwaarde. Gedragsco

des van bedrijven grijpen dit vaak aan als houvast, want in verschillende morele handvesten wordt 

een bepaalde waardegrens aangegeven. Een gift mag bijvoorbeeld niet meer dan 50 euro waard 

zijn. Dan gaat het vaak om de huidige waarde. Iets kan als het gegeven wordt echter niks waard 

zijn, maar in de toekomst echter juist waardevol worden. Informatie kan bijvoorbeeld als een soort 

geschenk gegeven worden en het is moeilijk om daar een waarde aan te geven. Informatie of ken

nis is op zichzelf niks waard, maar als de ontvanger het op een strategische manier inzet, kan de 

juiste informatie heel veel waard zijn. Daarnaast is ook de relatieve waarde van belang. Relatief ten 

opzichte van de waarde van de gehele deal, ten opzichte van het inkomen en de positie van de ont

vanger enzovoorts. 

Een gift hoeft niet per se in geldelijke zin veel waard te zijn. Een gift kan ook waardevol zijn in 

een symbolische zin, zoals een rituele dans in Ecuador of een afsluiting van een bijzondere bouw

opdracht, waarbij een select gezelschap voor het eerst het nieuwe gebouw mag betreden. 

Een andere kwestie ten aanzien van de waardebepaling van een geschenk is of de ontvanger het 

gegeven object ook via een andere weg kan verkrijgen. Als de ontvanger bijvoorbeeld een bepaalde 

voorkeurspositie krijgt of een exemplaar van de Pirelli-kalender (collector's item), dan is dat moei

lijker te verantwoorden dan wanneer het om een standaard balpen gaat. De gepastheid van een 

geschenk is eveneens van belang. Wanneer een geschenk in maatschappelijk opzicht niet geheel 

als gepast wordt gezien, zoals bordeel bezoek, wordt het vaak niet duidelijk benoemd. Als in de 

bouwwereld wordt gesproken over de 'nazit van de vergadering' dan lijkt het voor de buitenstaan

der te gaan om napraten. Het is echter een verdekte term voor een bezoek aan de dames van lichte 

zeden. 

De overdraagbaarheid van een geschenk wordt ook wel als onderscheidend kenmerk gezien. Een 

congresbezoek of diner wordt door de ontvanger direct 'ervaren' of 'geconsumeerd' en kan niet 

aan een ander worden overgedragen. Het heeft na het geven en ontvangen geen directe materiële 

waarde meer. 

De ontvanger 

Wat gebeurt er met de persoon die een relatiegeschenk ontvangt? Hoe ervaart hij de situatie? Ver
andert de relatie tussen hem en de schenker? Voelt hij zich verplicht iets terug te doen of terug te 

geven? Is er sprake van een schuldgevoel of een schaamtegevoel? De gevende partij lijkt de sterke 

partij en de ontvangende partij kan het gevoel krijgen' in een soort 'schuld positie' terecht te 

komen. De filosoof Friedrich Nietzsche schreef dat de ontvanger van een geschenk zich niet 

zozeer dankbaar voelt, maar eerder 'wraakzuchtig'. Hij bedoelde daarmee dat de ontvanger wil 

tonen dat hij niet ondergeschikt is en zich wil bewijzen. De ontvanger laat een soort 'wraakuiting' 

zien om zijn gelijkwaardigheid te beschermen. 
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Ook wanneer dergelijke gevoelens niet aan de orde zijn, kan een geschenk bij de ontvanger iets 

losmaken. De ontvanger kan de perceptie hebben dat de gever 'iets van hem wil'. Dit hoeft overi

gens niet noodzakelijkerwijs de intentie van de gever te zijn. De vraag is ofhij zich daardoor laat 

beïnvloeden. Wat is de reactie van de ontvanger op de geef-actie? Wordt er een geschenk of dienst 

teruggegeven? Geschiedt dit via een geoorloofde weg of maakt de ontvanger misbruik van zijn 

functie en beslissingsbevoegdheid? Voldoet de werknemer nog aan zijn taakstelling? Met andere 

woorden: de reactie van de ontvanger op de gift is zeer elementair bij de beoordeling of hij al dan 

niet omgekocht wordt. De ene persoon is al heel gevoelig voor kleine gebaren, terwijl een ander 

schouderophalend een dvd-speler in ontvangst neemt en ongestoord zijn werk uitvoert. Nu is de 

ontvanger uiteraard niet altijd een passieve partij bij omkoping. De ontvanger kan ook zelf het ini

tiatief nemen en 'om een cadeau vragen' in ruil voor een 'diensl'. 

De aard van de relatie en wederKerigheid 

Een mooi relatiegeschenk om een goede samenwerking te beëindigen, is acceptabeler dan een verlei

delijk cadeau aan een potentiële zakenrelatie. Dus of een geschenk al dan niet gepast is, hangt ervan 

af of de relatie potentieel. bestaand, duurzaam of eindigend van aard is. Bij een aflopende relatie kan 

waardering worden geuit voor de fijne samenwerking en vindt er geen beïnvloeding plaats in het ver

volg van de relatie. In andere gevallen kan er sprake zijn van een 'voor wat hoort wat'-situatie. 

Overigens zouden beloften ook als geschenken of steekpenningen gezien kunnen worden. Als van 

tevoren beloofd is dat een werknemer aan het einde van het zakendoen (aflopende relatie) een mooie 

reis krijgt als de deal binnen is, dan is er ook sprake van omkoping. Zoals eerder aangegeven zit in 

alle geschenken een notie van wederkerigheid ingesloten. Dus wat zou het verschil zijn tussen omko

ping en een gift als er bij beide 'iets terugverwacht wordt'. Het verschil zit algemeen in de tijdsspan

ne tussen gift en wedergift. Hoeveel tijd passeert tussen het 'geven' en 'teruggeven'? Bij een steek
penning wordt er meestal vrij direct een wederdienst verleend, het functioneert min of meer als een 

ruil. Echte giften worden gegeven en pas na langere tijd komt er, ongevraagd, iets voor terug. 

Het geven 

De handeling van het 'geven' zelf kan op verschillende manieren plaatsvinden. Wordt het 

geschenk openlijk of in het geheim gegeven? Een 'onder-de-tafel-actie' is bijvoorbaat verdachter 

dan een openlijk gebaar. Tevens het tijdstip van geven is een punt van overweging. December is 

de tijd van de kerstpakketten en dan is er dus een zichtbare grond voor het geven. Een geschenk 

wordt dan eerder verwacht dan in februari. Toch kan ook in december niet onbeperkt geschonken 

en aangenomen worden. 

De cultuur en de context 
Het geven en aannemen van geschenken is veelal cultureel bepaald. Per bedrijf, sector, land, reli

gie kunnen de gewoonten verschillen. Uiteraard dienen zakenlieden en werknemers zich enigs
zins aan te passen. Maar het gaat te ver om kritieldoos mee te gaan in de 'tradities en gewoonten'. 

In iedere cultuur is er namelijk een onderscheid tussen giften en steekpenningen en daar mag 

geen misbruik van gemaakt worden. Het veelgenoemde culturele aspect bij de bepaling of iets een 

relatiegeschenk of een steekpenning is, onderschrijf ik deels wel. Uiteraard zijn er culturen waar 

zakendoen (vooralsnog) niet mogelijk is zonder rituelen vooraf. 

De heersende norm in een organisatie of cultuur is bepalend. Iemand die heel handig is in het 

regelen van deals door steekpenningen kan als slimmerik gezien worden als de heersende norm 
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'het doel heiligt de middelen' is. Maar als transparantie normgevend is, zal die persoon als glui

perd te boek staan. 

Naast bovengenoemde criteria is ook de context belangrijk. Met context wordt voornamelijk 'pro

portionaliteit' bedoeld. Wat voor proportie neemt een gift aan ten opzichte van de grootte van de 

deal? En ten opzichte van het loon en de functie van de ontvanger? Twintig euro voor een secreta

resse in Togo om vertrouwelijke stukken te kopiëren is van geheel andere orde dan een bos bloe

men van hetzelfde bedrag om een accountant te bedanken omdat hij voor het tiende jaar de boe

ken controleert van een bedrijf. 

Gedupeerde partij 

Het grootste verschil tussen een acceptabele gift en een onaanvaardbare steekpenning is dat er in 

het laatste geval gedupeerden zijn. Bij omkoping is er altijd een benadeelde partij, de eerder 

genoemde 'principaal'. Dit kan de onderneming zijn wiens inkoper niet het beste inkoopcontract 

afsluit maar met een aanbieder in zee gaat die hem een kleurentelevisie aanbiedt. Het kan een 

consument zijn die een te hoge prijs betaalt omdat door omkoping geen optimaal efficiënte deals 

tot stand zijn gekomen. Dfhet zijn concurrerende bedrijven, die door de (corrupte) banden geen 

toegang hebben tot de markt. 

Implicaties 

Gedragscodes die geldelijke limieten hanteren voor het accepteren van giften, zijn niet voldoende, 

de overall context moet in beschouwing genomen worden. Een totaalbeeld krijgen van een 

'schenksituatie' is echter moeilijk. Het is onmogelijk om bij ieder relatiegeschenk na te gaan wat 

de intentie van de gever is, wat de aard van de relatie is, wat de reactie van de ontvanger is enzo
voorts. De voorbeelden in het begin van dit artikel zijn eigenlijk te beknopt om een goed oordeel 

te vellen waarin alle factoren gewogen worden. De beschrijving van een voorbeeld voldoet pas als 

aUe in het model genoemde factoren worden vermeld. 

Gedragscodes, morele handvesten en compliance officers geven goede signalen af, maar zij kun

nen nooit alles overzien. Uiteindelijk gaat het namelijk om het gedrag in de praktijk. Hoe hande

len mensen? De intentie van de gever en de reactie van de ontvanger zijn mijn inziens de meest 

bepalende factoren. De personen nemen zelf de beslissing al dan niet integer te handelen. Een 

bedrijf kan een prachtig beleid hebben waarbij openheid centraal staat, geschenken gemeld of 

geregistreerd moeten worden, cadeaus op internet worden gezet, ontvangen geschenken in een 

k.1uis van het bedrijf terechtkomen. giften worden verloot onder alle werknemers. geschenken 

helemaal niet mogen worden gegeven of ontvangen enzovoorts. Maar de mensen in het bedrijf 

moeten zich wel naar die voorschriften gedragen. Zolang er extra opbrengsten te genereren zijn 

met omkoping en die opwegen tegen de pakkans en de daarbij gepaard gaande sancties, zal de 

kans op omkoping blijven bestaan. Corruptie kan als 'kans' of als 'bedreiging' worden gezien door 

individuen en organisaties. In het bijzonder organisaties die sterk afhankelijk zijn van hun reputa

tie, betrouwbaarheid en onafhankelijkheid, zoals advocatenkantoren, wiUen ver blijven van alles 

wat naar corruptie riekt. Het is een grote bedreiging voor hun goede naam. Binnen een groot 

Nederlands advocatenkantoor wordt op een ludieke manÎer met relatiegeschenken omgegaan. 
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Alle geschenken worden op intranet beschreven en verdeeld, in de Iranl van: 'wij worden gepaaid 

meI twee kaartjes voor Ajax-Feijenoord, wie heeft tijd en zin daarheen te gaan?' Andere sectoren 

gaan heel anders om met omkopingsvraagstukken. Vanuit de bouw zijn geluiden te horen dat 'het 

niet anders kan'. Het werk en de prijzen moeten onderling afgestemd worden, anders zouden 

offertes door capaciteitsproblemen nog duurder uitvallen. En bij het verkrijgen van opdrachten is 

het nu eenmaal gewoonte om geschenken te geven. 

Het omgaan met relatiegeschenken (of omkoping) is echter vooral een kwestie van integriteit. Er 

kan wel gezegd worden dat er 'corrupte structuren' bestaan of dat het nu eenmaal niet anders is 

binnen een bepaalde bedrijfstak, maar het zijn juist de mensen die er toe doen. 

'Het oog van een derde' of het 'voorpagina·criterium' zijn treffende methoden om mensen hun 

daad te laten beoordelen. Stel je voor dat er iemand over je schouders meekijkt of dat er van jouw 

handelen een voorpagina-artikel geschreven wordt, ben je daar dan gerust op? Kun je ten opzichte 

van die derde of de lezers van dat artikel uitleggen wat, hoe en waarom iets gegeven of ontvangen 

is? Het beste is om voordat je iets gaat doen te bedenken of het wel of niet uil te leggen is. Bij twij

fel, niet doen. Als bedrijven niet verdacht willen worden van of betrokken willen raken bij corrup

tie, dan moeten ze voorzichtig en weldoordacht omgaan met het geven en ontvangen van relatie

geschenken. 

Tot slot 

Zolang er onduidelijke grenzen tussen geschenken en steekpenningen zijn, zal daar aan getornd 

worden. Het is de mens eigen steeds een stapje verder te gaan. De glijdende schaal en de wedloop 

zijn reële problemen bij relatiegeschenken. Een beleid dat aangeeft dat er geen giften gegeven en 

ontvangen worden, is het duidelijkst. Als in een gedragscode of beleidsdocument duidelijk aange

geven wordt waarom deze strikte lijn wordt aangehouden, zal een zakenpartner niet beledigd zijn 

als hij niks kan geven of niks ontvangt. Een verbod op geschenken sluit uiteraard welgemeende 

handdrukken en oprechte blikken niet uit. Dergelijk persoonlijk contact zou meer kunnen bijdra

gen aan een vertrouwensband dan een zogenaamde 'nazit' in het bordeel. En mocht de nazit dan 

wel van groot belang zijn voor de onderlinge verhouding en het welslagen van de zaken, dan hoeft 

het niet in de vorm van een geschenk te geschieden. maar kunnen de zaken partners gezamenlijk 

naar een etablissement gaan en ieder voor zich betalen. 

Met het ontwikkelen en vastleggen van anti·corruptiebeleid is het werk nog niet gedaan. Het ver

werven en onderhouden van een breed draagvlak is essentieel. Daarbij hebben ondernemingslei

ding en werknemers ieder een eigen verantwoordelijkheid. De belangstelling voor het onderwerp 

kan worden vastgehouden door er regelmatig aandacht voor te vragen. Dat is mogelijk door perio

diek voorlichting te geven, maar ook door het onderwerp regelmatig te bespreken in het werkover

leg en in het overleg met de personeelsvertegenwoordiging en de ondernemingsraad. Een ieder 

binnen een organisatie moet zich bewust zijn van het gevaar van corruptie. Als iedereen de pro

blematiek van relatiegeschenken inziet, dan zal er ook begrip zijn voor de 'nulgrens'. Duidelijk

heid boven alles en 'voor niks, hoort niks'. 
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Regelingen 



Artikel 1 

Wet particuliere 
beveiligingsorganisaties en 
recherchebureaus 

§ 1 .  Algemeen 

I. In deze wet wordt verstaan onder: 
a. Onze Minister: Onze Minister van Justitie; 

b. regio: de politieregio bedoeld in, artikel 21, eerste lid, van de Politiewet 1993; 
c. beveiligingswerkzaamheden: het bewaken van de veiligheid van personen en goede

ren of het waken tegen verstoring van de orde en rust op terreinen en in gebouwen; 

d. beveiligingsorganisatie: een door een of meer personen in stand gehouden particulie
re organisatie die gericht is op het verrichten van beveiligingswerkzaamheden; 

e. recnercnewerkzaamheden: het vergaren en analyseren van gegevens; 

f. recherchebureau: een natuurlijke persoon of rechtspersoon die in de uitoefening van 
een beroep of bedrijf met winstoogmerk recherchewerkzaamheden verricht, voor 

zover die werkzaamheden worden verricht op verzoek van een derde, in verband 
met een eigen belang van deze derde en betrekking hebben op een of meer bepaal. 
de natuurlijke personen; 

g. alarminstallateur: een persoon die: 

I .  alarmapparatuur, installeert of zorgdraagt voor het onderhoud van alarmappara· 
tuur, 

2. een plan voor de installatie van alarmapparatuur ontwerpt of, 

3- assistentie verleent aan een persoon als bedoeld onder I' of 2'; 
h. alarmapparatuur: apparatuur, daaronder begrepen delen daarvan, die alleen of in 

combinatie met andere apparatuur een systeem vormt, dat door middel van detec· 

toren via telecommunicatie signalen, die duiden op de aanwezigheid van personen, 

doorgeeft aan een of meer centrale punten, waar die signalen worden ontvangen en 
beoordeeld en van waaruit assistentie kan worden gevraagd aan derden; 

l. luchtvaartterrein: een luchtvaartterrein als bedoeld in artikel 6, eerste lid, onder c, 

van de Politiewet 1993' 
2. Geen beveiligingsorganisatie als bedoeld in het eerste lid, onder d, is een organisatie 

die: 
a. wordt aangemerkt als weerkorps in de zin van artikel I, tweede lid, van de Wet op 

de weerkorpsen; 



Artikel 2 

Artikel 3 

b. ter uitvoering van een haar bij wettelijk voorschrift opgedragen taak. of in de uitoe

fening van een beroep dat aan een wettelijk voorschrift is onderworpen. beveili

gingswerkzaamheden verricht. 

3. Geen recherchebureau als bedoeld in het eerste lid, onder f, is een organisatie die ter 
uitvoering van een haar bij wettelijk voorschrift opgedragen taak of in de uitoefening 

van een beroep dat aan een wettelijk voorschrift is onderworpen. recherchewerkzaam

heden verricht. 

4. Het tweede lid. aanhef en onder b, en het derde lid zijn niet van toepassing voor zover 

een organisatie ook andere beveiligingswerkzaamheden onderscheidenlijk recherche

werkzaamheden verricht dan de in dit onderdeel of lid bedoelde. 
5. Onder een beveiligingsorganisatie als bedoeld in het eerste lid, onder d. wordt mede 

verstaan een bestuursorgaan dat ten behoeve van derden beveiligingswerkzaamheden 

verricht waarbij in hoofdzaak gebruik wordt gemaakt van personen en deze personen 
de werkzaamheden verrichten op grond van de Wet Sociale Werkvoorziening. 

I. Het is verboden zonder vergunning van Onze Minister door de instandhouding van 

een beveiligingsorganisatie of recherchebureau beveiligingswerkzaamheden of recher

chewerkzaamheden te verrichten of aan te bieden. 

2. Onze Minister kan beveiligingsorganisaties of recherchebureaus van dit verbod bij 

ministeriële regeling vrijstelling verlenen, indien de aard van de werkzaamheden niet 

noodzaakt tot de toepassing van de bij of krachtens de artikelen 6 tot en met 10 gestel
de regels. Aan een vrijstelling kunnen voorschriften verbonden worden. 

Een vergunning voor een beveiligingsorganisatie kan worden verleend voor één van de volgende 

categorieën: 
a. een particulier beveiligingsbedrijf. zijnde een onderneming of een onderdeel daarvan 

die in de uitoefening van beroep of bedrijf ten behoeve van derden beveiligingswerk
zaamheden verricht en daarbij in hoofdzaak gebruik maakt van personen; 

b. een particuliere alarmcentrale, zijnde een onderneming die in de uitoefening van 

beroep of bedrijf ten behoeve van derden in een centraal alarmmeldpunt, de door alar· 

mapparatuur verzonden signalen ontvangt en beoordeelt en zo nodig assistentie 

vraagt aan de politie. andere overheidsinstanties of particulieren; 

c. een particulier geld- en waardetransportbedrijf. zijnde een onderneming die in de uit

oefening van beroep of bedrijf ten behoeve van derden geld en grote waarden met een 

beperkt volume vervoert; 

d. een bedrijfsbeveiligingsdienst, zijnde een door een particuliere organisatie in stand 

gehouden organisatie die ten behoeve van de eigen organisatie beveiligingswerkzaam
heden verricht; 

e. overige beveiligingsorganisaties: particuliere organisaties die beveiligingswerkzaam
heden verrichten, anders dan omschreven onder a tot en met d, alsmede bestuursor

ganen als bedoeld in artikel I, vijfde lid. 



Artikel 4 

Artikel S 
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l. Een vergunning als bedoeld in artikel 2, eerste lid, wordt verleend indien, gelet op de 

voornemens en antecedenten van de aanvrager of van de personen die het beleid van 

de aanvrager bepalen, naar redelijke verwachting zal worden voldaan aan de bij of 

krachtens de artikelen 6 tot en met 10 gestelde regels en ook overigens zal worden 

gehandeld in overeenstemming met hetgeen van een goede beveiligingsorganisatie of 

een goed recherchebureau in het maatschappelijk verkeer mag worden verwacht. 

2. De aanvraag van een vergunning bevat ten minste de volgende gegevens: 

a. indien de aanvraag betrekking heeft op een beveiligingsorganisatie: de categorie 

waarop de aanvraag betrekking heeft; 

b. indien de aanvrager een rechtspersoon is: de statuten van de rechtspersoon; 

c. een opgave van de werkzaamheden die de aanvrager voornemens is te gaan verrich· 

ten. 

3. Onze Minister kan de aanvrager daarnaast verzoeken nadere gegevens te verstrekken, 

die voor een goede beoordeling van de aanvraag van belang kunnen zijn. 

4. Een vergunning wordt verleend voor een periode van ten hoogste vijf jaren en kan tel

kens worden verlengd voor een periode van eveneens ten hoogste vijf jaren. 

5. Een vergunning kan worden beperkt tot een bepaald territoir. 

6. Aan een vergunning kunnen voorschriften worden verbonden met betrekking tot: 

a. het waarborgen van een goed samenspel met overheidsinstellingen; 

b. de in artikel 6 bedoelde onderwerpen. 

7. Een vergunning wordt verleend of verlengd na de betaling van een vergoeding van 

kosten. Onze Minister stelt bij ministeriële regeling regels voor de hoogte van de ver

goeding. 

1. Bestuursorganen verrichten geen beveiligingswerkzaamheden voor derden, tenzij dit 

bij of krachtens de wet is toegestaan. 

2. Een ambtenaar als bedoeld in de artikelen 141 onderscheidenlijk 142, eerste lid, van 

het Wetboek van Strafvordering verricht geen werkzaamheden voor een beveiligings

organisatie of recherchebureau en houdt, hetzij alleen, hetzij met andere personen, 

geen beveiligingsorganisatie of recherchebureau in stand. 

3. Het tweede lid is niet van toepassing op buitengewoon opsporingsambtenaren die 

behoren tot een particuliere beveiligingsorganisatie die, of een onderdeel daarvan dat 

door Onze Minister is aangewezen als een categorie of eenheid als bedoeld in artikel 

142, eerste lid, onder b, van het Wetboek van Strafvordering. 

4. Van het verbod, bedoeld in het tweede lid. kan Onze Minister van Binnenlandse 

Zaken in overeenstemming met Onze Minister en Onze andere Minister wie het aan

gaat in bijzondere omstandigheden ontheffing verlenen. Aan een ontheffing kunnen 

beperkingen en voorschriften worden verbonden. 

5. Onze Minister stelt bij ministeriële regeling regels met betrekking tot de kwaliteitsei

sen waaraan personen in dienst van een bestuursorgaan moeten voldoen indien zij in 

de uitoefening van hun functie beveiligingswerkzaamheden verrichten. 

6. Van.de regels, bedoeld in het vijfde lid, kan Onze Minister in bijzondere gevallen ont

heffing verlenen. Aan een ontheffing kunnen beperkingen en voorschriften worden 

verbonden. 
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§ 2. Uitvoering van de werkzaamheden en het personeel 

Artikel 6 
Onze Minister kan ter bevordering van de kwaliteit van beveiligingsorganisaties en recherchebureaus 

aan welke een vergunning is verleend bij ministeriële regeling regels steUen met betrekking tot: 

Artikel 7 

a. het materieel en de uitrusting waarvan bij de uitvoering van de werkzaamheden 

gebruik wordt gemaakt; 

b. het gebouw en de inrichting van het gebouw waarin een beveiligingsorganisatie is 

gevestigd, die werkzaamheden verricht als bedoeld in artikel 3, onder b; 

c. de overname van de ontvangst en beoordeling van signalen van een centraal alarm

meldpunt van een beveiligingsorganisatie die werkzaamheden verricht als bedoeld in 

artikel 3, onder b, door een ander centraal alarmmeldpunt, indien het eerste centraal 

alarmmeldpunt door het wegvallen van telecommunicatieverbindingen niet meer 

functioneert; 

d. de goedkeuring van, zoveel mogelijk eenduidige, modellen van uniformen; 

e. de vaststelling van modellen van legitimatiebewijzen, de afgifte van deze bewijzen en 

de kostenvergoeding die voor de afgifte gevraagd kan worden; 

f. de instructie van en de controle op het personeel; 

g. de verslaglegging; 

h. de mogelijkheden om bij de uitvoering van de werkzaamheden gebruik te maken van 

een hond; 

i. de behandeling van k.1achten; 

j. andere onderwerpen die de kwaliteit raken. 

I. Een beveiligingsorganisatie of recherchebureau aan welke een vergunning is verleend 

stelt geen personen te werk die belast zullen worden met de leiding van de organisatie 

of het bureau, dan nadat voor hen toestemming is verkregen van Onze Minister. 

2. Een beveiligingsorganisatie of recherchebureau als bedoeld in het eerste lid stelt geen 

personen te werk die belast zullen worden met werkzaamheden, anders dan bedoeld 

in het eerste lid, dan nadat voor hen toestemming is verkregen van de korpschef van 

het politiekorps in de regio waar de beveiligingsorganisatie of het recherchebureau 

dan wel een onderdeel daarvan is gevestigd. Indien de beveiligingsorganisatie of het 

recherche bureau dan wel een onderdeel daarvan is gevestigd op een luchtvaartterrein, 

wordt de toestemming, bedoeld in de eerste volzin, verleend door de commandant van 

de Konink.1ijke marechaussee. 

3. Indien een beveiligingsorganisatie of een recherchebureau geen vestiging in Neder

land beeft, wordt de toestemming, bedoeld in het tweede lid, gegeven door de korps

chef die in de vergunning is aangewezen. 

4. Indien het gewenst is in verband met de plaats waar een beveiJigingsorganisatie of 

recherchebureau werkzaamheden verricht, dat de toestemming, bedoeld in het tweede 

lid, wordt verleend door een andere korpschef dan de in dat lid bedoelde korpschef of 

commandant, kan Onze Minister een andere korpschef aanwijzen. Indien aan de eer

ste volzin toepassing is gegeven, oefent de korpschef of commandant, bedoeld in het 

tweede lid, voor deze beveiligingsorganisaties en recherchebureaus de bevoegdheid 



Artikel 8 

Artikel 9 
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niet uit. Voor de tewerkstelling van de overige opsporingsambtenaren wordt de toe· 

stemming slechts na het overleggen van de ontheffing. bedoeld in artikel s, vierde lid, 

en indien de desbetreffende persoon beschikt over de benodigde bekwaamheid. 

5. De toestemming, bedoeld in het eerste en tweede lid, wordt onthouden indien de des· 

betreffende persoon niet beschikt over de bekwaamheid en betrouwbaarheid die nodig 

zijn voor het te verrichten werk. Indien de desbetreffende persoon een ambtenaar is 

als bedoeld in artikel 5, derde lid, wordt de toestemming slechts onthouden indien 

deze persoon niet beschikt over de benodigde bekwaamheid. Voor de tewerkstelling 

van de overige opsporingsambtenaren wordt de toestemming slechts verleend na het 

overleggen van de ontheffing, bedoeld in artikel 5, vierde lid, en indien de desbe

treffende persoon beschikt over de benodigde bekwaamheid. 

6. De toestemming, bedoeld in het eerste en tweede lid, kan worden ingetrokken indien 

zich omstandigheden voordoen of feiten bekend worden op grond waarvan de toe

stemming niet zou zijn verleend, indien zij zich hadden voorgedaan of bekend waren 

geweest op het tijdstip waarop de toestemming werd verleend. 

7. De toestemming, bedoeld in het eerste en tweede lid, wordt verleend na de betaling 

van een vergoeding van kosten aan het Rijk of de regio. Onze Minister stelt bij minis

teriële regeling regels met betrekking tot de kostenvergoeding. 

I .  Onze Minister stelt bij ministeriële regeling voor bepaalde categorieën werkzaamhe· 

den, opleidingseisen vast, voor personen die te werk worden gesteld door een beveili

gingsorganisatie of recherchebureau. 

2. Een beveiligingsorganisatie of recherchebureau als bedoeld in het eerste lid belast per

sonen alleen met werkzaamheden, indien zij voldoen aan de daarvoor vastgestelde 

opleidingseisen. Onze Minister kan van dit voorschrift ontheffing verlenen. 

1. Een beveiligingsorganisatie aan welke een vergunning is verleend draagt er zorg voor 

dat de personen die zijn belast met beveiligingswerkzaamheden, bij de uitvoering van 

deze werkzaamheden een door Onze Minister goedgekeurd uniform dragen. 

2. Onze Minister kan voor bepaalde beveiligingswerkzaamheden ontheffing verlenen 

van de verplichting. bedoeld in het eerste lid. indien dit gelet op de aard van de werk

zaamheden gewenst is en zich daartegen geen zwaarwegende belangen verzetten. 

Onze Minister kan daaraan voorschriften verbinden betreffende de instructie van het 

betrokken personeel. 

3. Een beveiligingsorganisatie of recherchebureau aan welke een vergunning is verleend, 

draagt er zorg voor dat de personen die zijn belast met beveiligingswerkzaamheden 

onderscheidenlijk recherchewerkzaamheden, bij de uitvoering van hun werkzaamhe

den geen handboeien dragen, tenzij Onze Minister, na overleg met Onze Minister van 

Binnenlandse Zaken. daarvoor toestemming heeft verleend. Aan de toestemming kun

nen voorwaarden worden verbonden. 

4. Personen die zijn belast met beveiligingswerkzaamheden onderscheidenlijk recher· 

chewerkzaamheden en ten behoeve van wie toestemming voor het dragen van hand

boeien is verleend, zijn. in afwachting van de komst van de politie, bevoegd tot het 
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aanleggen van handboeien bij personen die zijn aangehouden ingeval van ontdekking 

op heterdaad, indien de aangehouden personen zich trachten te onttrekken aan hun 

aanhouding of indien zij een gevaar vormen voor hun leven of veiligheid of die van 

anderen en die onttrekking onderscheidenlijk dat gevaar niet op andere wijze kan wor

den voorkomen. Het gebruik van handboeien dient redelijk en gematigd te zijn. 

5. De persoon die handboeien heeft gebruikt. meldt dit gebruik aan de opsporingsambte

naar aan wie de aangehouden persoon wordt overgedragen. De opsporingsambtenaar 

vermeldt het gebruik van handboeien in het proces-verbaal van de aanhouding. 

6.  Onze Minister kan de toestemming tot het dragen van handboeien intrekken, indien 
blijkt dat bij herhaling het gebruik van handboeien niet overeenkomstig het vierde en 

vijfde lid heeft plaatsgevonden. 

7. Onze Minister kan bij ministeriële regeling bepalen dat de in het tweede, derde en 

zesde lid bedoelde bevoegdheden, in de daarbij aan te wijzen gevallen worden uitgeoe

fend door de korpschef van het politiekorps in de regio, waar een beveiligingsorgani

satie werkzaamheden verricht, dan wel door de commandant van de Koninklijke 

marechaussee, indien een beveiligingsorganisatie werkzaamheden verricht op een 

luchtvaartterrein. Hij kan ter zake nadere regels stellen. In de bij ministeriële regeling 

aangewezen gevallen kan Onze Minister de bevoegdheden, bedoeld in het tweede. 

derde en zesde lid, niet meer uitoefenen. Indien de hiervoor bedoelde bevoegdheden 

betrekking hebben op het verlenen van toestemming tot het dragen van handboeien 

wordt de ministeriële regeling in overeenstemming met Onze Minister van Binnen

landse Zaken vastgesteld. In dat geval vervalt de verplichting tot overleg, bedoeld in 

het derde lid. 

Artikel 10 

8.  Een beveiligingsorganisatie of recherchebureau aan welke een vergunning is  verleend 
draagt er zorg voor dat de personen die zijn belast met beveiligingswerkzaamheden 

onderscheidenlijk recherchewerkzaamheden, bij de uitvoering van hun werkzaamhe

den een legitimatiebewijs bij zich dragen waarvan een model is vastgesteld door Onze 

Minister en dat zij dit op verzoek tonen. 

9. Een beveiligingsorganisatie of een recherchebureau aan welke een vergunning is ver

leend stelt voor haar personeel een instructie vast. Deze instructie alsmede elke wijzi

ging daarvan, behoeft de goedkeuring van Onze Minister. 

§ 3. Installatie van en eisen aan alarmapparatuur 

I. Een beveiligingsorganisatie aan welke een vergunning is verleend en die werkzaamhe

den verricht als bedoeld in artikel 3, onder b, laat het plan voor de installatie, de instal

latie en het onderhoud van de alarmapparatuur die hij gebruikt, slechts opstellen dan 

wel uitvoeren door alarminstallateurs die voldoen aan de door Onze Minister bij 

ministeriële regeling vast te stellen eisen van vakbekwaamheid en die beschikken over 

een verklaring van betrouwbaarheid. Zij verleent uitsluitend diensten aan derden die 

deze werkzaamheden eveneens slechts laten verrichten door alarminstallateurs die 

aan de genoemde voorwaarden voldoen. 



Artikel 11 

Artikel 12 

2. Onze Minister kan bij ministeriële regeling voor bepaalde categorieën alarmappara. 

tuur regels steUen met betrekking tot de eisen waaraan deze apparatuur dient te vol· 

doen en de wijze waarop, alsmede de organisaties door welke, de apparatuur op grond 

van deze eisen kan worden goedgekeurd. 

3. Een beveiligingsorganisatie als bedoeld in het eerste lid maakt van alarmapparatuur 

die behoort tot een categorie waarvoor Onze Minister regels heeft gesteld, uitsluitend 

gebruik indien deze overeenkomstig die regels is goedgekeurd. Zij verleent alleen 

diensten aan derden die eveneens aan deze voorwaarde voldoen. 

4· Een beveiligingsorganisatie, als bedoeld in het eerste lid draagt zorg dat zij over docu· 

menten beschikt betreffende de door haar en derden gebruikte apparatuur, waarmee 

aangetoond kan worden dat zij aan het eerste en derde lid voldoet. 

5· De verklaring van betrouwbaarheid, bedoeld in het eerste lid, wordt afgegeven door de 

korpschef van het politiekorps in de regio waar de desbetreffende persoon woonachtig 

is, dan wel, indien hij niet woonachtig is in Nederland, een korpschef of de comman· 

dant van de Koninklijke marechaussee die ingevolge artikel 7, tweede of derde lid, aan 

een beveiligingsorganisatie waarvoor de alarminstallateur gaat werken toestemming 

kan geven. 

6. De verklaring van betrouwbaarheid, bedoeld in het eerste lid, kan worden ingetrokken 

indien zich omstandigheden voordoen of feiten bekend worden op grond waarvan de 

verklaring niet zou zijn afgegeven, indien deze zich hadden voorgedaan of bekend 

waren geweest op het tijdstip waarop de verklaring werd afgegeven. 

§ 4. Handhaving 

1. Met het toezicht op de naleving van het bepaalde bij of krachtens deze wet, de beper· 

leingen en voorschriften, gesteld krachtens artikel 4, vierde, vijfde en zesde lid, en 9, 
tweede en derde lid, en de aanwijzingen gegeven krachtens artikel 12, eerste lid, zijn 

belast de ambtenaren, bedoeld in artikel 141, onder b en c, van het Wetboek van Straf· 

vordering. 

2. De ambtenaren, bedoeld in het eerste lid, zijn bevoegd inlichtingen te verlangen, voor 

lover dat voor de vervulling van hun taak redelijkerwijs nodig is. Een beveiligingsorga. 

nisatie of recherchebureau aan welke een vergunning is verleend verstrekt de gevraag

de inlichtingen. 

3- De ambtenaren, bedoeld in het eerste lid, zijn bevoegd alle plaatsen met uitzondering 

van woningen, waar, naar zij redelijkerwijs vermoeden, een beveiligingsorganisatie of 

recherchebureau aan welke een vergunning is verleend gevestigd is, te betreden voor 

zover dit redelijkerwijs voor de vervulling van hun taak op grond van deze wet nodig 

is. 

I. De korpschef van het politiekorps in de regio waar een beveiligingsorganisatie of 

recherchebureau aan welke een vergunning is verleend werkzaamheden verricht, is 

bevoegd, indien dit in het belang van een goede politiezorg noodzakelijk is, aan deze 
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beveiJigingsorganisatie of dit recherchebureau aanwijzingen te geven. Indien een 

beveiligingsorganisatie of recherchebureau aan welke een vergunning is verleend, 

werkzaamheden verricht op een luchtvaartterrein, worden de aanwijzingen bedoeld in 

de eerste volzin gegeven door de commandant van de Koninklijke marechaussee. De 

beveiligingsorganisatie of het recherchebureau aan welke een vergunning is verleend 

geven aan deze aanwijzingen gevolg. 

2. Voordat een beveiligingsorganisatie, of zodra een particuliere alarmcentrale als 

bedoeld in artikel 3, onderdeel b, aan welke een vergunning is verleend in een 

gemeente een begin maakt met nieuwe beveiligingswerkzaamheden informeert zij 

hierover de korpschef van het politiekorps in de regio waarin deze gemeente gelegen 

is. Indien een beveiligingsorganisatie aan welke een vergunning is verleend, een begin 

maakt met nieuwe beveiligingswerkzaamheden op een luchtvaartterrein, informeert 

zij hierover de commandant van de Koninklijke marechaussee. 

l Onze Minister kan aan de korpschef onderscheidenlijk de commandant van de 

KoninkHjke marechaussee aJgemene en bijzondere aanwijzingen geven ter uitvoering 

van deze wet. Algemene aanwijzingen aan de korpschef worden verstrekt door tussen· 

komst van de korpsbeheerder. 

Arlikel 13 
I. Een ieder die werkzaam is of werkzaam is geweest voor een beveiligingsorganisatie of 

recherchebureau en daarbij de beschikking krijgt of heeft gekregen over gegevens 

waarvan hij het vertrouwelijk karakter kent of redelijkerwijs moet vermoeden, is ver

plicht tot geheimhouding van die gegevens, behoudens voorzover enig wettelijk voor

schrift hem tot bekendmaking verplicht of uit zijn werkzaamheden die in overeen

stemming met de vergunning als bedoeld in artikel 2, eerste lid, worden verricht, de 

bekendmaking voortvloeit. 

2. Het eerste lid is van overeenkomstige toepassing op alarminstallateurs die voldoen 

aan de door Onze Minister bij ministeriële regeling vast te stellen eisen van vakbe

kwaamheid en die beschikken over een verklaring van betrouwbaarheid als bedoeld in 

artikel 10, eerste lid. 

Arlikel 14 

3. Het eerste lid is niet van toepassing indien de desbetreffende gegevens betrekking 

hebben op een strafbaar feit en worden verstrekt aan de politie. 

Onze Minister kan een vergunning als bedoeld in artikel 2, eerste lid, 

intrekken indien: 

a. de aan de vergunning verbonden voorschriften niet in acht worden genomen; 

b. de uit de wet voortvloeiende verplichtingen niet worden nageleefd; 

c. de voor de verkrijging van de vergunning verstrekte gegevens zodanig onjuist of 

onvolledig blijken, dat op de aanvraag een andere beslissing zou zijn genomen indien 

bij de beoordeling daarvan de juiste gegevens bekend waren geweest; 

d. zich omstandigheden voordoen of feiten bekend worden op grond waarvan de vergun

ning zou zijn geweigerd, indien zij zich hadden voorgedaan of bekend waren geweest 

op het tijdstip waarop de vergunning werd verleend; 
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e. een beveiligingsorganisatie of recherchebureau handelt in strijd met hetgeen van een 

goede beveiligingsorganisatie of een goed recherchebureau in het maatschappelijk 

verkeer mag worden verwacht; 

f. een beveiligingsorganisatie of recherchebureau gedurende een jaar geen beveiligings

werkzaamheden of recherchewerkzaamheden meer heeft verricht of aangeboden dan 

wel aan Onze Minister mededeelt van de vergunning geen gebruik meer te willen 

maken. 

J. Indien wordt gehandeld in strijd met het bepaalde bij of krachtens artikel 4, vijfde of 

zesde lid, 6 , 7, eerste, tweede of vijfde lid, 8, tweede lid, 9, I 0, eerste, derde of vierde 

lid, 11, tweede lid, of 12, eerste of tweede lid, kan Onze Minister ter zake van de over

treding aan de houder van de vergunning bij beschikking een bestuurlijke boete 

opleggen van ten hoogste 11.25° euro. 

2. De hoogte van de boete wordt afgestemd op de ernst van de overtreding en de omstan

digheden waarin de vergunninghouder verkeert. Onze Minister legt geen boete op 

indien de vergunninghouder aannemelijk maakt dat hem van de overtreding geen ver

wijt kan worden gemaakt. 
3. De beschikking vermeldt in ieder geval: 

a. de hoogte van de boete, 

b. de termijn waarbinnen de boete moet worden betaald, 

Artikel 16 

c. het feit ter zake waarvan de boete wordt opgelegd alsmede het overtreden wettelijk 

voorschrift onderscheidenlijk de overtreding bepaling en 

d. een aanduiding van de plaats waar en van het tijdstip waarop de overtreding is 

begaan. 

4. De bevoegdheid tot het opleggen van een boete vervalt twee jaar nadat de overtreding 

is begaan. 

I. Met het onderzoek naar een overtreding als bedoeld in artikel IS zijn belast de in arti

kel IJ, eerste lid, bedoelde ambtenaren en de door Onze Minister aangewezen andere 

ambtenaren. 

2. Ten dienste van het onderzoek beschikken zij over de in artikel 11, tweede en derde 
lid, bedoelde bevoegdheden. 

3. Indien Onze Minister of een ambtenaar als bedoeld in het eerste lid jegens de vergun

ninghouder een handeling verricht waaraan deze in redelijkheid de gevolgtrekking 

kan verbinden dat aan hem wegens een bepaald feit een boete zal worden opgelegd, is 

de vergunninghouder niet langer verplicht terzake van dat feil enige verklaring af te 

leggen. De vergunninghouder wordt hiervan in kennis gesteld voordat hem monde

ling terzake om informatie wordt gevraagd. 

4. Indien Onze Minister voornemens is een boete op te leggen, geeft hij de vergunning

houder daarvan kennis onder vermelding van het feil terzake waarvan het voornemen 

bestaat en van de gronden waarop het voornemen berust. De vergunninghouder wordt 

in de gelegenheid gesteld daarover naar keuze schriftelijk of mondeling zijn zienswij

ze naar voren te brengen. 
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Artikel 17 

Artikel 18 

1. De werking van de beschikking waarbij een boete wordt opgelegd, wordt opgeschort 

totdat de bezwaartermijn is verstreken of, indien bezwaar is gemaakt, op het bezwaar 

is beslist. 
2. Indien de boete niet is betaald binnen de overeenkomstig artikel 15, derde lid, onder

deel b, bepaalde termijn, wordt de vergunninghouder schriftelijk bevolen binnen twee 

weken alsnog het bedrag van de boete, verhoogd met de kosten van de aanmaning, te 

betalen. 

3. Bij gebreke van betaling kan Onze Minister de boete, verhoogd met de op de aanma

ning en invordering betrekking hebbende kosten, bij dwangbevel invorderen. 
4. De bevoegdheid tot invordering vervalt binnen twee jaar nadat de beschikking inzake 

oplegging van de boete onherroepelijk is geworden. 

5. Het dwangbevel wordt op kosten van de overtreder bij deurwaardersexploit betekend 
en levert een executoriale titel op in de zin van het Tweede Boek van het Wetboek van 

Burgerlijke Rechtsvordering. 

6. Gedurende zes weken na de dag van berekening staat verzet tegen het dwangbevel 

open door dagvaarding van de Staat. Het verzet schorst de tenuitvoerlegging. Op ver

zoek van de Staat kan de rechter de schorsing van de tenuitvoerlegging opheffen. 

§ 5. Slotbepalingen 

De Wet op de weerkorpsen en de particuliere heveiligingsorganisaties' wordt als volgt gewijzigd: 

Artikel 19 

I. De artikelen 4 tot en met 11 komen te vervallen. 
2. De artikelen 12 en 13 worden vernummerd tot 4 en 5.  
3. In artikel 4 vervallen na 'weerkorpsen' de woorden 'en de particuliere heveiligingsor

ganisaties'. 

Artikel I, onder 4', van de Wet op de economische delictenl wordt als volgt gewijzigd: 

Artikel 20 

I. De woorden 'de Wet op de weerkorpsen en de particuliere heveiligingsorganisaties, de 

artikelen 5, 7, tweede lid, 8, derde lid, en 9, eerste lid' vervallen. 

2. In de alfabetische opsomming wordt ingevoegd: de Wet particuliere beveiligingsorga

nisaties en recherchebureaus, de artikelen 2 en 5, tweede en vierde lid. 

De Luchtvaartwet) wordt als volgt gewijzigd: 
In artikel 37a, eerste lid, onder h, worden de woorden 'artikel 5 van de Wet op de weerkorpsen en 

de particuliere beveiligingsorganisaties.' vervangen door: artikel 2, eerste lid, van de Wet particu

liere heveiligingsorganisaties en recherchehureaus. 

1 Stb. 1936, 2OS, Iaatstelijk gewIjzIgd bIJ de wet van 9 december 1933, Stb. 725. 
2 Stb. 1950 K 258, laatstelijk gewijzigd bIJ de wet van 2 mei 1997, Stb. 360. 
3 Stb. 1996, 26, laatstelijk gewijzigd bij de wet van 26 maart 1997, Stb. 255. 
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Artikel 21 

De Wet politieregisters4 wordt als volgt gewijzigd: 

Artikel 22 

I. In artikel 15. eerste lid. onder c. wordt na 'korpschefs van een regionaal politiekorps' 

ingevoegd: en de commandant van de Koninklijke marechaussee. 

2.. In artikel 15, eerste lid, onder c, worden de woorden 'Wet op de weerkorpsen en de 

particuliere beveiligingsorganisaties (Stb. 1936, 2.06)' vervangen door: Wet particulie

re beveiligingsorganisaties en recherchebureaus. 

Na het tijdstip waarop deze wet in werking treedt, worden de vergunningen die zijn verleend 

krachtens artikel 5 van de Wet op de weerkorpsen en de particuliere beveiligingsorganisaties, 

beschouwd als vergunningen die zijn verleend krachtens artikel 4 van deze wet. 

Artikel 23 

Deze wet treedt in werking op een bij koninklijk besluit te bepalen tijdstip. 

Artikel 24 

Deze wet kan worden aangehaald als: Wet particuliere beveiligingsorganisaties en recherchebu

reaus. 

4 Sib. 1990, 414. laalslelljk gewijzigd bij de wel van 5 Juli 1997, Sib. 323. 



Regeling particuliere 
beveiligingsorganisaties en 
recherchebureaus 

1 .  Algemene bepalingen 

Artikel 1 (definitiebepalIngen) 

J. In deze regeling wordt verstaan onder: 

de. minister: De Minister van Justitie; 
de wet: de Wet particuliere beveiligingsorganisaties en recherchebureaus; 

de. korpschef de korpschef van een regionaal politiekorps; 

de. commandant: de commandant van de Koninklijke Marechaussee; 

un horecaonderneming: een inrichting waarvoor een vergunning ingevolge artikel 3. 
eerste lid. onder a of c, van de Drank· en Horecawet is vereist, of waarvan de onderne

mer inschrijfplichtig is bij het Bedrijfschap Horeca, of een bordeel, uitgezonderd 

logiesverstrekkende ondernemingen, voor zover het logiesverstrekking betreft. 

2. Overige in deze regeling voorkomende begrippen hebben dezelfde betekenis als in de 

wet. 

Artikel 2 (optreden naar buiten) 

De wijze van acquisitie en promotie door een beveiligingsorganisatie. alsmede het optreden naar 

buiten, de presentatie en de uitvoering van de werkzaamheden. zijn niet in strijd met de belangen 

van de veiligheidszorg of de goede naam van de bedrijfstak. 

Artikel 3 (opzet en inrichting) 

I. De opzet en de inrichting van een beveiligingsorganisatie of recherchebureau zijn 

zodanig dat regelmatige. continue en volledige uitoefening van de beveiligings- dan 

wel recherchewerkzaamheden waartoe de organisatie of het bureau zich heeft verbon

den. is gewaarborgd. 

2. Het eerste lid is niet van toepassing op een beveiligingsorganisatie die werkzaamhe

den verricht als bedoeld in artikel 3, onder d, van de wet. 

Artikel 4 (vertrouwelijke gegevens) 

Een beveiligingsorganisatie of recherchebureau treft maatregelen om te voorkomen dat persoons· 

en andere vertrouwelijke gegevens in handen van onbevoegden komen. 
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2. Opleidingseisen 

Artikel 5 (algemene opleiding) 

J. Een beveiligingsorganisatie belast uitsluitend een persoon met beveiligingswerkzaam
heden, indien deze in het bezit is van een op zijn naam gesteld diploma waarvan de 
exameneisen en het examenreglement de toestemming hebben van de minister. 

2. De verplichting in het eerste lid geldt niet voor: 
a. een periode van 12 maanden, te rekenen van af de dag dat de betrokkene voor het 

eerst bij een particuliere beveiligingsorganisatie met beveiligingswerkzaamheden 
wordt belast, indien betrokkene door middel van een verklaring van de stichting 
Ecabo kan aan lonen, dat hij in de periode waarop de aanvraag betrekking heeft, via 
de beroepsbegeleidende leerweg, de opleiding voor het diploma Algemeen Beveili
gingsmedewerker van de Stichting Vakexamens voor de Particuliere Beveiligingsor
ganisaties en de Stichting Ecabo volgt; of 

b. een periode van 2 maanden, te rekenen vanaf de dag dat de betrokkene voor het 
eerst bij een particuliere beveiligingsorganisatie met beveiligingswerkzaamheden 
wordt belast, indien betrokkene een verklaring overlegt waaruit blijkt dat hij, voor 

de duur waarop de aanvraag betrekking heeft, via de beroepsopleidende leerweg 
een beroepspraktijkvormingsovereenkomst is aangegaan die onder toezicht van de 
Stichting Ecabo tot stand is gekomen. 

l De in het tweede lid genoemde periode van 12, respectievelijk 2 maanden wordt op 

geen enkele wijze onderbroken of geschorst. 

4. Het bepaalde in het eerste lid is niet van toepassing indien de betrokkene is geboren 

vóór I december 1937 en van 1 december 1980 tot en met 30 november 1982 onafge
broken werkzaam is geweest bij een op grond van de wet toegelaten beveiligingsorga
nisatie. 

5. Toestemming als bedoeld in het eerste lid hebben in ieder geval de exameneisen en 
het examenreglement voor het diploma Algemeen Beveiligingsmedewerker van de 
Stichting Vakexamens voor de Particuliere Beveiligingsorganisaties en de Stichting 

Ecabo. 
6. Als gelijkwaardig aan het diploma bedoeld in het eerste lid, worden erkend: 

a. het Vakdiploma Bedrijfsbeveiliging en Bewakingsdienst van de Unie van Beveili

gings· en Bewakingspersoneel (USB); 
b. het Vakdiploma Bedrijfsbeveiliging en Bewakingsdienst van de Nederlandse Bond 

van Onbezoldigd opsporingsambtenaren en Bewakingspersoneel (NBOB); 

c. de diploma's Beveiligingsbeambte B, C en 0 van de Leidse Onderwijs Instellingen, 
behaald voor I februari 1986; 

d. het diploma Beveiliging en Bewaking van de Stichting Vakexamens voor de Parti
culiere Beveiligingsorganisaties, behaald voor J februari 1986; 

e. het Vakdiploma Basiscursus Marine Bewakingskorps tezamen met het diploma van 
het Marine Bewakingskorps voor onbezoldigd ambtenaar van het Korps Rijkspoli
tie, beide behaald voor J februari 1986; 

f. het Certificaat Begincursus voor de bedrijfsbewaking, afgegeven door de Stichting 
Vervoer- en Havenopleidingen te Rotterdam, behaald voor I februari 1986; 

g. het Basisdiploma Beveiliging van de Stichting Vakexamens voor de Particuliere 

Beveiligingsorganisaties, behaald voor I januari 1998; 
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Artikel 6 (bestuursorganen) 

Artikel 5, eerste. tweede. derde. vijfde en zesde lid. van deze regeling, is van overeenkomstige toe
passing op personen in dienst van een bestuursorgaan, die in de uitoefening van hun functie 
beveiligingswerkzaamheden verrichten. 

Artikel 7 (horecaondennemingen) 

I. In afwijking van artikel 5,  eerste lid, van deze regeling. belast een beveiligingsorgani
satie uitsluitend een persoon met beveiligingswerkzaamheden ten behoeve van een 
horecaonderneming. indien deze in het bezit is van een op zijn naam gesteld diploma 
waarvan de exameneisen en het examenreglement de toestemming hebben van de 
Minister. 

2. Toestemming als bedoeld in het eerste lid, hebben in ieder geval de exameneisen en 
het examenreglement voor het diploma horecaportier van SVH onderwijscentrum. 

Artikel 8 (betaald voetbalorganisaties) 

1. In afwijking van artikel 5.  eerste lid, van deze regeling, belast een beveiligingsorgani
satie uitsluitend een persoon met beveiligingswerkzaamheden bij voetbalwedstrijden, 
indien hij in het bezit is van een op zijn naam gesteld certificaat dat de toestemming 
heeft van de Minister. De eerste volzin is slechts van toepassing indien betrokkene in 
dienst is van de betaald voetbalorganisatie dan wel de eigenaar van het stadion en voor 
zover het betreft beveiligingswerkaamheden kort voor, tijdens en kort na de wedstrijd 
van een betaald voetbalorganisatie in en rond het stadion waar de wedstrijden plaats
vinden. 

2. Toestemming als bedoeld in het eerste lid, heeft het certificaat Voetbalsteward van de 
Koninklijke Nederlandse Voetbal Bond. 

Artikel 9 (ongeünifonneerden) 

l. Onverminderd artikel 5. eerste lid, van deze regeling, belast een beveiJigingsorganisa
tie uitsluitend een persoon on geüniformeerd met beveiligingswerkzaamheden. indien 
deze in het bezit is van een op zijn naam gesteld diploma, waarvan de exameneisen en 
het examenreglement de toestemming hebben van de minister. 

2. Het eerste lid is niet van toepassing op personen belast met beveiligingswerkzaamhe
den ten behoeve van grootwinkel- of detailhandelbedrijven. 

}. Onverminderd artikel 5, eerste lid, van deze regeling. belast een beveiligingsorganisa
tie uitsluitend een persoon ongeüniformeerd met beveiligingswerkzaamheden ten 
behoeve van grootwinkel- of detailhandelbedrijven. indien deze in het bezit is van een 
op zijn naam gesteld diploma. waarvan de exameneisen en het examenreglement de 
toestemming hebben van de minister. 

4. Toestemming als bedoeld in het eerste lid hebben in ieder geval de exameneisen en 
het examenreglement voor het Vakdiploma Beveiliging van de Stichting Vakexamens 
voor de Particuliere Beveiligingsorganisaties. 

5. Toestemming als bedoeld in het derde lid hebben in ieder geval de exameneisen en 
het examenreglement voor het diploma Certificaat Detailhandel van de Stichting Vak
opleiding voor de Particuliere Beveiligingsorganisaties. 



Artikel 1 0 (particulier rechercheurs) 

J. Een recherchebureau belast uitsluitend een persoon met recherchewerkzaamheden, 

indien deze in het bezit is van een op zijn naam gesteld diploma waarvan de examen· 

eisen en het examenreglement de toestemming hebben van de minister. 

2. Toestemming als bedoeld in het eerste lid, hebben in ieder geval de exameneisen en 

het examenreglement voor het diploma particulier onderzoeker van de Stichting Vak· 

examens voor de Particuliere Beveiligingsorganisaties. 

Artikel 11 (alarminstallaleurs) 

I. Een beveiligingsorganisatie die werkzaamheden verricht als bedoeld in artikel 3, onder 

b, van de wet, aan welke een vergunning is verleend laat het plan voor de installatie, 

de installatie en het onderhoud van de alarmapparatuur die hij gebruikt, slechts 

opstellen dan wel uitvoeren door alarminstallateurs die in het bezit zijn van een diplo

ma dat de instemming heeft van de minister. 

2. Instemming als bedoeld in het eerste lid hebben in ieder geval: 

a. het diploma Monteur Beveiligingssystemen (MBV) van de Vereniging voor Elektro· 

technisch Vakonderwijs; 

b. het diploma Monteur Beveiligingsinstallaties (MBV) van het Regionaal Opleidings

en Vormingscentrum voor het bedrijfsleven; 

c. het diploma Technicus Beveiligingsinstallaties (TBV) van de Vereniging voor Elek· 

trotechnisch Vakonderwijs; 

d. het diploma Technicus Beveiligingsinstallaties (TBV) van het Regionaal Oplei

dings- en Vormingscentrum voor het bedrijfsleven. 

3. Uniformen 

Artikel 12 (ulle�ijk uniform en onUl.ffing) 

I. Het uniform, bedoeld in artikel 9, eerste lid, van de wet, is voorzien van een embleem, 

overeenkomstig het in bijlage I bij deze regeling vastgestelde model, op de wijze zoals 

in genoemde bijlage is omschreven. 

2. De korpschef van de regio waar de beveiligingswerkzaamheden worden verricht, of, 

indien een beveiligingsorganisatie werkzaamheden verricht op een luchtvaartterrein, 

de commandant, kan, uitsluitend voor die regio of voor dat luchtvaartterrein, aan een 

beveiligingsorganisatie ontheffing verlenen van de verplichting tot het dragen van een 

uniform indien dit gelet op de aard van de werkzaamheden gewenst is en zich daarte

gen geen zwaarwegende belangen verzetten. De korpschef of de commandant kan aan 

de ontheffing voorschriften verbinden betreffende de instructie van het betrokken per

soneel. 
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4. Legitimatiebewijzen 

Artikel 13 (model legitimatiebewijs) 

I. Het legitimatiebewijs. bedoeld in artikel 9. achtste lid. van de wet. komt overeen met 

het in bijlage 2 bij deze regeling vastgestelde model en de in die bijlage aangeduide 

kleur. 

2. Het legitimatiebewijs bevat een verklaring van de daartoe op grond van de wet bevoeg

de korpschef of commandant. waaruit de toestemming. bedoeld in artikel 7. tweede 

lid. van de wet. blijkt. 

3. Het legitimatiebewijs, bedoeld in het eerste lid, kan een aantekening bevatten van de 
korpschefvan de regio waar de beveiligingsorganisatie ofhet recherchebureau dan 

wel een onderdeel daarvan is gevestigd, of van de commandant indien de beveiligings

organisatie ofhet recherchebureau dan wel een onderdeel daarvan is gevestigd op een 

luchtvaartterrein, waaruit blijkt dat het de betrokkenen slechts is toegestaan de op het 

legitimatiebewijs omschreven beveiligings- dan wel recherchewerkzaamheden te ver· 

richten. In dat geval reikt de toestemming bedoeld in artikel 7. tweede lid, van de wet, 

niet verder dan uit de aantekening blijkt. 

5. Instructie van en controle op het personeel 

Artikel 14 (Instructie voor personeel) 

Een beveiligingsorganisatie of een recherchebureau brengt de instructie bedoeld in artikel 9, 

negende lid. van de wet, na de goedkeuring door de minister. ter kennis van de korpschefvan de 

regio waar de beveiligingsorganisatie of het recherchebureau dan wel een onderdeel daarvan is 

gevestigd of. indien de beveiligingsorganisatie of het recherchebureau dan wel een onderdeel 

daarvan is gevestigd op een luchtvaartterrein, van de commandant 

Artikel 15 (controle van personeel) 

Een beveiligingsorganisatie of een recherchebureau oefent voldoende en regelmatige controle uit 

op de verrichtingen van het personeel en draagt er zorg voor dat het personeel handelt overeen

komstig de bij of krachtens de wet vastgestelde voorschriften. 

6. Verslaglegging 

Artikel 16 (jaarlijks ve",lagj 

I. Een beveiligingsorganisatie of een recherchebureau stelt jaarlijks een verslag vast van 

de in het afgelopen kalenderjaar verrichtte beveiligingswerkzaamheden dan wel 

recherchewerkzaamheden. overeenkomstig het in bijlage 3 bij deze regeling vastge

stelde model en dient dit verslag in bij de minister uiterlijk op I april van het jaar vol· 

gend op het kalenderjaar waarin de beveiligingswerkzaamheden dan wel recherche· 

werkzaamheden plaatsvonden. 

2. Een beveiligingsorganisatie of een recherchebureau dient het verslag. bedoeld in het 

eerste lid, binnen de in het eerste lid genoemde termijn tevens in bij de korpschef van -



de regio waar de beveiligingsorganisatie of het recherchebureau dan wel een onder
deel daarvan is gevestigd of, indien de beveiligingsorganisatie ofhet recherchebureau 
dan wel een onderdeel daarvan is gevestigd op een luchtvaartterrein, bij de comman
dant. 

7. Uitrusting 

ArtIkel 17 (gebruik hond) 

I .  Een beveiligingsorganisatie kan bij de uitvoering van beveiligingswerkzaamheden 
gebruik maken van een hond, tenzij in de vergunning anders is bepaald. Gebruik 
maken van een hond is slechts toegestaan indien uit een verklaring, afgegeven door 
een instantie die de toestemming heeft van de minister, blijkt dat deze hond geschikt 
is om als surveillancehond of objectbewakingshond te worden ingezet. 

2. De hondengeleider is bij de uitvoering van de beveiligingswerkzaamheden in het bezit 
van een verklaring, afgegeven door een instantie die de toestemming heeft van de 
minister, waaruit blijkt dat de geleider en de hond een, voor het verrichten van de 
werkzaamheden, geschikte combinatie vormen. 

3. Toestemming als bedoeld in het eerste en tweede lid hebben in ieder geval: 
a. de Koninklijke Nederlandse Politiehond Vereniging; 
b. de Nederlandse Bond voor de Diensthond. 

4. De hond staat tijdens de uitvoering van de beveiligingswerkzaamheden onder direct 
toezicht van de geleider. 

5. De hondengeleider verleent desgevraagd inzage in de verklaringen als bedoeld in het 
eerste en tweede lid, aan de personen die met het toezicht op de naleving van de wet 
zijn belast, alsmede aan de korpschef van de politieregio waar de beveiligingswerk
zaamheden worden verricht of, indien de beveiligingswerkzaamheden worden verricht 
op een luchtvaartterrein, bij de commandant van de Koninklijke marechaussee. 

8. Behandeling van klachten 

Artikel 18 (vaststellen klachtenregeling) 

I. Een beveiligingsorganisatie of recherchebureau stelt een klachtenregeling vast die de 
toestemming heeft van de minister. De klachtenregeling bevat ten minste gegevens 
over: 
a. bij wie de klacht moet worden ingediend; 

b. de minimale eisen waaraan een klaagschrift moet voldoen; 
Co de termijn waarbinnen een klacht kan worden ingediend; 
d. de te volgen procedure voor de behandeling van de klacht; 
e. de termijn waarbinnen de klacht wordt afgehandeld. 

2. Een beveiligingsorganisatie of een recherchebureau brengt de klachtenregeling, 
bedoeld. 

) .  in het eerste lid, ter kennis van de korpschef van de regio waar de beveiligingsorgani
satie of het recherchebureau dan wel een onderdeel daarvan is gevestigd of, indien de 
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beveiligingsorganisatie of het recherchebureau dan wel een onderdeel daarvan is 

gevestigd op een luchtvaartterrein, bij de commandant. 

4. Een beveiligingsorganisatie of een recherchebureau brengt een kopie van een inge

diende klacht ter kennis van de minister. 

5. Aan de indiening en behandeling van een klacht worden geen kosten verbonden. 

9. Atstemming met politie 

Artikel 19 (Intonneren politie) 

1. Een beveiligingsorganisatie draagt zorg voor een goede afstemming van de beveili

gingswerkzaamheden met de politie in de regio waar de werkzaamheden worden ver

richt, of, indien de beveiligingswerkzaamheden worden verricht op een luchtvaartter

rein, met de commandant. 

2. Een beveiligingsorganisatie stelt voordat de beveiligingswerkzaamheden worden ver

richt de korpschef van de regio waar deze werkzaamheden zullen worden uitgevoerd, 

of, indien de beveiligingswerkzaamheden worden verricht op een luchtvaartterrein, de 

commandant door middel van een aanmeldingsformulier, overeenkomstig het in bijla

ge 4 bij deze regeling vastgestelde model. op de hoogte van: 

a. de aard, omvang en duur van de werkzaamheden en 

b. de personalia van de personen die de werkzaamheden zullen uitvoeren, voor zover 

aan hen ontheffing is verleend van het bepaalde in artikel 9, eerste lid van de wet. 

J. Het tweede lid is niet van toepassing op beveiligingsorganisaties die werkzaamheden 

verrichten als bedoeld in artikel J, onder b, van de wet. 

10. Bijzondere bepalingen voor particuliere alarmcentrales 

Artikel 20 (eisen particuliere alanncentrale) 

1. Een beveiligingsorganisatie die werkzaamheden verricht als bedoeld in artikel 3, onder 

b, van de wet, is gecertificeerd door een door de Raad voor Accreditatie erkende certifi

ceringsinstelling, die de toestemming heeft van de minister. 

2. Van het bepaalde in het eerste lid kan door de minister ontheffing worden verleend. 

3. Toestemming als bedoeld in het eerste lid heeft in ieder geval: het Nationaal Centrum 
voor Preventie. 

Artikel 21 (eisen alannapparatuur) 

1. Alarmapparatuur is gecertificeerd door een door de Raad voor Accreditatie erkende 

certificeringsinstelling, die de toestemming heeft van de minister. 

2. Toestemming als bedoeld in het eerste lid heeft in ieder geval: het Nationaal Centrum 

voor Preventie. 

Artikel 22 (Intonneren politie) 

Zodra door een beveiligingsorganisatie die werkzaamheden verricht als bedoeld in artikel 3, onder 

b, van de wet, een aanvang wordt gemaakt met nieuwe beveiligingswerkzaamheden stelt deze 
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beveiligingsorganisatie de korpschef van de regio waar zich de objecten bevinden, die door de 

alarmcentrale worden beveiligd, of, indien de objecten die door de alarmcentrale worden beveiligd 

zich bevinden op een luchtvaartterrein, de commandant op de hoogte van: 

a. de aanvang en de beëindiging van een overeenkomst met een abonnee die strekt tot 

een aansluiting op de particuliere alarmcentrale van alannapparatuur, en voorzover de 

korpschef daarom schriftelijk verzoekt tevens van; 

b. de aard en situering van het object, de in· en uitgangen en het beveiligd gebied met 

haar afzonderlijke zones; 

c. de soorten alarm waatvoor assistentie kan worden gevraagd (inbraak, ovetval, brand); 

d. de naam en het adres van de persoon die de alarmapparatuur heeft geïnstalleerd of 

zorgdraagt voor hel onderhoud; 

e. het sleuteJadres; 

f. de instantie of persoon die na het doorgeven van een alarm binnen 15 minuten bij het 

pand aanwezig zal zijn. 

11 .  Bijzondere bepalingen voor geld- en waardetransporten 

Artikel 23 (eisen voor geld- en waardetransportbedrijf 

1. De wijze waarop de werkzaamheden door een particulier geld. en waardetransportbe. 

drijf worden verricht, alsmede het door een particulier geld. en waardetransport 

gebruikte materieel voldoen aan de in bijlage 5 bij deze regeling gestelde eisen. 

2. Van het bepaalde in het eerste lid kan door de minister onthefflOg worden verleend. 

12. Vergoeding van kosten 

Artikel 24 (kosten vergunning, toestemming en legitimatiebewijs) 

I. De vergoeding van kosten, bedoeld in artikel 4, zevende lid van de wet bedraagt voor: 

het verlenen en verlengen van een vergunning; € 226,89. Deze kosten worden voldaan 

aan de minister. 

2. De vergoeding van kosten, bedoeld in artikel 6, onder e. van de wet bedraagt voor: de 

afgifte van een legitimatiebewijs: € 14.75. Deze kosten worden voldaan aan de korps

chef of commandant die op grond van artikel 13. tweede lid, van deze regeling bevoegd 

is tot het afgeven van het legitimatiebewijs. 

3. De vergoeding van kosten. bedoeld in artikel 7, zevende lid. van de wet bedraagt voor; 

het verlenen van toestemming als bedoeld in artikel 7. tweede lid, van de wet: € 52.r8. 

Deze kosten worden voldaan aan de korpschef of commandant die op grond van arti· 

kei 7. tweede en derde lid, van de wet, bevoegd is tot het verlenen van toestemming. 

13. Overgangs- en slotbepalingen 

Artikel 25 (overgangsregeling opleidingseis bestuursorganen) 

I. Artikel 6 van deze regeling, is niet van toepassing op personen die zijn geboren voor 

, december '943 en op het moment van inwerkingtreding van de wet in dienst zijn 
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van een bestuursorgaan en in de uitoefening van hun functie beveiligingswerkzaam

heden verrichten. 

2.. Artikel 6 van deze regeling, is niet van toepassing op personen die op het moment van 

inwerkingtreding van de wet in dienst zijn van een bestuursorgaan en in de uitoefe

ning van hun functie beveiligingswerkzaamheden verrichten. 

3. Het tweede lid vervalt op 1 december Z003· 

Artikel 26 (particulier rechercheur) 

J.  Artikel JO, eerste lid, van deze regeling, is niet van toepassing indien het personen 

betreft die zijn geboren vóór I december 1943 en op het moment van inwerkingtre

ding van de wet te werk zijn gesteld door een recherchebureau. 

2.. Artikel 10, eerste lid, van deze regeling, is niet van toepassing indien het personen 

betreft die op het moment van inwerkingtreding van de wet te werk zijn gesteld door 

een recherchebureau. 

J. Het tweede lid vervalt vijf jaar na het tijdstip van inwerkingtreding van dit artikel. 

Artikel 27 (alarminstallateur) 

1. Artikel 11, eerste lid, van deze regeling, is niet van toepassing indien het personen 

betreft die zijn geboren vóór 1 december 1943 en op het moment van inwerkingtre

ding van de wet als alarminstallateur werkzaam zijn. 

2. Artikel n, eerste lid, van deze regeling. is niet van toepassing indien het personen 

betreft die op het moment van inwerkingtreding van de wet als alarm installateur 

werkzaam zijn. 

3. Het tweede lid vervalt op I december 2003· 

Artikel 28 (alarmapparatuur) 

1. Artikel 21 van deze regeling, is niet van toepassing op alarmapparatuUI die op het 

moment van inwerkingtreding van de wet is geïnstalleerd. 

2. Dit artikel vervalt vijf jaar na het tijdstip van inwerkingtreding van dit artikel. 

Artikel 29 (voorkomen handelsbelemmeringen) 

Met het in deze regeling bedoelde materieel wordt gelijk gesteld materieel, dat rechtmatig is 

geproduceerd of in de handel is gebracht in een andere lidstaat van de Europese Unie dan wel 

rechtmatig is geproduceerd in een staat die partij is bij de overeenkomst inzake de Europese Eco

nomische Ruimte en dat ten minste aan gelijkwaardige technische eisen voldoet. 

Artikel JO (intrekken voorgaande regeling) 

De Regeling particuliere beveiligingsorganisaties (Stert.1997. z37) wordt ingetrokken. 

Artikel 31 (Inwerkingtreding regeling) 

Deze regeling treedt in werking op het tijdstip waarop de wet in werking treedt, met uitzondering 

van artikel ZI, dat op een nader te bepalen tijdstip in werking treedt. Het tijdstip van inwerkingtre

ding van artikel ZI zal bekend worden gemaakt in de Staatscourant 



Artikel 32 (Utel regeling) 

Deze regeling kan worden aangehaald als: Regeling particuliere beveiligingsorganisaties en 

recherchebureaus. 

Deze regeling zal met de toelichting in de Staatscourant worden geplaatst, met uitzondering van 

de bijlagen 3 en 5 die ter inzage worden gelegd in de bibliotheek van het ministerie van Justitie. 

Schedeldoekshaven 100 te Den Haag. 
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Bijlage 1 Embleem uniform (art. 1 2  RPB) 

Model en afmetingen 

Bijlage la bevat het model van het in artikel 12, eerste lid, bedoelde embleem. 

Plaats op ket uniform 
Het uniform is te allen tijde en onder alle omstandigheden op duidelijk zichtbare wijze van het 

embleem voorzien, 

Voorzover het tunieken, colberts en soortgelijke kledingstukken betreft, is het embleem aange

bracht aan de linker- of rechtervoorzijde, op de revers. 

Voorzover het kledingstukken betreft die niet van revers zijn voorzien, zoals blousons, jacks, trui

en overhemden en blouses, is het embleem aangebracht op de plaats die overeenkomt met de voor 

tunieken en colberts voorgeschreven plaats. 

Het uniform vertoont noch ten aanzien van uitvoering, noch ten aanzien van kleurstelling, meer 

dan noodzakelijke overeenkomst met uniformen zoals die worden gebruikt door de politie en de 

krijgsmacht. 

Uitvoering 
Het embleem is vervaardigd uit metaal of is door middel van borduurwerk op het uniform aange· 

bracht, met inachtneming van de volgende voorschriften. 

Borduurwerk 
Voor het volle vlak van het embleem, alsmede voor de letters in het embleem, is zilverdraad 

gebruikt. 

Tussen de letters is draad, overeenkomend met de kleur PMS 432 (grijs) gebruikt. 

Metaal 
Het volle vlak van het embleem alsmede de letters in het embleem zijn zilvergrijs. 

Het metaal tussen de letters is uitgevoerd in de kleur PMS 432 (grijs). 

De voorzijde van het metalen embleem is voorzien van blanke lak. 

Hot stal embleem 
Het volle vlak van het embleem alsmede de letters in het embleem zijn zilverkleurig. Het kunst

stoftussen de letters is uitgevoerd in de kleur PMS 432 (grijs). Het embleem wordt aangebracht 

door middel van hitte en druk. (Niet aan te brengen met een strijkijzer.) 
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Bijlage 2 Model legitimatiebewijs (art. 1 3  RPB) 

.. Grijs ltgitimatiebewijs. bestemd voor een persoon die beveiligingswerkzaamheden ver· 

richt en in het bezit is van een diploma als bedoeld in artikel 5 van de regeling particu

liere beveiligingsorganisaties en recherchebureaus (geldigheidsduur: maximaal drie 

jaar. 

.. Blauw legitimatiebewijs, bestemd voor een persoon die de op het legitimatiebewijs 

omschreven beveiligingswerkzaamheden mag verrichten voor een organisatie met een 

beperkte vergunning (geldigheidsduur: maximaal drie jaar). 
.. Groen legitimatiebewijs, bestemd voor een persoon die beveiligingswerkzaamheden 

mag verrichten en (nog) niet in het bezit is van een diploma als bedoeld in artikel 5 
van de regeling particuliere beveiligingsorganisaties en recherchebureaus (geldig

heidsduur: 2 of 12 maanden). 

.. Gul ltgitimatiebewijs, bestemd voor een persoon die particuliere recherche werkzaam

heden mag verrichten en in het bezit is van een diploma als bedoeld in artikel 10 van 

de regeling particuliere beveiligingsorganisaties en recherchebureaus (geldigheids

duur: maximaal drie jaar). 

.. Legitimatiebewijs voor buitengewoon opsporingsambtenaren, zoals vastgesteld door de 

minister op grond van het Besluit buitengewoon opsporingsambtenaar. bestemd voor 

een buitengewoon opsporingsambtenaar die behoort tot een particuliere beveiligings

organisaties die, of een onderdeel daarvan dat, door de minister is aangewezen als een 

categorie of eenheid als bedoeld in art. 142, eerste lid, onder b, van het Wetboek van 

Strafvordering (art. 5. derde lid. van de wet). 

Bijlage 3 Model Jaarverslagen (art. 1 6  RPB) 

A. Jaarverslag particulier beveiligingsbedrijf (NO); bijlage 3A 

B. Jaarverslag particuliere bedrijfsbeveiligingsdienst (BO); bijlage 3B 
C. Jaarverslag particuliere alarmcentrale (PAC); bijlage 3e 

O. Jaarverslag particulier geld- en waardetransportbedrijf (PGW); bijlage 30 

E. Jaarverslag andere vorm van particuliere beveiligingsorganisaties (POV); bijlage 3E 

F. Jaarverslag particulier recherchebureau (POB); bijlage 3F 
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Bijlage 3A Jaarverslag particulier beveiligingsbedrijf 

Vergunning nummer: NO ... 

Jaarverslag particulier beveiligingsbedrijf over 20 .. 

Naam en adres organisaties (svp in blokletters): ... 

Voor inlichting over de gegevens in deze rapportage kan contact worden opgenomen met: 
dhrjmevr: ... 

tel.nr: .. . 

tst.nr: .. . 

Het jaarverslag dient ingevolge artikel I6 van de Regeling particuliere beveiligingsorganisaties 

voor I april te worden gezonden aan: 

Ministerie van Justitie 

Directie Bestuurszaken 

Afdeling Individuele Beleidsbeslissingen (IBB) 

Postbus 20300 

2500 EH 's-Cravenhage 

Een kopie van het verslag moet worden gezonden aan de korpschef van de regio waar de beveili· 

gingsorganisatie of een onderdeel daarvan is gevestigd. Wanneer de beveiligingsorganisatie of een 

onderdeel daarvan is gevestigd op een luchtvaartterrein dient een kopie van het verslag te worden 

gezonden aan de commandant van de Koninklijke marechaussee. 

1 .  Personeel 

[Werk,oom op baSIS van een arbeidsovereenkomst voor (on)bepaalde tijd in  fulltime dienstverband 

(38 uur of meer per week) 

Wert<zaam op basis van een arbeldsovereenl<omst VOOf (on)bepaalde tijd In parttfme dIenstveIband 

(37 uur of minde< per week): 

Werkzaam in Oos) dienstverband d.W.Z. op uurbasis zonder een arbeidsovereenkomst voor (on) 

lijd (oproepkrachlen): 

bezit van een grijS IegltlmetfebeWljS: 

bezit van een groen legitimatiebewijs: 

60 jaar: 

• Hieronder wordt verstaan het personeel, waaronder ook hel leidinggevende. belast met bevelllglngswerkZaamheden en In hel bezil van een � 
legitimatiebewijs. 
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1.2 

Heeft u gedurende het afgelopen iaar gebruik gemaakt van inhuur/externe Ja / Neen 

1.3 Verloop· 

• De medewerkers met een arbeldscootract voor een bepaalde UJd kunnen bulten beschouwing worden gelaten. Oproepkrachten dienen altijd 
te worden meegeteld 

1.4 Vergunning 

De vergunning van de Minister van Justitie is aan uw organisatie verleend tot: , .. 

2. Vorm van dienstverlening 

Sleutelbeheer 

Winkelbeveiliging 

Vaste postenbeveiliging (w.o. portiersdiensten) 
Surveillance (controle op verspreide objecten) 

Bedrijfsbeveiliging anders dan winkelbeveiliging 

Complexe winkelcentra m.u.v. de openbare weg 

Ordediensten bij openbare evenementen 

Persoonsbeveiliging 

Beveiliging parkeerplaatsen en parkeergarages 

3. Uniform 

Is ontheHing verleend van de uOilormdraagplicht door de korpschel? 

ja, wa..- en doof welke korpschel? 

Ja I Neen 

la I Neen 

Ja I Neen 

J a  I Neen 

Ja I Neen 

Ja I Neen 

Ja I Neen 

Ja I Neen 

Ja I Neen 

Ja/ Neen 
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4. Geconstateerde feiten 

In hoeveel gevallen heen uw dienst de hieronder genoemde feiten 
geconstateerd? 

Diefstal: 
rand: ,�---

Vernleling/tl!lldadi held: 
Fr li hti -: 

Aantal Aantal' 

Bommeldlng�..,.._= __ =�_ -------------------'"'"':1 oeveel aanhoudin�n zl n. .,e .. r va,....,rn",·c h'!!t?!.-___ -:-__ -:-___________ --' 
a. In hoeveel gevallen hebben aangehouden personen zich getracht te 

aan hun 
I personen een gevaar voor eigen 

• Geel aan In hoeveel gevallen de politie Onclusiel welke regio) of brandweer Is Ingeschakeld. 

S. Honden 

Maakt u dienst gebruik van hondan? 
Het aantal honden met een certHicaat van de Nede�andse Bond voor de Diensthond ot 

Ja I Neen 

et een certificaat van de Konlnkl ka Nederlandse liliehon Verenlglng,�: __________ -' 
Het aantal beveiligingsbeambten In het bezit ven een verklaring waaruit blijkt dat ziJ, 

I 

6. Klachtenregeling 

1 .  Wanneer Is doof de minister van Justitie toestemmln _nd aan de klachlenr'1!jellng van uw ocganlsatie? 
ht zijn Of .. uw �tie . 

Aldus naar waarheid opgemaakt en ondertekend te ... (plaats), d.d . ... (datum) ... (handtekening) ... 

(naam in blokletters) 
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Bijlage 3B Jaarverslag particuliere bedrijfsbeveiligingsdienst 

Vergunning nummer: 80 ... 

Jaarverslag particulier beveiligingsbedrijf over 20 .. 

Naam en adres organisaties (svp in blokletters): ... 

Voor inJichting over de gegevens in deze rapportage kan contact worden opgenomen met: 

dhr/mevr: ... 
tel. nr.: .. . 

tst. nr.: .. . 

Het jaarverslag dient ingevolge artikel 16 van de Regeling particuliere beveiligingsorganisaties 

voor 1 april te worden gezonden aan: 

Ministerie van Justitie 

Directie Bestuurszaken 

Afdeling Individuele Beleidsbeslissingen (lBB) 
Postbus 20300 

2500 EH 's·Cravenhage 

Een kopie van het verslag moet worden gezonden aan de korpschef van de regio waar de beveili· 

gingsorganisatie of een onderdeel daarvan is gevestigd. Wanneer de beveiligingsorganisatie of een 

onderdeel daarvan is gevestigd op een luchtvaartterrein dient een kopie van het verslag te worden 
gezonden aan de commandant van de Koninklijke marechaussee. 

1 .  Personeel 

In bezil van een grijs legitimatiebewijs: 

n beZIt van een groen IegItimatlebewIjs: 

dan 60 jaar: 

• Hieronder wordt verstaan hel personeel, waaronder ook het leidinggevende, belast met beYelliglngswerkzaamheden en in het bezit van een 

legitimatiebewijs. 
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1.2 

Heeft u gedurende het afgelopen jaar gebruik gemaakt van inhuur-/externe Ja I Neen 
of andere 

• De medewerKers met een arbeidscontract voor een bepaalde lijd kunnen buiten beschOUWing worden gelaten. Oproepkrachten dienen altijd 

te worden meegeteld. 

1.4 Vergunning 
De vergunning van de Minister van Justitie is aan uw organisatie verleend tot: ... 

2. Honden 

Maakt u dienst gebruik van honden? __ -------..:Ja�/.!:N:::ee::;n'-_ 
et aantal honden met een ce:;;;;;r1ifica;::;;;'''at-van-de'''''N-ede''rfand-�se--Bon''''''d -voor de Diensthond of 
el certln van de KonInkIl Nedertandse oIitiehond Vereni Ingl;': _____

_____ ....... Het aantal beveiligingsbeambten In het bezit van een verklaring waaruit blijkt dat zij, 
I 

3. Geconstatee,de feiten 

Diefstal: 
Brand Vemielinglbaldadigheld: 

caudeI ti 

Bommeldi
n
g,�
: 

== îiii UUiiiit!iî1::================:::::=:::J ���aanhoodlngen zijn , h 
a. In hoeveel gevallen hebben aangehouden personen zich getracht te 

aan hun

'����::::�::mer������::=-=-==============:J 
gevallen ;m'\"" 

• Geef aan in hOeVeel gevallen de polilie (inclusief welke regio) of bfandweer Is Ingeschakeld. 
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4. Klachtenregeling 

1 .  Wanneer is door de minister van Justitie toestemming verleend aan de klachtenregeling van uw organisatie? 
2. Hoeveel klachten �In er bij uw organisatie ingediend? 
3. Hoeveel klachten ZI n er afgedaan? 

Aldus naar waarheid opgemaakt en ondertekend te ... (plaats) d.d . ... (datum) ... (handtekening) ... 

(naam in blokletters) 
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Bijlage 3e Jaarverslag particuliere alarmcentrale 

Vergunning nummer: PAC. .. 

Jaarverslag particulier beveiligingsbedrijf over 20 ... 

Naam en adres organisaties (svp in blokletters) :  ... 

Voor inlichting over de gegevens in deze rapportage kan contact worden opgenomen met: 

dhr/mevr: ... 

tel. nr.: ... 

tst. nr.: ' .. 

Het jaarverslag dient ingevolge artikel 16 van de Regeling particuliere beveiligingsorganisaties 

voor J april te worden gezonden aan: 

Ministerie van Justitie 

Directie Bestuurszaken 

Afdeling Individuele Beleidsbeslissingen (IBB) 

Postbus z0300 

2500 EH 's-Gravenhage 

Een kopie van het verslag moet worden gezonden aan de korpschef van de regio waar de beveili

gingsorganisatie of een onderdeel daarvan is gevestigd. Wanneer de beveiligingsorganisatie of een 

onderdeel daarvan is gevestigd op een luchtvaartterrein dient een kopie van het verslag te worden 

gezonden aan de commandant van de Koninklijke marechaussee. 

1 .  Personeel 

1.1 Aantal beve111glngsbeambten' bij u in dienst 

� -- .,.'. 
In bezit van een grijs legitimatiebewijs: 
n bezit van een groen legitimatiebewijs: 

dan 60 jaar: 

• Hieronder 'NOfdt verstaan het personeel. waaronder ook het leidinggevende. belast met bevelllgingswerkzaamhederl en In het bezit van een 

legitimatiebewijs. 
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1.2 

Heeft u gedurende hel afgelopen jaar gebruik gemaakt van Inhuur-/exteme krachlen vla """ 

I�i���!,,�. of andare beVeiligingsorgan<:::::isa::l:;:ies::?;... ___ -___ _ 

• De medewerkers me! een arbeidscontract voor een bepaalde tijd kunnen buiten beschouwing worden gelaten. Dproepkrachten dienen altijd 

te worden meegeteld. 

1.4 Vergunning 

De vergunning van de Minister van Justitie is aan uw organisatie verleend tot: ... 

2. Vorm van dienstverlening 

Winkelpanden: Ja / Neen 
rtjfSQ n �n� a;;ndedèBrsij da!Mi iiii' :k:ke�1 �deliii===============��==:::1 

Woonhuizen: 

AIarmoQvolg![lg door el ersoneel' 

Alarmo vo Ing In samenwerkingsverband meI een articUlierbeVelllglng;;:sbed=n�' f:;,: -"":===::===J Sleuleibeheer: _ 

3. Werkgebied 



4. Aantal alarmeringen 

Totaal aantal lnbraakibrandalarmennge�n�;;:::'==::==============:::J tat e Inbraaklbrandalarmenng n-
. waarvan veroorzaakt door menseli,j:ke::.;fo�u::te::n;.: ___________________ ...., Ll..,.",an",-",e",roorzaakl door tech"""n!!;isc"'he""-'Iout"""e"'n: _____ _ 
- waarvan veroorzaakt door ander

.�
e
j
fout
;;

e
�
n
�

. na
�

m
t
e
�
li�'k

;
: [iiç:��;;iiQij;;iiii[jjl===::=====:::J 

"",,,,,,,I....,armopvolgingon dqQr eigoo c . .  Q 'culi velli!l!r! ri f' 
Aantal alarmop,olgingen door sleuteladressen: 

tal alarmop,olgingen door ... po
�

iI
�
tle�:�=== 

I I I !!! 

5. Aantal abonnees 

Het totaal aantal aansluitingen per 31 december bedraagt: ... 

6. Klachtenregeling 

1 .  Wanneer is door de van Justitie toestemming verleend aan de k1achtenr�eling van uw organisatie? 
• Hoeveel klachten ziln er I!IJ uw org,!anJ""l'osa"'ti"'. J!ln,"",d!!!le,,!ncJ�?:-_______________ ...J 

I I 

Aldus naar waarheid opgemaakt en ondertekend te ... (plaats) d.d . ... (datum) . . .  (handtekening) . . .  

(naam in blokletters) 



Bijlage 3D Jaarverslag particulier geld- en waardetransportbedrijf 

Vergunning nummer: PGW ... 

Jaarverslag particulier beveiligingsbedrijf over 20 ... 

Naam en adres organisaties (svp in blok1etters): ... 

Voor inlichting over de gegevens in deze rapportage kan contact worden opgenomen met: 

dhr/mevr: ... 

tel. nr.: .. . 

tst. nr.: .. . 

Het jaarverslag dient ingevolge artikel 16 van de Regeling particuliere beveiligingsorganisaties 

voor I april te worden gezonden aan: 

Ministerie van Justitie 

Directie Bestuurszaken 

Afdeling Individuele Beleidsbeslissingen (IBB) 

Postbus 20300 

2500 EH 's-Gravenhage 

Een kopie van het verslag moet worden gezonden aan de korpschef van de regio waar de beveili

gingsorganisatie of een onderdeel daarvan is gevestigd. Wanneer de beveiligingsorganisatie of een 

onderdeel daarvan is gevestigd op een luchtvaartterrein dient een kopie van het verslag te worden 

gezonden aan de commandant van de Koninklijke marechaussee. 

1 .  Personeel 

1.1 Aantal bevelllgingsbeambten* bij u in dienst 

In bezit van een grijs legitimatiebewijs
:.
, =========::==::==::::===;j In bez� van een groen leglti_y;, 

dan��
�;;;;;;

� 
• Hierondec wordt verstaan hel personeel, waarooder ook het leldJnggevende, belast met beVeltJglngswer1G:aamheden en io hel bezit van een 

legitimatiebewijs, 
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1.2 

Heeft u gedurende het afgelopen jaar gebruik gemaakt van inhuur·/externe krachten via een Ja I Neen 
111 i 

• De medewerkers met een arbeidscontract voor een bepaalde tijd kunnen bollen beschouwing worden gelaten, Oproepkrachten dienen altijd 

te worden meegeteld. 

1.4 Vergunning 

De vergunning van de Minister van Justitie is aan uw organisatie verleend tot: ... 

2. Vorm van dienstverlening 

3. Middelen 

Aantal vervoermiddelen: 
e 

Mobiloloons: 
Se foo . 
Portofoons: 
Cen�aI. meldl<amer: 

4. Overvallen 

Ja I Neen 
Ja n 
Ja l Neen 
Ja 
Ja l Neen 

Geef op een bijlage een opgave van het aantal overvallen c.q. pogingen daartoe met korte beschrij

ving. 
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5. Klachtenregeling 

1 , Wanneer is door de minister van Justltie toestemming verleend aan de klachtenregeling van uw organisatie? 
2. Hoeveel klachlen zijn er biJ uw organisatie ingediend" 
3. 

Aldus naar waarheid opgemaakt en ondertekend te ... (plaats) d.d . ... (datum) ... (handtekening) ... 

(naam in blokletters) 



Bijlage 3E Jaarverslag andere vorm van particuliere 
beveiligingsorganisaties 

Vergunning nummer: pov ... 

Jaarverslag particulier beveiligingsbedrijf over 20 ... 

Naam en adres organisaties (svp in blokletters): ... 

Voor inlichting over de gegevens in deze rapportage kan contact worden opgenomen met: 

dhr/mevr: ... 

tel. nr.: . .  _ 
tst. nr.: . . .  

Het jaarverslag dient ingevolge artikel 16 van de Regeling particuliere beveiligingsorganisaties 

voor I april te worden gezonden aan: 

Ministerie van Justitie 

Directie Bestuurszaken 
Afdeling Individuele Beleidsbeslissingen (IBB) 

Postbus 20300 

2500 EH 's-Gravenhage 

Een kopie van het verslag moet worden gezonden aan de korpschef van de regio waar de beveili
gingsorganisatie of een onderdeel daarvan is gevestigd. Wanneer de beveiligingsorganisatie of een 

onderdeel daarvan is gevestigd op een luchtvaartterrein dient een kopie van het verslag te worden 

gezonden aan de commandant van de Koninklijke marechaussee. 

1 .  Personeel 

Hieronder wordt verstaan het personeel, waaronder OOk het leidinggevende, belast met bevelllgingsweooaamheóen en In het bezit van een 

legitimatiebewiJs. 

ra 
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1.2 

Heen u gedurende het afgelopen jaar gebruik gemaakt van inhuur-/exteme krachten vla oen Ja
l 
Noen ����Of

�
a
;
nde
�
ffi rnMliliglng&l�ru�� ____________________________ -, 

1.3 Verloop· 

Oe medewerkers met een arbeidscontract voor een bepaalde tijd kunnen bulten beschouwing worden gelaten. Oproepkrachten dienen altijd 

te worden meegeteld. 

1.4 Vergunning 
De vergunning van de Minister van Justitie is aan uw organisatie verleend tot: ... 

2. Vorm van dienstverlening 

3. Middelen 

Aantal vervoenmlddelen=:
:=�===================

:-Merk.1ype _ 
Mobilofoons.: 

_===::================�
J
�
a
l
l 

Neen 
Semafoon.: . Ja Neen 
portOfoon';;:;;;;;�{:===================�JaJt/�N;oon�t::J Centrale metdkam 
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4. Overvallen 

Geef op een bijlage een opgave van het aantal overvallen c.q. pogingen daartoe met korte beschrij

ving. 

5. Klachtenregeling 

Wanneer Is door de minister van Justitie toestemming verleend aan de klachtenregeling van uw organisatie? 

Hoeveel klachten zijn er bij uw organisatie Ingediend? 

Hoeveel klachten zijn er afgedaan? 

Aldus naar waarheid opgemaakt en ondertekend te ... (plaats) d.d . ... (datum) ... (handtekening) ... 

(naam in bloldetters) 

ra 
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Bijlage 3F Jaarverslag particulier recherchebureau 

Vergunning nummer: POB ... 

Jaarverslag particulier beveiligingsbedrijf over 20 ... 

Naam en adres organisaties (svp in blok1etters): ... 

Voor inlichting over de gegevens in deze rapportage kan kontakt worden opgenomen met: 
dhr/mevr: ... 
tel. nr.: .. . 
tst. nr.: .. . 

Het jaarverslag dient ingevolge artikel 16 van de Regeling particuliere beveiJigingsorganisaties 
voor I april te worden gezonden aan: 

Ministerie van Justitie 
Directie Bestuurszaken 

Afdeling Individuele Beleidsbeslissingen (IBB) 
Postbus 20300 
2500 EH 's·Gravenhage 

Een kopie van het verslag moet worden gezonden aan de korpschef van de regio waar de beveili· 
gingsorganisatie of een onderdeel daarvan is gevestigd. Wanneer de beveiligingsorganisatie of een 
onderdeel daarvan is gevestigd op een luchtvaartterrein dient een kopie van het verslag te worden 
gezonden aan de commandant van de Koninklijke marechaussee. 

1 .  Personeel 

1.1 Aantal particuliere rechercheurs* bij uw organisatie In dienst 

rw'''kz:aam op basIS van een arbeidsovereenkomst voor (on)bepaalde tijd in lulltlme dienstverband: 
�IJtaalIm op basis van een _ .,... (on)bepaalde tijd In parttime dIenstvefI>and: �:::�:'I

;
I:n�t
�(:I�O'S) dienstverband d.w.z. op uurbasis zonder een arbeidsovereenkomst voor (on) bepaalde tijd 

Hieronder WOllt! verstaan hel persooeeJ. waaronder ook Ilet leldlnggevende, belast met recherChewer1l2aamhe<1en en in het bezit van een 
legitimatiebewiJs. 



1.2 

Heeft u gedurende hel afgelopen jaar gebruik gemaakt van inhuur/externe krachten �a een Ja/ Neen 

1 .3 Verloop· 

• De medewerkers met een arbeidscontract VOQf een bepaalde lijd kunnen builen beschouwing worden gelalen. Oproepkrachten dienen altijd 

Ie worden meegeteld. 

1.4 Vergunning 
De vergunning van de Minister van Justitie is aan uw organisatie verleend tot ... 

2. Activiteiten 

A1lmantatiekwestles 
tecedentenonde 

Concurrentiebeding 
e �eMg������r�. ���.m�c�.)----------------�----------------� 
Bedrl'fsfraude 

fr 

PreventieadVtazen 

Onderzoek I.h.k.v. mef1<e:.n�-�mode��IIe�n:-:e:n:oc:tr:OO:i:besche==rrn:i
n
:g======::=======� f188l � 

Onderzoek naarverrn�te goederen==:...-__________________ ...., 
onderzoeken-

-

Geef aan In hoev&el gevallen de pollIie Is ingeschakeld. 
•• Noem hier de soorten actMteiten die niet In de lijst vooI'komen maar die uw bureau wel verrichtte In het 

afgelopen Jaar. 
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op!lra!:ht ' .. n wie voerde u onderzoeken uH in het afgelopen jaar? 

Verzekertngsmaalschappljen 
ken 

Ovenge bedrijven 
OvertIeId 

2.2 Aanhoudingen 

a. aantal aanhoudingen van verdachte personen: 

;�;;���������� . hoeVeel van deze personen -. zich Q!lIraCht te onttrekken aan hU; aanhouding 

1 .  Wanneer is door de minister van Justitie toestemmln
;
g�V�e�rlee=nd.:aa:n

_
de=kIa.:::C:ht:en:r:eg�e:li:ng=va:n:uw�orga=�n:isa:t�ie:?:::J 

2 Hoeveel klachten zijn er bij uw Drl@IIisade il]gedlend] 
Hoeveel klachlen 

Aldus naar waarheid opgemaakt en ondertekend te ... (plaats) d.d . ... (datum) ... (handtekening) ... 

(naam in blokletters) 
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Bijlage 4 Aanmeldingsformulier beveiligingswerkzaamheden (art. 1 9  RPB) 

Naam + adres beveiligingsorganisatie: ... 

Vergunningnummer: ... 

Vergunning geldig tot: ... 

Contactpersoon: ... 

Telefoonnummer: ... 

Betreft: 

... aanmelden (nieuwe) werkzaamheden 

... aanmelden wijziging werkzaamheden 

... afmelden werkzaamheden 

Met ingang van d.d . ... verricht bovenstaande organisatie: 

... geen beveiligingswerkzaamheden meer 

... vaste post 

... mobiele surveillance 

... winkelsurveillance 

... overige: ... 

bij onderstaand bedrijf/object: 

naam bedrijf/object: ... 

adres: .. . 

plaats: .. . 

De omvang van de werkzaamheden is: ... 

Het aanmelden van de personen die de beveiligingswerkzaamheden ongeüniformeerd gaan uit· 

voeren, dient op een aparte bijlage te geschieden. Met betrekking tot deze personen moeten de 

volgende gegevens worden ingevuld: 

... naam + voornamen; 

... adres; 

... geboortedatum + geboorteplaats; 

... kleur + nummer geldig legitimatiebewijs; 

... de instantie die het legitimatiebewijs heeft afgestempeld. 
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Bijlage 5 Eisen omtrent de wijze waarop de werkzaamheden door een 
particuliere geld- en waardetransportbedrijf worden verricht en omtrent 
het door een particuliere geld- en waardetransportbedrijf gebruikte 
materieel (art. 23, RPB) 

1. Elk transport wordt door ten minste twee personen verricht. 

2. Zendingen worden uitslwtend vervoerd wanneer deze verzekerd zijn door de vervoer

der, de verzender of de ontvanger, waarbij ook het verhaalsrecht van assuradeuren op 

de vervoerde gedekt is. 

3. Het geld- en waardetransport is als zodanig herkenbaar. Op de beide zijkanten, de 

achterzijde en bij voorkeur de voorzijde van het voertuig is door middel van een duide

lijk leesbare tekst in een lettertype waarvan de hoogte ten minste 10 cm bedraagt, het 

geld- en waardetransport herkenbaar gemaakt. Het gebruik van spiegelschrift beant

woordt niet aan dit doel. Het wordt aanbevolen om op het dak een vanuit de lucht her

kenbare nummering aan te brengen. Voor buitenlandse ondernemingen is het toege

staan de tekst ten behoeve van de herkenbaarheid in de eigen taal aan te brengen. 

4. Alle ruimten van het voertuig die door het personeel tijdens de transporten worden 

gebruikt zijn rondom beveiligd met kogel- en slagwerend materiaal dat voldoet aan de 

volgende eisen. De gebruikte materialen hebben een kogelwerendheid van ongeveer 

1300 Nm, behoudens de materialen gebruikt voor het dak, de bodem en de in de 

wagen geplaatste tussenwanden, waarbij mag worden volstaan met een kogelwerend

heid van respectievelijk 7ooNm, 500Nm en 7ooNm. De transparante materialen vol

doen bovendien aan een slagwerendheid van 20 x IsoNm. Van de voor de bepantse

ring gebruikte malerialen wordl bij de keuring een gespecificeerde originele verkla

ring - opgesteld door de carrosseriebouwer - overgelegd. Ter vaststelling van de mate 

van voldoening aan genoemde waarden van kogel- en slagwerendheid, zijn monsters 

van de materialen beproefd op een wijze als door de verschillende normeringsinstan

ties is omschreven. Van deze proef moet op verzoek een rapport kunnen worden over

gelegd. Dit rapport moet voldoen aan de eisen overeenkomstig het gestelde in bijlage 

SA, waarin tevens staat beschreven op welke wijze de genoemde proeven moeten wor· 

den. 

Bij verwerking van de materialen moet met het volgende rekening worden gehouden: 

a. Metalen met kogelwerende eigenschappen verliezen deze eigenschappen in belang

rijke mate bij sterke verhitting. Derhalve is het belangrijk er voor te waken dat bij 

het lassen en/of snijden van deze metalen, de kogelwerende eigenschappen behou

den blijven. Daar waar de verwerking van enig kogelwerend materiaal niet wordt 

gecontinueerd, dient sparake te zijn van voldoende overlapping ten opzichte van 

het op ander plaatsen gebruikt kogelwerend materiaal, zodat bij een schot op het 

voertuig onder welke hoek dan ook, de kogel steeds kogel werend materiaal treft. 

b. polycarbonaat is op éénvoudige manieren zodanig te beïnvloeden dat de kogelwe

rende eigenschappen verswijnen. Derhalve zal bij de verwerking van polycarbonaat 

steeds sprake moeten zijn van een combinatie met een ander materiaal waarbij in 

ieder geval een laag van dat andere materiaal aan de buitenzijde moet zijn aange

bracht 
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c. Bij het gebruik van materialen welke geheel of gedeeltelijk zijn gemaakt uit arami

devezel. dient te worden gelet op de bevestiging van dit materiaal Deze vezel heeft 

de kogelwerende eigenschappen te danken aan een ruime mate van elasticiteit. 

Wordt dit materiaal echter zo hecht bevestigd dat van elasticiteit geen sprake meer 

is, dan is het materiaal niet meer geschikt. Voorts dient aramidevezel uitsluitend 

op plaatsen te worden verwerkt waar het niet in aanmerking kan komen met vocht. 

Ook condensgevoelige plaatsen zijn ongeschikt voor de toepassing van de aramide

vezel. Door vocht verliest dit materiaal namelijk veel van de kogelwerende eigen

schappen. 

5.1 De scharnieren, sloten en eventuele schuifmechanismen van alle toegangsmogelijkhe

den zijn in voldoende mate verzwaard. 

5.2 Scharnieren zijn niet aan de buitenzijde van het voertuig aangebracht, tenzij door 

middel van een 'dievenklauw'; het openen van de deur door het beschadigen van de 

scharnieren wordt tegengegaan. 

6. In het voertuig is voor iedere inzittende een universeel gasmasker aanwezig. 

7. Indien het voertuig gebruik maakt van een andere brandstof dan diesel, dan moet de 

brandstoftank zelfdichtend en explosievrij zijn. 

8. Om de ruimten van het voertuig die bestemd zijn voor het personeel en de zendingen 

ontoegankelijk te maken voor onbevoegden, zijn de volgende maatregelen getroffen: 

a. De deur waardoor de geldloper het voertuig verlaat dan wel betreedt, mag geen toe

gang verlenen tot het compartiment waarin zich het achterblijvende personeelslid 

bevindt. 

b. De deuren en luiken zijn tijdens een vervoer uitsluitend vanuit het voertuig te 

bedienen. 

c. De zijruiten mogen, tenzij voor gebruik als vluchtluik, niet door de bemanning 

worden geopend. 

d. De voertuigen zijn ten minste in twee compartimenten onderverdeeld, waarvan alle 

toegangsdeuren (dus niet de vluchtluiken) zijn voorzien van een interlocksysteem. 

Indien één der portieren niet gesloten is, moet het rijden met het voertuig niet 

mogelijk zijn. 

e. De zendingen zijn beschermd door plaatsing, in afzonderlijke opbergeenheden. 

Deze opbergeenheden moeten bij gebruikmaking van handgebruikte breek- en 

snij werktuigen in totaal een braak- en ontsluitingsweerstand hebben van minimaal 

15 minuten. Het ontgrendelingssysteem van de opbergeenheden is zodanig uitge

voerd dat de totale lading niet VTijwillig of gedwongen binnen een gelijkelijk over 

de opbergeenheden te verdelen totaaltijd van 15 minuten vrijgegeven kan worden. 

Er zijn verschillende oplossingen denkbaar om deze vertragingstijd van 15 minuten 

te realiseren. bijvoorbeeld door middel van met elkaar doorverbonden tijdschake

Hngen in het voertuig. Ook vanuit het hierna onder punt 9 genoemde centrale punt 

kan worden bepaald uit welke opbergeenheid de lading kan worden genomen. De 

voorgeschreven vertraging moet dan gevonden worden in de procedure vanuit de 

centrale. Vanzelfsprekend kan het verdelen van de zending over meerdere opber

geenheden slechts geschieden bij transport van een lading die in kleine volume

eenheden valt te verdelen, zoals in het geval van geld. 
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9.1 Via een gesloten telecommunicatienet wordt een verbinding onderhouden met een 

centraal punt. In geval van calamiteit wordt via het telefooncommunicatienet het cen

trale punt in kennis gesteld van de alarmsituatie, alsmede van alle op de calamiteit 

betrekking hebbende gegevens. 

9.2 Het telefooncommunicatienet moet voldoen aan de volgende voorwaarden. 

a. Het is goedgekeurd door de PTT. 

b. Het waarborgt een goede verbinding in het gehele werkgebied. 

c. De verbinding kan binnen enkele seconden tot stand gebracht worden. 

d. De voor de zend- en ontvangstapparatuur benodigde a.ntenne is in voldoende mate 

beschermd tegen sabotage. 

e. Rijden met het voertuig in een alarmsituatie is niet mogelijk. Teneinde te voorko

men dat het voertuig in geval van calamiteit onder bedreiging van het personeel 

weer mobiel kan worden gemaakt, mag de blokkering van het voertuig niet ter 

plaatse door de bemanning of overvallers ongedaan kunnen worden gemaakt. Het 

inschakelen van de alarrnfblokkeringstoestand kan vanuit ieder compartiment van 

het voertuig geschieden. 

IQ. Er wordt zoveel mogelijk een willekeurig wisselende bemanning op verschillende, 

variërende routes ingezet. 

11. Er zijn voorzieningen getroffen voor een veilige overslag, opslag en overdracht van de 

lading. Teneinde bij de overdracht van de lading te kunnen constateren of er onregel

matigheden hebben plaatsgevonden, zijn de zendingen voor de verschillende verzen

ders en ontvangers zodanig geïdentificeerd, dat de door het personeel gepleegde onre

gelmatigheden op het moment van overdracht van de zendingen geconstateerd kunne 

worden. Overslag en/of tijdelijke opslag van zendingen mag alleen in een beveiligde 

ruimte plaatsvinden. De voertuigen zijn zodanig uitgerust dat van eventuele gesloten 

overdrachtsfaciliteiten van de opdrachtgever gebruik kan worden gemaakt. 

12. Het voertuig is ten minste met één vluchtluik uitgerust. Daarbij is het toegestaan de 

voor de overdracht aangebrachte gesloten luiken als vluchtweg voor het personeel te 

gebruiken. 

IJ. Bulkvervoer van muntgeld vindt plaats met inachtneming van de volgende voorschrif

ten: 

... de cabine van de geldauto, waarin zicht de beveiligingsbeambten bevinden, is 

gepantserd overeenkomstig het bepaalde in deze bijlage; 

... het muntgeld wordt vervoerd in gesloten gaasboxen; 

.. op de vrachtauto's is het opschrift 'muntvervoer' aangebracht; 

... de laadruimte is volledig afgesloten van de cabine. 
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Bijlage 5A Richtlijn betreffende de wijze waarop vereiste proeven op 
kogel- en slagwerendheid moeten worden genomen 

Behandeling van de monsters voorafgaand aan de schietproef 

Van het materiaal dienen drie monsters van 5°0 (" 5) x 5°0 (" 5) mm voor de proef te worden 

gebruikt. De monsters en de munitie dienen voor de proef gedurende een onafgebroken periode 

van minimaal J2 uur vrij en onverpakt te zijn opgeslagen in een ruimte waar de temperatuur 20 

("  2) graden Celsius bedraagt. Na de opslag dienen de monsters en de munitie direct naar de 

ruimte waar de proeven worden genomen te worden gebracht. In de beproevingsruimte dient de 

temperatuur 20 (" 2) graden Celsius te zijn. 

Bevestiging van de monsters 

Het monster dient spanningsvrij in een raamwerk te worden geplaatst. 

Nemen van schietproeven 

Op de drie gelijke monsters worden drie trefpunten aangegeven, zodanig dat in het midden van 

de monsters (het snijpunt van de diagonalen) een gelijkzijdige driehoek ontstaat, waarvan de leng

te van de zijden 100 ("  10) mm bedraagt. Alle schoten dienen met het vuurwapen ondersteund, 

dan wel vanuit een gefixeerde positie te worden afgevuurd, zodanig dat de denkbeeldige lijn tus

sen het einde van de loop en het monster 10 meter bedraagt. In deze positie dient op de drie tref

punten te worden gericht. Op een van de monsters moet een drietal schoten worden afgevuurd, 

zodanig dat de denkbeeldige lijn tussen de loop van het vuurwapen en het middelpunt van de 
gelijkzijdige driehoek een hoek van 45 graden vormt. De hoek van de baan waarmee de ricoche· 

rende kogel wegschiet mag nooit meer dan 20 graden bedragen. De schietproeven moeten worden 

verricht met een karabijn, type M-I (looplengte 18 inch) en met een patroon, kaliber.30 karabijn, 

met een tombak mantel kogel, loden kern en ronde punt, voor de kogelwerendheid van 1300 Nm; 

met een revolver (looplengte 4 inch) en met een patroon, kaliber .44 Magnum, met een half tom

bak mantel kogel met loden kern en ronde punt, voor de kogelwerendheid van 1000 Nm; met een 

revolver (looplengte 4 inch) en met een patroon, kaliber .357 magnum, met een kogel tombak kap. 

met loden kern en ronde punt, voor de kogelwerendheid van 7°0 Nm; en met een revolver (loop

lengte 5 inch) en met een patroon, kaliber .45 met een tombak mantel kogel met loden kern en 

ronde punt, voor de kogelwerendheid van 500 Nm. 

Beoordelen van het schletresultaat 

Geen van de kogels mag geheel of gedeeltelijk door het monster zijn gedrongen. Hierbij geldt 

eveneens als doorboring de situatie waarin de kogel of een kogeldeel door het monster is gegaan 

doch aan de achterzijde hiervan is blijven steken of de situatie waarin een door de kogel veroor· 

zaakt gat aan de achterzijde van het monster door losse delen is afgedekt. 

Het nemen van de proeven op slagwerendheid 

De opslag van de voor de proefneming te gebruiken monsters moet geschieden overeenkomstig 

de voor de schietproeven omschreven wijze. De proeven vinden plaats met een kogel en een conus 

van 2260 (" 20) gram. De conus heeft een tophoek van 90 graden, waarvan de punt is afgerond 

met een r- 2 mrn. Deze voorwerpen vallen vanaf een hoogte van 6,65 meter op de monsters, te _ 



weten achtereenvolgens 19 maal de kogel en 1 maal de conus, waarbij het monster steeds op 

dezelfde plaats wordt aangetroffen. De 2260 gram en de 6,65 m komen tezamen overeen met een 

energie van ongeveer I50 Nm. 

Beoordelen van het slagwerend resuttaat 

Geen van de kogels en geen van de conussen mag geheel of gedeeltelijk door het monster zijn 

gedrongen. Hierbij geldt eveneens als doorboring de situatie waarin de kogel dan wel de conus 

door het monster is gegaan doch het veroorzaakte gat aan de achterzijde van het monster door 

losse delen is afgedekt. 

Rapportage van de proefneming en proefresuttaten voor kogel- en slagwering 

I. Naam en adres van de samensteller/leverancier van de monsters. 

2. Samenstelling van de monsters met omschrijving van de soort en dikte van het mate

riaal, alsmede de typeaanduiding van het materiaal. 

3. In geval van slagwering een omschrijving van de proefopstelling en van het aantal 

malen dat het monster door kogel c.q. conus is geraakt. 

4. In geval van kogelwering de omschrijving van het wapen, van de munitie en van de 

afstand waarop werd geschoten op de monsters. 

5. De temperatuur van de oppervlakte van het materiaal en de munitie voor en na de 

proef. 

6. De datum waarop de proeven hebben plaatsgevonden. 

7. De ondertekening door degene(n) die de proef heeft/hebben verricht. 



Toelichting op de regeling 
particuliere 
beveiligingsorganisaties en 
recherche bureaus 

Algemeen 

De totstandkoming van de Regeling particuliere beveiligingsorganisaties en recherchebureaus is 

een gevolg van de van de wet van 24 oktober 1997 (Stb. t997. 500) tot vaststelling van de Wet par

ticuliere beveiligingsorganisaties en recherchebureaus. Deze wet treedt in werking op I april 

1999-

Alle bepalingen betreffende particuliere beveiligingsorganisaties en recherchebureaus die waren 

opgenomen in de Wet op de weerkorpsen en de particuliere beveiligingsorganisaties (Stb. 1936. 

206, laatstelijk gewijzigd bij Wet van 24 oktober 1997. Stb. 1997. 5°0) en de Regeling particuliere 

beveiligingsorganisaties. zijn nu opgenomen in de Wet particuliere beveiligingsorganisaties en 

recherchebureaus en in de Regeling particuliere beveiligingsorganisaties en recherchebureaus. De 

Wet op de weerkorpsen en de particuliere beveiligingsorganisaties heet nu Wet op de weerkorpsen 

en bevat nog slechts bepalingen met betrekking tot weerkorpsen. Bij de inwerkingtreding van de 

Wet en de Regeling zal de Regeling particuliere beveiligingsorganisaties (Stb, 1997. 237) worden 

ingetrokken. 

Naast redactionele aanpassingen, hebben de verschillen tussen de nieuwe en de oude regeling in 

het bijzonder betrekking op de volgende punten: 

... het stellen van vakbekwaamheidseisen aan personen die in dienst zijn van een 

bestuursorgaan en in de uitoefening van hun functie beveiligingswerkzaamheden ver

richten (art. 6 van de regeling); 

... het stellen van vakbekwaamheidseisen aan personen die te werk worden gesteld door 

een particulier recherchebureau (art. 10 van de regeling); 

... de verplichting voor particuliere alarmcentrales om de installatie van alarmapparatuur 

te laten verrichten door alarminstallateUIS die aan vakbekwaamheidseisen voldoen 

(art. II van de regeling); 

... de verplichting voor beveiligingsorganisaties en recherchebureaus om een door de 

minister goedgekeurde klachtenregeling te hebben (art. 18 van de regeling); 

... een certifkeringsregeling voor particuliere alarmcentrales en alarmapparatuur (art. 20 
en 2.1 van de regeling). l3iiII 
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Deze onderwerpen worden nader uitgewerkt in de regeling. 

Een aantal onderwerpen, dat voorheen bij ministeriële regeling werd geregeld, is thans in de wet 

opgenomen. Het betreft: 

� de eis dat toestemming moet zijn verleend aan personen die werkzaamheden uitvoe

ren (w.o. leidinggevenden) voor een beveiligingsorganisatie of recherchebureau (art. 7, 

eerste en tweede lid, van de wet); 

� de eis dat tijdens de uitvoering van de werkzaamheden een door de minister goedge

keurd uniform wordt gedragen (art. 9, eerste lid, van de wet); 

� de eis dat medewerkers tijdens de uitvoering van de werkzaamheden een legitimatie· 

bewijs bij zich dragen waarvan de minister een model heeft vastgesteld en dat dit op 

verzoek wordt getoond (art. 9, achtste lid, van de wet); 

.. de eis dat voor het personeel een instructie is vastgesteld die de goedkeuring van de 

minister heeft (art. 9, negende lid, van de wet); 

� de eis dat een particuliere alarmcentrale de korpschef informeert over de aanvang van 

werkzaamheden (art. 12, tweede lid, van de wet); 
� de geheimhoudingsplicht van (ex-)werknemers van een beveiligingsorganisatie of 

recherchebureau van gegevens met een vertrouwelijk karakter (art. 13, eerste lid, van 

de wet). 

De ontwerpregeling is onderworpen aan een bedrijfseffectentoets. Deze toets heeft met name 

betrekking op de aard en omvang van de kosten en baten van de regeling. De gevolgen voor de 

marktwerking zijn in de toets meegenomen. Kort samengevat zijn de gevolgen voor de marktwer

king gering. De regeling verbindt weliswaar bepaalde eisen aan het toetreden van de markt, maar 

dit zijn in de praktijk reeds bestaande eisen. Het enkele feit dat aan verlening en verlenging van 

vergunningen, het verlenen van toestemming en afgifte van legitimatiebewijzen kosten zijn ver

bonden leidt niet tot grote gevolgen voor de marktwerking. Overigens wordt met de in de regeling 

gestelde eisen beoogd de kwaliteit van de beveiligingswerkzaamheden te vergroten. Dit is niet 

alleen een publiek belang, maar ook een belang voor de beveiligingsbranche. De brancheorganisa

ties zijn betrokken geweest bij de voorbereidingen van de regelgeving. 

Dit heeft onder andere geleid tot aansluiting bij de gedragscode van de Vereniging van Particulie

re Beveiligingsorganisaties (VPB), aanpassing van de informatievoorziening van particuliere 

alarmcentrales naar de politie en enkele redactionele aanpassingen. 

De ontwerpregeling is op ... (datum] gemeld aan de Commissie van de Europese Gemeenschap

pen ter voldoening aan art. 8, eerste lid, van richtlijn  83/189/EEG betreffende een informatiepro

cedure op het gebied van normen en technische voorschriften (PBEG I 983 L I 09, zoals gewij

zigd)[notificatienummer]. Tevens heen melding plaatsgevonden aan het Secretariaat van de 

Wereldhandelsorganisatie. ter voldoening aan artikel 2. negende lid van de op 15 april 1994 te 

Marrakech tot stand gekomen Overeenkomst inzake technische handelsbelemmeringen (Trb. 

'994/235).' 
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Toelichting op enkele onderdelen 

Artikel 2 (optreden naar buiten) 

De manier waarop een beveiligingsorganisatie opdrachten verwerft en zichzelf op de markt aan

prijst, mag niet in strijd zijn met de belangen van de veiJigheidszorg of met de goede naam van de 

bedrijfstak. Hetzelfde geldt voor de manier waarop de organisatie of haar personeelsleden tijdens 

of buiten de uitvoering van de werkzaamheden optreedt naar het publiek of overheidsinstanties. 

Bij de beoordeling of sprake is van strijd met de goede naam van de bedrijfstak kan aansluiting 

worden gezocht bij de gedragscode van de Vereniging van Particuliere Beveiligingsorganisaties 

(VPB). 

Van strijd met de belangen van de veiligheidszorg is onder meer sprake wanneer de organisatie 

zich schuldig maakt aan strafbare feiten. Het plegen van strafbare feiten is niet het enige criteri

um. In het algemeen geldt dat sprake is van strijd met de belangen van de veiligheidszorg indien 

de beveiligingsorganisatie handelt op een wijze die zich niet verdraagt met het streven naar een 

veilige samenleving. 

Ook het streven naar een zo helder mogelijk onderscheid tussen politie en particuliere beveiliging 

is een belang van de veiligheidszorg. De beveiligingsorganisatie of het recherchebureau dat bij de 

uitvoering van de werkzaamheden gebruik maakt van materieel dat meer dan noodzakelijk lijkt op 

het door de politie gebruikte materieel, handelt in strijd met dat belang. 

Artikel 2 van de regeling is een voorschrift krachtens artikel 6, sub j van de wet. Wanneer wordt 

gehandeld in strijd met het bepaalde bij of krachtens artikel 6 van de wet kan de minister van Jus

titie voor de overtreding aan de vergunninghouder een bestuurlijke boete opleggen van maximaal 

€ Jr.250,- (art. 15 van de wet). 

Artikel 3 (opzet en Inrichting) 

Het is in beginsel mede in het algemeen belang dat een beveiligingsorganisatie of een recherche

bureau de werkzaamheden waartoe zij zich verbonden heeft regelmatig, volledig en continue kan 

uitoefenen. Dat betekent dat de beveiligingsorganisatie of het recherchebureau zodanige middelen 

aanwendt dat de aangegane verplichtingen naar behoren kunnen worden nagekomen. De mate 

waarin dit van de organisatie of het bureau wordt verwacht, zal afhankelijk van de aard van de 

organisatie of het bureau c.q. werkzaamheden verschillen. Zo moeten degenen die zijn aangeslo

ten op een particuliere alarmcentrale ervan uit kunnen gaan dat de alarmcentrale 24 uur per dag 

in staat is alarmmeldingen te ontvangen en door te geven aan relevante instanties. Uiteraard heeft 

ook een grootwinkelbedrijf dat via een beveiligingsbedrijf surveillanten inhuurt er belang bij dat 

de werkzaamheden voortdurend kunnen worden uitgeoefend, maar bij het in gebreke blijven van 

het desbetreffende beveiligingsbedrijf zal het algemeen belang in mindere mate in het geding 

zijn. Immers, bij de continue uitvoering van de werkzaamheden is voor het overgrote deel slechts 

dat ene bepaalde winkelbedrijf gebaat, terwijl er voor dit bedrijf voldoende alternatieve oplossin

gen voorhanden zullen zijn om de werkzaamheden te laten continueren. Degene die van de dien

sten van een beveiligingsorganisatie of een recherchebureau gebruik maakt zal in eerste instantie 

zelf moeten nagaan in hoeverre de organisatie of het bureau geacht kan worden de werkzaamhe

den volledig, continue en regelmatig te vervullen. Onder de wet vallen ook de zogenaamde een

mansbedrijven. Degene die van de diensten van een dergelijk bedrijf gebruik wenst te maken, 

dient in beginsel zelf de nadelige effecten van eventuele continuïteitsproblemen ten aanzien van 

dergelijke beveiligingsorganisaties of recherchebureaus voor zijn rekening te nemen. 



Het continuiteitsvereiste geldt uiteraard niet voor organisaties die beveiligingswerkzaamheden ten 

behoeve van de eigen organisatie verrichten (bedrijfsbeveiligingsdienst). 

Artikel 3 van de regeling is een voorschrift krachtens artikel 6, sub j, van de wet. Wanneer wordt 

gehandeld in strijd met het bepaalde bij of krachtens artikel 6 van de wet kan de minister van Jus

titie voor de overtreding aan de vergunninghouder een bestuurlijke boete opleggen van maximaal 

€ lI.z50,- (art. 15 van de wet). 

Artikel 4 (vertrouwelijke gegevens) 

Door de aard van de werkzaamheden die door een beveiligingsorganisatie of een recherchebureau 

worden verricht en door de contacten die zij uit dien hoofde onderhouden, kunnen zij de beschik

king krijgen over privacy gevoelige gegevens. Ook kunnen zij de beschikking krijgen over gege

vens, bijvoorbeeld over de aard en omvang van de beveiliging van een bepaald object, waarvan het 

uiterst ongewenst is dat deze in verkeerde handen komt. Met het oog daarop verplicht artikel 4 de 

beveiligingsorganisatie en het recherchebureau te waarborgen dat dergelijke gegevens niet in 

onbevoegde handen komen. Enerzijds volgt daaruit dat de. al dan niet geautomatiseerde, gege

vensopslag voldoende moet zijn beveiligd. Anderzijds betekent dit ook dat het personeel zodanig 

dient te worden geselecteerd en geïnstrueerd dat geheimhouding van vertrouwelijke gegevens 

zoveel mogelijk is gewaarborgd. Artikel 4 van de regeling schept een plicht voor de beveiligingsor

ganisatie ofhet recherchebureau om te voorkomen dat vertrouwelijke stukken in handen van 

onbevoegden komen. Wanneer werknemers van een beveiligingsorganisatie of een recherchebu

reau de beschikking krijgen of hebben gekregen over vertrouwelijke gegevens, rust op hen op 

grond van artikel 13. eerste lid van de wet, een geheimhoudingsplicht. 

Artikel 4 van de regeling is een voorschrift krachtens artikel 6, sub j, van de wet. Wanneer wordt 

gehandeld in strijd met het bepaalde bij of krachtens artikel 6 van de wet kan de minister van Jus

titie voor de overtreding aan de vergunninghouder een bestuurlijke boete opleggen van maximaal 

€ 11.25°,- (art. 1 5  van de wet). 

Artikel S (algemene opleiding) 

Artikel 5 geeft aan welke (algemene) opleidingseis geldt voor personen die werken voor een bevei

ligingsorganisatie. Uitgangspunt is dat personen die beveiligingswerkzaamheden gaan uitvoeren 

voor een beveiligingsorganisatie in het bezit zijn van het diploma Algemeen Beveiligingsmede

werker op het moment van indiensttreding. Op deze hoofdregel zijn drie uitzonderingen moge

lijk, die zjjn opgenomen in artikel 5. tweede lid onder a en b en in het vierde lid. 

De eerste uitzondering (tweede lid onder a) maakt het mogelijk om gedurende een periode van 12 

maanden beveiligingswerkzaamheden uit te voeren zonder diploma. In dat geval moet de beveili

gingsmedewerker een verklaring van de stichting Ecabo kunnen overleggen waaruit blijkt dat hij 

via de beroepsbegeleidende leerweg de opleiding tot Algemeen Beveiligingsmedewerker volgt. 

Aan de rz maanden periode wordt strikt de hand gehouden. Iedere beveiligingsmedewerker die in 

dienst treedt weet dat hij binnen IZ maanden het diploma moet behalen. Het niet op tijd behalen 

van het diploma betekent dat hij niet langer beveiligingswerkzaamheden kan verrichten. Mede om 

die reden ligt er bij de beveiligingsorganisatie een grote verantwoordelijkheid om de opleiding 

voor de medewerker te begeleiden en stimuleren. De tZ maanden periode wordt niet onderbroken 

of geschorst. Dat betekent dat de termijn blijft lopen wanneer de betrokkenen binnen het bedrijf 

van functie verandert of de beveiligingsorganisatie geheel verlaat. Degene die er niet in slaagt het 

diploma binnen de IZ maanden te behalen en de organisatie vervolgens verlaat, kan pas weer 
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beveiligingswerkzaamheden verrichten op het moment dat hij in het bezit is van het vereiste 

diploma. 

Om te voorkomen dat individuele beveiligingsbeambten meer dan eenmaal gebruik maken van de 

12 maanden periode, wordt op het ministerie van Justitie een centrale registratie bijgehouden van 

ongediplomeerde beveiligingsbeambten. Wanneer de korpschef van het ministerie van Justitie 

bericht krijgt dat een beveiligingsbeambte reeds eerder een I2 maanden periode werd gegund, 

moet de toestemming door de korpschef worden ingetrokken. 

De 12 maanden periode kan door de korpschef worden verlengd in uitzonderlijke gevallen als 

ziekte of familieomstandigheden. De beveiligingsorganisatie dient in een dergelijk geval aan te 

tonen dat de betrokkene het niet op het laatste examenmoment heeft laten aankomen, maar ten· 

minste eenmaal aan een eerder examen heeft deelgenomen. 

Na verlenging van de termijn kan de betrokkene ongediplomeerd beveiligingswerkzaamheden 

blijven verrichten in afwachting van zijn binnen de 12 maanden termijn afgelegde examen, in 

afwachting van de uitslag van zijn eerstvolgende herexamen en in afwachting van zijn ontslag als 

beveiligingsmedewerker bij het desbetreffende bedrijf. 

De tweede uitzondering (tweede lid onder h) maakt het mogelijk om na het met succes afronden 

van het theoretische deel van de opleiding tot Algemeen Beveiligingsmedewerker gedurende twee 

maanden beveiligingswerkzaamheden te verrichten zonder diploma. Om hiervoor in aanmerking 

te komen moet de betrokkene aantonen dat hij een beroepspraktijkvormingsovereenkomst heeft 

afgesloten voor de periode waarin hij zonder diploma wil werken. Deze overeenkomst moet onder 

toezicht van de stichting Ecabo tot stand zijn gekomen. De periode van 2 maanden kan eenmaal 

worden benut. Wil betrokkene na deze periode beveiligingswerkzaamheden uitvoeren, dan zal hij 

in het bezit moeten zijn van het diploma Algemeen Beveiligingsmedewerker. 

De derde uitzondering (vierde lid) ziet op de leeftijd in combinatie met werkervaring van de 

betrokken beveiligingsbeambte. echts wanneer aan beide voorwaarden wordt voldaan is vrijstel. 

ling van de opleidingseis van toepassing. 

Artikel 5 van de regeling is een voorschrift krachtens artikel 8, tweede lid, van de wet. Wanneer 

wordt gehandeld in strijd met het bepaalde bij of krachtens artikel 8, tweede lid, van de wet kan de 

minister van Justitie voor de overtreding aan de vergunninghouder een bestuurlijke boete opleg· 

gen van maximaal € 11.2S0· (art. 15 van de wet). 

Artikel 6 (bestuul1IOrganen) 

Op grond van het bepaalde in artikel S, vijfde lid, van de wet worden kwaliteitseisen gesteld aan 

personen die in dienst zijn van een bestuursorgaan en in de uitvoering van hun werkzaamheden 

beveiligingswerkzaamheden verrichten. De algemene opleidingseis (algemeen beveiligingsmede· 

werker) geldt ook voor deze personen. De vrijstelling van de opleidingseis, bedoeld in het vierde 

lid van artikel S' geldt niet voor personen die voor bestuursorganen in de uitoefening van hun 

functie beveiligingswerkzaamheden verrichten. Artikel 25 houdt een overgangsbepaling in. 

Artikel s, zesde lid, van de wet, bepaalt dat de minister van Justitie in bijzondere gevallen ont· 

heffing kan verlenen van de gestelde kwaliteitseisen. 

-
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Artikel 7 (horecaondernemingen) 

De eis dat pas beveiligingswerkzaamheden mogen worden verricht wanneer de betrokkene in het 

bezit is van het diploma Algemeen Beveiligingsmedewerker geldt niet voor personen die beveili

gingswerkzaamheden verrichten ten behoeve van horecaondernemingen, de zogenaamde horeca

portiers. Horecaondernemingen zijn gedefinieerd in artikel I, eerste lid, van de regeling. Onder 

een horecaonderneming wordt in deze regeling niet verstaan de logiesverstrekkende ondernemin

gen voor zover het logiesverstrekking betreft. Hieruit volgt dat personen die beveiligingswerk

zaamheden verrichten voor een hotel, voor zover het om de enkele logiesverstrekking gaat, aan de 

reguliere eisen op grond van de wet- en regelgeving moeten voldoen. Wanneer aan een hotel een 

andersoortige horecaonderneming is verbonden B bijvoorbeeld een restaurant B kan de beveili

ging van laatstgenoemd gedeelte plaatsvinden door beveiligingsrnedewerkers die in het bezit zijn 

van het diploma horeca portier. Voor personen die beveiligingswerkzaamheden verrichten ten 

behoeve van een horecaonderneming geldt een aangepaste opleidingseis. Zij hoeven niet in het 

bezit te zijn van het diploma Algemeen Beveiligingsmedewerker (zie artikel 5, eerste lid, van de 

regeling). Het spreekt voor zich dat personen die wel in het bezit zijn van het diploma Algemeen 

Beveiligingsmedewerker ook beveiligingswerkzaamheden ten behoeve van horecaondernemingen 

mogen verrichten. Het is echter vooralsnog geen verplichting dit diploma te hebben. 

De minister van Justitie heeft op 28 februari 1997 (Tweede Kamer, '996-1997, 23 478, nr. 15) uit

drukkelijk aan de Tweede Kamer bericht dat ook horecabedrijven die één of meer portiers in dienst 

hebben die beveiligingswerkzaamheden verrichten, vergunningplichtig zijn. Dat betekent dat voor 

deze beveiligers in beginsel ook de algemene opleidingseis zou moeten gelden. Gelet op de concre

te werkzaamheden van de horecaportiers en de inhaalslag die binnen deze sector moet worden 

gemaakt is gekozen voor een voor de specifieke branche aangepaste opleidingseis. Dat sluit niet uit 

dat op termijn ook binnen deze sector de algemene opleidingseis zal gaan gelden. Het examen 

voor het diploma horecaportier wordt afgenomen door SVH onderwijscentrum in Zoetermeer. 

Artikel 7 van de regeling is een voorschrift krachtens artikel 8, tweede lid, van de wet. Wanneer 

wordt gehandeld in strijd met het bepaalde bij of krachtens artikel 8, tweede lid. van de wet kan de 

minister van Justitie voor de overtreding aan de vergunninghouder een bestuurlijke boete opleg

gen van maximaal € 11 .25°,- (art. 1 5  van de wet). 

Artikel 8 (betaaldvoelbalorganisatie) 

In dit artikel is de specifieke opleidingseis opgenomen die reeds geldt voor beveiligingsmedewer

kers die in dienst zijn van een betaald voetbal organisatie (BVO) en in dat kader beveiligingswerk. 

zaamheden verrichten kort voor, tijdens en kort na wedstrijden van de BVO in en rond het stadion 

waarde wedstrijden plaatsvinden. Het betreft de zogenaamde voetbalstewards. De voetbalstewards 

hoeven niet in het bezit te zijn van het diploma Algemeen Beveiligingsmedewerker (artikel 5 .  eer· 

ste lid). Zij moeten wel in het bezit zijn van het certificaat Voetbalsteward, dat wordt afgegeven 

door de KNVB. De specifieke opleidingseis geldt alleen voor personen die beveiligingswerkzaam

heden verrichten in dienst van de BVO of in dienst van de eigenaar van het stadion. Bepalend is 

dat er tussen de BVO of de stadioneigenaar en de voetbalsteward een gezagsverhouding bestaat. 

Hiervan is geen sprake wanneer een BVO of de stadioneigenaar een particulier beveiligingsbedrijf 

inhuurt voor het verrichten van beveiligingswerkzaamheden. In dat geval is de BVO of de stadion· 

eigenaar slechts opdrachtgever. Het spreekt voor zich dat personen die wel in het bezit zijn van 

het diploma Algemeen Beveiligingsmedewerker ook beveiligingswerkzaamheden ten behoeve van 



BVO's mogen verrichten. ook al zijn zij niet in dienst zijn van de BVO of de stadioneigenaar. 
Voorheen werd aan voetbalstewards ontheffing verleend van de algemene opleidingseis. mits de 
betrokkene in het bezit was van het certificaat Voetbalsteward. Door het opnemen van deze bepa

ling in de regeling behoeft geen ontheffing meer te worden verleend. maar geldt in deze gevallen 

een vrijstelling van de algemene opleidingseis. 
Voor BVO's en stadioneigenaren bestaat in beginsel de mogelijkheid evenementen te laten beveili· 

gen door bij hen in dienst zijnde voetbalstewards, mits dit tot een nevenactiviteit van de voetbal· 

steward beperkt blijft. In een dergelijk geval zal voor de voetbalstewards ontheffing van de in arti
keI 5 opgenomen opleidingseis moeten worden gevraagd op grond van artikel 8, tweede lid, van de 

wet. Wanneer ontheffing van de opleidingseis wordt verleend zal hiervan melding worden 
gemaakt in de vergunning, op grond waarvan de in dienst zijnde voetbalstewards onder de in de 
vergunning opgenomen voorwaarden evenementen mogen beveiligen. 

Artikel 8 van de regeling is een voorschrift krachtens artikel 8. tweede lid, van de wet. Wanneer 

wordt gehandeld in strijd met het bepaalde bij of krachtens artikel 8, tweede lid, van de wet kan de 
minister van Justitie voor de overtreding aan de vergunning e. houder een bestuurlijke boete 
opleggen van maximaal € 11.25°,. (art. 15 van de wet). 

Artikel 9 (ongeünHonneenlen) 

Naast de algemene opleidingseis (artikel s) gelden aanvullende opleidingseisen voor het ongeüni

formeerd verrichten van beveiligingswerkzaamheden. zoals persoonsbeveiliging. Een beveiligings
organisatie mag pas ongeüniformeerd beveiligingswerkzaamheden laten uitvoeren wanneer de 

beveiligingsbeambte, naast het diploma Algemeen Beveiligingsmedewerker. ook in het bezit is 

van het Vakdiploma beveiliging. Voor het ongeüniforrneerd uitvoeren van beveiligingswerkzaam

heden ten behoeve van grootwinkel- of detailhandelbedjven geldt een specifieke opleidingseis; het 
Certificaat Detailhandel. In dat geval moet betrokkene naast het diploma Algemeen Beveiligings

medewerker. ook in het bezit zijn van het Certificaat Detailhandel. 

Artikel 9 van de regeling is een voorschrift krachtens artikel 8, tweede lid, van de wet. Wanneer 

wordt gehandeld in strijd met het bepaalde bij of krachtens artikel 8, tweede lid, van de wet kan de 

minister van Justitie voor de overtreding aan de vergunninghouder een bestuurlijke boete opleg

gen van maximaal € u.250,- (art_ IS van de wet). 

Artikel 1 0 (particulier rechercheurs) 

Onder de (ingetrokken) Regeling particuliere beveiligingsorganisaties werden geen vakbekwaam
heidseisen gesteld aan personen in dienst van een recherchebureau. Op grond van het bepaalde in 

artikel 8, eerste lid, van de wet worden nu ook opleidingseisen gesteld voor personen in dienst van 

een recherchebureau. Een recherchebureau mag personen pas met recherchewerkzaamheden 
belasten als zij in het bezit zijn van het diploma particulier onderzoeker. 

Omdat de vakbekwaamheidseisen niet eerder werden gesteld is een overgangsregeling getroffen 
voor personen die op het moment van inwerkingtreding van de wet te werk zijn gesteld door een 
recherchebureau (zie artikel 26). 

Artikel 10 van de regeling is een voorschrift krachtens artikel 8, tweede lid, van de wet. Wanneer 

wordt gehandeld in strijd met het bepaalde bij of krachtens artikel 8, tweede lid, van de wet kan de 
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minister van Justitie voor de overtreding aan de vergunninghouder een bestuurlijke boete opleg

gen van maximaal € 11.25°,- (art. IS van de wet). 

Artikel 11 (alarminslallateurs) 

Een particuliere alarmcentrale mag bepaalde werkzaamheden slechts laten verrichten door alarm

installateurs die in het bezit zijn van nader genoemde diploma's. Het betreft het opstellen van het 

plan voor de installatie van alarmapparatuuI, de installatie van alarmapparatuur en het onderhoud 

van alarmapparatuur. De begrippen alarmapparatuur en aiarminstalJateur zijn gedefinieerd in 

artikel l sub g en h van de wet. De particuliere alarmcentrale zal moeten nagaan of de alarminstal

lateur in het bezit is van de vereiste diploma's. De in dit artikel gestelde vakbekwaamheidseis is 

gebaseerd op artikel 10, eerste lid, van de wet en bestond nog niet onder de Wet op de weerkorp· 

sen en de particuliere beveiligingsorganisaties. Om die reden is een overgangsregeling getroffen 

in artikel 27 van de regeling. 

Artikel u van de regeling is een voorschrift krachtens artikel 10, eerste lid, van de wet. Wanneer 

wordt gehandeld in strijd met het bepaalde bij of krachtens artikel 10, eerste lid, van de wet kan de 

minister van Justitie voor de overtreding aan de vergunninghouder een bestuurlijke boete opleg

gen van maximaal € 11.25°,- (art. 15 van de wet). 

Artikel 12 (uitertijk unHorm en ontheffing) 

In artikel 9. eerste lid, van de wet is geregeld dat een beveiligingsorganisatie er zorg voor draagt 

dat personen die beveiligingswerkzaamheden verrichten bij de uitvoering van die werkzaamheden 

een uniform dragen dat door de minister is goedgekeurd. 

In artikel 12 van de regeling wordt aangegeven dat het uniform moet zijn voorzien van een 

embleem, overeenkomstig het model dat in bijlage I is aangegeven. Dit embleem B dat voor de 

hele beveiligingsbranche hetzelfde is B moet duidelijk zichtbaar op de voorgeschreven wijze wor

den gedragen. 

Bij de beslissing over de goedkeuring van het uniform zal er in het bijzonder op worden gelet dat 

het uniform voor wat betreft kleurstelling en uitvoering niet meer dan noodzakelijke overeen

komst vertoont met de uniformen die worden gebruikt door de politie en de krijgsmacht. Het is 

van belang dat bij de burger geen verwarring ontstaat tussen de politie of de krijgsmacht enerzijds 

en de particuliere beveiligingsbranche anderzijds. Tegen die achtergrond is het in het algemeen 

ongewenst dat op uniformen rangonderscheidingstekens worden aangebracht die lijken op de 

rangonderscheidingstekens die door politie en krijgsmacht worden gebruikt. Het gebruik van 

rangonderscheidingstekens door particuliere beveiligingsorganisaties kan de indruk wekken dat 

deze organisaties (strafrechtelijke) bevoegdheden hebben die er in werkelijkheid niet zijn. Ook 

uniformen die zijn voorzien van een vignet dat meer dan noodzakelijke gelijkenis vertoont met 

het politie-embleem, bijvoorbeeld doordat dit geel- of goudkleurig is, zullen niet worden goedge· 

keurd. Een dergelijk embleem mag bijvoorbeeld ook niet op door de beveiligingsorganisatie 

gebruikte voertuigen zijn aangebracht. 

Artikel T2, tweede lid, van de regeling geeft de korpschef of de commandant in de aangegeven 

gevallen de bevoegdheid om ontheffing te verlenen van de uniformdraagplicht indien dat gelet op 

de aard van de werkzaamheden gewenst is en zich daartegen geen zwaarwegende belangen verzet

ten. Zo zullen sommige vormen van winkelsurveillance, bijvoorbeeld voorzover die specifiek zijn 

gericht op het voorkomen van winkeldiefstallen, onder omstandigheden ongeüniformeerd kunnen 
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plaatsvinden. Ook ten aanzien van persoonsbeveiligingswerkzaamheden (VI P-beveiliging) is het 

in uniform verrichten van de werkzaamheden in het algemeen geen reële optie. 

Ontheffing van de uniformdraagplicht kan ook worden verleend indien het dragen van een uni

form tijdens de uitvoering van specifieke werkzaamheden, zoals de beveiliging van een popcon

cert of een voetbalwedstrijd, als provocerend zou kunnen worden ervaren. Dat zou een uitwerking 

kunnen hebben die niet past bij het doel dat met beveiliging wordt nagestreefd. 

Voor de beveiligingsmedewerker die genoemde werkzaamheden ongeüniformeerd verricht gelden 

de aanvullende opleidingseisen ingevolge artikel 9 van de regeling. 

Artikel 12 van de regeling is een voorschrift krachtens artikel 6, sub d, van de wet. Wanneer wordt 

gehandeld in strijd met het bepaalde bij of krachtens artikel 6 van de wet kan de minister van Jus

titie voor de overtreding aan de vergunninghouder een bestuurlijke boete opleggen van maximaal 

€ 11.25°.- (art. 15 van de wet) . 

Artikel 13  (model legitimatiebewijs) 

Op grond van de wet (artikel 9. achtste lid) hebben beveiligingsorganisaties en recherchebweaus 

de plicht ervoor te zorgen dat hun personeel tijdens het uitvoeren van beveiligings- of recherche

werkzaamheden een legitimatiebewijs bij zich dragen. waarvan de minister een model heeft goed

gekeurd. In de wet is ook opgenomen dat de bedoelde personen het legitimatiebewijs tonen als dat 

wordt gevraagd. 

Artikel IJ van de regeling geeft aan aan welke eisen dat legitimatiebewijs dient te voldoen. De 

goedgekeurde modellen van legitimatiebewijzen zijn uitgewerkt in bijlage 2 bij de regeling. 

Aan (nog) niet gediplomeerde beveiligingsbeambten wordt een groen legitimatiebewijs afgegeven. 

Voor gediplomeerde beveiligingsbeambten is het grijze legitimatiebewijs bestemd. Voor particu

lier rechercheurs is het gele legitimatiebewijs bestemd. Het blauwe legitimatiebewijs wordt vers

trekt aan beveiligingsbeambten die werkzaam zijn voor beveiligingsorganisaties met een beperkte 

vergunning (bijvoorbeeld bij beveiliging van evenementen. horeca en voetbalwedstrijden). Als 

apart model is aangewezen het legitimatiebewijs voor buitengewoon opsporingsambtenaren. Dit 

model is aangewezen voor de buitengewoon opsporingsambtenaar die behoort tot een particuliere 

beveiligingsorganisatie die. of een onderdeel daarvan dat. door de minister is aangewezen als een 

categorie of eenheid als bedoeld in art. 142. eerste lid, onder b, van het Wetboek van Strafvorde

ring. Op grond van artikel 5. derde lid, van de wet, is het deze buitengewoon opsporingsambtena

ren toegestaan beveiligingswerkzaamheden voor een beveiligingsorganisatie te verrichten. Omdat 

zij al in het bezit zijn van een legitimatiebewijs kan dit tevens gelden als legitimatiebewijs als 

bedoeld in artikel 9, achtste lid, van de wet. 

Het dragen - en zo nodig tonen - van het legitimatiebewijs is noodzakelijk. omdat de beveili

gingsbeambte werkzaamheden verricht die raakvlakken hebben met de politietaak. 

Zowel de bwger als de politie moet zich ervan kunnen overtuigen dat de desbetreffende beambte 

daadwerkelijk met beveiligingswerkzaamheden is belast. Voorts moet zoveel mogelijk voorkomen 

worden dat onbevoegden zich als beveiligingsbeambte kunnen voordoen. 

Het tweede lid van artikel 13 bepaalt dat een legitimatiebewijs een verklaring van de korpschef 

bevat waaruit blijkt dat aan de desbetreffende medewerker toestemming is verleend. De korpschef 

kan hier volstaan met het plaatsen van zijn handtekening. Wanneer de beveiligingsorganisatie of 
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het recherche bureau dan wel een onderdeel daarvan is gevestigd op een luchtvaartterrein, dan zal 

de commandant van de KoninkJijke marechaussee deze verklaring op het legitimatiebewijs moe

ten afgeven door het zetten van een handtekening. De definitie van een luchtvaartterrein is opge

nomen in artikel I, eerste lid, onder i, van de wet. 

Artikel 13 van de regeling is een voorschrift krachtens artikel 6, sub e, van de wet. Wanneer wordt 

gehandeld in strijd met het bepaalde bij of krachtens artikel 6 van de wet kan de minister van Jus

titie voor de overtreding aan de vergunninghouder een bestuurlijke boete opleggen van maximaal 

€ Il.250,- (art. 15 van de wet) . 

Artikel 14 (Instructie voor personeel) 

Een beveiligingsorganisatie en een recherchebureau hebben op grond van de wet (artikel 9, 

negende lid) de plicht een instructie voor het personeel vast te stellen, die moet worden goedge

keurd door de minister. Het ministerie van Justitie geeft een modelinstructie uit. Artikel 14 ver

plicht de beveiligingsorganisatie en het recherchebureau om de goedgekeurde instructie ter ken

nis te brengen van de korpschef of de commandant van de Koninldijke Marechaussee wanneer de 

beveiligingsorganisatie of het recherchebureau dan we) een onderdeel daarvan is gevestigd op een 

luchtvaartterrein. Dit dient te gebeuren door een kopie van de instructie te verstrekken. Op deze 

manier wordt bijgedragen aan een zo goed mogelijke afstemming met de werkzaamheden van de 

politie en - indien van toepassing - de Koninklijke Marechaussee. 

Artikel 14 van de regeling is een voorschrift krachtens artikel 6, sub f, van de wet. Wanneer wordt 

gehandeld in strijd met het bepaalde bij of krachtens artikel 6 van de wet kan de minister van Jus

titie voor de overtreding aan de vergunninghouder een bestuurlijke boete opleggen van maximaal 

€ 1l.2.S0,- (art. IS van de wet). 

Artikel 15  (""ntrole van personeel) 

Het behoort tot de verantwoordelijkheid van beveiligingsorganisaties en recherchebureaus er voor 

te zorgen dat hun personeel overeenkomstig de geldende voorschriften handelt en ook overigens 

zoals een goed beveiligingsbeambte of particulier rechercheur betaamt. 

Artikel IS is een voorschrift krachtens artikel 6 sub i van de wet. Wanneer wordt gehandeld in 

strijd met het bepaalde bij of krachtens artikel 6 van de wet kan de minister van Justitie voor de 

overtreding aan de vergunninghouder een bestuurlijke boete opleggen van maximaal € 1I.2S0,

(art. IS van de wet). 

Artikel 16 Oaartijks verslag) 

Dit artikel heeft betrekking op een goede afstemming met de minister van Justitie als vergunning

verlener en de politie als toezichthouder. Om die afstemming te bereiken is het geven van infor

matie over de werkzaamheden van de beveiligingsorganisatie en het recherchebureau noodzake

lijk. De jaarverslagen, uitgewerkt in bijlage 3 (a tot en met f) moeten uiterlijk op I april binnen 

zijn. De jaarverslagen worden daarna gebruikt voor het signaleren van trends binnen de branche. 

Aan de hand van de desbetreffende gegevens kunnen beslissingen worden genomen over bijstel

lingen van het te voeren beleid. In de jaarverslagen dient te worden aangegeven hoeveel klachten 

zijn ingediend en hoeveel klachten daarvan al zijn afgedaan. Deze vraag is opgenomen naar aan-



leiding van de wettelijke verplichting een goedgekeurde klachtenregeling te hebben. De vraag naar 

het aantal verrichtte aanhoudingen is uitgebreid met een aantal subvragen over de omstandighe

den waaronder eventuele aanhoudingen hebben plaatsgevonden. 

Artikel 16 van de regeling is een voorschrift krachtens artikel 6, sub g, van de wet. Wanneer wordt 

gehandeld in strijd met het bepaalde bij of krachtens artikel 6 van de wet kan de minister van Jus

titie voor de overtreding aan de vergunninghouder een bestuurlijke boete opleggen van maximaal 

€ 11.25°,- (art. 15 van de wet). 

Aftikel 17 (gebruik hond) 

Een beveiligingsorganisatie mag bij het uitvoeren van beveiligingswerkzaamheden een hond 

gebruiken, als aan een aantal voorwaarden wordt voldaan. De hond moet geschikt zijn als surveil

lancehond of objectbewakingshond en bovendien moeten de hondengeleider en de hond een 

geschikte combinatie vormen. Om aan te tonen dat aan deze voorwaarden wordt voldaan moet een 

verklaring worden overgelegd van een instantie als bedoeld in het derde lid. Wanneer daar aanlei

ding voor is, bijvoorbeeld in verband met opgedane negatieve ervaringen met het gebruik van hon

den in het verleden, maar ook in verband met de aard van de werkzaamheden, kan in de vergun

ning van de beveiligingsorganisatie worden opgenomen dat geen gebruik mag worden gemaakt 

van een hond. De bepaling dat het gebruik van een bewakingshond de perken van redelijkheid en 

gematigdheid in geen geval te buiten gaat is komen te vervallen. Deze bepaling is overbodig in 

verband met de civielrechtelijke aansprakelijkheid voor de bezitter van de hond op grond van het 

Burgerlijk Wetboek. 

Wanneer bij de beveiligingswerkzaamheden gebruik wordt gemaakt van een hond zal de hond 

altijd moeten worden vergezeld van een geleider. Dit geldt zowel voor de inzet van de hond voor 

surveillance als voor objectbewaking. 

Artikel 17 van de regeling is een voorschrift krachtens artikel 6, sub h, van de wet. Wanneer wordt 

gehandeld in strijd met het bepaalde bij of krachtens artikel 6 van de wet kan de minister van Jus

titie voor de overtreding aan de vergunninghouder een bestuurlijke boete opleggen van maximaal 

€ 11.25°,' (art. 15 van de wet). 

Arlikel 18 (vaststelling klachtenregeling) 

De wet geeft in artikel 6, sub i, de mogelijkheid om een klachtenregeling verplicht te steUen. Deze 

mogelijkheid is benut door het bepaalde in artikel t8. Het is van groot belang dat burgers voldoen

de en eenvoudig toegankelijke mogelijkheden heeft om klachten kwijt te kunnen en dat de inge

diende klachten adequaat worden behandeld. Daarom wordt in artikel 18 ook aangegeven wat er in 

ieder geval in een klachtenregeling moet zijn opgenomen. Het ministerie van Justitie geeft een 

model klachtenregeling uit, die als voorbeeld kan dienen. 

Uitdrukkelijk is bepaald dat aan het indienen van een klacht en de behandeling ervan geen kosten 

mogen worden verbonden. Slechts de portokosten, die verbonden zijn met het indienen van een 

klacht. mogen voor rekening van de burger komen. 

Een kopie van de ingediende klacht moet ter informatie naar het ministerie van Justitie worden 

gestuurd. In het jaarverslag zal onder meer melding moeten worden gemaakt van het aantal inge-

diende klachten in dat jaar en het aantal klachten dat in dat jaar is afgedaan. • 



Artikel 18 van de regeling is. een voorschrift krachtens artikel 6, sub i, van de wet. Wanneer wordt 

gehandeld in strijd met het bepaalde bij of krachtens artikel 6 van de wet kan de minister van Jus
titie voor de overtreding aan de vergunninghouder een bestuurlijke boete opleggen van maximaal 

€ JI.250,- (art. 15 van de wet). 

Artikel 19 (infonneren politie) 

Artikel 19 is evenals artikel r6 van de regeling gericht op een goede afstemming van de werkzaam· 
heden van de beveiHgingsorganisatie met de politie. Met de commandant van de Koninklijke 

Marechaussee moet worden afgestemd als de beveiligingswerkzaamheden worden verricht op een 

luchtvaartterrein. In artikel 12, tweede lid, van de wet is al bepaald dat afstemming moet plaatsvin

den en op welk moment. Artikel 19 geeft aan dat voor de afstemming gebruik moet worden 

gemaakt van het aanmeldingsformulier, uitgewerkt in bijlage 4. 

De in het aanmeldingsformulier gevraagde gegevens over het personeel hebben anders dan het 

voormalige aanmeldingsformulier, alleen nog betrekking op personeel dat ongeüniformeerd 

beveiligingswerkzaamheden mag verrichten. Het verstrekken van gegevens over het personeel dat 

wel een uniform draagt bleek in de praktijk geen toegevoegde waarde te hebben, nu deze perso

nen herkenbaar zijn als beveiligen. Juist het ontbreken van deze herkenbaarheid maakt informatie 

over ongeüniformeerden van belang. Deze gegevens worden verstrekt via het aanmeldingsformu

lier. 

Artikel 19 van de regeling is een voorschrift krachtens artikel 6, sub j, van de wet. Wanneer wordt 

gehandeld in strijd met het bepaalde bij of krachtens artikel 6 van de wet kan de minister van Jus

titie voor de overtreding aan de vergunninghouder een bestuurlijke boete opleggen van maximaal 

€ 1T.250.- (art. 15 van de wet). 

Artikel 20 (eisen particuliere alarmcentrale) 

Particuliere alarmcentrales moeten, voordat zij in aanmerking komen voor vergunningverlening, 

zijn gecertificeerd door een instelling die is erkend door de Raad voor Accreditatie én de toestem

ming heeft van de minister van Justitie. Het Nationaal Centrum voor Preventie is een dergelijke 

certificeringsinstelling. De eisen waaraan particuliere alarmcentrales moeten voldoen waren voor

heen opgenomen in een bijlage bij de regeling. Deze eisen, met betrekking tot het gebouw en de 

inrichting daarvan, zijn nu onderdeel van de regeling van de certificeringsinstelling zelf. De certi

ficeringsconstructie maakt het voor particuliere alarmcentrales mogelijk om op een eenvoudige en 

vlotte manier aan te tonen dat zij voldoen aan de gestelde eisen. In de toekomst is het mogelijk dat 

ook andere certificeringsinstellingen worden erkend en ministerie toestemming krijgen en der

halve bevoegd worden om particuliere alarmcentrales te certificeren. 

Artikel 20 van de regeling is een voorschrift krachtens artikel 6,  sub b, van de wet. Wanneer wordt 

gehandeld in strijd met het bepaalde bij of krachtens artikel 6 van de wet kan de minister van Jus

titie voor de overtreding aan de vergunninghouder een bestuurlijke boete opleggen van maximaal 

€ 11.250,- (art. 15 van de wet). 
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Artikel 21 (eisen alannapparatuur) 

Artikel 10, tweede lid, van de wet, biedt de mogelijkheid bij ministeriële regeling eisen te stellen 

aan alarmapparatuur. Het begrip alarmapparatuur is gedefinieerd in artikel I, eerste lid, onder h, 

van de wet. Van deze wettelijke mogelijkheid wordt gebruik gemaakt door in artikel 21 van de 

regeling te eisen dat alarmapparatuur gecertificeerd is. Dat betekent dat een beveiligingsorganisa

tie op grond van de wet (artikel 10, derde lid) alleen gebruik mag maken van alarmapparatuur die 

is gecertificeerd door een instelling die is erkend door de Raad voor Accreditatie en die de toe· 

stemming heeft van de minister van Justitie. Een beveiligingsorganisatie mag op haar bureau 

leendiensten verlenen aan derden die ook gebruik maken van gecertificeerde alarmapparatuur. 

De eis van gecertificeerde alarmapparatuur strekt ertoe de risico's van openbare orde en veiligheid 

terug te dringen. Deze risico's worden onder meer veroorzaakt door het grote aantal valse alarm

meldingen waarmee de politie wordt geconfronteerd, waardoor ernstig afbreuk wordt gedaan aan 

een doeltreffend optreden van de politie. Met het oog hierop is het stellen van bedoelde eisen aan 

alarmapparatuur, ook in het licht van het EG-verdrag, een gerechtvaardigde maatregel. 

Artikel 21 van de regeling is een voorschrift krachtens artikel 10, tweede lid, van de wet. Wanneer 

wordt gehandeld in strijd met het bepaalde bij of krachtens artikel 10, derde lid van de wet 

(gebruik maken van alarmapparatuur waarvoor regels zijn gesteld op grond van het tweede lid), 

kan de minister van Justitie voor de overtreding aan de vergunninghouder een bestuurlijke boete 
opleggen van maximaal € 11.25°,- (art. 15 van de wet). 

Artikel 22 (Infonneren politie) 

Evenals de artikelen 16 en 19 heeft dit artikel tot doel een goede afstemming met de werkzaamhe

den van de politie - en onder omstandigheden met de Koninklijke Marechaussee - te bereiken. 
De particuliere alarmcentrale dient de politie altijd te informeren over de abonnees die zijn aange

sloten op de alarmcentrale. De onder b tot en met f genoemde informatie zal door de particuliere 

alarmcentrale aan de politie moeten worden doorgegeven wanneer de korpschef daar schriftelijk 

om heeft verzocht. 

Artikel 22 van de regeling is een voorschrift krachtens artikel 6, sub j, van de wet. Wanneer wordt 

gehandeld in strijd met het bepaalde bij of krachtens artikel 6 van de wet kan de minister van Jus

titie voor de overtreding aan de vergunninghouder een bestuurlijke boete opleggen van maximaal 

€ 11.250,- (art. 15 van de wet). 

Artikel 23 (eisen voor geld- en waardetransportbedrijf) 

Bijlage 5 geeft aan welke eisen met betrekking tot werkzaamheden en materieel van toepassing 
zijn op geld- en waardetransportbedrijven. 

Artikel 23 van de regeling is een voorschrift krachtens artikel 6, sub j, van de wet. Wanneer wordt 
gehandeld in strijd met het bepaalde bij of krachtens artikel 6 van de wet kan de minister van Jus

titie voor de overtreding aan de vergunninghouder een bestuurlijke boete opleggen van maximaal 

€ 11.250,- (art. 15 van de wet). 
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Artikel 24 (kosten vergunning, toestemming en legitimatiebewijs) 

Op grond van de wet worden kostenvergoedingen in rekening gebracht voor verlenen en verlen

gen van de vergunning (art. 4, zevende lid, van de wet) . voor afgifte van legitimatiebewijzen (art. 

6, onder e, van de wet) en voor het verlenen van toestemming (art, 7, zevende lid van de wet). 

De wet spreekt van afgifte van legitimatiebewijzen. In de praktijk bestaat de afgifte van een legiti

matiebewijs door de politie of commandant van de Koninklijke Marechaussee daaruit dat een 

reeds door de beveiligingsorganisatie of recherchebureau ingevuld legitimatiebewijs - uiteraard 

na toetsing - wordt gestempeld en ondertekend door de politie of Koninklijke Marechaussee. Voor 

deze handelingen worden kosten in rekening gebracht (art 24, tweede lid, van de regeling). Bij het 

bepalen van de hoogte van de kostenvergoedingen is aansluiting gezocht bij de uitvoeringskasten. 

Artikel 25 (overgangsregeling opleidingseis bestuursorganen) 

De eisen met betrekking tot opleiding gelden met ingang van de inwerkingtreding van de wet ook 

voor personen in dienst van een bestuursorgaan die in de uitoefening van hun functie beveiligin

gen werkzaamheden verachten (artikel 6 van de regeling). Artikel 25 van de regeling bepaalt dat 

de opleidingseisen nog niet gelden voor personen die op het moment van inwerkingtreding van de 

wet ai in dienst zijn van een bestuursorgaan en in de uitoefening van hun functie beveiligings. 

werkzaamheden verrichten. Vanaf 1 december 2003 moeten zij wel aan de opleidingseisen vol

doen. Personen die op het moment van inwerkingtreding van de wet al in dienst zijn van een 

bestuursorgaan en in de uitoefening van hun functie beveiligingswerkzaamheden verrichten én 

zijn geboren voor 1 december 1943 hoeven geheel niet aan de opleidingseis te voldoen (zie artikel 

25, eerste lid, van de regeling). Na het verstrijken van de overgangstermijn zouden deze personen 

de leeftijd van 60 jaar in ieder geval hebben bereikt. Van hen kan redelijkerwijs niet worden ver

wacht dat zij nog aan de opleidingseisen voldoen, gelet op het feit dat zij op het moment van 

inwerkingtreding al in dienst waren van het bestuursorgaan. Personen die pas na het moment van 

inwerkingtreding in dienst komen van een bestuursorgaan en in die functie beveiligingen werk

zaamheden verrichten moeten wel direct aan de opleidingseisen voldoen, ook wanneer zij zijn 

geboren vóór I december 1943. 

Artikel 26 (overgangsbepaling particulier onderzoeker) 

Personen die op het moment van inwerkingtreding van de wet te werk zijn gesteld door een 

recherchebureau hebben tot vijf jaar na inwerkingtreding van de wet de tijd om aan de gestelde 

opleidingseis te voldoen. Wanneer zij na verloop van deze overgangstermijn niet voldoen aan de 

gestelde opleidingseis kunnen zij niet langer met recherchewerkzaamheden worden belast. 

Personen die op het moment van inwerkingtreding van de wet al te werk zijn gesteld door een 

recherchebureau én zijn geboren voor I december 1943 hoeven geheel niet aan de opleidingseis te 

voldoen (zie artikel 26, eerste lid, van de regeling). Na het verstrijken van de overgangstermijn 

zouden deze personen de leeftijd van 60 jaar in ieder geval hebben bereikt. Van hen kan redelij

kerwijs niet worden verwacht dat zij nog aan de opleidingseisen voldoen, gelet op het feit dat zij 

op het moment van inwerkingtreding al te werk waren gesteld door een recherchebureau. Voor 

personen die na het moment van inwerkingtreding te werk worden gesteld door een recherchebu· 

reau geldt dat zij wel direct aan de opleidingseisen moeten voldoen, ook wanneer zij zijn geboren 

voor I december 1943-
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Artikel 27 (overgangsbepaling alanninstallateur) 

De verplichting voor de particuliere alarmcentrale, neergelegd in artikel IJ van de regeling, geldt 

niet indien het personen betreft die op het moment van inwerkingtreding van de wet al werkzaam 

zijn als alarminstallateur. In dat geval kunnen particuliere alarmcentraJes nog tot 1 december 

2003 de genoemde werkzaamheden laten uitvoeren door deze alarm installateurs. Vanaf 1 decem

ber 200} mogen particuliere alarmcentrales de aangegeven werkzaamheden alleen nog laten ver
richten door alarminstaUateurs die voldoen aan de in artikel I! genoemde eisen. 

Personen die op het moment van inwerkingtreding van de wet al werkzaam zijn als alarminstalla
teur én zijn geboren voor 1 december 1943 hoeven geheel niet aan de opleidingseis te voldoen (zie 
artikel 27, eerste lid, van de regeling). Na het verstrijken van de overgangstermijn zouden deze 

personen de leeftijd van 60 jaar in ieder geval hebben bereikt. Van hen kan redelijkerwijs niet 

worden verwacht dat zij nog aan de opleidingseisen voldoen, gelet op het feit dat zij op het 

moment van inwerkingtreding al werkzaam waren als alarminstallateur. Voor personen die na het 

moment van inwerkingtreding gaan werken als alarminstallateur geldt dat zij wel direct aan de 

opleidingseisen moeten voldoen, ook wanneer zij zijn geboren vóór I december 1943. 

Artikel 28 (overgangsbepaling alannapparatuur) 

Alarmapparatuur die al geïnstalleerd is op het moment van inwerkingtreding van de wet hoeft nog 

niet te zijn gecertificeerd tot 5 jaar na de inwerkingtreding van artikel 22. Met de overgangster

mijn van 5 jaar wordt aangesloten bij de afschrijvingstermijn van alarmapparatuur. 

Artikel 31 (inwer1<ingtredlng regeling) 

Artikel 21 zaJ op een later tijdstip in werking treden dan de overige artikelen in verband met het 

afronden van voorbereidende werkzaamheden . 

• 



Regeling (2-12-2002) ,  
nr. S199069jDBZj02 
tot wijziging van de RPBR 

De Minister van Justitie. Gelet op de artikelen 4, 5 ,  6 , 7, 8, 9 en 10 van de Wet particuliere beveili· 

gingsorganisaties en recherchebureaus; 

Besluit: 

Artikel I 

De Regeling particuliere beveiligingsorganisaties en recherchebureaus (Stcrt. 1999, 60) wordt als 

volgt gewijzigd: 

A 

Artikel 5 komt te luiden: 

Artikel 5 (algemene opleiding) 
I. Een beveiligingsorganisatie belast uitsluitend een persoon met beveiligingswerkzaam

heden, indien deze in het bezit is van een op zijn naam gesteld diploma Beveiliger van 

de Stichting Vakexamens voor de Particuliere Beveiligingsorganisaties en de Stichting 

Ecabo. 

2. De verplichting in het eerste lid geldt niet voor een periode van maximaal 12 maan
den, te rekenen van af de dag dat de betrokkene voor het eerst bij een particuliere 

beveiligingsorganisatie met beveiligingswerkzaamheden wordt belast, indien betrok· 

kene door middel van een verIdaring van de Stichting Ecabo kan aantonen, dat hij in 

de periode waarop de aanvraag betrekking heeft, de praktijkopleiding voor het diploma 

Beveiliger van de Stichting Vakexamens voor de Particuliere Beveiligingsorganisaties 

en de Stichting Ecabo volgt. 

Jo Op de uitvoering van de praktijkopleiding wordt toezicht uitgeoefend door de Stich· 

ting Ecabo. Leerbedrijven zijn aan de Stichting Ecabo een bedrag verschuldigd voor de 

uitoefening van dit toezicht. De hoogte van dit bedrag wordt jaarlijks in overleg tussen 
de Stichting Ecabo en de Stichting Opleidingsfonds Beveiligingsbranche (SOBB) vast· 

gesteld. 

4. De in het tweede lid genoemde periode van maximaal 12 maanden wordt op geen 

enkele wijze onderbroken, verlengd of geschorst. 

I 
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5. Het bepaalde in het eerste lid is niet van toepassing indien de betrokkene is geboren 

vóór I december 1937 en van 1 december 1980 tot en met 30 november 1982 onafge

broken werkzaam is geweest bij een op grond van de wet toegelaten beveiligingsorga

nisatie. 

6. AIs gelijkwaardig aan het diploma bedoeld in het eerste lid worden erkend: 

a. het Vakdiploma Bedrijfsbeveiliging en Bewakingsdienst van de Unie van Beveili

gings- en Bewakingspersoneel (UBB); 

b. het Vakdiploma Bedrijfsbeveiliging en Bewakingsdienst van de Nederlandse Bond 

van Onbezoldigd opsporingsambtenaren en Bewakingspersoneel (NBOB); 

c. de diploma's Beveiligingsbeambte B. C en D van de Leidse Onderwijs Instellingen, 
behaald voor I februari 1986; 

d. het diploma Beveiliging en Bewaking van de Stichting Vakexamens voor de Parti

culiere Beveiligingsorganisaties, behaald voor 1 februari 1986; 
e. het Vakdiploma Basiscursus Marine Bewakingskorps tezamen met het diploma van 

het Marine Bewakingskorps voor onbezoldigd ambtenaar van het Korps Rijkspoli

tie. beide behaald voor 1 februari 1986; 
f. het Certificaat Begincursus voor de bedrijfsbewaking, afgegeven door de Stichting 

Vervoer- en Havenopleidingen te Rotterdam, behaald voor I februari 1986; 
g. het Basisdiploma Beveiliging van de Stichting Vakexamens voor de Particuliere 

Beveiligingsorganisaties. behaald voor 1 januari 1998; 

h. het Ecabodiploma leerlingwezen Algemeen Beveiligingsmedewerker; 

l. het IVOB-diploma A en B; 

]. het diploma Algemeen Beveiligingsmedewerker van de Stichting Vakexamens voor 

de Particuliere Beveiligingsorganisaties I de Stichting Ecabo. 

Artikel 9. vierde lid komt te luiden: 

Artikel 9 (ongeüniformeerden) 

C 

4. Als gelijkwaardig aan het diploma in het eerste lid en het derde lid wordt erkend het 

Vakdiploma Beveiliging van de Stichting Vakexamens voor de ParticuJiere BeveiH

gingsorganisaties. 

Artikel 10 komt te luiden: 

Artikel JO (particulier ruhercheurs) 
1. Een recherchebureau belast uitsluitend een persoon met recherchewerkzaamheden. 

indien deze in het be2it is van een op zijn naam gesteld diploma particulier onderzoe

ker van de Stichting Vakexamens voor de Particuliere Beveiligingsorganisaties en de 

Stichting Ecabo. 

z. De verplichting in het eerste lid geldt niet voor een periode van maximaal lz maan· 

den, te rekenen van af de dag dat de betrokkene voor het eerst bij een particulier 

recherchebureau met recherchewerkzaamheden wordt belast, indien betrokkene door 

middel van een verk1aring van de Stichting Ecabo kan aantonen, dat hij in de periode 111 
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waarop de aanvraag betrekking heeft, de opleiding voor het diploma particulier onder

zoeker van de Stichting Vakexamens voor de Particuliere Beveiligingsorganisaties en 

de Stichting Ecabo volgt. 
3. De in het tweede lid genoemde periode van maximaal 12 maanden wordt op geen 

enkele wijze onderbroken, verlengd of geschorst. 

Na artikel 28 wordt een artikel 2.8a ingevoegd, luidende: 

Artikel 28a 

In afwijking van het bepaalde in artikel 5 lid I en 2 kan tot 1 januari 2003 nog een beroep worden 

gedaan op de volgende tekst: 

Een beveiligingsorganisatie belast uitsluitend een persoon met beveiligingswerkzaamheden. 

indien deze in het bezit is van een op zijn naam gesteld diploma Algemeen Beveiligingsmedewer
ker van de Stichting Vakexamens voor de Particuliere Beveiligingsorganisaties en de Stichting 

Ecabo. 
De verplichting in het eerste lid geldt niet voor: 

E 

a. een periode van 12 maanden, te rekenen van af de dag dat de betrokkene voor het eerst 

bij een particuliere beveiligingsorganisatie met beveiligingswerkzaamheden wordt 

belast, indien betrokkene door middel van een verklaring van de Stichting Ecabo kan 

aantonen, dat hij in de periode waarop de aanvraag betrekking heeft. via de beroepsbe

geleidende leerweg, de opleiding voor het diploma Algemeen Beveiligingsmedewerker 

van de Stichting Vakexamens voor de Particuliere Beveiligingsorganisaties en de 
Stichting Ecabo volgt; 

of 

b. een periode van 2 maanden, te rekenen vanaf de dag dat de betrokkene voor het eerst 

bij een particuliere beveiligingsorganisatie met beveiligingswerkzaamheden wordt 

belast, indien betrokkene een verklaring overlegt waaruit blijkt dat hij, voor de duur 

waarop de aanvraag betrekking heeft, via de beroepsopleidende leerweg een 

beroepspraktijkvormingsovereenkomst is aangegaan die onder toezicht van de Stich

ting Ecabo tot stand is gekomen. 

Bijlage 2 van de regeling komt als volgt te luiden; 

Model legitimatiebewijs 

.. Grijs legitimatiebewijs, bestemd voor een persoon die beveiligingswerkzaamheden 
verricht en voldoet aan de eisen van artikel 5. eerste lid, van de Regeling particuliere 

beveiligingsorganisaties en recherchebureaus . 

.. Grijs legitimatiebewijs. bestemd voor een persoon die beveiligingswerkzaamheden 

verricht en voldoet aan de eisen van artikel 5, tweede lid, van de Regeling particuliere 

beveiligingsorganisaties en recherchebureaus. 

.. Blauw legitimatiebewijs, bestemd voor een persoon die de op het legitimatiebewijs 

omschreven beveiligingswerkzaamheden mag verrichten voor een organisatie met een 
beperkte vergunning. 
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... Geel legitimatiebewijs, bestemd voor een persoon die particuliere recherchewerk· 

zaamheden mag verrichten en voldoet aan de eisen van artikel 10, eerste en tweede 

lid. van de Regeling particuliere beveiligingsorganisaties en recherchebureaus. 

... Legitimatiebewijs voor buitengewoon opsporingsambtenaren, zoals vastgesteld door 

de minister op grond van het Besluit buitengewoon opsporingsambtenaar, bestemd 

voor een buitengewoon opsporingsambtenaar die behoort tot een particuliere beveilj· 

gingsorganisatie, dan wel een onderdeel daarvan, die door de minister is aangewezen 

als een categorie of eenheid als bedoeld in art. 14Z, eerste lid, onder b. van het Wet

boek van Strafvordering (art. 5,  derde lid, van de wet) 

... Tot 1 januari zo03 of tot de vervaldatum van een groen legitimatiebewijs dat voor 

publicatie van deze regeling in de Staatscourant is verstrekt, kan nog een beroep wor

den gedaan op de volgende tekst: Groen legitimatiebewijs, bestemd voor een persoon 

die beveiligingswerkzaamheden mag verrichten en (nog) niet in het bezit is van een 

diploma als bedoeld in artikel 5 van de regeling particuliere beveiligingsorganisaties 

en recherchebureaus. 

De bijlagen zA, zB, ze en zO worden vervangen door de bij deze wijziging opgenomen bijlagen 

zA. zB. ze. zO en zE. 

Artikel 11 

Deze regeling treedt in werking met ingang van de tweede dag na de dagtekening 

van de Staatscourant waarin zij wordt geplaatst en werkt terug tot en met I augustus zooz. 

Deze regeling zal in de Staatscourant worden geplaatst. 

Den Haag. z december 200Z. 

De Minister van Justitie, 

J.P.H. Donner. 

Toelichting 

Algemeen 

Deze wijziging van de Regeling particuliere beveiligingsorganisaties en recherchebureaus (Rpbr) 

heeft betrekking op de opleidingseisen voor particuliere beveiligingsorganisaties en recherchebu· 

rea us. Op grond van de Wet particuliere beveiligingsorganisaties en recherchebureaus (Wpbr) 

worden door de Minister van Justitie in de regeling opleidingseisen gesteld aan medewerkers in 

de particuliere beveiliging en recherche. 

Het samenstellen van opleidings- en exameneisen van de opleidingen gebeurt door Ecabo en de 

examinering is opgedragen aan de Stichting Vakexamens voor de Particuliere Beveiligingsorgani

saties (SVPB) en Ecabo gezamenlijk. Ecabo en SVPB hebben nauw overleg met de brancheorgani

saties, de opleidingsinstituten, vakbonden en Justitie middels een vaste overlegstructuur. het 

Ecabo Sectiebestuur Beveiliging. Vanuit dit Sectiebestuur is in het voorjaar van zooo de wens lIiII 



R�(;ULlI(; ("·'�·1.00�I . .... s'9906Q{DBZJo� TOTW'!�'(;'''(; v ..... DE RPBR 

naar voren gekomen tot een verdere uitbreiding en verbetering van de bestaande opleidingsstruc

tuur in de beveiligingsbranche. Daartoe heeft het Sectiebestuur een commissie aangesteld, 

bestaande uit vertegenwoordigers van de Vereniging van Particuliere Beveiligingsorganisaties 

(VPB), vakbonden en Ecabo. 

Deze commissie heeft in afstemming met het Ministerie van Justitie voorstellen geformuleerd. 

Om de beoogde veranderingen te bewerkstelligen, dienen diverse artikelen in de Rpbr en in de 

Circulaire particuliere beveiligingsorganisaties en recherchebureaus (Cpbr) aangepast te worden. 

Deze wijziging strekt tot aanpassing van de relevante artikelen in de Rpbr en in de Cpbr. 

De tekst van de wijziging van de Cpbr treft u aan na de tekst van de wijziging van de Rpbr en de 

toelichting daarop. 

De wijziging betreft vijfhoofdzaken: 

1. Verbetering kwaliteit door verhoging niveaus; 

2. Simulaties niet meer ter vervanging, maar enkel als aanvulling op de beroepspraktij

kopleiding van de opleiding Beveiliger; 

3. Verandering systematiek legitimatiebewijs; 

4. Het extern toezicht op en de begeleiding van de praktijkopleiding van de opleiding 

Beveiliger; 

). Invoering soortgelijke systematiek voor particuliere recherche. 

Overgangsregeling 

De gewijzigde Regeling en Circulaire treden in werking op I augustus 2002, met die kanttekening 

dat reeds afgegeven groene legitimatiebewijzen geldig blijven tot de op het legitimatiebewijs ver

melde vervaldatum. Voor personen die reeds de theorieopleiding van Algemeen Beveiligingsme

dewerker volgden per I augustus 2002 is er ten aanzien van het praktijkleren een overgangsrege

ling die per 1 januari 2003 expireert, danwel expireert op de vervaldatum van een groen legitima

tiebewijs dat voor publicatie van deze regeling in de Staatscourant is verstrekt. Nieuwe aanvragen 

voor de opleiding Beveiliger zullen vanaf I augustus 2002 aan de nieuwe eisen dienen te voldoen. 

1 .  Verbetering kwaliteit door verhoging niveaus 

De bestaande kwalificatiestructuur op het gebied van particuliere beveiliging is enkel op de laagste 

niveaus ingevuld (M BO niveau J en 2). Doordat de hogere niveaus niet zijn ingevuld wordt de 

instroom en doorstroom van personeel belemmerd. 

Doorstroom naar een opleiding op HBO-niveau is hierdoor ook problematisch. In de nieuwe rege

ling wordt de kwalificatiestructuur op alle niveaus ingevuld. Belangrijk is daarbij dat de vereiste 

basisopleiding (Beveiliger geheten) niet meer op het laagste niveau 1 wordt gesteld, maar op 

niveau 2. De opleiding Beveiliger is per J augustus 2002 erkend en goedgekeurd door het Ministe

rie van Onderwijs, Cultuur en Wetenschappen. Per I augustus 2002 is deze opleiding opgenomen 

in de landelijke kwalificatiestructuur zoals omschreven in de Wet Educatie Beroepsonderwijs. 

Hiermee wordt beoogd beter aan te sluiten bij de eisen van de arbeidsmarkt, een beter imago voor 

het beroep te bewerkstelligen en de kwaliteit in de branche te verbeteren. Het duale opleidings

principe, waarbij leren en werken gecombineerd worden, vormt een van de belangrijkste uitgangs

punten van de hier voorgestelde opleidingsstructuur en -organisatie. Bij opleidingen volgens de 

Beroepsbegeleidende leerweg (BBL) en de Beroepsopleidingen leerweg (BOL) worden (potentiële) 

werkgevers actief betrokken bij het opleiden met de bedoeling om enerzijds de opleiding optimaal 
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af te stemmen op en anderzijds kandidaten zo goed mogelijk te begeleiden naar de arbeidsmarkt. 

Hiermee kan bereikt worden dat specifieke vereisten ook daadwerkelijk worden vertaald in het 

onderwijs, waardoor de leerlingen beter worden voorbereid op de werkzaamheden binnen de 

beroepspraktijk. 

2. Simulaties niet meer ter vervanging, maar enkel nog ter aanvulling van leren in de praktijk 

Voor de beveiligingsbranche is beroepspraktijkvorming voorgeschreven: gedachte is dat het echte 

vak niet alleen in theorie, maar met name ook in de praktijk dient te worden geleerd. In de huidi

ge structuur is het mogelijk om de beroepspraktijkvorming te vervangen door simulatie, waarbij 

deelnemers in een speciale oefenruimte middels gefmgeerde situaties bepaalde praktijkelementen 

kunnen leren. Deze simulaties kunnen soms van zeer korte duur zijn. De kwaliteit van deze simu

laties is niet in alle gevallen adequaat en de branche heeft aangegeven dat deelnemers niet vol

doende zijn voorbereid op de praktijk. 

Naar aanleiding hiervan is besloten om als uitgangspunt voortaan te hanteren dat leren in de prak

tijk niet enkel in simulatie kan geschieden, maar dat daadwerkelijk in de praktijk zelf moet wor

den geleerd. Dit betekent dat er een praktijkopleiding van 12 maanden zal komen. Simulaties kun

nen zodoende nog steeds een waardevolle aanvulling op leren in de praktijk vormen (door gebruik 

van simulaties in de theoriecomponent van de opleiding), maar kunnen niet langer meer ter ver

vanging van die praktijk worden gebruikt. 

3. Verandering systematiek legitimatiebewijs 

Elke beveiliger dient bij het uitvoeren van werkzaamheden een legitimatiebewijs te kunnen over

leggen. Dit legitimatiebewijs wordt afgegeven door de politie, die hiertoe pas overgaat nadat duide

lijk is dat voldaan is aan de opleidingseisen en de betrouwbaarheidseisen. 

Hierbij gold tot nu toe dat voor een leerling die nog niet het diploma heeft, een groen legitimatie

bewijs kon worden afgegeven. De controle op de naleving van de eisen met betrekking tot het 

leren in de praktijk was bij de politie gelegd. In de praktijk bleek het systeem van groene legitima

tiebewijzen ingewikkeld en lastig te controleren. Het systeem van witte kaarten, ter controle dat 

slechts eenmaal een groen legitimatiebewijs wordt verstrekt aan een leerling-beveiliger, bleek in 

de praktijk omslachtig en bewerkelijk. 

In de praktijk is gebleken dat medewerkers in het bezit van een groen legitimatiebewijs door 

cliënten van particuliere beveiligingsorganisaties als onvolwaardig worden beschouwd. Dit vormt 

één van de redenen dat sommige organisaties het zo snel mogelijk behalen van de vereiste diplo

ma's - en daarmee het grijs legitimatiebewijs - als hoofddoel van opleiden zijn gaan beschouwen. 

Opleiden wordt in die gevallen meer gezien als hinderpaal voor de uitvoering van de beveiligings

werkzaamheden. dan als een kwaliteitsverhogend instrument daartoe. 

Gezien het voorgaande komt in de nieuwe structuur het groen legitimatiebewijs te vervallen en 

daarvoor in de plaats wordt een grijs legitimatiebewijs ingevoerd voor r2 maanden. 

Voor de duidelijkheid richting met name politie en klanten van beveiligingsorganisaties wordt op 

het grijze legitimatiebewijs (indien van toepassing) melding gemaakt van het volgen van een prak

tijkopleiding. 

4. Het extern toezicht op en de begeleiding van de praktijkopleiding van de opleiding Beveiliger 

Besloten is om de procedures en controlepunten, die doorlopen moeten worden vóórdat de politie 

kan overgaan tot het verlenen van een legitimatiebewijs bij Ecabo/SVPB te laten uitvoeren. 
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Ecabo/SVPB ziet toe op de naleving van de eisen aan leerbedrijven en opleidingsinstellingen in de 

Wet Educatie Beroepsonderwijs en controleert op de geldigheid van de ingeleverde diploma's. Dit 

betekent dat Ecabo via voorafbepaalde procedures toezicht zal houden op de naleving van de 

regels voor praktijkleren door individuele beveiligingsorganisaties. Deze procedures worden afge

stemd met het Ministerie van Justitie. De uitwerking hiervan is geregeld in de Cpbr. 

Leerbedrijven zijn aan Ecabo een bedrag verschuldigd voor de uitoefening van dit toezicht. De 

hoogte van dit bedrag wordt jaarlijks in overleg tussen Ecabo en de Stichting Opleidingsfonds 

Beveiligingsbranche (SOBB) vastgesteld. 

Bedrijven die zich niet houden aan de regels kunnen, wanneer controle door Ecabo gebreken aan 

het licht brengt, hun erkenning als leerbedrijf kwijtraken. Ecabo geeft na controle van alle gege

vens aan de aanvragende beveiligingsorganisatie en de leerling/gediplomeerde een verklaring af, 

dat aan alle voorwaarden is voldaan. 

In de praktijk betekent dit dat er twee verklaringen zullen zijn: één bij aanvang van de praktijkop

leiding en één na afronding daarvan. De Korpschef heeft deze verklaringen nodig om de eigen 

activiteiten met betrekking tot legitimatiebewijzen af te kunnen ronden. De Korpschef registreert 

het legitimatiebewijs, waarmerkt het en voorziet het van een verklaring dat aan de houder toe

stemming is verleend als bedoeld in artikel 7 lid 2 van de Wpbr. Dit zorgt voor een vermindering 

van de druk op de politie en legt dit deel van de procedure bij de instantie met de meeste expertise 

en informatie op het gebied van opleidingen in deze sector. 

De Korpschefblijft zelfstandig bevoegd om te controleren en beoordelen of een beveiliger voldoet 

aan de opleidingseisen. Zonder legitimatiebewijs is starten met de praktijkopleiding niet toege

staan. 

Overigens wordt reeds geruime tijd extern toezicht gehouden namens het Ministerie van Justitie 

door rijksgecommitteerden op de kwaliteit van examens die door de SVPB worden afgenomen. De 

structuur met betrekking tot de rijksgecommitteerden zal nader bezien worden, mede met het oog 

op het uit te voeren toezicht door Ecabo. 

Ecabo zal, in afstemming en samenwerking met de SVPB, een informatie- en servicepunt inrich

ten voor kandidaten, onderwijsinstellingen en beveiligingsbedrijven. Daarmee wordt voorzien in 

één centraal aanspreekpunt dat belanghebbenden, zowel telefonisch als via internet, onder meer 

informatie verstrekt over werken en leren in de beveiligingsector of doorverwijst naar instellingen 

waar opleidingsproducten aangevraagd kunnen worden. 

5. Invoering soortgelijke systematiek voor particuliere recherche 

Onder de bestaande regeling was het verrichten van particuliere recherchewerkzaamheden uitslui

tend toegestaan wanneer men in het bezit was van het diploma particulier onderzoeker van 

SVPB/Ecabo. Dit leidde in de praktijk tot grote problemen voor aspirant-particulier rechercheurs 

om in de praktijk het vak te kunnen leren. Hierdoor werd veelvuldig een beroep gedaan op de 

mogelijkheid om ontheffing van de opleidingseis te vragen. Om aan deze onwenselijke situatie 

een einde te maken wordt voor de opleiding van particulier rechercheurs een soortgelijke systema

tiek ingevoerd als voor particuliere beveiligers. Dit betekent concreet dat particuliere recherche

werkzaamheden kunnen worden verricht gedurende 12 maanden dat men in opleiding is. De alge

mene systematiek zoals die hiervoor beschreven is voor particuliere beveiliging zal ook voor parti

culiere recherche gelden. Ook hier geldt derhalve dat simulatie enkel als aanvulling en niet als ver

vanging voor de praktijkopleiding gebruikt kan worden. Voor wat het legitimatiebewijs betreft, 
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blijft de kleur geel voor particuliere rechercheurs met diploma gehandhaafd. Voor particuliere 

rechercheurs in opleiding zal eveneens een geel legitimatiebewijs worden verstrekt, met de kantte

kening dat deze slechts 12. maanden geldig zal zijn. Het toezicht en de begeleiding met betrekking 
tot de praktijkopleiding van particulier rechercheurs zullen op een zelfde wijze worden vormgege

ven als hiervoor beschreven voor de reguliere particuliere beveiliging. 

Toelichting op onderdelen 

Artikel I 

A 

Artikel s (algemene opleiding) 
Artikel 5 geeft aan welke (algemene) opleidingseis geldt voor personen die werken voor een bevei· 

ligingsorganisatie. Uitgangspunt is dat personen die beveiligingswerkzaamheden gaan uitvoeren 

voor een beveiligingsorganisatie in het bezit zijn van het diploma Beveiliger of een daaraan gelijk. 

waardig diploma op het moment van indiensttreding. Op deze hoofdregel zijn twee uitzonderin

gen mogelijk, die zijn opgenomen in artikel 5.  tweede lid en in het vijfde lid. 

De eerste uitzondering (tweede lid) maakt het mogelijk om gedurende een periode van 12 maan· 

den beveiligingswerkzaamheden uit te voeren zonder diploma. In dat geval moet de beveiligings. 

medewerker een verklaring van de Stichting Ecabo kunnen overleggen waaruit blijkt dat hij via de 

beroepsbegeleidende leerweg of de beroepsopleidende leerweg de opleiding tot Beveiliger volgt. 
Aan de 12 maanden periode wordt strikt de hand gehouden. Iedere beveiligingsmedewerker die in 

dienst treedt weet dat hij binnen 12 maanden het diploma moet behalen. Het niet op tijd behalen 

van het diploma betekent dat hij niet langer beveiligingswerkzaamheden kan verrichten. Mede om 

die reden ligt er bij de beveiligingsorganisatie een grote verantwoordelijkheid om de opleiding 

voor de medewerker te begeleiden en stimuleren. De 12 maanden periode wordt niet onderbro· 

ken, verlengd of geschorst. Dat betekent dat de termijn blijft lopen wanneer de betrokkenen bin

nen het bedrijf van functie verandert of de beveiligingsorganisatie geheel verlaat. Degene die er 

niet in slaagt het diploma binnen de 12. maanden te behalen en de organisatie vervolgens verlaat, 

kan pas weer beveiligingswerkzaamheden verrichten op het moment dat hij in het bezit is van het 

vereiste diploma. 

Om te voorkomen dat individuele beveiligingsbeambten meer dan eenmaal gebruik maken van de 

12 maanden periode, wordt door de Stichting Ecabo een registratiesysteem bijgehouden waarin 

wordt geregistreerd of een beveiligingsbeambte reeds eerder een 12 maanden periode werd 

gegund. Ecabo geeft geen verklaring meer af indien de termijn van 12 maanden voor de praktij

kopleiding is verstreken. De 12 maanden periode kan op advies van Ecabo door de korpschef wor

den verlengd in uitzonderlijke gevallen als ziekte of familieomstandigheden. De beveiligingsorga

nisatie dient in een dergelijk geval aan te tonen dat de betrokkene het niet op het laatste examen· 
moment heeft laten aankomen, maar tenminste eenmaal aan een eerder examen heeft deelgeno

men. 

Na verlenging van de termijn kan de betrokkene ongediplomeerd beveiligingswerkzaamheden 

blijven verrichten in afwachting van zijn binnen de 12 maanden termijn afgelegde examen, in 

afwachting van de uitslag van zijn eerstvolgende herexamen en in afwachting van zijn ontslag als 

beveiligingsmedewerker bij het desbetreffende bedrijf. 
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In lid 3 is tevens aangegeven dat het toezicht op de uitvoering van het praktijkleren bij Ecabo is 

neergelegd. Hiervoor dient een financiële vergoeding te worden betaald door het leerbedrijf aan 

Ecabo. De hoogte van deze vergoeding en de wijze waarop deze berekend wordt, wordt jaarlijks 

vastgesteld in overleg tussen Ecabo en de Stichting Opleidingsfonds 8eveiligingsbranche (SOBB). 

De tweede uitzondering (vijfde lid) ziet op de leeftijd in combinatie met werkervaring van de 

betrokken beveiligingsmedewerker. 

Slechts wanneer aan beide voorwaarden wordt voldaan is vrijstelling van de opleidingseis van toe

passing. 

Artikel 5 van de regeling is een voorschrift krachtens artikel 8. tweede lid, van de wet. Wanneer 

wordt gehandeld in strijd met het bepaalde bij of krachtens artikel 8. tweede lid. van de wet kan de 
minister van Justitie voor de overtreding aan de vergunninghouder een bestuurlijke boete opleg

gen (art. 15 van de wet). 

B 

Artikel 9 (ongeüniformurden) 

Naast de algemene opleidingseis (artikel 5) gelden aanvullende opleidingseisen voor het ongeüni

formeerd verrichten van beveiligingswerkzaamheden. zoals persoonsbeveiliging. Een beveiligings· 

organisatie mag pas ongeüniformeerd beveiligingswerkzaamheden laten uitvoeren wanneer de 

beveiligingsbeambte, in het bezit is van het diploma Beveiligingsmedewerker. differentiatie per

soonbeveiliger van Ecabo/SVPB. Als gelijkwaardig aan dat diploma wordt erkend het Vakdiploma 

beveiliging. Voor het ongeüniforrneerd uitvoeren van beveiligingswerkzaamheden ten behoeve 

van grootwinkel- of detailhandel bedrijven geldt een specifieke opleidingseis; het diploma Beveili

gingsmedewerker, differentiatie Winkelsurveillant van Ecabo/SVP8. 

Als gelijkwaardig aan dat diploma wordt erkend het Vakdiploma beveiliging SVPB. Wanneer de 
beveiligingsmedewerker in het bezit is van één van deze diploma's wordt dat aangegeven op het 

legitimatiebewijs. 

Artikel 9 van de regeling is een voorschrift krachtens artikel 8. tweede lid. van de wet. Wanneer 

wordt gehandeld in strijd met het bepaalde bij of krachtens artikel 8, tweede lid. van de wet kan de 

minister van Justitie voor de overtreding aan de vergunninghouder een bestuurlijke boete opleg

gen (art. 15 van de wet). 

C 

Artikel 10 (particulier rechercheurs) 

Op grond van het bepaalde in artikel 8, eerste lid. van de wet worden opleidingseisen gesteld voor 

personen in dienst van een recherchebureau. Een recherchebureau mag personen pas met recher

chewerkzaamheden belasten als zij in het bezit zijn van het diploma particulier onderzoeker of als 

ze in opleiding zijn conform de eisen van artikel 10, tweede lid, van de regeling. Voor deze oplei

ding en het daaraan gekoppelde legitimatiebewijs geldt dezelfde systematiek als hiervoor beschre

ven voor beveiligingsbeambten, met die kanttekening dat voor particuliere rechercheurs in oplei
ding niet een tijdelijk grijs legitimatiebewijs wordt verstrekt, maar een tijdelijk geel legitimatiebe

wijs voor de duur van 12 maanden. 

Artikel 10 van de regeling is een voorschrift krachtens artikel 8, tweede lid. van de wet. Wanneer 

wordt gehandeld in strijd met het bepaalde bij of krachtens artikel 8, tweede lid, van de wet kan de 

minister van Justitie voor de overtreding aan de vergunninghouder een bestuurlijke boete opleg

gen (art. '5 van de wet). 
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De toelichting op artikel 13 komt te luiden: 

Artikel '3 (modd kgitimatitbewijs) 

Op grond van de wet (artikel 9, achtste lid) hebben beveiligingsorganisaties en recherchebureaus 

de plicht ervoor te zorgen dat hun personeel tijdens het uitvoeren van beveiligings- of recherche

werkzaamheden een legitimatiebewijs bij zich dragen, waarvan de minister een model heeft goed. 

gekeurd. 

In de wet is ook opgenomen dat de bedoelde personen het legitimatiebewijs tonen als dat wordt 

gevraagd. Het legitimatiebewijs wordt pas afgegeven nadat de persoon voldoet aan de betrouw

baarheidseisen en nadat de bekwaamheidseis is aangetoond met de verklaring van Ecabo. 

Artikel 13 van de regeling geeft aan aan welke eisen dat legitimatiebewijs dient te voldoen. De 

goedgekeurde modellen van legitimatiebewijzen zijn uitgewerkt in bijlage 2 bij de regeling. 

Voor gediplomeerde beveiligingsbeambten of beveiligingsbeambten in opleiding is het grijze legi

timatiebewijs bestemd. Het groene legitimatiebewijs expireert op grond van de overgangsregeling 

van artikel 28a per 1 januari 2003. 

Voor gediplomeerde particulier rechercheurs of particulier rechercheurs in praktijkopleiding is 

het gele legitimatiebewijs bestemd. Het blauwe legitimatiebewijs wordt verstrekt aan beveiligings. 

medewerkers die werkzaam zijn voor beveiligingsorganisaties met een beperkte vergunning (bij

voorbeeld bij beveiliging van evenementen, horeca en voetbalwedstrijden). Als apart model is aan

gewezen het legitimatiebewijs voor buitengewoon opsporingsambtenaren. Dit model is aangewe

zen voor de buitengewoon opsporingsambtenaar die behoort tot een particuliere beveiligingsorga

nisatie die, of een onderdeel daarvan dat, door de minister is aangewezen als een categorie of een· 

heid als bedoeld in art. 142, eerste lid, onder b, van het Wetboek van Strafvordering. Op grond van 

artikel 5, derde lid, van de wet, is het deze buitengewoon opsporingsambtenaren toegestaan bevei

ligingswerkzaamheden voor een beveiligingsorganisatie te verrichten. 

Omdat zij al in het bezit zijn van een legitimatiebewijs kan dit tevens gelden als legitimatiebewijs 

als bedoeld in artikel 9, achtste lid, van de wet. 

Het dragen - en zo nodig tonen - van het legitimatiebewijs is noodzakelijk, omdat de beveili

gingsmedewerkers werkzaamheden verricht die raakvlakken hebben met de politietaak. Zowel de 

burger als de politie moet zich ervan kunnen overtuigen dat de desbetreffende medewerker daad· 

werkelijk met beveiligingswerkzaamheden is belast. Voorts moet zoveel mogelijk voorkomen wor

den dat onbevoegden zich als beveiligingsmedewerker kunnen voordoen. 

Het tweede lid van artikel 13 bepaalt dat een legitimatiebewijs een verkJaring van de korpschef 

bevat waaruit blijkt dat aan de desbetreffende medewerker toestemming is verleend. De korpschef 

kan hier volstaan met het plaatsen van zijn handtekening. Wanneer de beveiligingsorganisatie of 

het recherchebureau dan wel een onderdeel daarvan is gevestigd op een luchtvaartterrein, dan zal 

de commandant van de Koninklijke marechaussee deze verklaring op het legitimatiebewijs moe· 

ten afgeven door het zetten van een handtekening. De definitie van een luchtvaartterrein is opge

nomen in artikel I, eerste lid, onder i, van de wet. 

Artikel 13 van de regeling is een voorschrift krachtens artikel 6, sub e, van de wet. Wanneer wordt 

gehandeld in strijd met het bepaalde bij of krachtens artikel 6 van de wet kan de minister van Jus

titie voor de overtreding aan de vergunninghouder een bestuurlijke boete opleggen (art. I5 van de 

wet). 
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o 
Artikel 28a 

In deze overgangsbepaling is een overgangstermijn van I januari 2003 opgenomen. Dit betekent 

dat tot die datum nog volgens de oude systematiek kan worden gewerkt, zoals die gold voor deze 
wijziging van de regeling. 

E 

Wijziging bijlagen 

De bijlagen bij de regeling zijn aangepast teneinde de wijzigingen met betrekking tot de legitima. 

tiebewijzen door te voeren. 

De Minister van justitie, 

j.P.H. Donner. 

.. Regeling particuliere beveiligingsorganisaties en recherchebureaus - Bijlage 2A 

Grijs legitimatiebewijs voor· en achterzijde 

.. Regeling particuliere beveiligingsorganisaties en recherchebureaus - Bijlage 2B 
Grijs legitimatiebewijs voor· en achterzijde 

.. Regeling particuliere beveiligingsorganisaties en recherchebureaus - Bijlage 2C 

Groen legitimatiebewijs voor· en achterzijde 

.. Regeling particuliere beveiligingsorganisaties en recherchehureaus - Bijlage 20 

Blauw legitimatiebewijs voor- en achterzijde 

.. Regeling particuliere heveiligingsorganisaties en rechen:hebureaus - Bijlage 2E 

Getl legitimatiebewijs voor· en achterzijde 



Wet bescherming 
persoonsgegevens (toelichting) 
Mr. drs J. H.]. Ttrstegg<' 

Op I september 2001 is de Wet bescherming persoonsgegevens in werking getreden. 

Dit heeft gevolgen voor de manier waarop gegevens van werknemers en bezoekers worden ver

werkt door beveiligingssystemen. In dit artikel worden de hoofdlijnen van de nieuwe wet 

geschetst. 

Sinds J september 2001 heeft Nederland een nieuwe 'privacywet', de Wet bescherming persoons

gegevens (WBP). De oude wet, de Wet persoonsregistraties (WPR) is ingetrokken. Invoering van 
de WBP was nodig om de Nederlandse wetgeving in overeenstemming te brengen met de Europe

se privacyrichtlijn. Hierdoor wordt de bescherming van persoonsgegevens in alle landen van de 

EU op hetzelfde (hoge) beschermingsniveau gebracht. Nederland kende reeds een hoog bescher
mingsniveau, zodat er voor ons slechts sprake is van enkele grote maar vooral veel kleine verande

ringen. 
De wet is van toepassing op verwerkingen van persoonsgegevens in Nederland. Van verwerking 

van persoonsgegevens is onder meer sprake bij het verzamelen, bewaren, bewerken, gebruiken, 

doorgeven en vernietigen van gegevens die betrekking hebben op mensen. Gegevens over bedrij

ven of zogeheten 'objectgegevens' (bijv. kleur, type en merk auto) zijn doorgaans geen persoons

gegevens zodat de WBr daarop niet van toepassing is. Hierop zijn echter enkele uitzonderingen 

mogelijk (als bijvoorbeeld het merk en type auto worden gebruikt om een inschatting te maken 
van iemands inkomen, is het wel een persoonsgegeven). 

De WBr heeft gevolgen voor gegevens die met behulp van (personeels)volgsystemen worden ver

zameld. Hierbij kan bijvoorbeeld worden gedacht aan camera's in en rond de gebouwen of toe

gangscontrolesystemen. Ook kan gedacht worden aan systemen die handelingen van medewer

kers die op een pc werken vastleggen. Al deze systemen leggen gegevens van personeel en/of 

bezoekers vast. 

De WBr ziet vooral op het proces dat gegevens doorlopen; vanafhet verzamelen tot het vernieti

gen. Daardoor heeft de WBr meer dan de WPR voorheen gevolgen voor de werkzaamheden van 

de beveiligingsafdeling. 

Voordat we ingaan op de diverse rechten en plichten is het nodig om enkele termen uit de wet 

nader toe te lichten. De wet spreekt van 'verantwoordelijke', 'betrokkene' en 'bewerker'. 

1 Jeroen Terslegge Is legal Council - privacy & data protection law bij Philips International av. 
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Onder 'verantwoordelijke' verstaat de wet 'de natuurlijke persoon, rechtspersoon of ieder ander 

die of het bestuursorgaan dat, alleen of tezamen met anderen, het doel van en de middelen voor 

de verwerking van persoonsgegevens vaststelt'. In de meeste gevaUen zal dat de werkgever of de 

opdrachtgever zijn waar de beveiliging plaatsvindt. 

De term 'betrokkene' is 'degene op wie een persoonsgegeven betrekking heeft'; de werknemer of 

de bezoeker derhalve. 
De term 'bewerker' is gereserveerd voor 'degene die ten behoeve van de verantwoordelijke per

soonsgegevens verwerkt, zonder aan zijn rechtstreeks gezag te zijn onderworpen'. In veel bedrij

ven is sprake van uitbesteding van de beveiligingstaak. Een ingehuurd beveiligingsbedrijf zal in 
dat geval vaak als bewerker zijn aan te merken. Het inhurende bedrijf blijft in dat geval de verant

woordelijke voor de gegevensverwerkingen die door het beveiligingsbedrijf plaatsvinden (het 

bedienen van de camera's, de toegangscontrole, de bezoekerregistratie, enzovoort). 

Materiële normen 

Hoofdregel van de WBP is dat persoonsgegevens in overeenstemming met de wet en op behoorlij

ke en zorgvuldige wijze worden verwerkt (art. 6). Dit betekent dat het verwerken van de gegevens 

niet in strijd mag zijn met een Nederlandse wet (minimumniveau) en dat er een ethische toets is 

ingebakken die in concrete gevallen kan worden vertaald in termen van goed werkgeverschap of 

het leerstuk van onrechtmatige daad. Artikel 6 geldt ook als restcategorie; als aan aUe wettelijke 

eisen is voldaan, kan er toch nog sprake zijn van onzorgvuldigheid of onbehoorlijkheid. 

Tevens blijkt uit deze hoofdregel dat specifieke wetgeving voorgaat op de WBP. Zo kent bijvoor

beeld het strafrecht specifieke bepalingen voor het opnemen van videobeelden die de bepalingen 

van de WBP invullen (minimumeisen). Voor het overige blijft de WBP van toepassing op de con

crete situatie. 

De WBP bepaalt dat persoonsgegevens voor welbepaalde, uitdrukkelijk omschreven en gerecht

vaardigde doeleinden worden verzameld (art. 7). Dit betekent dus dat van elke verzameling van 

gegevens met een (personeels)volgsysteem het doel bekend moet zijn. 

De gronden waarop gegevens mogen worden verzameld en verwerkt, zijn limitatief opgesomd in 
de wet (art. 8). Dat zijn: 

a. uitdrukkelijke toestemming van de betrokkene; 

b. noodzaak voor de uitvoering van een overeenkomst waarbij de betrokkene partij is; 
c. nakoming van een wettelijke verplichting; 

d. vrijwaring van vitale belangen van de betrokkene; 

e_ noodzaak voor een goede vervulling van de taak van een bestuursorgaan (overheid); en 

( noodzaak voor de behartiging van het gerechtvaardigde belang van de verantwoordelij-

ke of een derde tenzij het belang of de privacy van de betrokkene prevaleert. 

Het systeem van de wet zit zo in elkaar dat aan altijd één van de genoemde gronden moet zijn vol

daan. De uitdrukkelijke toestemming van de betrokkene is de restcategorie; als niet een van de 

andere gronden kan worden aangewezen, moet toestemming gevraagd worden. 
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Uitzondering op deze regel vormen de bijzondere gegevens (etniciteit, seksuele geaardheid, poli

tieke gezindheid, geloof, medische en psychologische gegevens, vakbondslidmaatschap, en straf

en tuchtrechtelijke gegevens). Voor de verwerking van deze gegevens geldt dat dit verboden is ten

zij verwerking door de wet uitdrukkelijk wordt toegestaan of indien de betrokkene zijn uitdrukke

lijke toestemming heeft gegeven (artikelen 16-23). Zo mogen wegens artikel 18 foto's en videobeel

den (die als etniciteitsgegevens worden aangemerkt) alleen worden verwerkt als dat noodzakelijk 

is met het oog op identificatie van de betrokkene en slechts voor zover dat voor dat doel onvermij

delijk is. (Digitale) bewakingscamera's mogen dus niet overal worden opgehangen. 

Doorgaans zal de verwerking van de meeste gegevens van het personeel kunnen worden geba

seerd op de nakoming van de arbeidsovereenkomst, wettelijke verplichtingen of het gerechtvaar

digde belang van de verantwoordelijke. Bij de laatste grond geldt dat duidelijk gemaakt moet kun

nen worden waarom de (privacy)belangen van de betrokkene ondergeschikt zijn_ Veiligheidssyste

men die persoonsgegevens vastJeggen zullen doorgaans op deze grond kunnen worden gebaseerd. 

De belangenafweging in geval van (personeels)volgsystemen is in dat geval echter een coUectieve. 

Het is vrijwel onmogelijk om rekening te houden met elk individueel belang van de betrokkenen. 

Het recht van verzet (zie hierna) is dan ook bij uitstek geschikt om de belangenanveging te indivi

dualiseren op de persoon van de betrokkene. 

Artikel 9 regelt het nevengebruik van gegevens. Nevengebruik is toegestaan mits dit gebruik met 

het oorspronkelijke doel niet onverenigbaar is. Beelden van de beveiligingscamera kunnen niet zo 

maar gebruikt worden voor een bedrijfsjournaal of worden opgestuurd naar De Leukste Thuis. 

Gegevens uit toegangscontrolesystemen kunnen niet zo maar worden gebruikt voor tijdregistratie 

als dit doel niet expliciet is aangegeven. De wet geeft een aantal criteria waarmee in de besluitvor

ming over verenigbaarheid rekening moet worden gehouden. Zo moet er verwantschap zijn tus

sen het doel van de verkrijging en het doel waarvoor de gegevens zullen worden gebruikt, moet 

gelet worden op de aard van de gegevens, moet rekening gehouden worden met de gevolgen voor 

de betrokkene en de wijze waarop de gegevens zijn verkregen en moet voorzien zijn in passende 

waarborgen ter bescherming van de belangen van de betrokkene. Het gebruik van beelden van de 

beveiligingscamera voor een bedrijfsjournaal zal doorgaans op een of meerdere van deze criteria 

stranden. 

De nieuwe wet vereist dat gegevens niet langer mogen worden bewaard dan noodzakelijk is voor 

de doeleinden waarvoor zij zijn verzameld of verder worden verwerkt (art. 10) en slechts verwerkt 

mogen worden voor zover zij gelet op deze doeleinden toereikend, ter zake dienend en niet boven

matig zijn (art. n). Als vuistregel geldt dat het benodigde minimum aan gegevens tevens het toe

gestane maximum is. 

Ook moet de verantwoordelijke maatregelen treffen die ervoor zorgen dat de gegevens juist en 

nauwkeurig zijn. De kwaliteit van de gegevens dient dus nauwlettend in het oog te worden gehou

den. De verantwoordelijke kan aansprakelijk zijn voor de gevolgen van beslissingen die op basis 

van foutieve, verouderde, niet ter zake doende of onrechtmatig verkregen gegevens zijn genomen. 

De kwaliteit van de gegevens moet dus regelmatig gecontroleerd worden. Daarbij moet ook gelet 

worden op gegevens die elders in de organisatie aanwezig zijn. 

In geval van gegevens uit volgsystemen moet als extra eis gesteld worden, dat de betrokkene in de 

gelegenheid moet zijn geweest om zijn commentaar te leveren op de gegevens. Daarbij moet in 
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het oog gehouden worden dat de tijdspanne die ligt tussen de vergaring van de gegevens en de 

confrontatie ervan met de betrokkene zo kort mogelijk moet zijn. 

Uiteraard schrijft de wet ook het nemen van beveiligingsmaatregelen voor. Niet aUeen dienen 
technische maatregelen genomen te worden, ook - en zo mogelijk belangrijker - moet de verant

woordelijke organisatorische maatregelen nemen tegen onrechtmatige verwerking of verlies van 
de gegevens (o.a. wie heeft toegang tot de gegevens, wie mag de gegevens wijzigen of vernietigen 
en aan wie mogen gegevens intern of extern worden verstrekt, hoelang zijn de bewaartennijnen). 
Daarbij wijs ik ook - indien van toepassing - op de beveiJigingsverplichting van art. 4 van de 
Regeling Particuliere Beveiligingsorganisaties en recherchebureaus (zie elders in dit jaarboek). 
Met andere woorden, de gegevenshuishouding moet op orde zijn. 

Aanmelding en vrijstelling 

De wet stelt de eis dat de gegevensverwerkingen moeten worden aangemeld bij het College 

Bescherming Persoonsgegevens (CBP, voorheen de Registratiekamer) of bij een privacyfunctiona
ris die per organisatie of branche kan worden aangesteld. Dit geldt in beginsel ook voor (perso· 
neels)volgsystemen. De melding dient een beschrijving te bevatten van de reguliere verwerkingen 
en degene die daarvoor verantwoordelijk is. (Voor incidentele verstrekkingen geldt een protocol

plicht!). De reglementsplicht, die gold voor onder meer overheidsinstellingen, is vervallen. 
Sommige (standaard)verwerkingen zijn van aanmelding vrijgesteld. Dit geldt ook voor enkele 

(personeels)volgsystemen zoals bezoekersregistraties. toegangscontrolesystemen, netwerkcontro
lesystemen en bewakingscamera's. In het Vrijstellingsbesluit worden per soort verwerking limita

tief de gegevens, de doeleinden voor gebruik en verstrekking en de bewaartermijnen aangegeven. 

Alleen indien aan alle eisen is voldaan, is de verwerking vrijgesteld. De verantwoordelijke neemt 

hierover zelf een beslissing; er hoeft geen aanvraag bij het CBP te worden gedaan. 

Rechten van betrokkenen 

De wet kent de betrokkenen van wie gegevens worden verwerkt bepaalde rechten toe waarmee zij 
in staat zijn hun recht op privacy te effectueren. Allereerst heeft de verantwoordelijke de plicht om 

de betrokkene vooraf op de hoogte te stellen van de verwerkingen en de doeleinden daarvan (art. 

33)· Dit hoeft niet als de betrokkene hiervan reeds op de hoogte is. Deze bepaling vereist dus een 
effectief communicatiebeleid ten aanzien van de verwerking van persoonsgegevens. Zo kan een 

werknemer bij het aangaan van de arbeidsrelatie reeds van bepaalde verwerkingen op de hoogte 
worden gesteld. Ook kunnen de voorgenomen verwerkingen middels een personeelsblad, memo's 

of door opneming in de personeelsgids bekend worden gemaakt. Ten aanzien van bezoekers of 

externe gebruikers kunnen waarschuwingsborden of huisregels bij de ingang worden geplaatst (in 
geval van camera's verplicht) afkunnen mededelingen op het beeldscherm verschijnen dat het 

gebruik van de apparatuur aan controle onderhevig is. Deze plicht staat naast het recht van de 
ondernemingsraad om op grond van artikel 27 van de Wet op de ondernemingsraden in te stem
men met bepaalde verwerkingen en daarover inlichtingen te vragen. 
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Verder kent de wet de betrokkenen het recht toe om inzage in hun gegevens te vragen, de verant

woordelijke te verzoeken de gegevens waar nodig te verbeteren, aan te vullen, te verwijderen of af 

te schermen. Afscherming van gegevens kan worden gebruikt indien gegevens eigenlijk verwij

derd moeten worden, maar er toch een bepaalde reden is om ze langer te bewaren zoals de afwik

keling van een geschil. Afscherming dient dan om het (neven)gebruik van de gegevens te beper

ken of tegen te gaan. 

Een belangrijk recht van de betrokkene is het recht om zich tegen de verwerking van bepaalde 

gegevens te verzetten (art. 40) indien de verwerking geschiedt op grond van artikel 8 onder f 

(gerechtvaardigd belang van de verantwoordelijke). Doorgaans zal het hierbij gaan om gegevens 

die via (personeels)volgsystemen zijn verkregen. Honorering van het verzet door de verantwoorde

lijke of door de rechter zal wellicht vertaald worden in een 'gouden handdruk' of een schadever

goeding. Het recht van verzet is namelijk zeer individueel, terwijl (personeels)volgsystemen per 

definitie collectief van aard zijn. Eén enkele betrokkene kan zich dus mogelijk met succes verzet

ten tegen het verwerken van zijn gegevens. Als het verzet slaagt resteert de verantwoordelijke 

slechts de keuze uit (I) opheffing van het systeem of (2) het betalen van schadevergoeding. Het is 

dan ook van belang dat een werkgever bij invoering van personeelsinformatiesystemen de werkne

mers goed informeert over de werking ervan en het gebruik dat van de gegevens wordt gemaakt 

om ongelukken te voorkomen. 

Slot 

De WBP heeft aanzienlijke gevolgen voor het gebruik van (personeels)volgsystemen. Met name 

het feit dat het verzamelen van persoonsgegevens en dus het actieve gebruik van het systeem 

onder het bereik van de wet is gebracht, is van belang. Uiteraard geldt dat het veiligheidsbelang 

van de organisatie niet opgeofferd hoeft te worden aan de privacybelangen van de betrokkenen. 

Wel moet het securitybeleid van de organisatie het resultaat zijn van een zorgvuJdige afweging van 

belangen. 

Het verzetsrecht van de betrokkene hangt als een 'Zwaard van Damocles' boven ieder volgsys

teem. Indien een nieuw systeem wordt aangeschaft, moeten dan ook kritische vragen worden 

gesteld aan de leverancier over de gebruiksmogelijkheden van het aan te schaffen systeem in het 

licht van de WBP. De vuistregel minimum "" maximum moet zoveel mogelijk door het systeem 

benaderd worden. Nadat het systeem in gebruik is genomen zal de nodige aandacht moeten wor

den besteed aan het proces van gegevensverwerking. Autorisatieprotocollen voor de toegang tot de 

gegevens en bewaartermijnen moeten zijn geregeld. Er moet zowel voor de gebruikers van het sys

teem als voor de overige betrokkenen duidelijkheid bestaan over de doeleinden van het systeem en 

het (neven)gebruik van de verzamelde gegevens. Zo nodig moet de instemming van de onderne

mingsraad worden verkregen. 

-



Checklist 

I. 15 sprake van verwerking van persoonsgegevens waarop de WHP van toepassing is? 

... Is sprake van verwerking? 

.. Is sprake van persoonsgegevens? 

.. Geldt een uitzondering (bijv. persoonlijk gebruik I bepaalde handmatige verwer

kingen)? 

.. Wie is de verantwoordelijke? Wie is de bewerker (indien van toepassing)? 

2. Is het noodzakelijk om persoonsgegevens te verwerken? 
... Wat is de grondslag van ieder systeem? 
... Wat is de grondslag van ieder gegeven? 

Jo Wordt volstaan met zo min mogelijk persoonsgegevens? 

.. Worden niet meer persoonsgegevens verwerkt dan noodzakelijk is? 

.. Worden persoonsgegevens zoveel mogelijk 'geanonimiseerd'? 

4. Worden persoonsgegevens zoveel mogelijk verzameld bij de betrokkene zelf? 

... Is een voorafgaand onderzoek door het CBP noodzakelijk? 
... Is de herkomst van de gegevens bekend? 

5. Blijft het verzamelen van 'bijzondere' persoonsgegevens zoveel mogelijk achterwege? 

... Voldoet het camera beleid aan deze eis? 

6. Zijn voldoende maatregelen genomen om de persoonsgegevens te beveiligen? 

... Is er een beveiligingsldasse vastgesteld conform het Advies Informatiebeveiliging 
van het CBP? 

... Hoe is de fysieke beveiliging geregeld? 

... Hoe is de logische beveiliging geregeld? 
... Hoe is de organisatorische beveiliging geregeld? 

... Is dit ook afdoende geregeld bij de bewerker? Wat zeggen de contracten hierover? 

... Kan gebruik worden gemaakt van een vorm van Privacy Enhancing Technologies 
(PET)? 

7. Blijft het gebruik van de persoonsgegevens beperkt tot de doeleinden waarvoor de 

gegevens werden verzameld? 

... Zijn voldoende maatregelen genomen om te voorkomen dat gegevens worden 

gebruikt voor een ander doel dat onverenigbaar is met het doel waarvoor de gege
vens werden verzameld? 

8. Zijn voldoende maatregelen genomen om te waarborgen dat de persoonsgegevens 
juist en nauwkeurig zijn? 

... Zijn voldoende maatregelen genomen om te voorkomen dat gegevens verkeerd 

geïnterpreteerd worden? 
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9. Worden de persoonsgegevens niet langer bewaard dan nodig is? 
... Zijn er wettelijke bewaartermijnen van toepassing? 

... Is er een protocol voor verwijdering en vernietiging? 

10. Hebben slechts die personen toegang tot persoonsgegevens die de gegevens nodig 

hebben voor de vervulling van hun taak? 
... Is er een autorisatieprocedure? 

t1. Worden gegevens ook aan personen buiten de onderneming verstrekt? 
... Aan wie? Hoe? Waarom? 

... Is daar - indien nodig - toestemming van de betrokkene voor verkregen? 

12. Worden de betrokkenen voldoende geïnformeerd over de verwerking van hun gege

vens? 
... Hoe worden betrokkenen geïnformeerd? 

... Welke informatie wordt verstrekt? 

13. Zijn de betrokkenen op de hoogte van hun rechten - op inzage, correctie, verwijdering 

en afscherming van gegevens alsmede verzet tegen gegevensverwerking - en weten zij 
hoe zij deze rechten kunnen uitoefenen? 

... Moeten zij ervoor betalen? 

... Zo ja, hoeveel? (max. € 4,50) 

14. Heeft de OR zijn instemmingsrecht uitgeoefend? 

... Op basis van artikel 27, lid I, sub K WOR: verwerking van persoonsgegevens? 

... Op basis van artikel 27, lid I, sub L WOR: personeelsvolgsysteem? 

15. Moet het systeem worden gemeld bij het CBP? 

... Valt het systeem onder het Vrijstellingsbesluit? 

... Zo ja, willen we het vrijwillig melden? 

... Worden wijzigingen op tijd doorgegeven? 

16. Is voldaan aan de voorwaarden die de wet stelt voor internationale gegevensverwer

king? 

... Is het land een EU-land of een land dat lid is van de EER? 
... Zo nee, staat het land op de 'Witte lijst' van het ministerie van Justitie of, indien 

het Amerika betreft, heeft de ontvangende partij zich bij het US Ministerie van 

Handel aangemeld voor het Safe Harbour Agreement? 

... Zo nee, heeft de betrokkene zijn toestemming gegeven of is sprake van een andere 

deugdelijke grondslag (zie art. 77 WBP)? 

... Voldoet de verwerking voor het overige aan de eisen van de WBP? 

-
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Aanvullingen voor het gebruik van personeelsvolgsystemen 

17. Is sprake van een personeelsvolgsysteem? 

.. Is het systeem gericht op of geschikt voor het volgen van personeel? 

18. Is het nodig om gebruik te maken van een personeelsvolgsysteem? 

... Is het middel geschikt om het gestelde doel te bereiken? 

... Staat het gebruik in een redelijke verhouding tot de belangen van de werknemers 

(proportionaliteit) ? 

... Is geen minder vergaand middel (meer) voorhanden (subsidiariteit)? 

19. Worden de werknemers van tevoren op de hoogte gesteld van de observatie? 

... Is de grondslag neergelegd in een schriftelijk stuk waaraan de werknemer gebon· 
den is? 

... Bestaat duidelijkheid over het doel en het gebruik van het systeem? 
... Wat zijn de bewaartermijnen? 

... Heeft de ondernemingsraad zijn instemming verleend? 

20. Is het strikt noodzakelijk heimelijk gebruik te maken van een personeelsvolgsysteem? 
.. Is sprake van uitzonderlijke omstandigheden die de heimelijke inzet rechtvaardi· 

gen? 

... Zijn er geen andere middelen om schadelijk gedrag van werknemers te voorkomen 

of te achterhalen? 

... Wordt de heimelijke inzet van het personeelsvolgsysteem zoveel mogelijk in de tijd 

beperkt? 
... Worden 'onschuldige' werknemers zoveel mogelijk ontzien? 

.. Zijn over de mogelijkheid tot inzet van het systeem afspraken gemaakt met de 

ondernemingsraad? 

21. Wordt de personeelsbeoordeling (mede) gebaseerd op de gegevens die door middel 

van een personeelsvolgsysteem zijn verzameld? 

... Is de werknemer in de gelegenheid gesteld om zijn eigen visie te geven op de gege· 

vens? 

... Worden de gegevens kort na het verzamelen ervan met de werknemer geëvalueerd? 



Artikel I 

Wijziging artikelen 139f en 44Ib 
WvS (uitbreiding strafbaarstelling 
heimelijk cameratoezicht) 

Het Wetboek van Strafrecht wordt als volgt gewijzigd: 

A 

Artikel 139f. onderdeel 1°, komt te luiden: 

B 

,0. hij die. gebruik makende van een technisch hulpmiddel waarvan de aanwezigheid niet 

op duidelijke wijze kenbaar is gemaakt, opzettelijk en wederrechtelijk van een per

soon, aanwezig in een woning of op een andere niet voor het publiek toegankelijke 

plaats. een afbeelding vervaardigt; 

In artikel 44Ib wordt «in een voor het publiek toegankelijke besloten ruimte, waarin spijzen, dran

ken of andere waren aan particulieren worden geleverd, van een daarin aanwezige persoon een 

afbeelding vervaardigt» vervangen door: van een persoon, aanwezig op een voor het publiek toe

gankelijke plaats, wederrechtelijk een afbeelding vervaardigt. 

Artikel 11 
Deze wet treedt in werking op een bij koninklijk besluit te bepalen tijdstip. 

Lasten en bevelen dat deze in het Staatsblad zal worden geplaatst en dat alle ministeries, autoritei
ten, colleges en ambtenaren wie zulks aangaat, aan de nauwkeurige uitvoering de hand zullen 

houden. 

Gegeven 

De Minister van Justitie, 
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Memorie van Toelichting 

Algemeen 

1.  Doel en inhoud van het wetsvoorstel 

Cameratoezicht kan een bijdrage leveren aan het verhogen van de veiligheid en het voorkomen 

van criminaliteit in onze samenleving. Een van de belangrijkste randvoorwaarden voor het recht

matig toepassen van cameratoezicht is dat het gebruik van camera's voor de burger kenbaar moet 

zijn. Dit wetsvoorstel heeft tot doel deze norm duidelijk in de wet te verankeren. Hiermee wordt 
beoogd te voorkomen dat in onze samenleving op ongecontroleerde wijze gebruik kan worden 

gemaakt van verborgen camera's. Dergelijk niet-kenbaar gebruik van camera's is onwenselijk 
omdat het een reëel risico in zich draagt dat daarmee een inbreuk op de persoonlijke levenssfeer 

wordt gemaakt. Hoewel niet is gezegd dat iedere vorm van heimelijk cameratoezicht ook daadwer

kelijk een concrete inbreuk op de persoonlijke levenssfeer tot gevolg zal hebben, wordt in zijn 

algemeenheid het gebruik van verborgen camera's waarmee beelden van personen worden ver

vaardigd, mede in het licht van de daaraan verbonden risico's voor de persoonlijke levenssfeer, 

zodanig onwenselijk geacht dat dergelijke niet-kenbare toepassingsvormen van cameratoezicht in 

beginsel strafbaar moeten worden gesteld. 

Ter verwezenlijking van bovengenoemd doel wordt in dit wetsvoorstel voorgesteld de strafbaarstel

ling van het heimelijk vervaardigen van een afbeelding van een persoon met een technisch hulp
middel, zowel op voor het publiek toegankelijke plaatsen als op besloten plaatsen, uit te breiden. 

De huidige strafbaarstelling met betrekking tot voor het publiek toegankelijke plaatsen heeft 

slechts een beperkte reikwijdte, namelijk alleen voorzover het winkels of horecagelegenheden 

betreft. Voorgesteld wordt deze strafbaarstelling, neergelegd in artikel 44Ib van het Wetboek van 
Strafrecht (Sr), uit te breiden tot alle voor het publiek toegankelijke plaatsen, waaronder ook de 

openbare weg. Daarnaast wordt voorgesteld een wijziging aan te brengen in artikel 139f Sr, dat 

ziet op het heimelijk maken van afbeeldingen van personen in woningen en andere niet voor het 

publiek toegankelijke lokalen. Deze wijziging beoogt artikel 139f Sr meer in lijn te brengen met en 

aan te laten sluiten op artikel 441b Sr. 

Het voornemen om te komen tot dit wetsvoorstel is aangekondigd in de Notitie cameratoezicht, 

die op 24 november 1997 aan de Tweede Kamer werd gezonden (Kamerstukken 11 1997/98, 25 

760, nr. 1)_ In deze notitie heeft de regering haar standpunt verwoord ten aanzien van het gebruik 
van camera's voor toezicht en beveiliging in het licht van de bescherming van de persoonlijke 

levenssfeer. Over cameratoezicht vond op lI juni 1998 (Kamerstukken 1 1  I997/98 25 760, nr. 2) 

en op I september 1999 (Kamerstukken 1I 1999/2000, 25 760, nr_ 6) een algemeen overleg plaats 

van de vaste commissies voor Justitie en voor Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties. Tijdens 

beide overleggen werd uitdrukking gegeven aan de instemming met het voornemen tot uitbrei

ding van de strafbaarstelling en tijdens het laatstgenoemde overleg heb ik de toezegging van mijn 
ambtsvoorgangster om tot een wetsvoorstel te komen bevestigd. Naast dit wetsvoorstel wordt door 

het ministerie van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties een wetsvoorstel tot wijziging van 

de Gemeentewet voorbereid. Daarin worden regels neergelegd met betrekking tot vormen van 

cameratoezicht die worden toegepast door gemeenten in het publieke domein. 
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2. Achtergronden 

De artikelen 139f en 441b Sr vinden hun oorsprong eind jaren zestig, begin jaren zeventig. De 

techniek had zich in die tijd zodanig ontwikkeld dat het op betrekkelijk eenvoudige wijze mogelijk 

was met technische middelen binnen te dringen in de privé-sfeer van derden. Die ontwikkeling 

gaf aanleiding voor de wetgever maatregelen te treffen ter bescherming van de persoonlijke 

levenssfeer. Dit leidde tot een wetsvoorstel «houdende enige tot bescherming van de persoonlijke 

levenssfeer strekkende strafbepalingen betreffende afbeeldingen van personen» (Kamerstukken IJ 

[967/68. 9649. nrs. [-2). 

Het voornoemde wetsvoorstel behelsde de strafbaarstelling van artikel 139fSr. Dit artikel stelt kort 

gezegd strafbaar het met een technisch hulpmiddel heimelijk of op onverwachte wijze maken van 

een afbeelding van een persoon in een woning of een niet voor het publiek toegankelijk lokaal, 

waardoor diens rechtmatig belang kan worden geschaad. De wetgever heeft zich destijds bij de 

delictsomschrijving bewust beperkt tot woningen en niet voor het publiek toegankelijke lokalen. 

De reden hiervan is, zo blijkt uit de memorie van toelichting. dat men alleen op deze besloten 

plaatsen erop mag vertrouwen niet ongemerkt bespied te worden door derden. Op voor het 

publiek toegankelijke plaatsen is dit anders. Daar kan men zich niet gevrijwaard achten van blik

ken van derden. Dit uitgangspunt had tevens tot gevolg dat de strafbaarstelling van artikel I39f Sr 

zich beperkt tot niet voor het publiek toegankelijke lokalen en geen betrekking heeft op andere 

niet voor het publiek toegankelijke plaatsen die niet als lokaal zijn aan te merken, zoals bijvoor

beeld een besloten erf of tuin. Immers. zo concludeerde de wetgever destijds. ook op dergelijke 

plaatsen stond men open voor de aanblik van buitenstaanders. Deze niet voor het publiek toegan

kelijke plaatsen dienden daarom gelijkgesteld te worden met andere voor waarneming door het 

publiek openstaande plaatsen en voor die plaatsen gold geen strafbaarstelling. 

Bij het amendement Fransen (Kamerstukken IJ 1970/71. 9419. ms. 13 en 16). werd evenwel de 

strafbaarstelling van heimelijk cameragebruik: op voor het publiek toegankelijke plaatsen geïntro

duceerd (artikel 44Ib Sr). 

De Tweede Kamer gaf daarmee een wat ruimere uitleg aan het recht op bescherming van de per

soonlijke levenssfeer dan de regering in eerste instantie deed. Ook Th. W. van Veen pleitte in zijn 

preadvies voor de Nederlandse Juristenvereniging reeds voor een strafbepaling met betrekking tot 

het gebruik van een verborgen camera in een voor het publiek toegankelijke ruimte. zonder dat 

het publiek gewaarschuwd wordt (NJV 1965, blz. 130). Het oorspronkelijke amendement zag op 

de strafbaarstelling in alle voor het publiek toegankelijke lokalen; een later ingediend, gewijzigd 

amendement heeft deze voorgestelde strafbaarstelling beperkt tot �een voor het publiek toeganke

lijke besloten ruimte. waarin spijzen. dranken of andere waren aan particulieren worden gele

verd». Als reden van deze beperking werd gegeven dat de consequenties van een bredere reikwijd

te op dat moment niet waren te overzien. 

Het recht op bescherming van de persoonlijke levenssfeer wordt thans ruimer uitgelegd dan ten 

tijde van de totstandkoming van de artikelen 441b en 139f Sr. Ook op voor het publiek toegankelij

ke plaatsen kan onder omstandigheden sprake zijn van een aantasting van de persoonlijke levens

sfeer. Dit is bijvoorbeeld de reden waarom in de wet van 27 mei 1999 tot wijziging van het Wet

boek van Strafvordering in verband met de regeling van enige bijzondere bevoegdheden tot opspo

ring en wijziging van enige andere bepalingen (bijzondere opsporingsbevoegdheden) (Stb. 245) de 

bevoegdheid tot stelselmatige observatie van een wettelijke basis is voorzien. Een dergelijke vorm 
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van observatie, ongeacht of deze al dan niet op voor het publiek toegankelijke plaatsen plaatsvindt, 

kan namelijk een inbreuk maken op het recht op bescherming van de persoonlijke levenssfeer en 

behoeft derhalve een wettelijke grondslag. Ook in de jurisprudentie van de Hoge Raad komt deze 

verruiming van het recht op bescherming van de persoonlijke levenssfeer tot uitdrukking. Daaruit 

valt af te leiden dat het enkele feit dat een observatie van een persoon op een voor het publiek toe

gankelijke plaats heeft plaatsgevonden niet zonder meer betekent dat daardoor de persoonlijke 

levenssfeer van de betrokkene niet in het geding zou kunnen zijn (zie bijv. H R  19 december 1995, 
NJ 1996, 2491. 

In 1997 heeft de regering in de Notitie cameratoezicht haar standpunt verwoord ten aanzien van 

het gebruik van camera's voor toezicht en beveiliging in het licht van de bescherming van de per

soonlijke levenssfeer. Uitgaande van de notie dat cameratoezicht een bijdrage kan leveren aan het 

verhogen van de veiligheid in de samenleving en het terugdringen van de criminaliteit, zijn in de 

notitie de kaders waarbinnen dit rechtmatig kan plaatsvinden, deels ontleend aan de Wet per

soonsregistraties, aangegeven. Naast eisen van proportionaliteit en subsidiariteit en regels 

omtrent het bewaren van vastgelegde afbeeldingen, geldt als belangrijke voorwaarde voor rechtma

tig gebruik dat de aanwezigheid 

van de camera's voor de burger kenbaar moet zijn. Hoewel bij regulering van cameratoezicht het 

strafrecht als een sluitstuk moet worden beschouwd, is het wel noodzakelijk dat de bestaande 

strafbepalingen voldoende aansluiten bij de huidige praktijk. Dit is thans niet het geval. Ten aan

zien van voor het publiek toegankelijke plaatsen is de huidige strafbepaling (artikel 441b Sr) te 

beperkt. Ook de strafbaarstelling ten aanzien van besloten plaatsen (artikel I39f Sr) behoeft aan

passing. Daartoe strekt dit wetsvoorstel. 

3. Adviezen over het wetsvoorstel 

Het wetsvoorstel is voor advies voorgelegd aan de Nederlandse Vereniging voor Rechtspraak 

(NVvR), het openbaar ministerie (OM), de Nederlandse Orde van Advocaten (NOvA), de Registra

tiekamer, VNO/NCW en MKB Nederland. Deze adviezen hebben op enkele punten tot wijzigin

gen van het voor advies voorgelegde wetsvoorstel geleid. De belangrijkste punten zijn de volgende. 

Het oorspronkelijk wetsvoorstel beoogde de reikwijdte van artikel 44Ib Sr te beperken tot het hei

melijk vastleggen van afbeeldingen. Naar aanleiding van de adviezen van de NVvR, de NOvA en 

de Registratiekamer wordt thans voorgesteld niet vast te houden aan deze beperking en de oor

spronkelijke terminologie te handhaven (<<een afbeelding vervaardigt») met de daaraan verbonden 

betekenis. namelijk het maken van een afbeelding, ongeacht of deze op een gegevensdrager wordt 

vastgelegd. Hierdoor kan onder omstandigheden ook de webcam onder de reikwijdte van artikel 

441b Sr vallen. Met deze camera worden doorgaans geen beelden vastgelegd, maar worden beel

den meteen via Internet verspreid. 

Voorts hebben de adviezen van de NVvR en het OM ertoe geleid dat duidelijker naar voren is 

gekomen dat, wanneer aan de overige bestanddelen van de delictsomschrijving van artikel 44Ib Sr 

is voldaan, het in beginsel niet is uitgesloten dat ook het maken van één of enkele afbeeldingen 

onder de reikwijdte van artikel 44Ib Sr kan vallen. 
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Artikelsgewijs 

Vanwege het feit dat het zwaartepunt van dit wetsvoorstel ligt bij de voorgestelde wijziging van 

artikel 441b Sr, wordt in de artikelsgewijs toelichting dit artikel eerst behandeld. Daarna volgt de 

toelichting van de voorgestelde wijziging van artikel 139f Sr. 

Artikel I, onderdeel B (artikel 441 b Wetboek van Strafrecht) 

Het huidige artikel 441b Sr luidt als volgt: 

Met hechtenis van ten hoogste twee maanden of geldboete van de derde categorie wordt gestraft 

hij die, gebruik makende van een daartoe aangebrachte technisch hulpmiddel waarvan de aanwe· 

zigheid niet op duidelijke wijze kenbaar is gemaakt, in een voor het publiek toegankelijke besloten 

ruimte, waarin spijzen, dranken of andere waren aan particulieren worden geleverd, van een daar· 

in aanwezige persoon een afbeelding vervaardigt. 

Hierna worden eerst de voorgestelde wijzigingen van dit artikel 441b Sr beschreven (a). Vervol· 

gens worden enkele bestanddelen van de huidige delictsomschrijving waarvan wordt voorgesteld 

deze te handhaven, nader toegelicht (b). Ten slotte worden de gevolgen van de voorgestelde wijzi

ging van artikel 44tb Sr voor de praktijk beschreven (c). 

a Voorgestelde wijzigingen van artikel 44th Sr 

Voorgesteld wordt het huidige artikel 441b Sr op twee onderdelen te wijzigen. Ten eerste - dit 

betreft de kern van het wetsvoorstel - wordt voorgesteld de reikwijdte, thans beperkt tot winkels 

en horecagelegenheden, uit te breiden tot alle voor het publiek toegankelijke plaatsen. Ten tweede 

wordt, met het oog op die uitgebreide strafbaarstelling, voorgesteld het bestanddeel wederrechte

lijk in de delictsomschrijving op te nemen. 

Alle voor het publiek toegankelijke plaatsen 

Zoals hiervoor is opgemerkt is de tot winkels en horecagelegenheden beperkte reikwijdte van arti

kei 441b Sr niet langer wenselijk. Enerzijds omdat de invulling van het recht op bescherming van 

de persoonlijke levenssfeer sinds de totstandkoming van artikel 441b Sr is verruimd. Hierdoor is 

het risico dat met verborgen camera's ook op voor het publiek toegankelijke plaatsen een inbreuk 

op de persoonlijke levenssfeer wordt gemaakt groter geworden. Anderzijds vanwege de toename 

van het gebruik van camera's voor toezicht en beveiliging ook op andere plaatsen dan in winkels 

of horecagelegenheden, zoals bijvoorbeeld op stations, in uitgaansgebieden, in het openbaar ver· 

voer, in banken en casino's. Daarom wordt voorgesteld de woorden «in een voor het publiek toe· 

gankelijke besloten ruimte, waarin spijzen, dranken of andere waren aan particulieren worden 

geleverd» te vervangen door de woorden «op een voor het publiek toegankelijke plaats». Hiermee 

wordt de reikwijdte uitgebreid tot alle voor het publiek toegankelijke plaatsen, inclusief de openba

re weg. 

In de memorie van toelichting bij het wetsvoorstel waarin artikel 139f Sr werd voorgesteld, valt te 

lezen wat onder een voor het publiek toegankelijke plaats moet worden verstaan (Kamerstukken II  

1967/68, 9649, nr. 3,  blz. 4.) Een plaats is  voor het publiek toegankelijk wanneer deze feitelijk 

voor een in beginsel onbeperkt aantal personen toegankelijk is, bijvoorbeeld een winkel of bank. 
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Maar ook de openbare weg valt hieronder. Daarnaast is een plaats voor het publiek toegankelijk 

wanneer deze weliswaar voor een bepaalde groep van personen openstaat, maar die groep in 

beginsel een onbeperkt aantal personen kan omvatten. Hierbij kan bijvoorbeeld worden gedacht 

aan een groep van personen die in het bezit moeten zijn van een toegangsbewijs of plaatsbewijs 

(bijvoorbeeld een museum ofhet openbaar vervoer). Of een groep van personen die een bepaalde 

leeftijd hebben bereikt (bijvoorbeeld een casino of speelautomatenhal). 

Van belang is voorts dat voor de strafbaarstelling bepalend is of de afgebeelde persoon zich op een 

voor het publiek toegankelijke plaats bevond en niet of het technische hulpmiddel op een voor het 

publiek toegankelijke plaats is aangebracht. Dit betekent dat ongeacht waar de camera is aange

bracht, sprake kan zijn van een strafbare gedraging ingevolge artikel 441b Sr wanneer de desbe

treffende camera was gericht op een voor het publiek toegankelijke plaats en daarmee een afbeel· 

ding van een aldaar aanwezige persoon is vervaardigd. 

Wederrechtelijk 

De tweede voorgestelde wijziging van artikel 441b Sr betreft het opnemen van het bestanddeel 

.cwederrechtelijk» in de delictsomschrijving. Hieraan liggen twee overwegingen ten grondslag. 

Ten eerste wordt hiermee beoogd het heimelijk gebruik van camera's door de overheid in het 

belang van de opsporing en nationale veiligheid van strafbaarstelling ingevolge artikel 44Ib S r  uit 

te sluiten. Ten behoeve van de opsporing van strafbare feiten en de nationale veiligheid kan de 

overheid gebruik maken van heimelijk geïnstalleerde camera's. Door het bestanddeel «wederrech

telijk» op te nemen in de delictsomschrijving zullen opsporingsinstanties of inlichtingendiensten, 

wanneer zij voor de uitoefening van hun taak binnen de daarvoor geldende kaders gebruik maken 

van heimelijk aangebrachte camera's, niet onder de voorgestelde uitgebreide strafbepaling van 

artikel 44Ib Sr komen te vallen. Weliswaar zou in het geval van stelselmatige observatie van een 

persoon met een technisch hulpmiddel in het kader van een opsporingsonderzoek daarvan waar· 

schijnlijk toch al geen sprake zijn. Het Wetboek van Strafvordering (5v) geeft immers in de artike

len 12.6g en t2.60 een expliciete wettelijke bevoegdheid daartoe. Er zijn echter nog andere vormen 

van het gebruik van camera's waarvan de aanwezigheid niet op duidelijke wijze kenbaar is 

gemaakt, denkbaar, die niet vallen onder het begrip «stelselmatige observatie» zoals bedoeld in de 

artikelen I2.6g en 12.60 5v. In die gevallen kan de politie op basis van de taakstellende artikelen 2. 

van de Politiewet 1993 en 141 SV handelen. De vraag zou kunnen rijzen of deze artikelen als een 

voldoende expliciete bevoegdheidsgrondslag kunnen worden aangemerkt om steeds tot de 

gewenste strafuitsluiting te komen. Door het opnemen van het bestanddeel «wederrechtelijb kan 

hierover geen misverstand bestaan. Aldus wordt aangesloten bij bepalingen zoals wederrechtelijke 

wijheidsberoving (arrestatie) of wederrechtelijk binnendringen van een woning en wederrechtelij

ke zaaksbeschadiging (braak bij huiszoeking). 

De tweede overweging om het bestanddeel «wederrechtelijk>. op te nemen houdt verband met het 

recht op vrije nieuwsgaring (artikel 19 van het Internationaal Verdrag inzake burgerrechten en 

politieke rechten) dat voortvloeit uit het recht op vrije meningsuiting (artikel 7 van de Grondwet 

en artikel 10 van het Europees Verdrag tot bescherming van de rechten van de mens en de funda· 

mentele vrijheden). In de eerder genoemde Notitie cameratoezicht is aangegeven dat bij de uit· 

breiding van het verbod op het heimelijk maken van afbeeldingen rekening moet worden gehou

den met mogelijk conflicterende grondrechten, in het bijzonder het recht op bescherming van de 
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persoonlijke levenssfeer versus het recht op vrije nieuwsgaring. Het wettelijk verbod moet ruimte 

scheppen voor een afweging van deze grondrechten. Door het opnemen van het bestanddeel 

wederrechtelijk in de delictsomschrijving van artikel 44lb Sr wordt de rechter in het kader van 

deze strafbaarstelling expliciet de mogelijkheid geboden in een concreet geval die afweging te 

maken. Bij die afweging kunnen de volgende aspecten betrokken worden. Het belang van het 

onderwerp van berichtgeving dat door middel van een verborgen camera aan het licht moet wor

den gebracht, de vraag of voor de journalist ook andere mogelijkheden om de noodzakelijke 

inlichtingen te vergaren openstonden dan het gebruik van een verborgen camera en de aard en 

mate waarin met de verborgen camera een inbreuk op de persoonlijke levenssfeer van de afgebeel

de personen is gemaakt. Deze drie elementen zijn ontleend aan de civielrechtelijke rechtspraak 

met betrekking tot het gebruik van de verborgen camera door journalisten (bijv. Pres. Rb. Amster

dam 6 november 1980, NJ 1981, 502). Ze kunnen van nut zijn voor de rechter bij de beoordeling 

of in een concreet geval de wederrechtelijkheid ontbreekt omdat de verdachte op rechtmatige 

wijze gebruik heeft gemaakt van het recht op vrije nieuwsgaring. 

b Toelichting op enkele bestaande bestanddelen van artilc.el .. "pb Sr 

Met uitzondering van de bovenom schreven voorgestelde wijzigingen, wordt voorgesteld de huidi· 

ge delictsomschrijving van artikel 44Ib Sr te handhaven. Teneinde een zo volledig mogelijk beeld 

van het voorgestelde artikel 441b Sr te schetsen, wordt hieronder aandacht besteed aan de huidige 

betekenis van enkele belangrijke bestanddelen van dit artikel. Het gaat hier om elementen van het 

geldend recht, waarvan niet wordt beoogd deze te wijzigen. 

Niet op duidelijke wijze kenbaar gemaakt 

Het kern bestanddeel van artikel 441b Sr is dat de aanwezigheid van het technische hulpmiddel 
waarmee de afbeelding van de persoon wordt vervaardigd niet op duidelijke wijze kenbaar is 

gemaakt. Dit kan zijn hetzij omdat het technische hulpmiddel echt verborgen is, hetzij omdat het 

zodanig is geïnstalleerd dat het bijna niet zichtbaar is voor de burger. Het moet voor de burger 

betrekkelijk eenvoudig zijn om ter plaatse na te gaan of op die plaats gebruik wordt gemaakt van 

camera's. 

Dit kan bijvoorbeeld door de camera of monitor goed in het zicht te plaatsen. Maar ook kan aan 

het kenbaarheidsvereiste worden voldaan door een mededeling te plaatsen, bijvoorbeeld op een 

bord, dat op de desbetreffende plaats gebruik wordt gemaakt van camera's. Dit kan bijvoorbeeld 

uitkomst bieden wanneer het onwenselijk is dat de camera's zichtbaar zijn opgehangen, bijvoor

beeld omdat de kans op vernieling bestaat. Uiteraard kunnen beide wijzen van kenbaar maken 

ook worden getombineerd. Aldus kan er geen misverstand bestaan dat van cameratoezicht 

gebruik wordt gemaakt. Er is niet voldaan aan het kenbaarheidsvereiste wanneer uitsluitend wordt 

volstaan met een eenmalige mededeling in de krant dat in een bepaald gebied cameratoezicht 

plaatsvindt en de camera's noch zichtbaar zijn opgehangen, noch kenbaar zijn gemaakt door mid

del van een mededeling ter plaatse. 

Met een daartoe aangebracht technisch hulpmiddel 

Voorts is onderdeel van de delictsomschrijving dat de afbeelding van een persoon moet zijn ver

vaardigd met een +tdaartoe aangebracht» technisch hulpmiddel. Met de term «daartoe» wordt aan

gegeven dat het moet gaan om een technisch hulpmiddel dat is aangebracht met het oogmerk een 

afbeelding van een persoon te vervaardigen. Camera's ten behoeve van toezicht en beveiliging in .. 
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winkels, uitgaansgebieden, het openbaar vervoer en op andere vergelijkbare openbare plaatsen 

hebben in beginsel steeds tot doel personen in beeld te brengen. Immers van de dreiging dat men 

bij het plegen van een strafbaar feit door een camera herkenbaar in beeld wordt gebracht, dient 

een preventieve werking uit te gaan. Daarentegen zijn er ook camera's die niet tot doel hebben 

afbeeldingen van personen te vervaardigen, zoals camera's langs de kant van de weg waarmee ver

keersovertredingen worden gesignaleerd of waarmee de doorstroming van het verkeer in de gaten 

wordt gehouden. Deze camera's maken in beginsel alleen afbeeldingen van kentekenplaten of van 

de voertuigen op de weg. Voorzover hierbij toch een persoon in beeld wordt gebracht, zal dit niet 

onder de strafbaarstelling vallen omdat de desbetreffende camera's niet «daartoe» ofwel met het 

oogmerk afbeeldingen van personen te vervaardigen zijn geplaatst. 

De term «aangebracht» geeft aan dat een extra activiteit is vereist met betrekking tot de plaatsing 

van het technische hulpmiddel. Uit de toelichting op artikel 441b Sr blijkt dat hiermee wordt 

bedoeld «een enigszins permanente installatie» die op de desbetreffende plaats is aangebracht 

(Kamerstukken 11 1970/71, 9419, nr. t6). Bij cameratoezicht zal in beginsel steeds sprake zijn van 

een aangebrachte, geinstaUeerde camera. Bijvoorbeeld aangebracht aan een gevel of een wand ach· 

ter een kassa of aan het plafond in de tram. Dergelijke vormen van cameratoezicht zijn bedoeld 

om afbeeldingen van personen te vervaardigen. Indien de aanwezigheid van dergelijke camera's 

niet op duidelijke wijze kenbaar is gemaakt, kan sprake zijn van een strafbare gedraging ingevolge 

artikel 441b Sr. Onder een «aangebracht technisch hulpmiddel» moet ook worden verstaan een 

camera die is verstopt in een voorwerp. bijvoorbeeld een koffer. In dat geval is het technische 

hulpmiddel aangebracht in het voorwerp. Met het feit dat de camera is aangebracht. is tevens in 

de meeste gevallen het enigszins permanente karakter gegeven. Over het algemeen zal men 

immers niet snel de extra activiteit van het aanbrengen van een technisch hulpmiddel onderne· 

men voor het maken van één enkele afbeelding. Doet men dit wel en wordt met een dergelijk aan· 

gebracht technisch hulpmiddel heimelijk slechts één of enkele foto's gemaakt, dan zal dit ook 

onder de strafbaarstelling van artikel 44lb Sr kunnen vallen. Van een «daartoe aangebracht tech

nisch huJpmiddel» moeten worden onderscheiden camera's die rechtstreeks en openlijk met de 

hand worden bediend. Deze kunnen niet als «aangebracht>. worden aangemerkt. Dit betekent bij. 

voorbeeld dat een toerist die op straat met een videocamera het straatbeeld filmt en daarbij ook 

passerende voetgangers vastlegt die dat niet aanstonds opmerken. niet onder de strafbaarstelling 

van artikel 441b Sr zal vallen. 

Een afbeelding vervaardigt 

De huidige delictsomschrijving van artikel 44Ib Sr spreekt van het vervaardigen van een afbeel

ding. Over de exacte betekenis van deze woorden is in de oorspronkelijke toelichting op dit artikel 

weinig opgemerkt. In de wetsgeschiedenis met betrekking tot artikel 139fSr, waarin dezelfde ter· 

minologie wordt gebruikt, komt echter duidelijker tot uitdrukking welke betekenis hieraan moet 

worden gegeven. Hieruit blijkt dat onder het vervaardigen van een afbeelding niet alleen moet 

worden verstaan een vastgelegde afbeelding op een gegevensdrager ofwel een reproduceerbare, 

min of meer blijvende vastlegging, maar ook een eenmalige en tijdelijke beeldvorming anders dan 

op het netvlies van de toeschouwer (Kamerstukken 11 1969/70, 9419. nr. 4. blz. 7). Dit betekent 

dat onder het vervaardigen van een afbeelding mede moet worden verstaan het waarnemen van 

een persoon met een technisch hulpmiddel, waarbij een afbeelding op bijvoorbeeld een monitor 

tot stand komt, doch zonder dat de afbeelding wordt vastgelegd. Hieruit volgt dat cameratoezicht 
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waarbij alleen «live» achter een monitor naar beelden van personen wordt gekeken, zonder dat 

deze beelden worden vastgelegd, wanneer dit op niet kenbare wijze gebeurt, ook onder de straf· 

baarstelling van artikel 441b Sr kan vallen. Ook betekent dit dat wanneer aan de overige bestand· 

delen van de delictsomschrijving is voldaan het maken van een afbeelding van een persoon met 

een webcam (een digitale camera waarmee beelden, zonder dat deze eerst worden vastgelegd, 

direct via Internet kunnen worden verspreid) onder de reikwijdte van artikel 441b Sr kan vallen. 

Zie hierover ook het hiernavolgende (<<Gevolgen voor de praktijh). 

c Gevolgen voor de praktijk 
Als gevolg van de voorgestelde wetgeving zal het cameratoezicht waarmee personen in de gaten 

worden gehouden op alle voor het publiek toegankelijke plaatsen, zoals bijvoorbeeld in banken, 
stations, casino's, bussen, musea, uitgaansgebieden of stadions, in ieder geval steeds voor de bur

ger kenbaar moeten zijn. Dit geldt ongeacht of met de camera's al dan niet beelden worden vast· 

gelegd. Wanneer de aanwezigheid van dergelijke camera's niet op duidelijke wijze kenbaar is 

gemaakt en er sprake is van een aangebrachte camera met het oogmerk om afbeeldingen van per

sonen te maken, wordt in beginsel een overtreding begaan. 

In veruit de meeste gevallen is de aanwezigheid van toezicht· en beveiligingscamera's nu reeds 

kenbaar gemaakt. Hetzij doordat de camera's duidelijk zichtbaar zijn opgehangen of monitors in 

het zicht zijn geplaatst, hetzij door middel van een mededeling op een bord of sticker. Er zijn ech

ter ook nog plaatsen denkbaar waar het cameratoezicht nog niet kenbaar is voor de burger. Bij

voorbeeld camera's geplaatst in ofbij geldautomaten. De aanwezigheid van deze camera's is niet 

altijd aangegeven. De aanwezigheid van dergelijke. thans nog verborgen camera's zal in de toe

komst kenbaar moeten worden gemaakt, bijvoorbeeld door het plaatsen van een mededeling op 

een bord of op het scherm. 

Webcams 

Webcams zijn k1eine digitale camera's die zijn aangesloten op een computer en waarmee afbeel

dingen direct via internet kunnen worden verspreid en openbaar gemaakt. Deze webcams worden 

bijvoorbeeld in huis gebruikt om via internet zichtbaar te maken wie zich op dat moment achter 

de computer bevindt. Soms worden webcams ook wel op een voor het publiek toegankelijke plaats 

gericht, bijvoorbeeld op een plein of straat. Zo kan men via internet een overzicht krijgen over hoe 

op dat moment de plaats waarop de camera is gericht eruitziet. 

Over het al gemeen zijn dergelijke webcams, gericht op openbare plaatsen, niet bedoeld om perso

nen in beeld te brengen, maar om van een afstand een overzicht te geven van de desbetreffende 

plaats. Met dergelijke webcams worden de personen die zich op de desbetreffende plaats bevin

den, in beginsel niet herkenbaar in beeld gebracht. Omdat in dergelijke gevaUen de webcam niet 

voldoet aan het bestanddeel «daartoe aanbracht» - ze zijn immers niet aangebracht met het oog

merk een afbeelding van een persoon te vervaardigen - zal het gebruik van een webcam onder 

dergelijke omstandigheden niet onder de strafbaarstelling van artikel 441b Sr vaUen. Wanneer de 

webcam echter wel is aangebracht met het doel een afbeelding van een persoon te vervaardigen en 

de aanwezigheid van die webcam is niet op duidelijke wijze kenbaar gemaakt, kan wel sprake zijn 

van een strafbare gedraging ingevolge artikel 441b Sr. Of al dan niet sprake is van een dergelijk 

doel kan worden bepaald aan de hand van objectieve omstandigheden, zoals bijvoorbeeld de posi
tie van de webcam of de technische mogelijkheden waarmee deze is uitgerust, zoals de mogelijk

heid van inzoomen en zwenken om personen te volgen. 
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Televisieprogramma 's en de verborgen camera (<<candid camera») 

Er bestaan televisieprogramma's waarbij beelden worden uitgezonden van personen die met een 

verborgen camera zijn gefIlmd. In de meeste gevallen worden deze beelden slechts uitgezonden 

na toestemming van de gefilmde personen. Dit laat echter onverlet dat het maken van dergelijke 

opnamen onder omstandigheden onder de strafbaarstelling van het voorgestelde artikel 44Ib Sr 

kan vallen. Dit is thans al het geval wanneer deze beelden in een winkel of horecagelegenheid 

worden gemaakt. Er kan sprake zijn van een strafbare gedraging indien gebruik is gemaakt van 

een technisch hulpmiddel waarvan de aanwezigheid niet op duidelijke wijze kenbaar is gemaakt. 

Hiervan zal bij de bedoelde programma's in de meeste gevallen sprake zijn. Het technische hulp

middel moet zijn ingezet met het oogmerk om beelden van personen te maken. Voorts dient spra

ke te zijn van een «aangebracht» technisch hulpmiddel. Dit is hel geval als er een extra activiteit is 

verricht met betrekking tot de plaatsing van het technische hulpmiddel. Bijvoorbeeld het plaatsen 

achter een doorkijkspiegel ofhet aanbrengen in een koffer met een gaatje voor de lens. Wanneer 

geen gebruik is gemaakt van een «daartoe aangebracht technisch hulpmiddel», maar de beelden 

op andere wijze zijn vervaardigd, zal geen sprake zijn van een strafbare gedraging op grond van 

artikel 441b Sr. Rest de vraag of de gedraging wederrechtelijk is. Voorzover geen beroep kan wor

den gedaan op het recht op vrije nieuwsgaring - en daarvan lijkt in het geval van amusementspro

gramma's niet snel sprake te zijn - zal het vervaardigen van de afbeeldingen met een daartoe aan· 

gebracht technisch hulpmiddel als een wederrechtelijke gedraging kunnen worden aangemerkt. 

Dit betekent dat het op dergelijke wijze vervaardigen van afbeeldingen 

van personen in beginsel niet is toegestaan. Wel kan hierbij het volgende worden aangetekend. 

Wanneer de afgebeelde persoon, direct na het vervaardigen van de afbeelding, hiervan in kennis 

wordt gesteld en hij hetzij daarvoor alsnog toestemming verleent, hetzij die toestemming ont

houdt, maar de beelden direct worden vernietigd, zal er voor het openbaar ministerie, bij gebreke 

van een redelijk belang van de afgebeelde persoon, in beginsel geen reden zijn in een dergelijk 

geval tot vervolging over te gaan. 

Camera 's en verkeerstoezicht 
Ten behoeve van het verkeerstoezicht zijn twee soorten camera's in gebruik, welke geen van beide 

onder de hierboven besproken strafbepalingen vallen. Ten eerste, camera's waarmee snelheids

overtredingen worden geregistreerd, het zogenaamde kentekenverwerkingssysteem. Deze came

ra's hebben niet tot doel afbeeldingen van personen te maken. Ze zijn bedoeld om kentekenplaten 

vast te leggen en wel alleen op het moment dat er met behulp van meetapparatuur een snelheids

overtreding is geconstateerd. Overigens is in het algemeen de aanwezigheid van deze camera's 

kenbaar, hetzij omdat de camera's zichtbaar zijn opgesteld, hetzij omdat de aanwezigheid met 

borden langs de kant van de weg is aangegeven. Een tweede soort cameragebruik dat plaatsvindt 

in het kader van het verkeerstoezicht is de camera waarmee geen nummerborden worden geregis

treerd, maar waarmee in zijn algemeenheid zicht wordt gehouden op de verkeersdoorstroming 

van het verkeer (bijv. bij tunnels). Deze camera's hebben evenmin tot doel afbeeldingen van perso

nen te maken. Ze zijn bedoeld om de doorstroming van het verkeer en dus van voertuigen te 

observeren. In beginsel worden hiermee dan ook geen afbeeldingen van personen vervaardigd. 

Voorzover hiermee toch afbeeldingen van personen worden vervaardigd, zal dit niet onder de 

strafbaarstelling vallen omdat de camera niet met het oog daarop is aangebracht. 



Artikel I, onderdeel A (artikel 1391 We1boek van Strafrechl) 

Het huidige artikel J39f Sr luidt als volgt: 

MMet gevangenisstraf van ten hoogste zes maanden of geldboete van de vierde categorie wordt 

gestraft: 

JO. hij die, gebruik makende van een door een list of een kunstgreep daartoe geschapen 

gelegenheid, van een in een woning of een niet voor het publiek toegankelijk lokaal 

aanwezige persoon met een technisch hulpmiddel opzettelijk een afbeelding vervaar

digt waardoor diens rechtmatig belang kan worden geschaad; 

2°. hij die de beschikking heeft over een afbeelding welke, naar hij weet of redelijkerwijs 

moet vermoeden, door of ten gevolge van een onder strafbaar gestelde handeling is 

verkregen. " 

Met het oog op een logische en correcte aansluiting van artikel 139f Sr op de voorgestelde uitbrei

ding van de strafbaarstelling van artikel 441b Sr, wordt voorgesteld de reikwijdte van artikel 139f, 

onderdeel t·, Sr van niet voor het publiek toegankelijke lokalen uit te breiden tot niet voor het 

publiek toegankelijke plaatsen. Daarnaast wordt voorgesteld de overige bestanddelen van artikel 

139f, onderdeel Ie, Sr meer in lijn te brengen met de delictsomschrijving van artikel 441b Sr. Deze 

wijzigingen worden eerst toegelicht (a). Vervolgens wordt nader ingegaan op de gevolgen voor de 

praktijk (b). 

a Voorgeste1de wijzigingen van artikel 139f Sr 

Niet voor het publiek toegankelijke plaatsen 

De reikwijdte van artikel 139f Sr beperkt zich thans tot woningen en niet voor het publiek toegan

kelijke lokalen. Door het gebruik van de term «lokaal» valt buiten de huidige strafbaarstelling van 

artikel 139f Sr het heimelijk maken van een afbeelding van een persoon in een tuin, besloten erf 

of op een andere niet voor het publiek toegankelijke plaats die niet als lokaal is aan te merken. 

Zoals eerder opgemerkt (onderdeel 2) heeft de wetgever deze plaatsen destijds bewust van straf· 

baarstelling willen uitsluiten. Op dergelijke plaatsen kon men zich niet onbespied wanen, voorbij

gangers konden immers gemakkelijk de tuin in kijken, waardoor bescherming van de persoonlij

ke levenssfeer op dergelijke plaatsen niet aan de orde was. Gelet op de verruiming van de invul

ling van het recht op bescherming van de persoonlijke levenssfeer is deze gedachtegang ruet lan

ger valide. Daarom wordt voorgesteld de reikwijdte van artikel l39f Sr uit te breiden tot bovenbe

doelde niet voor het publiek toegankelijke plaatsen die niet als lokaal zijn aan te merken. 

Daarbij komt dat wanneer alleen de reikwijdte van artikel 441b Sr zou worden uitgebreid, terwijl 

artikel 139f Sr ongewijzigd zou blijven, de voorgestelde wetgeving het onwenselijke gevolg zou 

hebben dat een rechtsvacuüm ontstaat. De burger is dan immers beschermd tegen het heimelijk 

vervaardigen van een afbeelding op voor het publiek toegankelijke plaatsen, inclusief de openbare 

weg. in woningen en niet voor het publiek toegankelijke lokalen. doch vindt geen bescherming in 

tuinen, besloten erven en andere niet voor het publiek toegankelijke plaatsen die niet als lokaal 

zijn aan te merken. Omdat ook op dergelijke plaatsen het recht op bescherming van de persoonlij

ke levenssfeer in het geding kan zijn, wordt voorgesteld de reikwijdte van artikel 139f Sr uil te 

breiden van «een niet voor het publiek toegankelijk lokaal» tot «een niet voor het publiek toegan

kelijke plaats». Met deze wijziging wordt ook het heimelijk maken van afbeeldingen in besloten 
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tuinen en erven en op andere niet voor het publiek toegankelijke plaatsen die niet als lokaal zijn 

aan te merken. onder omstandigheden strafbaar gesteld. 

Wellicht ten overvloede. ook hier gaat het erom dat de afgebeelde persoon zich bevindt in een 

woning of op een andere niet voor het publiek toegankelijke plaats. Niet is vereist dat het techni

sche hulpmiddel zich in de woning of op de niet voor het publiek toegankelijke plaats bevindt. 

Gebruik makende van een technisch hulpmiddel waarvan de aanwezigheid niet op duidelijke wijze ken

baar is gemaakt 

De huidige delictsomschrijving bevat de terminologie «gebruik makende van een door een list of 

een kunstgreep daartoe geschapen gelegenheid». Hieronder vallen verschillende vormen van het 

heimelijk vervaardigen van een afbeelding. zowel met een aangebracht als met een niet-aange

bracht technisch hulpmiddel. Ook valt hieronder het op onverwachte wijze maken van een afbeel

ding van een persoon (HR 25 juni 1974. NJ 1974, 455; zie ook Kamerstukken IJ  1967/68, 9649. 

nr. 3, blz. 5.). In al deze gevallen is sprake van het gebruik van een technisch hulpmiddel waarvan 

de aanwezigheid niet op duidelijke wijze kenbaar is gemaakt. Teneinde de strafbepaling die 

betrekking heeft op voor het publiek toegankelijke plaatsen (artikel 441b Sr) en de onderhavige 

strafbepaling die betrekking heeft op niet voor het publiek toegankelijke plaatsen meer in lijn met 

elkaar te brengen - ze liggen immers in elkaars verlengde - wordt voorgesteld in artikel I39f Sr de 

term «gebruik makende van een door een list of een kunstgreep daartoe geschapen gelegenheid» 

te wijzigen in «gebruik makende van een technisch hulpmiddel waarvan de aanwezigheid niet op 

duidelijke wijze kenbaar is gemaakt». 

Opzettelijk en wederrechtelijk 

Het bestanddeel «opzettelijk» maakt thans reeds deel uit van de delictsomschrijving van artikel 

139fSr. Voorgesteld wordt dit bestanddeel te handhaven. maar het op een andere plaats in de 

delictsomschrijving op te nemen. Het opzet moet namelijk niet alleen zijn gericht op het vervaar

digen van een afbeelding. maar op het vervaardigen van een afbeelding van een persoon. Net als 

bij artikel 441b Sr moet degene die de afbeelding vervaardigt. het oogmerk hebben gehad een 

afbeelding van een persoon te vervaardigen. Dit wordt in artikel 441b Sr tot uitdrukking gebracht 

door de woorden «daartoe aangebracht». In artikel 139f Sr wordt voorgesteld dit tot uitdrukking te 

brengen door het bestanddeel «opzettelijk» te plaatsen voor de woorden «van een persoon. aanwe

zig in een woning of op een andere niet voor het publiek toegankelijke plaats. een afbeelding ver

vaardigt». 

Voor de betekenis van het bestanddeel «wederrechtelijk» zij verwezen naar de toelichting op arti

kel I .  onderdeel B (artikel 44Ib Sr). Ook op niet voor het publiek toegankelijke plaatsen kan het 

nodig zijn dat ten behoeve van de opsporing of de nationale veiligheid gebruik wordt gemaakt van 

een verborgen camera. Indien dit binnen de kaders van de wet geschiedt, zal het wederrechtelijk 

karakter van de handeling ontbreken. Voorts kan het recht op vrije nieuwsgaring ook op niet voor 

het publiek toegankelijke plaatsen in het geding zijn. Afhankelijk van de omstandigheden van het 

geval kan de wederrechtelijkheid ontbreken wanneer van dit recht gebruik wordt gemaakt. 
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Waardoor diens rechtmatig belang kan worden geschaad 

Voorgesteld wordt het bestanddeel «waardoor diens rechtmatig belang kan worden geschaad» te 

laten vervallen. Dit bestanddeel kan, in het licht van de verruiming van het recht op bescherming 
van de persoonlijke levenssfeer, als een onwenselijke beperking van de reikwijdte van artikel 139f 

Sr worden gezien. 

Destijds is dit bestanddeel in de delictsomschrijving opgenomen om aan te geven dat niet iedere 

afbeelding die is vervaardigd met gebruikmaking van een door een list of kunstgreep daartoe 

geschapen gelegenheid, een strafbaar feit oplevert. Alleen wanneer die afbeelding een rechtmatig 

belang van de afgebeelde persoon kon schaden, zou sprake kunnen zijn van een strafbare gedra

ging ingevolge artikel I39f Sr. Of sprake is van potentiële schade zou afhangen van de aard van de 

afbeelding of de conclusies die aan de afbeelding zouden kunnen worden verbonden. Dit kwam er 

in feite op neer dat alleen het vervaardigen van een min of meer scandaleuze of compromitteren

de afbeelding onder de strafbaarstelling zou vallen. Het heimelijk vervaardigen van een «onschul· 
dige» afbeelding van bijvoorbeeld een werknemer achter zijn bureau, zou dan niet onder de straf· 

baarstelling komen te vallen omdat met die afbeelding geen rechtmatig belang van die werknemer 

kon worden geschaad. 

Deze beperking van artikel 139f Sr wordt niet meer in overeenstemming geacht met de huidige 

opvattingen over cameragebruik en is daarom onwenselijk. Uitgangspunt is dat het vervaardigen 

van een afbeelding van een persoon in een woning of op een andere niet voor het publiek toegan· 

kelijke plaats voor de afgebeelde persoon in beginsel kenbaar moet zijn, ongeacht de aard van de 

afbeelding. Het heimelijk vervaardigen van een afbeelding wordt in beginsel wederrechtelijk 

geacht en dus strafbaar. 

Door het bestanddeel «waardoor diens rechtmatig belang kan worden geschaad» te laten vervallen, 

wordt de delictsomschrijving in overeenstemming gebracht met de huidige norm ten aanzien van 

cameragebruik en in lijn gebracht met artikel 44Ib Sr. 

b Gevolgen voor de praktijk 

Het wetsvoorstel heeft, als het als wet in werking treedt, tot gevolg dat de strafbaarstelling van het 

heimelijk maken van een afbeelding van een persoon in een woning of een niet voor het publiek 
toegankelijk lokaal wordt uitgebreid tot niet voor het publiek toegankelijke onoverdelcte plaatsen, 

zoals tuinen, besloten erven, niet voor het publiek toegankelijke parken of parkeerterreinen. 

In beginsel wordt het opzettelijk vervaardigen van een afbeelding van een persoon in een woning 

of op een andere niet voor het publiek toegankelijke plaats met een technisch hulpmiddel waarvan 

de aanwezigheid niet op duidelijke wijze kenbaar is gemaakt, als wederrechtelijk aangemerkt en 

levert dit een strafbare gedraging op. De wederrechtelijkheid kan ontbreken in het geval er een 
publiekrechtelijke bevoegdheid bestaat of gebruik wordt gemaakt van het recht op vrije nieuwsga

nng. 

Beveiliging van de woonomgeving 

Burgers mogen hun huis en tuin beveiligen met camera's, maar ook hier geldt het uitgangspunt 

dat de aanwezigheid hiervan in beginsel kenbaar moet zijn. Gasten en andere bezoekers die impli

ciet dan wel expliciet met toestemming van de rechthebbende de woonomgeving betreden, mogen 

erop vertrouwen dat hun persoonlijke levenssfeer niet kan worden aangetast door het heimelijk 

vervaardigen van afbeeldingen. Zij dienen dan ook op de hoogte te zijn van het feit dat er afbeel· 

dingen van hen (kunnen) worden vervaardigd. Dit is in de meeste situaties thans reeds het geval. 



Immers, van een mededeling dat een huis met camera's wordt bewaakt, gaat een preventieve wer

king uit. Wanneer van bezoekers toch heimeHjk afbeeldingen worden vervaardigd, zal in beginsel 

sprake zijn van een strafbare gedraging in de zin van artikel I39fSr. Uitzondering hierop kan ont· 

staan wanneer afbeeldingen worden vervaardigd van een persoon die zich wederrechtelijk toegang 

heeft verschaft tot de woonomgeving. In dat geval is geen sprake van een vertrouwenssituatie en 

kan de persoon in kwestie er niet op vertrouwen dat van hem niet heimelijk afbeeldingen worden 

vervaardigd. De rechthebbende die heimelijk van een inbreker afbeeldingen vervaardigt, handelt 

in dat geval niet wederrechtelijk en zal dan ook in beginsel buiten de strafbaarstelling van artikel 

I39f Sr vallen. 

Camera 's in pashokjes 

Een punt van aandacht vormt het gebruik van camera's in pashokjes. Hoewel een pashokje onder

deel uitmaakt van een voor het publiek toegankelijke plaats (namelijk een winkel) kan het, indien 

het in gebruik is, als een niet voor het publiek toegankelijke plaats worden aangemerkt. Immers, 

indien een persoon kleding past in een pashokje, zal die plaats op dat moment niet meer voor een 

in beginsel onbeperkt aantal personen toegankelijk kunnen worden geacht. Dit betekent dat het 

heimelijk cameratoezicht in een pashokje strafbaar is ingevolge artikel I39f Sr. 

Hoewel het kenbare gebruik van camera's op dergelijke plaatsen niet onder de strafbaarstelling 

van artikel 139f Sr zal vallen, dient hierover nog wel het volgende te worden opgemerkt. Er zijn 

inmiddels tal van andere methoden ontwikkeld waarmee een winkeleigenaar zijn kleding tegen 

diefstal kan beveiligen. Bijvoorbeeld door middel van een elektronisch beveiligingssysteem waar

bij een geluidssignaal wordt afgegeven zodra kleding waarvoor niet is betaald een poortje bij de 

uitgang passeert. Het spreekt voor zich, gelet op het subsidiariteitsbeginsel, dat dergelijke minder 

ingrijpende beveiligingsmethoden de voorkeur genieten boven het plaatsen van camera's in pas

hokjes. Wanneer toch van cameratoezicht gebruik wordt gemaakt, dan zal het voor de klant duide

lijk moeten zijn dat in het desbetreffende pashokje een camera is opgehangen. Een enkele mede

deling bij de ingang van de winkel dat van cameratoezicht gebruik wordt gemaakt, zal niet vol

staan. 

Cameratoezicht op de werkvloer 

In kantoor- en bedrijfsruimten, die als niet voor het publiek toegankelijke plaatsen zijn aan te 

merken, mag onder omstandigheden gebruik worden gemaakt van cameratoezicht op de werk

vloer. Ook hiervoor geldt de voorwaarde dat dit voor de werknemer kenbaar is. 

Uit jurisprudentie blijkt dat ook het kenbaar gebruik van camera's op de werkvloer niet ongelimi

teerd is toegestaan. Er moet een noodzaak bestaan om van dit middel gebruik te maken. Dit bete

kent dat het gebruik van permanent cameratoezicht op de werkvloer - ook al is dit kenbaar voor 

de werknemer - waarbij de gehele bedrijfsruimte in de gaten wordt gehouden en niet is gebleken 

van enige noodzaak hiertoe als onrechtmatig kan worden aangemerkt (Hof 's-Hertogenbosch 

2 juli 1986, NJ 1987,451). Daarnaast geldt ingevolge de Wet op de ondernemingsraden dat een 

besluit tot het plaatsen van toezicht- ofbeveiligingscamera's de instemming behoeft van de onder

nemingsraad. Dit geldt overigens niet alleen voorzover de werknemers in niet voor het publiek 

toegankelijke ruimten worden gefilmd (bijvoorbeeld de kantoorafdelingen), maar ook indien zij in 

de voor het publiek toegankelijke delen van hun bedrijf worden geobserveerd (bijvoorbeeld achter 

de kassa of een loket). Een besluit tot het plaatsen van toezicht- ofbeveiligingscamera's betreft 
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immers «een regeling inzake voorzieningen die gericht zijn op of geschikt zijn voor waarneming 

van of controle op aanwezigheid, gedrag of prestaties van de in de onderneming werkzame perso

nen» (artike1 1.7. eerste lid, onderdeel I, van de Wet op de ondernemingsraden). Het heimelijk 

gebruik van camera's ter opsporing van strafbare feiten (bijvoorbeeld diefstal of fraude) is in 

beginsel voorbehouden aan de politie. 

De Minister van Justitie, 

A. H. Korthals 

Oorspronkelijke tekst van de Memorie van Toelichting zoals voorgelegd 
aan de Raad van State en voorzover nadien gewijzigd 

De tekst van de paragraaf «Beveiliging van de woonomgeving» in de artikelsgewijze toelichting op 

artikel I, onderdeel A, luidde als volgt: Burgers mogen hun huis en tuin beveiligen met camera's, 

maar ook hier geldt het uitgangspunt dat de aanwezigheid hiervan in beginsel kenbaar moet zijn. 

Gasten en andere bezoekers dienen op de hoogte te zijn van het feit dat er afbeeldingen van hen 

worden vervaardigd. Dit is in de meeste situaties thans reeds het geval. Immers, van een medede

ling dat een huis met camera's wordt bewaakt, gaat een preventieve werking uit. 



Stichting kwaliteitscentrum 
gevelelementen 

Onder de vele normen, richtlijnen en voorschriften zijn de beoordelingsrichtlijnen 

voor inbraakwerend hang- en sluitwerk en inbraakwerende beglazing en beglazing ter bescher

ming van persoonlijk letsel zeker geen onbekende op het gebied van beveiliging. De Stichting 

kwaIiteitscentrum gevelelementen geeft voor die producten die aan de eisen voldoen, een KOMO· 

productcertificaat of KOMO-attest af. Het certificaat geeft aan in welke klasse een product thuis

hoort, dus welke mate er wordt beveiligd: één. twee of drie sterren. 

Hieronder is opgenomen een samenvatting van de beoordelingsrichtlijn waarin wordt weergege

ven aan welke eisen de gecertificeerde producten moeten voldoen. 

De volledige richtlijnen kunt u opvragen bij: 

SKG 

Veldzigt 26 

Postbus 212 

3454 ZL De Meern 

tel. (0)0) 662 16 )) 

fax (0)0) GG2 16 77 
e-mail info@skg.nl 
internet www.skg.nl 

BRL 31 04 - Nationale beoordelingsrichtlijn voor Inbraakwerend Hang- en 
Sluitwerk voor ramen, deuren en luiken 

De eisen die in deze beoordeJingsrichtlijn zijn opgenomen, worden gehanteerd door certificatie

instellingen die zijn erkend door de Raad van Accreditatie, bij de behandeling van een aanvraag of 

instandhouding voor een certificaat voor hang- en sluitwerkproducten met inbraakwerende eigen

schappen. Deze kwaliteitsverklaring wordt 'KOMO Productcertificaat' genoemd. Er wordt slechts 

tot certificatie overgegaan indien de aanvrager verantwoordelijk is voor het productieproces of 

voor de levering van het hang- of sluitwerkproduct. 

mailto:info@skg.nl
http://www.skg.nl
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In het kader van deze beoordelingsrichtlijn wordt alleen aandacht geschonken aan inbraakwerend

heid, niet aan zaken als vluchtroutes en anti-paniekvoorzieningen. 

Procedure toekenning 

.. Een aanvrager doet een schriftelijke aanvraag om een certificatieovereenkomst met de 

certificatie-instelling omdat hij aantoonbaar wil maken dat zijn inbraakwerende pro

ducten continu in overeenstemming zijn met de daaraan gestelde eisen . 

.. Op basis van laboratoriumproeven en een manuele beproeving in een relevante prak

tijksituatie stelt de certificatie-instelling vast of het product al dan niet kan deelnemen 

aan een bepaalde klasse. 

.. De instelling onderzoekt of de aanvrager voldoet aan het kwaliteitssysteem dat waar

borgt dat de producten voortdurend aan dezelfde kwaliteit zijn onderheven . 

.. Hierna wordt het algemeen reglement productcertificatje aangeboden met daarin 

opgenomen keuringsregime en sanctiebepalingen. Na het tekenen is de certificaat

houder verplicht zijn producten te voorzien van het onuitwisbare sterrenmerkteken_ 

Eisen gecertificeerd hang- en sluitwerk 

Producteis 

Hang- en sluitwerkproducten dienen te voldoen aan eisen behorend bij de genoemde klassen in 

Ontw. NEN 5089:1996 'Inbraakwerend hang- en sluitwerk, eisen en beproevingsmethoden' met 

inachtneming van de in bijlage IV beschreven aanpassingen. 

Classificatie-eisen 

Standaard: In combinatie met andere inbraakwerende voorzieningen binnen een tijd van 3 minu

ten niet zodanig verzwakt dat daarmee de inbraakwerende eigenschappen van het element teniet 

zijn gegaan. 

Zwaar: In combinatie met andere inbraakwerende voorzieningen binnen een tijd van 5 minuten 

niet zodanig verzwakt dat daarmee de inbraakwerende eigenschappen van het element teniet zijn 

gegaan. 

Extra zwaar: In combinatie met andere inbraakwerende voorzieningen binnen een tijd van 10 

minuten niet zodanig verzwakt dat daarmee de inbraakwerende eigenschappen van het element 

teniet zijn gegaan. 
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Eisen montagevoorschrift 

Het montagevoorschrift dient, teneinde menings- en interpretatieverschillen te voorkomen, volle

dig, duidelijk en eenduidig alle gegevens te bevatten die voor een correcte montage van belang 

zijn. 

Controle door certificatie-instellingen 

De primaire controle, bij aanvraag van het KOMO-productcertificaal. bestaat uit een laboratorium

beproeving en een manuele beproeving (inbraaktest). 

De periodieke controle, voor instandhouding van het KOMO-productcertificaat, wordt onaange

kondigd uitgevoerd en onderzoekt of de producten aan de technische specificatie voldoen en of 
het kwaliteitssysteem van de houder aan de eisen voldoet. 

BRL 3103 - Nationale Beoordelingsrichtlijn voor Inbraakwerende 
Beglazing 

De eisen, opgenomen in deze beoordelingsrichtlijn, worden gehanteerd door certificatie- en attes

teringsinstellingen, die hiervoor erkend zijn door de Raad voor de Accreditatie, bij de behandeling 

c.q. instandhouding van een 'KOMO Attest' of'KOMO Attest-met-productcertificaat' voor inbraak

werende beglazing, geschikt voor toepassing in gebouwen. 
De aanvraag voor een 'KOMO Attest-met-productcertificaten' kan worden gedaan door verwerkers 
en toeleveranciers van inhraakwerende beglazing. Het KOMO Attest wordt alleen afgegeven 

indien de aanvrager verantwoordelijk is voor het ontwerp én de fabricage van de inbraakwerende 

beglazing. 

De volgens deze richtlijn gecertificeerde beglazing is bestemd en geschikt voor toepassing in uit

of inwendige scheidingsconstructies in gebouwen. Indien in verband met de toepassing eisen zijn 

gesteld ten aanzien van brandwerendheid dan moet worden voldaan aan de relevante eisen in het 

Bouwbesluit. 

Procedure van toekenning 

KOMO Attest 

.. De aanvrager verstrekt de benodigde gegevens om een 'technische specificatie' (= het 
attest) te kunnen opstellen. Hij geeft aan welke kenmerken in het attest moeten wor

den opgenomen en onderbouwt de aanwezigheid van deze kenmerken. 
.. De attesteringinstelling stelt of door middel van confirmatie van de kenmerken of 

door beproeving vast dat wordt voldaan aan de gestelde eisen met betrekking tot de 

afgifte van het attest. 
.. De instelling onderzoekt of de aanvrager beschikt over een goed functionerende klach

tenregistratie en afhandelingsprocedure en een regeling voor de productidentificatie. 



... Attesten worden afgeven na een positieve boordeling van de hierboven gestelde eisen 

en zijn geldig voor een periode van vijf jaar. 

KOMO Attest-met-produc:tcertlflcaat 

.. De aanvrager is reeds in het bezit van relevante attesten met betrekking tot de inbraak

werende beglazing. Alleen wanneer er sprake is van een regelmatige/dagelijkse pro

ductie en/oflevering van het product zal afgifte van het certificaat kunnen plaatsvin

den. 

... De certificeringsinstelling onderzoekt of de specificaties in attesten van de inbraakwe

rende beglazing in overeenstemming zijn met de richtlijnen voor dit certificaat. 

Tevens zal door onderzoek en verificatie worden vastgesteld of het kwaliteitssysteem 

voldoet aan de richtlijn. 
.. Het attest-met-productcertificaat is conform het model van de Harmonisatie Commis

sie Bouw en wordt afgegeven na positieve beoordeling van het certificeringsonderzoek 

en het kwaliteitssysteem van de aanvrager. 

Eisen voor gecertificeerd inbraakwerende beglazing 

Producteisen 
.. Materiaal: beglazing is gemaakt van polycarbonaat; gelaagd glas; enkelvoudig glasblad 

voorzien van folie of; ander materiaal, echter ter beoordeling van de certificerende 

instelling . 

.. UV-bestendigheid: na 2500 uur beproeving mag de delta vergelingsindex niet hoger 

zijn dan 10. 
.. Krasbestendigheid: gelaagd glas geen prestatie-eis; polycarbonaat en folie mogen na 

test van 500 omwentelingen met een wiel van 500 gram niet meer dan 12 procent 

waasvonning bezitten 

Prestatie·eisen 
De te certificeren inbraakwerende beglazing moet voldoen aan de relevante eisen uit het Bouwbe

sluit en inzake de NEN-normen op het gebied van: 

.. Constructieve veiligheid en sterkte van de beglazing: gelijkmatig verdeelde belasting, 

puntlasten, lijnlasten en stootbelasting; 

.. Brandveiligheid: brandvoortplanting, beperking van uitbreiding van brand (in principe 

geen bijdrage) en rookproductie (maximale rookdichtheid 10 mol); 

.. Sociale veiligheid; 

.. Gezondheid: geluidshinder (reductie van minimaal 20dB (Al); 
.. Energieprestatie: warmtedoorgang. 
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Classificatie-eisen Klasse volgens NEN-EN 356 
Beglazing is 3, op dezelfde plaats bestand tegen een kogel (4,11kg) 2 

met valhoog,,,te'.:3:.;O;:,;m:;:...=...,...,...,.....,.....,.,... __ .,-..,.,.,..,.,,,...,. _____ -, _____ --, Beglazing is 3, op dezeHde plaats bestand tegen een kogel (4,11  kg) 4 
et � ��e�9�O���� __________ � ________________________ � 

Beglazing is 9x op dezeltde plaats bestand tegen een kogel (4, 1 1  kg) 5 

I 

Controle door aHesterings- of certificatie-instelling 

De attesteringsinstelling controleert ten minste eens per jaar ofhet kwaliteitssysteem van de 

attesthouder aan de betreffende eisen voldoet. Ten behoeve van het productcertificaat verricht de 
certificatie-instelling onaangekondigd en steekproefsgewijs controle of de kwaliteit van de vervaar

digde producten voldoet aan de technische specificatie vastgelegd in het attest en ofhet kwaliteits
systeem van de houder voldoet aan de eisen_ 

BRL 3102 - Nationale beoordelingsrichtlijn voor beglazing ter 
bescherming tegen persoonlijk letsel 

De eisen opgenomen in deze beoordelingsrichtlijn worden gehanteerd door de hiervoor door de 
Raad van Accreditatie erkende attesterings- en certificatie-instellingen bij de behandeling van een 
aanvraag of instandhouding van een 'KOMO Attest' of en 'KOMO Attest-met-productcertificaat'_ 
De aanvraag voor KOMO Attest certificatie kan worden gedaan door verwerkers en 
toeleveranciers van inbraakwerende beglazing. Het KOMO Attest-met-productcertificaat wordt 

alleen afgegeven indien de aanvrager verantwoordelijk is voor het ontwerp én de fabricage van de 
beglazing. 
Thermisch versterkt glas kan in tegenstelling tot thermisch voorgespannen glas niet worden 

begrepen onder beglazing ter bescherming tegen persoonlijk letsel, tenzij het in gelaagde begla

zing is opgenomen. Indien in verband met de toepassing eisen zijn gesteld ten aanzien van brand
werendheid of inbraakwerendheid dan moet worden voldaan aan respectievelijk de relevante eisen 

in het Bouwbesluit dan wel BRL 31o}-

De volgens deze richtlijn gecertificeerde beglazing is bestemd en geschikt voor toepassing in uit
of inwendige scheidingsconstructies in gebouwen. 

Procedure van toekenning 

KOMO Attest 

.. De aanvrager verstrekt de benodigde gegevens om een 'technische specificatie' (= het 

attest) te kunnen opstellen. Hij geeft aan welke kenmerken in het attest moeten wor
den opgenomen en onderbouwt de aanwezigheid van deze kenmerken. 



.. De attesteringsinstelling stelt of door middel van confirmatie van de kenmerken of 

door beproeving vast dat wordt voldaan aan de gestelde eisen met betrekking tot de 

afgifte van het attest. 

.. De instelling onderzoekt of de aanvrager beschikt over een goed functionerende klach

tenregistratie en afhandelingsprocedure en een regeling voor de productidentificatie. 

.. Attesten worden afgeven na een positieve boordeling van de hierboven gestelde eisen 

en zijn geldig voor een periode van vijf jaar. 

KOMO Attest-met-productcertllicaat 

.. De aanvrager is reeds in het bezit van relevante attesten met betrekking tot de inbraak

werende beglazing. Alleen wanneer er sprake is van een regelmatige/dagelijkse pro

ductie en/of levering van het product zal afgifte van het certificaat kunnen plaatsvin

den. 

.. De certificeringsinstelling onderzoekt of de specificaties in attesten van de inbraakwe

rende beglazing in overeenstemming zijn met de richtlijnen voor dit certificaat. 

Tevens zal door onderzoek en verificatie worden vastgesteld of het kwaliteitssysteem 

voldoet aan de richtlijn. 

.. Het attest-met-productcertificaat is conform het model van de Harmonisatie Commis

sie Bouw en wordt afgegeven na positieve beoordeling van het certificeringsonderzoek 

en het kwaliteitssysteem van de aanvrager. 

Eisen voor gecertificeerde beglazing ter bescherming tegen persoonlijk leisel 

Producteisen 

.. Materiaal: beglazing is gemaakt van thermisch voorgespannen glas c.q. polycarbonaat, 

gelaagd glas, enkelvoudig glasblad voorzien van folie of ander materiaal, echter ter 

beoordeling van de certificerende instelling . 

.. UV-bestendigheid: na 2500 uur beproeving mag de delta vergelingsindex niet hoger 

zijn dan 10. 

.. Krasbestendigheid: gelaagd glas is geen prestatie-eis; polycarbonaat en folie mogen na 

test van 5°0 omwentelingen met een wiel van 500 gram niet meer dan 12 procent 

waasvorming bezitten. 

Prestatie-eisen 

De te certificeren inbraakwerende beglazing moet voldoen aan de relevante eisen uit het Bouwbe

sluit en inzake de NEN-normen op het gebied van: 

.. Constructieve veiligheid en sterkte van de beglazing mel daarbij onderscheid gemaakt 

tussen beglazingen opgenomen in een deur, kozijn en gevelelement (NEN 2608 of 

NEN 6700) en beglazing opgenomen in een vloerafscheiding welke niet mag bezwij

ken onder een stootbelasting van 0,3 kNm . 

.. Gebruiksveiligheid: openingen in de afscheiding mogen niet breder zijn dan 0,1 m 

tenzij de openingen zich bevinden op een hoogte van meer dan 0,7 m boven de vloer. 

Jn de afscheiding mogen zich, ter voorkoming van het overkJauteren, geen opstapmo

gelijkheden bevinden tussen 0,2 m en 0,7 m boven de vloer. 
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.. Brandveiligheid: brandvoorplanting, beperking van uitbreiding van brand (in principe 

geen bijdrage) en rookproductie (maximale rookdichtheid 10 m-I); 

.. Sociale veiligheid; 

.. Gezondheid: geluidshinder (reductie van minimaal 20dB (A)); 

.. Energieprestatie: warmtedoorgang. 

Classificatie-eisen 

Enkelvoudig thermisch voorgespannen glas: 'soft hand impact test' (NEN 3568) 

Overige beglazing. beglazing die verwondingen bij breuk kan voorkomen en geschikt voor toepas

sing overeenkomstig NEN 3569 in gevelvullingen: 'hard body impact test' (Klasse I volgens NEN

EN 356). 

Controle door attesterings- of certificatie-instelling 

De attesteringsinstelling controleert ten minste eens per jaar of het kwaliteitssysteem van de 

attesthouder aan de betreffende eisen voldoet. Ten behoeve van het productcertificaat verricht de 

certificatie-instelling onaangekondigd en steekproefsgewijs controle of de kwaliteit van de vervaar

digde producten voldoet aan de technische specificatie vastgelegd in het attest en of het kwaliteits

systeem van de houder voldoet aan de eisen. 

De site van het SKG (www.skg.nl) bevat in het onderdetl SKG-registers overzichten van onder meer gecer

tificeerd Hang- en Sluitwerk, Inbraakwerende gevtltlementen met KOMO-attest, Certificaathouders 

(kunststof, staat. aluminium) enzovoort. 

http://www.skg.nl
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Overzicht normen voor 
inbraakveiligheid 
G.J.M. Majoor' 

Inbraakveiligheid van woningen - Bereikbaarheid van gevelelementen: deuren, ramen en kozij

nen 

NEN 5088 
Inbraakveiligheid van gebouwen - Toepassing van hang- en sluitwerk 

NEN 5089 
Inbraakveiligheid van gebouwen - lnbraakwerend hang- en sluitwerk - Eisen en beproevingsme

thoden 

NEN 5°96 
Inbraakwerendheid - Gevelelementen met deuren, ramen, luiken en vaste vullingen - Eisen, clas

sificatie en beproevingsmethoden 

Waarom normering? 

De inbraakveiligheid van bouwdelen was niet genormeerd en ook nauwelijks gebonden aan regels. 

Voor het hang- en sluitwerk golden minimale eisen (op iedere buitendeur een slot. het geeft niet 

wat). Bij de aanschaf van hang- en sluitwerk door de professionele consument/gebruiker werd 

tevens ten aanzien van de kwaliteit weinig zekerheid verkregen als gevolg van onvoldoende voor

lichting door de fabrikant c.q. de leverancier. Hierdoor groeide de behoefte aan normering en con

sistente eisen met betrekking tot hang- en sluitwerk. Eerst baseerde men zich op Zweedse nor

men. Deze bleken niet altijd toepasbaar te zijn voor de Nederlandse markt. Ook begonnen fabri

kanten dan maar zelf het hang- en sluitwerk in klassen van inbraakwerendheid in te delen. 

Deze ontwikkelingen en het toenemend aantal inbraken hebben er uiteindelijk toe geleid dat op 

initiatief van verzekeraars, politie en fabrikanten bij het Nederlands Normalisatie-instituut werd 

1 Gertjan Majoor Is consulent bouw normalisatie biJ NEN-Bouw, Delft. 
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begonnen met het opstellen van normen voor inbraakwerendheid. Als eerste onderwerp werd het 

inbraakwerend hang- en sluitwerk ter hand genomen. Hierbij achtte men het van belang om voor 

de consument/gebruiker te komen tot een duidelijke herkenbaarheid van de kwaliteit van het 

hang- en sluitwerk, bijvoorbeeld in de vorm van indeling in categorieën met een bijbehorende 

aanduiding. 

Een aantal normen die het de inbreker moeilijk maken 

Inbraakpreventieve maatregelen kunnen van organisatorische, elektronische en bouwkundige 

aard zijn. Met organisatorisch� maatregelen worden bijvoorbeeld bedoeld: een goed sleutelbeheer, 

geen ramen of deuren bij afwezigheid open laten staan en geen kostbaarheden etaleren (niet aan

trekkelijk maken). 

Elektronisch� maatr�ge/en bestaan uit het installeren van een inbraaksignaleringssyteem, met een 

alarmering van licht en/of geluid. 

Op het gebied van bouwkundige maatregelen bestaan de volgende vier Nederlandse normen. 

NEN 5087 

Inbraakveiligheid van woningen. Bereikbaarheid van geve/elementen: deuren ramen en kozijnen (uitgave 

1998 met aanvullingsblad Al:2001) 

Het ligt voor de hand om alleen eisen te stellen aan de inbraakwerkendheid van gevelelementen 

die daadwerkelijk bereikbaar zijn voor inbraakpogingen. Daarbij gaat het niet alleen om gevelele

menten die vanaf het maaiveld bereikbaar zijn, maar ook om gevelelementen die via opstap· of 

opklim mogelijkheden bereikbaar zijn, zoals daken en balkons. NEN 5087 geeft in detail aan wan· 
neer een gevelelement als bereikbaar voor inbraakpogingen moet worden beschouwd. 

NEN 5088 

Inbraakveiligheid van gebouwen - Toepassing van hang- en sluitwerk (uitgave 1994 met correctieblad 

C2:J996 

De in deze norm aangegeven bouwtechnische voorzieningen maken een inbraak lastiger en tijdro

vender. Deze voorzieningen worden bepaald door het type en de ligging van een woning. Een 

belangrijke factor is verder de inboedelwaarde. Op grond van diverse risicofactoren hanteren ver

zekeraars een risicobeoordelingssysteem, dat uitmondt in een aantal risicopunten. Dit risicosys

teem vormt de basis voor een verdeling van het Nederlandse woningbestand in drie categorieën: 

standaard, zwaar en extra zwaar. Afhankelijk van de categorie moeten bepaalde bouwtechnische 

voorzieningen worden toegepast. 

Opgemerkt moet hierbij worden, dat een bouwtechnische beveiliging niet zonder meer iedere 

inbraak zal voorkomen; wel zal het inbraakrisico - mits de beveiliging met de nodige discipline 
wordt gehanteerd - aanzienlijk verminderen. 
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NEN 5089 
Inbraakveiligheid van gebouwen - lnbraakwerend hang. en sluitwerk - Eisen en beproevingsmethoden 

(uitgave tweede ontwerp uit 1994 met aanvullingsblad AI:J996) 

In deze norm worden eisen gesteld en beproevingsmethoden beschreven voor inbraakwerend 

hang· en sluitwerk. Er wordt een categorie· indeling aangegeven voor de kwaJiteit en de klasse van 

hang. en sluitwerk, die aansluit op de categorie.indeling voor woningen uit de norm NEN 5088. 

Zowel de professionele toepasser als de consument/gebruiker kan de kwaliteit voortaan herken· 

nen aan een sterrenaanduiding die onuitwisbaar op het slot en de verpakking is aangebracht, 

zodat men in één oogopslag kan zien welke mate van inbraakwerendheid het desbetreffende pro· 

duct bezit. Bij de opstelling van de norm is ervan uitgegaan, dat deze norm mede moet kunnen 

worden gebruikt in het kader van keuring en certificatie. NEN 5089 is bedoeld om te worden 

gehanteerd door fabrikanten en handelaren op het gebied van hang. en sluitwerk, opdrachtgevers, 

architecten, aannemers, beveiligingsbedrijven, verzekeraars, keuringsinstituten en voorlichtings· 

instellingen op het gebied van inbraakpreventie. 

NEN 5096 

lnbraakwerendheid - Geve/dementen met deuren, ramen, luiken en vaste vullingen - Eisen, classificatie 

en beproevingsmethoden (uitgave 1998 met aanvullingsblad AI:200J) 

Per I januari 1999 is aan het Bouwbesluit een nieuwe eis toegevoegd. In Bouwbesluit 2003 wordt 

dit weergegeven in de artikelen 2.214 en 2.215. Daarin staat dat bereikbare geveJeiementen ten 

minste inbraakwerendheidsklasse 2 moeten hebben, bepaald volgens NEN 5096. Op basis van 

NEN 5087 wordt bepaald of een gevelelement bereikbaar is of niet. 

Deze eis geldt vooralsnog alleen voor nieuwbouwwoningen. 

De klasse van inbraakwerendheid van een gevelelement (raam, deur, kozijn) is opgebouwd uit 

eisen die aan de verschillende onderdelen van het gevelelement worden gesteld, zoals de begla· 
zing, het hang. en sluitwerk, de mechanische sterkte. Het Politie Keurmerk Veilig Wonen han· 

teert eveneens NEN 5096 en NEN 5087. 

Op het moment is er geen relatie tussen NEN 5°96 en NEN 5089. Deze relatie was er wel met de 

voorlopers van NEN 5096: de Nederlandse Voomormen NVN 5093 t/rn NVN 5°96. De betrokken 

commissies trachten momenteel die relatie te herstellen. 

Nadere informatie over inbraakpreventie kunt u krijgen bij: 

Nationaal Centrum voor Preventie 

De Molen 1 
Postbus 261 

3990 GB Houten 

tel. (0)0) 229 60 00 

www.ncp.n1 

http://www.ncp.nl
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Beheerinstituut PKVW 

Postbus 444 

3990 GE Houten 

tel. (oJo) 6J4 '9 99 

Vereniging Fabrikanten van Hang- en Sluitwerk (VHS) 

Postbus 190 
2700 AD Zoetermeer 

tel. (079) )2' 92 2' 

Nederlandse Vereniging van Handelaren in Bouwbeslag (NH B) 
Grotiuslaan 26 
2J5J BW Leiderdorp 

tel. (07') 589 '2 75 

Zo herkent u de kwaliteit 

De in de normen NEN 5088 en 5089 bedoelde producten zijn te herkennen aan de onuitwisbaar 

aangebrachte sterren in of naast het eveneens onuitwisbaar aangebrachte beeldmerk van de keu

rende instantie die is belast met de kwaliteitscontrole. 

Voor aanvullende inbraakwerende producten, waarvan het eisenpakket niet in de categorieën is 

ondergebracht, geldt de algemene aanduiding A. Verder zal op het product ook altijd de merk· 

naam herkenbaar zijn. evenals in vele gevallen een type-aanduiding. 

De normen NEN 5087. NEN 5088. NEN 5089 en NEN 5096 zijn te verkrijgen bij: 

NEN afdeling Klantenservice 

Postbus 5059 

2600 GB Delft 

Tel. (0'5) 26 90 39' 
fax (015) 26 90 271 
bestel@nen.nl 

Ook bestaat de mogelijkheid normen te downloaden in POF-formaat vanuit de 'Normshop' op de 

website van NEN: www.nen.nl. Daar staat ook aangegeven hoe men zich kan laten registreren als 

kJant. 

mailto:bestel@nen.nl
http://www.nen.nl


Regeling Politiekeurmerk 
Veilig Wonen ® 

De Regeling Politiekeurmerk Veilig Wonen® (hierna: de Regeling) erkent verschillende soorten 

bedrijven zoals opleidingsinstituten en beveiligingsbedrijven op kwaliteit, vakbekwaamheid, 

betrouwbaarheid en een actieve houding op het gebied van bouwkundige en/of mechanische 

beveiliging. Bedrijven die aan de eisen van de Regeling voldoen, mogen zich erkend Politiekeur

merk Veilig Wonen® bedrijf noemen (PKVW.bedrijf). Deze bedrijven mogen zich met het erken

ningslogo ook naar buiten toe profileren. Medewerkers van deze bedrijven hebben de opleiding 

preventieadviseur gevolgd. Ook inspectie-instellingen, aannemers, bouwbedrijven, slotenspecialis

ten, woningcorporaties en overheden kunnen PKVW-bedrijfworden. De eisen die voor hen gel. 

den. zijn afgestemd op de functie die ze vervullen. De Regeling staat ook open voor montagebe· 

drijven. 

Beveiligingsbedrijven die PKVW-bedrijfwillen worden. moeten de ambitie hebben minimaal vijf

tig certificaten Veilige Woning per jaar af te geven. De Regeling bepaalt dat een keurmeester van 

de politieregio de eerste tien preventieadviezen en werkzaamheden keurt. De politie kan hiervoor 
ook een inspectie-instelling inschakelen. Daarna vindt steekproefsgewijze keuring plaats van het 

werk dat het PKVW-bedrijfheeft uitgevoerd volgens de steekproeftabel. Daarnaast staat in de 

Regeling dat PKVW-bedrijven meewerken aan een gratis preventieadvies. ook als doe-het-zelvers 

de verbeteringen aanbrengen. PKVW-bedrijven mogen wél de kosten in rekening brengen (maxi

maal het bedrag volgens Tarievenblad) voor de controle bij doe-het-zelvers. 

Verschil PKVW-bedrijven en andere beveiligingsbedrijven 

Een PKVW-bedrijf richt zich op het beveiligen van woningen volgens de normen van het Politie

keurmerk Veilig Wonen®. Met andere woorden: de woningen in risicoklasse 1. Ongeveer 90% van 

de woningen in Nederland valt in deze klasse. Uit de ervaringen met het keurmerk blijkt dat door 

het aanbrengen van de maatregelen die het keurmerk voorschrijft. de kans op een inbraak in deze 

woningen met circa 95% afneemt. Bij de andere 10% van de woningen - woningen die zich in een 

andere risicokIasse bevinden en waar de kans op een inbraak groter is - ofbij bedrijven en win

kels. realiseren meer gespecia.liseerde beveiligingsbedrijven de beveiliging. Natuurlijk kan een 
bedrijf zich op beide markten (alle risicokIassen) richten. maar het keurmerk doet dat niet. Het 

keurmerk stelt wel regels aan over-advisering: PKVW-bedrijven mogen klanten extra beveiliging EB 
aanbieden. maar moeten duidelijk vermelden dat dit een optie is. 



De kwaliteitsrol van de regio's 

Regio's die de controle en certificering aan PKVW-bedrijven overlaten, zorgen ervoor dat het 

bedrijf de verrichte werkzaamheden voor certificering meldt aan de regio. De keurmeester van de 

regio bepaalt in welke gevallen steekproefsgewijze keuring plaatsvindt. Regio's zijn verantwoorde

lijk voor de kwaliteit en de keuring. Zij kunnen dit ook uitbesteden aan een inspectie-instelling. 

Om zicht te houden op woningen met een certificaat en woningen die al eerder een advies hebben 

gekregen, moeten zowel de certificaten als de adviezen worden geregistreerd in het basisregistra

tiesysteem. 

Samenwerkingsovereenkomst 

Naast de Regeling zijn samenwerkingsovereenkomsten ontwikkeld. PKVW-bedrijven en politiere

gio's maken in deze overeenkomst concrete afspraken op papier over de onderlinge informatie

uitwisseling en werkzaamheden. Regio's kunnen echter niet alle werkzaamheden neerleggen bij 

de PKVW-bedrijven. De politie houdt in elk geval de functie van aanjager en bewaker van de kwali

teit van het keurmerk. De politie bevordert dat PKVW-bedrijven bij burgers in beeld worden 

gebracht. Alle bedrijven die aan de eisen van de Regeling voldoen worden toegelaten als PKVW

bedrijf. 

De rol van de Certiliceringinslelling 

De Certificeringinstelling bewaakt als onafhankelijke instelling de kwaliteit van alle samenwer
kende partners en het uitgevoerde werk. Dus met andere woorden: zij kijkt naar de uitvoerders, de 

uitvoering, het certificeringssysteem als geheel en de rollen van de spelers. Dit gebeurt onder 
andere met behulp van de Regeling. De Certificeringinstelling voert hiervoor procesaudits uit aan 

de hand van de vastgestelde richtlijnen. 

� Preventieadviseur: een persoon die door het erkend bedrijf of door de erkende over

heidsinstelling wordt ingezet voor het verrichten van advieswerkzaamheden in een 

woning ter preventie van woninginbraken en die voldoet aan de eisen van vakbe

kwaamheid als omschreven in de erkenningsregelingen. 

.. Preventiecontroleur: een persoon die door het erkend bedrijf of door de erkende over

heidsinstelling wordt ingezet voor het na de uitvoering van de geadviseerde beveiJi

gingsmaatregelen controleren van de woning aan de hand van het preventieadviesfor
mulier en de daarin genoemde specificaties en die voldoet aan de eisen van vakbe

kwaamheid als omschreven in de erkenningsregelingen. 
.. Controle: het na de uitvoering van de geadviseerde beveiligingsmaatregelen controle

ren van de woning, het complex en/of woonomgeving aan de hand van het adviesfor· 

mulier (of toetsIijst) en de daarin genoemde specificaties. 
.. Keuring: het al dan niet steekproefsgewijs nagaan of de advisering, uitvoering en con

trole van de beveiliging van woningen, complexen en/of wijken conform de adviesnor· 

men en voorgeschreven procedures heeft plaatsgevonden. 



.. Keurmeester: een persoon die door een erkende overheidsinstelling wordt ingezet om 

na te gaan of de advisering, uitvoering en controle van de beveiliging van woningen 

conform de adviesnormen en voorgeschreven procedures heeft plaatsgevonden of een 

persoon die door een erkende inspectie-instelling wordt ingezet om na te gaan of de 

advisering, uitvoering en controle van de beveiliging van woningen, complexen en/of 

wijken conform de adviesnormen en voorgeschreven procedures heeft plaatsgevon

den. 

Erkenningsregeling bedrijven binnen de regeling Politiekeurmerk Veilig 
Wonen® 

Hoofdstuk 1 Algemene bepalingen 

1.1 Doel van de erkenningsregeling Bedrijven 

Doel van de Erkenningsregeling Bedrijven is het in algemene zin bewaken van het kwaliteitsni

veau van de op grond van deze regeling erkende bedrijven en in het bijzonder het bewaken van 

het kwaliteitsniveau van de werkzaamheden die door deze erkende bedrijven worden uitgevoerd in 

het kader van de Regeling PKVW. 

Hoofdstuk 2 Voorwaarden voor erkenning 

2.1 Bevoegdheden erkend bedrijf 

2.1.1 Titel 
De erkenning op grond van de erkenningsregeling geeft aan het erkend bedrijfvoor de duur van 

de erkenningsovereenkomst het recht om de titel 'PKVW-erkend bedrijf, in deze erkenningsrege

ling verder te noemen 'erkend bedrijf, te voeren. 

2.1.2 Afgeven certificaten 
Het erkend bedrijf is bevoegd om certificaten af te geven overeenkomstig de procedures als opge

nomen in de stroomschema's, welke als bijlagen zijn opgenomen bij de Regeling PKVW. 

2.1.J Gebruik buldmerk 
Het erkend bedrijf heeft voor de duur van de erkenningsovereenkomst het recht om het collectie

ve woord- en beeldmerk te gebruiken, met inachtneming van de bepalingen voor het gebruik van 

het collectieve merk zoals opgenomen in de Reglementen op het gebruik van het collectieve 

woordmerk en beeldmerk 'Politiekeurmerk Veilig Wonen®'. 

2.2 Voorwaarden om erkend te kunnen worden 

Om voor erkenning op grond van deze erkenningsregeling in aanmerking komen, moet het te 

erkennen bedrijf: 
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2.2.1 Inschrijving 

zijn ingeschreven in het Handelsregister van de Kamer van Koophandel, uit welke inschrijving 

moet blijken dat beveiligingswerkzaamheden behoren tot de bedrijfsactiviteiten; 

2.2.2 Reguliere bedrijfsactiviteiten 

kunnen aantonen dat het verrichten van beveiligingswerkzaamheden tot de reguliere bedrijfsacti

viteiten behoort; 

2.2.] Beheerder PKVW 

aantonen dat binnen de organisatie ten minste één persoon in vast dienstverband werkzaam is als 

beheerder PKVW. Deze persoon kan slechts voor één erkend bedrijf als zodanig optreden; 

2.2.4 Verklaringen omtrent het gedrag 

in het bezit zijn van verklaringen omtrent het gedrag, afgegeven door de burgemeester van de 

woonplaats, betreffende de personen, inclusief de beheerder PKVW van het erkend bedrijf, die 

betrokken zijn bij de advisering over en de uitvoering en controle van beveiligingswerkzaamheden 

en daarbij woningen of woningcomplexen betreden. 

De verklaringen omtrent het gedrag zijn niet ouder dan vijf jaar. Voor nieuw personeel dient tus

sentijds een verklaring omtrent het gedrag, niet ouder dan drie maanden te worden overgelegd. 

Het door de Minister van Justitie ingevolge de Wet op de weerkorpsen of ingevolge de Wet parti

culiere beveiligingsorganisaties en recherchebureaus afgegeven geldig legitimatiebewijs geldt als 

verklaring omtrent het gedrag; 

2.2.5 Eisen van kwaliteit van de bedrijfsvoering 

voldoen aan de eisen, gesteld aan de kwaliteit van de bedrijfsvoering, zoals omschreven in de bijla

ge bij deze erkenningsregeling; 

2.2.6 Eisen van vakbekwaamheid 

voldoen aan eisen van vakbekwaamheid van de in te zetten personen, zoals omschreven in de bij

lage bij deze erkenningsregeling; 

2.2.7 Uitbesteding van deelwerkzaamheden 

bij uitbesteding van deelwerkzaamheden deze uitbesteden aan een eveneens op grond van deze 

erkenningsregeling of een andere regeling erkend bedrijf; 

2.2.8 Adequate aansprakelij'kheidsverzekering 

kunnen aantonen dat het te erkennen bedrijf beschikt over een bedrijfsaansprakelijkheidsverzeke

ring met een minimum verzekerd bedrag van € 453.780,- per gebeurtenis; 

2.2.9 Betaling 

de voor aanmelding en erkenning verschuldigde bijdragen volgens het Tarievenblad hebben vol

daan; 



2.2.10 Erkenningsovereenkomst 
een erkenningsovereenkomst sluiten met de Certificeringinstelling, waarin is opgenomen de ver

plichting deze erkenningsregeling na te leven; 

2.2.11 juisu kwalificaties van personeelsleden 

beschikken over vakbekwaam personeel volgens de bepalingen van de bijlage bij deze erkennings

regeling, voor zover dit het personeel betreft dat de preventieadviezen voor de aanvrager verzorgt. 

2.2.r2 Samenwerkingsovereenkomst met de politieregio waar het bedrijf werkzaamheden verricht in het 
kader van de Regeling P KVW 

een samenwerkingovereenkomst sluiten met de politieregio waar het erkend bedrijfbeveiligings

werkzaamheden verricht. Deze samenwerkingsovereenkomst bevat ten minste de verplichtingen 

voor het erkend bedrijf zoals beschreven in de model-samenwerkingsovereenkomst bij de Rege

ling PKVW. 

2.3 Aanmelding voor erkenning 

Ter aanmelding voor erkenning overlegt het te erkennen bedrijf bij de Certificeringinstelling de 

volgende bescheiden: 

a. een door de Certificeringinstelling verstrekt aanmeldingsformulier dat volledig is 
ingevuld en ondertekend; 

b. een gewaarmerkt afschrift, niet ouder dan drie maanden, van de inschrijving van het 

bedrijf in het Handelsregister van de Kamer van Koophandel; 

c. kopieën van gewaarmerkte verklaringen omtrent het gedrag als bedoeld in artikel 
2.2..4 van de werknemers belast met de beveiligingswerkzaamheden (de originelen 

kunnen door het erkend bedrijf in archief worden gehouden); 

d. (kopieën van) bewijzen van vakbekwaamheid van de in te zetten personen, zoals 
bedoeld in de bijlage bij deze erkenningsregeling; 

e. in het geval er sprake is van uitbesteding van (deel)werkzaamheden aan erkende 
bedrijven - een opgave van de namen en adressen van deze bedrijven alsmede de aard 

van de werkzaamheden die zijn uitbesteed, onder gelijktijdige overlegging van een 

kopie van het overeenkomstig het bepaalde in de bijlage bij deze erkenningsregeling 
gesloten uitbestedingscontract; 

f. een opleveringsbewijs Beveiliging eigen bedrijf; 

g. een verklaring kluis of compartiment; 

h. de samenwerkingsovereenkomst met de politieregio; 

i. de bedrijfsaanprakelijkheidsverzekering. 

2.4 Behandeling van de aanmelding voor erkenning 

2.4.1 Bevestiging van de aanmelding 
Wanneer de Certificeringinstelling een aanmelding voor erkenning heeft ontvangen, zendt deze 
aan het te erkennen bedrijf een bevestiging van ontvangst en een factuur voor de betaling van de 

voor aanmelding verschuldigde bijdragen. 



2.4.2 Incomplete aanmelding 

Indien de aanmelding niet de noodzakelijke bescheiden bevat, wordt hiervan in de bevestiging van 

ontvangst notitie gemaakt. Indien de aanmelding één maand na de ontvangst nog niet is gecom· 

pleteerd, wordt een herinnering gestuurd. 

Als ook een maand na het verzenden van de herinnering de gevraagde bescheiden niet zijn ont· 

vangen, wordt de aanmelding niet verder behandeld. 

2.4-3 Controle betaling 

Als één maand na verzending van de factuur bedoeld in artikel 2.4.1 geen betaling is ontvangen, 

wordt een herinnering gestuurd. Als ook een maand na het verzenden van de herinnering op de 

factuur geen betaling is ontvangen, wordt de aanmelding niet verder behandeld. 

2.4.4 Administratieve controle 

De Certificeringinstelling controleert aan de hand van hel aanmeldingsformulier en de ontvangen 

bescheiden of het te erkennen bedrijf voldoet aan de gestelde eisen. Zij stelt het te erkennen 

bedrijf zo spoedig mogelijk op de hoogte van haar bevindingen. 

2.4.5 Inschakelen onafhankelijke auditinstelling 

De Certificeringinstelling schakelt, nadat is vastgesteld dat aan alle administratieve en betalings

verplichtingen is voldaan, een auditinstelling in, die het te erkennen bedrijfbezoekt teneinde te 

onderzoeken of het voldoet aan de bepalingen van deze erkenningsregeling. De auditinstelling 

rapporteert aan de Certificeringinstelling. Wanneer er echter door het bedrijf reeds voldaan wordt 

aan de eisen van een andere Regeling, zal de audit alleen nog plaatsvinden over die aspecten die 

specifiek zijn voor de Regeling PKVW. 

2.4.6 Annuleren afhandeling 

Indien na het verstrijken van de perioden beschreven in de artikelen 2.4.2 en 2.4.3 niet aan de ver

plichtingen is voldaan, wordt de aanmelding voor erkenning niet verder behandeld. De in artikel 

2.3 bedoelde bescheiden worden geretourneerd. De in artikel 2.2.9 bedoelde bedragen, vermin

derd met de in het tarievenblad genoemde kosten, worden gerestitueerd. 

2.5 Beslissing in verband met de aanmelding 

2.5.1 Beslissing over aanmelding 

De Raad van Toezicht beslist op advies van de Certificeringinstelling over alle erkenningen. 

2.5.2 Advies van de Certificeringinstelling 

De Certificeringinstelling geeft op basis van de administratieve controle door of vanwege de Certi· 

ficeringinstel1ing en de audit door de auditinstelling advies aan de Raad van Toezicht inzake de 

erkenning van het te erkennen bedrijf. 

2.5.3 Positieve beslissing op de aanmelding 

In geval van een positieve beslissing door de Raad van Toezicht sluit de Certificeringinstelling met 

het dan erkende bedrijf een erkenningsovereenkomst af. Het erkend bedrijf ontvangt het erken

ningsdocumenl waarin de Certificeringinstelling verklaart dat vastgesteld is dat het bedrijf aan de 

bepalingen van deze erkenningsregeling voldoet. 
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2.5.4 Negatieve beslissing op de aanmelding 

In geval van een negatieve beslissing door de Raad van Toezicht wordt het in artikel 2.2.9 bedoel

de bedrag, verminderd met de in het tarievenblad genoemde kosten, gerestitueerd. Tevens worden 
de in artikel 2.3 genoemde bescheiden geretourneerd. Iedere afwijzing wordt schriftelijk medege

deeld en met redenen omkleed en vermeldt de mogelijkheid van beroep volgens de bepalingen 

van het Reglement Procedure van Beroep. 

Hoofdstuk 3 Eisen aan de bedrijfsvoering 

3.1 Kwaliteit van de bedrijfsvoering 

J.l.! Blijven voldoen aan de voorwaarden 
Voor de duur van de erkenning is het erkend bedrijf gehouden te voldoen aan de in deze erken

ningsregeling gestelde voorwaarden voor erkenning. 

)-1.2 Melden van wijzigingen 

Alle wijzigingen met betrekking tot de in deze erkenningsregeling gestelde voorwaarden voor 

erkenning moeten binnen acht werkdagen schriftelijk aan de Certificeringinstelling worden 

gemeld. 

J.I.J Handboeken 

Het erkend bedrijf dient, afhankelijk van de werkzaamheden gericht op de bestaande bouw (a, c 

en d) of gericht op nieuwbouw (b, c en d), te beschikken over de actuele versies van: 

a. het Handboek Politiekeurmerk Veilig Wonen® Bestaande Bouw; 

b. het Handboek Politie keurmerk Veilig Wonen® Nieuwbouw; 
c. het Handboek Organisatie Politiekeurmerk Veilig Wonen® ('Met het keurmerk de 

wijk in'); 

d. de Productenlijst Politiekeurmerk Veilig Wonen®. 

J.J.4 Toestaan van bedrijfsaudit 

Het erkend bedrijf dient de door de CertificeringinsteUing opgedragen bedrijfsaudit toe te staan. 
Het erkend bedrijf dient de gevraagde gegevens beschikbaar te stellen. 

3.2 Omgang met certificaten 

J.2.1 Invul/en en verstrekken van certificaten 

Het erkend bedrijf draagt er zorg voor dat het certificaten invult en verstrekt conform de procedu

res die zijn vastgelegd in de stroomschema's welke als bijlagen zijn opgenomen bij de Regeling 
PKVW. 

J.2.2 Retour ongebruikte certificaten 

Bij beëindiging of intrekking van de erkenning moeten op eerste verzoek aBe nog in voorraad zijn

de ongebruikte certificaten aan de Certificeringinstelling worden teruggezonden. 
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J.2.J Onthouden van suggestie erkenning 

Bij beëindiging of intrekking van de erkenning dient met onmiddellijke ingang iedere suggestie 
dat het erkend bedrijf op grond van deze regeling erkend is, achterwege te worden gelaten. 

J.2·4 Basisregistratie van verstrekte certificaten en uitgevoerdt werkzaamheden 

Er dient door het bedrijf een basisregistratie te worden bijgehouden, waarin de afgifte van de certi

ficaten is vermeld. Eenzelfde registratie dient te worden bijgehouden ten aanzien van de uitge

voerde werkzaamheden in het kader van de Regeling PKVW. 

De gegevens van de basisregistratie dienen eenmaal per kwartaal te worden verstrekt aan de poli

tieregio('s) waarmee een samenwerkingsovereenkomst is aangegaan. 

3.3 Bedrijfsaudit door of namens de Certificeringinstelling 

J.J.l Bedriffsaudit en toezicht 

De controle op de naleving van de verplichtingen vermeld in of voortvloeiend uit deze erkennings
regeling, en op de kwaliteit van de bedrijfsvoering, geschiedt onder toezicht van de Commissie 

van Toezicht, die zich laat bijstaan door de Certificeringinstelling, die daartoe onder meer gebruik 

kan maken van rapporten, uitgebracht door een auditinstelJing. 

J.].2 Frequentie bedriifsaudit 

leder erkend bedrijf wordt ten minste eenmaal per 18 maanden geaudit, teneinde vast te stellen of 

voldaan wordt aan alle bepalingen van deze erkenningsregeling. 

3.4 Sancties 

J.4.1 Opleggen van sancties 

De Raad van Toezicht kan, op advies van de Commissie van Toezicht, aan een erkend bedrijf 
waarvan is vastgesteld dat het niet meer voldoet aan de voorwaarden voor erkenning of dat het zijn 

verplichtingen ten aanzien van de kwaliteit van de bedrijfsvoering niet of niet volledig nakomt, 

één of meer van de onder J.4.z genoemde sancties opleggen. 

J+2 Soorten sancties 

Door de Raad van Toezicht kunnen de volgende sancties worden opgelegd: 

a. een opdracht om (de) tekortkomingen in de bedrijfsvoering te herstellen; 

b. schorsing van de erkenning; 

c. intrekking van de erkenning. 

De procedure voor het opleggen van sancties is beschreven in hoofdstuk 5. 



Hoofdsluk 4 Eisen aan werkzaamheden 

4.1 Oe uitvoering 

4.1.1 Inhoud van het preventitadvies 
Het erkend bedrijf dient de preventieadviezen aan te bieden op basis van een preventie-adviesfor

mulier (voor een individuele woning) of een toetslijst (voor een complex of woonwijk) en te rich

ten naar de eisen, zoals vastgelegd in de Handboeken Politiekeurmerk Veilig Wonen® voor 

bestaande bouw en nieuwbouw en de daarbij behorende productenlijsten, afgestemd op het risico 

en leefpatroon van de gebruiker, alsmede op bekende criminele werkwijzen. Het preventieadvies 

dient naast deze eisen te voldoen aan de eventuele vormvoorschriften met betrekking tot het aan

bieden van meerwerk. 

4.1.2 Uitvoeren van werkzaamheden 
Het erkend bedrijf dient de beveiligingswerkzaamheden aan te bieden op basis van het preventie

advies en afgestemd op de eisen, zoals vastgelegd in de Handboeken Politiekeurmerk Veilig 

Wonen® voor bestaande bouwen nieuwbouw en het risico en leefpatroon van de gebruiker, als

mede op bekende criminele werkwijzen. De beveiligingswerkzaamheden moeten worden uitge

voerd conform de in de bijlage bij deze erkenningsregeling genoemde richtJijnen en voorschrif

ten. 

4.1.3 Gatdgekeurck beveiligingsmoterialen 
Het erkend bedrijf gebruikt slechts de beveiligingscomponenten of delen daarvan die voldoen aan 

de richtlijnen en voorschriften als vermeld in de bijlage bij deze erkenningsregeling en aan de 

Regeling bevordering productcertificering. 

4.2 Controle van producten en werkzaamheden 

4.2.J Controle uitgevoerde werkzaamheden 
Het erkend bedrijf gebruikt bij de controle van de geleverde producten en werkzaamheden het 

eerder voor de woning opgestelde preventieadvies als richtlijn en beziet in dat kader of de juiste 

producten zijn geleverd en of de werkzaamheden naar behoren zijn uitgevoerd. 

4.2.2 Controle door preventiecontroleur 
Indien het erkend bedrijf zijn geleverde producten en werkzaamheden niet zelf controleert. 

gebeurt dit door een preventiecontroleur van een erkende overheidsinstelling of een ander erkend 

bedrijf Het erkend bedrijf dient daaraan voor zover nodig alle medewerking te verlenen. 

4.2.] Advies en controle 
Indien een preventiecontroleur van een erkende overheidsinsteLling of een ander erkend bedrijf 

de controle op geleverde producten en werkzaamheden van een (ander) bedrijf uitvoert, is de pre

ventiecontroleur in kwestie niet ook betrokken geweest bij het opstellen van het preventieadvies 

voor de betreffende woning. 
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4.2.4 Kosten controle 

Het erkend bedrijf dat de controle uitvoert mag het daarvoor toegestane bedrag aan kosten in reke

ning brengen bij de aanvrager. 

4.3 Keuring van producten en wer1aaamheden 

4.Jl Keuring toestaan 

Het erkend bedrijf is verplicht om te allen tijde de door de Keurmerkcommissie opgedragen keu· 

ring van geleverde producten en werkzaamheden toe te staan. Het erkend bedrijf dient daartoe 

nadere gegevens beschikbaar te houden en op eerste aanvraag van de keurmeester (van erkende 

overheidsinstelling of erkende inspectie· instelling) over te leggen. 

4.3.2 Advies en keuring 
Indien een erkende overheidsinstelling geleverde producten en werkzaamheden van een erkend 

bedrijf keurt, die zijn uitgevoerd op basis van een advies dat door dezelfde overheidsinstelling is 

opgesteld, is de keurmeester in kwestie niet ook betrokken geweest bij het opstellen van het pre

ventieadvies voor de betreffende woning. 

4.3.J Keuringsfrequentie 
De keuring van geleverde producten en werkzaamheden ten behoeve van het certificaat Veilige 

Woning Bestaande Bouw vindt steekproefsgewijs plaats. De procedure en de omvang van de steek

proef zijn vastgelegd in de steekproef tabel behorende bij de Regeling Politiekeurmerk Veilig 

Wonenill. Ten behoeve van het certificaat Veilig Complex, het certificaat Veilige Omgeving en de 

verklaringen wordt ieder project afzonderlijk door de inspectie-instelling gekeurd. 

4.4 Audit van werkprocessen 

4.4.1 Toestaan procesaudit 
Het erkend bedrijf is verplicht om te allen tijde de door de Certificeringinstelling opgedragen 

audit van het werkproces toe te staan. Het erkend bedrijf dient daartoe nadere gegevens beschik

baar te houden en op eerste aanvraag van de auditinstelling over te leggen. 

4.4.2 Verantwoordel�'kheid 

De audit van het werkproces geschiedt onder verantwoordelijkheid van de Raad van Toezicht. De 

Raad laat zich hierin adviseren door de Commissie van Toezicht en de Certificeringinstelling, die 

voor hun advies onder meer gebruik kunnen maken van rapporten uitgebracht door een onafhan

kelijke geaccrediteerde auditinstelling. 

4.4-3 Onregelmatigheden 
De door de auditinstelling geconstateerde onregelmatigheden of interpretatieverschillen zullen zo 

snel mogelijk met het erkend bedrijf worden doorgenomen. 



4.5 sancties 

4.5.1 Opleggen van sancties 
Indien een erkend bedrijf producten of werkzaamheden heeft geleverd die niet juist of gebrekkig 

functioneren, respectievelijk niet in overeenstemming met het omschrevene in het preventiead

viesformulier of de toetslijst zijn, dit alles blijkend uit een rapport van de auditinstelling, kan de 

Raad van Toezicht één of meer van de hieronder bij 4.5.2 genoemde sancties opleggen. 

4.5.2 Soorten sancties 
Door de Raad van Toezicht kunnen de volgende sancties opgelegd worden: 

a. een opdracht tot herstel van betreffende producten of werkzaamheden; 

b. een verhoogde keuringsfrequentie; 
c. schorsing van de erkenning; 

d. intrekking van de erkenning. 

De procedure voor het opleggen van sancties is beschreven in hoofdstuk 5. 

Hoofdstuk 5 Sancties 

5.1 Opdracht tot herstel van geleverde producten en werkzaamheden 

5.1.1 Reden voor het geven van de opdracht tot herstel 
Aan een erkend bedrijf dat een beveiligingssysteem heeft gereaJiseerd dat verwijtbaar gebrekkig 

functioneert of niet volgens of krachtens deze erkenningsregeling is uitgevoerd . dit alles blijken

de uit een rapport van een keurmeester - kan door de Raad van Toezicht, op advies van de Com· 
missie van Toezicht, opgedragen worden het beveiligingssysteem binnen vijf werkdagen na 

opdracht te herstellen of (voorlopige) maatregelen te treffen. Tijdens of na het herstel van het sys

teem kan een herkeuring plaatsvinden door een keurmeester op kosten van het erkend bedrijf. 

5.1.2 Verhoogde .frequentie 
Als klachten van gebruikers of de resultaten van de uitgevoerde keuringen daartoe aanleiding 

geven, kan de frequentie van de keuringen in opdracht van de Raad van Toezicht, op advies van de 

Commissie van Toezicht, gedurende een nader te bepalen periode worden verhoogd. 

5.1.] Mogelijkheid om te "ageren 
Alvorens de Raad van Toezicht een beslissing neemt inzake een opdracht tot herstel of een ver
hoogde frequentie van keuring, stelt de Commissie van Toezicht het erkend bedrijf in de gelegen

heid schriftelijk van zijn zienswijze te doen blijken, onder vermelding van het op de fouten betrek· 

king hebbend feitenmateriaal 

5.1.4 Opdracht per aangetekende brief 
Van het geven van een opdracht tot herstel wordt het erkend bedrijf bericht gezonden per aangete

kende brief, waarin ten minste zijn vermeld: 
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a. de beweegredenen; 

b. de termijn waarbinnen het herstel moet zijn uitgevoerd; 

c. de mogelijkheid en de termijn van beroep als bedoeld in het Reglement Procedure van 
Beroep. 

Een afschrift van deze brief gaat naar de regionaal coördinator PKVW. 

5.2 Opdracht tot herstel van tekortkomingen in de bedrijfsvoering 

j.2.1 Opdracht tot herstel van tekortkomingen 

De Raad van Toezicht kan op advies van de Commissie van Toezicht aan het erkend bedrijf, waar

van is vastgesteld dat het niet meer voldoet aan de voorwaarden voor erkenning, of zijn verplich
tingen ten aanzien van de bedrijfsvoering niet of niet volledig nakomt, opdragen om binnen een te 

stellen redelijke termijn de geconstateerde tekortkomingen te herstellen, waarna een bedrijfsaudit 
kan plaatsvinden. 

5.2.2 Mogelijkheid om te reageren 

Alvorens de Raad van Toezicht een beslissing neemt inzake een opdracht tot herstel stelt de Com

missie van Toezicht het erkend bedrijf in de gelegenheid schriftelijk van zijn zienswijze te doen 

blijken, onder vermelding van het op de fout(en) betrekking hebbend feitenmateriaal. 

j.2.3 Opdracht per aangetekende brief 

Van het geven van een opdracht tot herstel wordt het erkend bedrijf bericht gezonden per aangete

kende brief, waarin ten minste zijn vermeld: 

a. de beweegredenen; 

b. de termijn waarbinnen het herstel moet zijn uitgevoerd; 
c. de mogelijkheid en de termijn van beroep als bedoeld in het Reglement Procedure van 

Beroep. 

Een afschrift van deze brief gaat naar de regionaal coördinator PKVW. 

5.3 Schorsing 

j.3.1 Mogelijkheden van schorsing 

De Raad van Toezicht kan, op advies van de Commissie van Toezicht, de erkenning van het 

erkend bedrijf schorsen indien: 

a. ondanks een desbetreffende aanmaning per aangetekende brief door de Commissie 

van Toezicht het bedrijf in gebreke blijft binnen de gestelde termijn te voldoen aan 

verplichtingen die krachtens artikel 5.r en artikel 5.2 schriftelijk werden opgelegd; of 

b. na een onderzoek door een inspectie-instelling is gebleken dat in strijd met deze 

erkenningsregeling is gehandeld; of 
c. het erkend bedrijf in surséance van betaling verkeert; of 

d. door het erkend bedrijf administratieve of financiële verplichtingen in verband met 

deze erkenningsregeling niet worden nagekomen. 



5.].2 Duur van de schorsing 
De duur van een schorsing bedraagt ten minste 2 weken en ten hoogste 6 maanden. 

5.3.J Verlies van bevoegdhukn 
Het erkend bedrijf verliest tijdens de duur van de schorsing van zijn erkenning aUe op grond van 

paragraaf 2.r van deze erkenningsregeling verkregen bevoegdheden. 

5,].4 Informeren over schorsing 
De Commissie van Toezicht stelt het erkend bedrijf in kennis van het opleggen van een schorsing 

per aangetekende brief, waarin ten minste zijn vermeld: 

a. de beweegredenen: 
b. de ingangsdatum, duur en beëindiging van de schorsing: 

c. de mogelijkheid en de termijn van beroep, als bedoeld in het Reglement Procedure 

van Beroep. 

Een afschrift van deze brief gaat naar de regionaal coördinator PKVW. 

De schorsing gaat niet eerder in dan ten minste IS werkdagen na dagtekening van de kennisge

ving als bedoeld in dit artikel. 

5.3.5 Beroep !-egen schorsing 

Binnen 6 weken na ontvangst van het bericht als bedoeld in artikel S.l4 kan het erkend bedrijf 

per aangetekende brief tegen de schorsing gemotiveerd beroep aantekenen bij de Commissie van 

Beroep. 

5.3.6 Opschortende werking bij beroep 
Het aantekenen van beroep tegen een schorsing heeft een opschortende werking tot op het in arti

kel 5.3.5 bedoelde beroep een uitspraak is gedaan. 

5.3.7 Einde van de schorsing 

Een schorsing eindigt: 

a. wanneer de voor de schorsing bepaalde termijn is verlopen; 

b. zodra het erkend bedrijf naar het oordeel van de Raad van Toezicht aan de bij de 

schorsing gestelde voorwaarden heeft voldaan. 

5.4 Intrekking van de menning 

5.4.l Intrd:1:ing bij in strijd handelen met deze erkenningsregeling 

Op advies van de Commissie van Toezicht kan de erkenning van een erkend bedrijf door de Raad 

van Toezicht worden ingetrokken, indien het erkend bedrijf handelt in strijd met deze erken

ningsregeling. 



5+2 Intrekking erkenning na n iet nakomen verplichtingen tijdens schorsing 

Op advies van de Commissie van Toezicht kan de erkenning door de Raad van Toezicht worden 

ingetrokken, indien het erkend bedrijf gedurende de schorsingsperiode, na hiertoe aangemaand te 

zijn, in gebreke is gebleven de opgelegde verplichtingen na te komen. Het insteUen van beroep 

tegen de aanmaning is niet mogelijk. 

5+3 Intrekking van erkenning na tweede reden tot schorsing binnen J2 maanden. 

Op advies van de Commissie van Toezicht kan de erkenning door de Raad van Toezicht worden 

ingetrokken, indien het erkend bedrijf binnen 12 maanden na het tijdstip van beëindiging van een 

schorsing opnieuw voor schorsing van de erkenning in aanmerking komt. 

5.4.4 Informeren over intrekking erkenning 

De Commissie van Toezicht stelt het erkend bedrijf in kennis van het intrekken van de erkenning 

per aangetekende brief, waarin ten minste zijn vermeld: 

a. de beweegredenen; 

b. de datum van intrekking; 

c. de mogelijkheid en de termijn van beroep, als bedoeld in het Reglement Procedure 

van Beroep; 

d. verplichtingen van het erkend bedrijf in verband met het bepaalde in de artikelen 3.2.2 

en 5+7 van deze erkenningsregeling. De datum van intrekking van de erkenning ligt 

tenminste 15 werkdagen na dagtekening van de kennisgeving als bedoeld in dit artikel. 

Een afschrift van deze brief gaat naar de regionaal coördinator PKVW. 

5+5 Beroep tegen intrekking erkenning 

Binnen 6 weken na ontvangst van het bericht als bedoeld in artikel 5.4.4 kan het erkend bedrijf 

per aangetekende brief tegen de intrekking van de erkenning gemotiveerd beroep aantekenen bij 

de Commissie van Beroep. 

5+6 Opschortende werking bij beroep 

Het aantekenen van beroep tegen een intrekking heeft een opschortende werking tot op het 

beroep een uitspraak is gedaan. 

5+7 Verlies rechten bij de intrekking van de erkenning 

Op het tijdstip van de intrekking van zijn erkenning verliest het erkend bedrijf alle op grond van 

paragraaf 2.1 van deze erkenningsregeling verkregen bevoegdheden. Het bedrijf waarvan de 

erkenning is ingetrokken, is verplicht zich met onmiddellijke ingang te onthouden van gebruik 

van deze bevoegdheden. 

Een volgende aanmelding voor erkenn.ing van het bedrijf welks erkenning is ingetrokken, wordt 

niet in behandeling genomen voordat twee jaren zijn verstreken na het 

tijdstip van die intrekking. 
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5.5 Regeling treffen voor de nakoming van garantie, service e.d. 

De Certificeringinstelling kan gebruikers aan wie een certificaat is verstrekt door een bedrijf waar

van de erkenning is ingetrokken, verzoeken om contact op te nemen met de Certificeringînstel

ling - of met het erkend bedrijf dat de belangen waarneemt - ten einde een regeling te treffen voor 

de nakoming van garantie, service, onderhoud e.d. 

Hoofdstuk 6 Duur en beëindiging van de erkenning 

6.1 Duur van de erkenning 

Behoudens tussentijdse intrekking of beëindiging geldt een erkenning voor de duur van de erken

ningsovereenkomst, mits het erkend bedrijf blijft voldoen aan de bepalingen van deze erkennings

regeling en het de jaarlijkse registratiebijdrage betaalt. 

De Certificeringinstelling verzoekt het erkend bedrijf jaarlijks om voor 1 december: 

a. schriftelijk te verklaren, dat het bedrijf voldoet aan de bepalingen van deze erkenningsregeling; 

b. de in het Tarievenblad vermelde jaarlijkse bijdrage te betalen. 

Aan de onder a en b van dit artikel genoemde verplichtingen wordt geacht te zijn 

voldaan indien de eerste erkenning na 30 oktober van het lopend kalenderjaar heeft plaatsgevon

den. 

6.2 Beëindiging van de erkenning 

De erkenning wordt onverminderd het in deze erkennîngsregeling omtrent intrekking bepaalde, 

door de Raad van Toezicht beëindigd: 

a. op verzoek van het erkend bedrijf; 

b. in geval niet wordt voldaan aan de voorwaarden bedoeld in artikel 6.1; 

c. in alle overige gevallen waarin niet of niet meer wordt voldaan aan de voorwaarden 

voor erkenning. In bijzondere gevallen kan de Raad van Toezicht dispensatie verlenen 

voor ten hoogste zes maanden, indien niet meer wordt voldaan aan het gestelde in 

artikel 2.2.3 van deze erkenningsregeling, doch uitsluitend indien het erkend bedrijf 

hiervan terstond de Certificeringinstelling in kennis heeft gesteld; 

d. in geval van fusie of faillissement. 

Een afschrift van de brief waarin dit wordt medegedeeld gaat naar de regionaal coördinator 

PKVW. 

6.3 OVername 

De Raad van Toezicht beslist omtrent de voortzettingen van de erkenning in geval van: 

a. een overname van een erkend bedrijf; 

b. een overname door een erkend bedrijf. 



Hoofdstuk 7 Klachtenbehandeling 

7.1 Commissie van Klachtenbehandeling 

De taak. werkwijze en bevoegdheden van de Commissie van Klachtenbehandeling zijn vastgelegd 
in het Reglement Commissie van Klachtenbehandeling. 

7.2 Reglement klachtenprocedure 

De procedures voor behandeling van klachten zijn vastgelegd in het Reglement Klachtenprocedu
re. 

Hoofdstuk 8 Registratie en publicatie 

8.1 Openbaar register 

De Certificeringinstelling houdt een openbaar register bij waarin zijn vermeld: naam, adres. vesti· 
gingsplaats en telefoonnummer van de erkende bedrijven en de namen van de beheerders PKVW. 

Een uittreksel uit dit register is voor een ieder tegen een vastgestelde prijs bij de Certificeringin. 

stelling verkrijgbaar. 

8.2 Openbaannaklng bepaalde sancties 
De Raad van Toezicht kan een schorsing, een intrekking of een beëindiging van de erkenning van 

een erkend bedrijf openbaar maken nadat de termijn voor beroep verlopen is en eventuele 

beroepsprocedures afgewikkeld zijn. De Raad van Toezicht bepaalt de wijze van openbaarmaking. 

met inachtneming van de geldende wettelijke bepalingen. 

8.3 Overzicht van erkende bedrijven 

De Certificeringinstelling verstrekt ten minste eenmaal per jaar een uittreksel van het register aan 
die personen en organisaties die hun interesse daarvoor kenbaar hebben gemaakt bij de Certifice· 
ringinsteUing. 

Hoofdstuk 9 Slot- en overgangsbepalingen 

9.1 Afwijkingen en aansprakelijkheid 

9.1.1 Afwijkingen 
In bijzondere gevallen kan door de Raad van Toezicht. gehoord de Commissie van Toezicht en de 
Certificeringinstelling. worden afgeweken van bepalingen van deze erkenningsregeling. indien 
toepassing daarvan tot onbillijkheden zou leiden. 

9.1.2 Uitvoering en onvoorziene gevallen 
Bij de uitvoering van deze erkenningsregeling wordt gebruik gemaakt van door of namens de 
Raad van Toezicht vastgestelde formulieren. 

In gevallen waarin deze erkenningsregeling niet voorziet beslist de Raad van Toezicht. gehoord de 
Commissie van Toezicht en de Certificeringinstelling. 



9.1.J Aansprakelijkheid 
Noch het Ministerie van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties. noch de Raad van Toezicht. 

noch het Beheerinstituut en zijn medewerkers, noch de Certificeringinstelling. noch de Commis· 

sie van Beroep. noch de Commissie van Toezicht. noch de Commissie voor Klachtenbehandeling 

zijn op enigerlei wijze aansprakelijk voor eventuele schade van degenen die zich voor erkenning 

hebben aangemeld. erkende overheidsinstellingen en andere belanghebbenden. voortvloeiende uit 

of verband houdende met de uitvoering van deze erkenningsregeling en haar bijlagen. 

9.2 Wijzigingen 

9.2.1 Wijzigingen van de erkenningsregeling 
Wijzigingen van deze erkenningsregeling treden in werking na goedkeuring door de Raad van 

Toezicht, gehoord de Commissie van Toezicht, onder gelijktijdige vaststelling van de datum van 

inwerkingtreding en niet voordat ten minste 20 werkdagen zijn verstreken na de dag van bekend· 

making. 

9.2.2 Informeren van erkende bedrijven 
De Certificeringinstelling draagt er zorg voor dat alle erkende bedrijven in kennis worden gesteld 

van de wijzigingen van deze erkenningsregeling en de datum van hun inwerkingtreding onmid· 

dellijk nadat deze zijn bekrachtigd. 

9.3 Tarieven 

Voor de in het Tarievenblad vermelde handelingen zijn de daarbij vermelde bedragen verschul· 

digd. 

9.4 Inwerkingtreding 

Deze regeling treedt in werking op I januari 2001. 

9.5 Naamgeving 

Deze regeling kan worden aangehaald onder de titel 'Erkenningsregeling Bedrijven Politiekeur

merk Veilig Wonen�'. 

Aldus vastgesteld door de Raad van Toezicht, op ............................... te 's-Gravenhage. 

namens de Raad van Toezicht, 

w.g . 

........................................ , voorzitter . . . . . . . . . . .............................. , secretaris 



Samenwerkingsovereenkomst in het kader van de Regeling 
Politiekeurmerk Veilig Wonenll!> 

SAMENWERKINGSOVEREENKOMST 

tussen I naam politieregio J 

en erkend bedrijf! naam PKVW bedrijf) 

inzake het certificaat Veilige Woning Bestaande Bouw. 

Partijen, 

Politieregio ......................................... , 
hierna te noemen 'politieregio' 

te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door de korpschef ....................................... . .  

en 

het door de Regeling Politie keurmerk Veilig Wonen® erkend bedrijf 

• • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • •  ' " , • • • • • • • • • •  ' • •  0 ' 0 ' 
hierna te noemen 'erkend bedrijf, 

te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ...... . . . . . . .  . 

PREAMBULE 

Overwegende dat: 

.. het terugdringen van woninginbraken een belangrijk onderdeel vormt van het inte

graal veiligheidsbeleid; 

• adequate inbraakpreventie volgens de eisen van het Politiekeurmerk Veilig Wonen® 

daartegen een effectief middel is; 

• de in het kader van de Regeling Politiekeurmerk Veilig Wonen® erkende bedrijven 

daaraan op het gebied van advisering en uitvoering een belangrijke bijdrage kunnen 

leveren; 

• deze doelstelling kan worden geconcretiseerd door middel van een publiek-private 

samenwerkingsovereenkomst tussen het regionale politiekorps en erkende bedrijven, 

gericht op het adviseren, uitvoeren en certificeren op het niveau van het certificaat 

Veilige Woning Bestaande Bouw, behorende bij het PoJitiekeurmerk Veilig Wonen®; 
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t> de politie als één van de ontwikkelaars van het Politiekeurmerk Veilig Wonen«t een 

groot belang heeft bij het realiseren van een goede samenwerking met de erkende 

bedrijven; 

t> het noodzakelijk is - gezien het belang van het Politiekeurmerk Veilig Wonen«t - dat 

de samenwerking met de erkende bedrijven geformaliseerd wordt; 

t> deze samenwerking tussen partijen uiteindelijk leidt tot de verlening van een certifi

caat Veilige Woning Bestaande Bouw aan individuele woningen onder de vastgestelde 

condities; 

komen partijen het volgende overeen: 

1 Begripsbepalingen 

I.I In deze overeenkomst worden van de gebezigde begrippen de definities gehanteerd 

zoals die staan omschreven in de Regeüng Politiekeurmerk Veilig Wonen®. 

2 Verplichtingen politieregio 

2.1 De politieregio is verplicht een werkinstructie over de te volgen procedure ter beschik

king te stellen aan de erkende bedrijven. Deze werkinstructie sluit aan op de werkwij

ze zoals die wordt omschreven in paragraaf 4 van deze overeenkomst. 

2.2 De politieregio stelt samen met de erkende bedrijven in de regio een informatiepakket 

samen ten behoeve van de aanvragers van het certificaat Veilige Woning Bestaande 

Bouw. 

2.3 De politieregio stelt zo nodig specifieke relevante informatie ter beschikking aan de 

erkende bedrijven over de omgeving waarin geadviseerd wordt. zodat deze indien 

nodig een specifiek advies hierop kunnen laten aansluiten. 

2.4 De politieregio neemt een inspanningsverplichting op zich om deze overeenkomst 

een zo groot mogelijke inhoud te geven. 

3 Verplichtingen erkende bedrijven 

3.1 Het erkend bedrijf verklaart te voldoen aan het gestelde in paragraaf 2.2 van de Erken

ningsregeling Bedrijven. 

3.2 Het erkend bedrijf verplicht zich in het kader van deze samenwerkingsovereenkomst 

te gaan voldoen aan de in de Erkenningsregeling Bedrijven weergegeven eisen, ten 

bewijze waarvan het bedrijf een certificaat van erkenning van de Certificeringinstel

!ing toont. 

3.3 Het erkend bedrijf verplicht zich in het kader van deze samenwerkingsovereenkomst 

gedurende de looptijd van deze overeenkomst te zullen blijven voldoen aan de eisen 

van de Erkenningsregeling Bedrijven en deze overeenkomst. 

3.4 Het erkend bedrijf verplicht zich in het kader van deze samenwerkingsovereenkomst 

zich in zijn advisering met betrekking tot het certificaat Veilige Woning Bestaande 

Bouw te richten naar de eisen, zoals vastgelegd in het Handboek Politiekeurmerk Vei

lig WonenlZ Bestaande Bouw en de daarbij behorende, regelmatig geactualiseerde, 

productenlijsten, uitgegeven door het Beheerinstituut. Het advies dient naast deze 

eisen te voldoen aan de eventuele vormvoorschriften met betrekking tot het aanbieden 

van meerwerk. 



3.5 Het erkend bedrijf verplicht zich in het kader van deze samenwerkingsovereenkomst 

gebruik te maken van de modelformulieren. Op uitdrukkelijk verzoek van de aanvra

ger kan worden overgegaan tot een meer specifieke advisering c.q. een zwaarder 

eisenpakket. Het meerwerk dat boven de basiseisen wordt geadviseerd, wordt nadruk

kelijk apart vermeld door middel van het vetgedrukte woord 'OPT! E'. 

3.6 Het erkend bedrijf verplicht zic.h in het kader van deze samenwerkingsovereenkomst 
zorg te dragen voor deugdelijke facturering. De toegepaste producten moeten herleid

baar vermeld worden (merk en nummer). 

3.7 Het erkend bedrijf verplicht zich in het kader van deze samenwerkingsovereenkomst 

samen met de politieregio de procedure die leidt tot certificering te omschrijven en 
vast te leggen. Deze werkafspraken sluiten aan op hetgeen in paragraaf 4 van deze 

overeenkomst staat. 
3-8 Het erkend bedrijf verplicht zich in het kader van deze samenwerkingsovereenkomst 

zich te abonneren op de door het Beheerinstituut uit te geven productenlijst (hang- en 

sluitwerklijst) en de Handboeken. 

3.9 Het erkend bedrijf verplicht zich in het kader van deze samenwerkingsovereenkomst 

kenbaar te maken of het bedrijf ook bereid is de controle te verrichten op woningen, 

die voor certificering met het certificaat Veilige Woning Bestaande Bouw worden aan

gemeld en waar het bedrijf de werkzaamheden zelf niet uitvoerde. Indien het bedrijf 
de bereidheid daartoe kenbaar maakt, wordt voor de controle en het afgeven van het 

certificaat Veilige Woning Bestaande Bouw als kosten ten hoogste het in het Tarieven

blad vermelde tarief in rekening gebracht. 

3.10 Het erkend bedrijf verplicht zich in het kader van deze samenwerkingsovereenkomst 

zich in te spannen om naar de geest van deze overeenkomst een daadwerkelijke bij

drage te leveren aan de veiligheid van bewoners van de te certificeren panden. 

3.11 Het erkend bedrijf verplicht zich in het kader van deze samenwerkingsovereenkomst 
de rechten en verplichtingen uit deze overeenkomst slechts met schriftelijke toestem
ming van de politieregio aan een derde over te dragen. Indien deze toestemming 

wordt verleend is de politieregio gerechtigd om aan deze toestemming voorwaarden te 

verbinden. 

4 Werkwijze voor certificering 

4.1 Een certificaat Veilige Woning Bestaande Bouw wordt aangevraagd: 

a. via directe werving door een erkend bedrijf; 

b. via de preventieteams onder regie van de politie; 

c. via een erkend bedrijf, indien sprake is van doorverwijzing door de politie; 
d. via de politie; met name slachtoffers van een woninginbraak; 

e. door aanvraag bij een erkend bedrijf indien de werkzaamheden door de klant in 
eigen beheer zijn verricht. 

4.2 De partij die de aanvraag ontvangt, verstrekt de aanvrager een informatiepakket. 

Het informatiepakket bevat in ieder geval: 
a. een begeleidend schrijven met uitleg over het verkrijgen van het certificaat Veilige 

Woning; 

b. de brochure ABC van veilig wonen (eventueel samen met de Wijzer met goede 

beveiliging); 



c. - in geval van een aanvraag voor advies bij een preventieteam - een overzicht van 

de erkende bedrijven in de regio. 

4.3 Na ontvangst van de aanvraag bij een erkend bedrijf of politieregio wordt binnen 14 
dagen een afspraak met de aanvrager gemaakt door het erkend bedrijf. 

4.4 Het erkend bedrijf verstrekt binnen 20 werkdagen na de datum van afspraak geheel 

kosteloos en vrijblijvend een advies/offerte. Indien door de politie n.a.v. een woning· 

inbraak een advies gegeven is, brengt het door de aanvrager benaderde erkend bedrijf 

een offerte uit binnen zeven dagen. 

Maatregelen die boven de standaardeisen geadviseerd worden - het zogenaamde 

meerwerk - dienen apart vermeld te worden door middel van het vetgedrukte woord 
'OPTIE', 

4.5 De aanvrager ontvangt een exemplaar van het advies; ook het erkend bedrijf en de 

regionaal coördinator PKVW behouden of krijgen ieder een exemplaar van het advies. 

4.6 De offerte (al of niet in de vorm van het advies) heeft een geldigheidsduur van drie 

maanden na dagtekening. 

4.7 Het erkend bedrijf draagt zorg voor controle van de door het bedrijf verrichte werk

zaamheden en aangebrachte producten. 

4.8 Het erkend bedrijf voert een controle op de door aanvrager in eigen beheer getroffen 

maatregelen uit binnen tien werkdagen na aanmelding voor controle door de aanvra· 

ger. 

4.9 De prijs die een erkend bedrijf in rekening kan brengen voor de controle van niet door 

een erkend bedrijf aangebrachte beveiligingswerkzaamheden is ten hoogste het 

bedrag dat daarvoor in het Tarievenblad is aangegeven. Dil bedrag is inclusief BTW en 

inclusief de kosten voor het af te geven certificaat. 

4.10 Is uit de controle gebleken dat de beveiligingswerkzaamheden juist zijn uitgevoerd, 

dan meldt de preventiecontroleur (van het erkende bedrijf of de erkende overheidsin

stelling) deze werkzaamheden aan voor certificering. 

4.1 r Een keurmeester van de erkende overheidsinstelling of de erkende inspectie-instelling 

keurt de beveiligingswerkzaamheden in de woningen steekproefsgewijs. De steek

proeffrequentie is te vinden in de steekproef tabel. De uitkomsten van deze steekproe

ven worden met het erkend bedrijfbesproken en geregistreerd voor de Certificeringin

stelling. 

4.12 Als er geen steekproef volgt, kan het certificaat Veilige Woning Bestaande Bouw wor
den uitgereikt. Op dit certificaat wordt het certificaatnummer vermeld, dat wordt gege

nereerd door de regionale basisregistratie. 

4.13 Als er wel een steekproefkeuring wordt uitgevoerd, dan kan het certificaat pas worden 

uitgereikt als goedkeuring heeft plaatsgevonden. 

4.14 Indien sprake is van afkeuring van uitgevoerde werkzaamheden, worden de redenen 

daarvan door de keurmeester (van de erkende overheidsinstelling of de erkende 

inspectie-instelling) schriftelijk vastgelegd en aan de bewoner en aan de regionaal 

coördinator PKVW uitgereikt of toegezonden. 

4.15 Wanneer uit de controle of de keuring blijkt dat de door het erkend bedrijf uitgevoerde 

maatregelen niet conform de normen in de handboeken zijn, krijgt het erkend bedrijf 

de gelegenheid dat dit alsnog binnen 14 dagen te doen. 



4.16 Blijft het erkend bedrijf in gebreke gemaakte fouten te herstellen, dan draagt de regio· 

naaI coördinator PKVW het in gebreke gebleven erkend bedrijf bij de Commissie van 

Toezicht voor sanctie voor. 

4.17 Indien de afwijking van de normen een geval betreft van over.advisering (het aanbie

den van meer voorzieningen dan de norm voorschrijft - het zogenaamde meerwerk -

zonder te vermelden dat dit een 'optie' betreft) wordt het erkend bedrijf voorgedragen 

voor sanctie. 

4.18 Wanneer uit de controle of de keuring blijkt dat de door aanvrager in eigen beheer 

getroffen maatregelen niet conform de normen in de handboeken zijn, krijgt de aan

vrager de gelegenheid dit alsnog binnen 14 dagen te doen. 

4.19 Het erkend bedrijf verstrekt de regionaal coördinator PKVW periodiek een overzicht 

van de uitgebrachte adviezen en/of offertes en de uitgegeven certificaten. 

4.20 Bij onenigheid of twijfel omtrent het advies (de offerte) tussen het erkend bedrijf en 

de aanvrager dient de regionaal coördinator PKVW hiervan direct in kennis te worden 

gesteld. Het advies van de regionaal coördinator PKVW is vervolgens leidend voor een 

oplossing. Partijen kunnen altijd voor een bindende uitspraak een beroep doen op de 

Commissie van Beroep. 

4.21 Het erkend bedrijf ontvangt van de regionaal coördinator PKVW raamstickers en blan

co certificaten: 
... ofwel rechtstreeks, 

... ofwel via de erkende inspectie.instelling. 

4.22 De ingevulde certificaten en raamstickers worden aan de bewoners uitgereikt volgens 

de procedures van de Regeling PKVW. 

5 Coördinatie 

5.1 De coördinatie van de uitvoering van deze overeenkomst ligt bij de regionaal coördina

tor PKVW van de politieregio. 

5.2 Beide partijen bij deze overeenkomst verplichten zich voor de uitvoering en begelei

ding van werkzaamheden in het kader van deze overeenkomst een contactpersoon aan 

te wijzen. 

5.3 Wijzigingen in aangewezen contactpersonen worden zo spoedig mogelijk doorgege· 

ven aan het bedrijf en de regionaal coördinator PKVW. 

6 Registratie. administratie en certificering 

6.1 De politieregio draagt zorg voor een duidelijke registratie van: 

.. het aantal aanvragen van informatiepakketten; 

... het aantal aangevraagde adviezen; 

.. het aantal (deels) uitgevoerde adviezen; 

.. het aantal uitgegeven cerlificalen. 

6.2 Het erkend bedrijf geeft de volgende infonnatie aan de regionaal coördinator PKVW: 

.. welke woningen door hen van een advies zijn voorzien; 

.. welke woningen zijn gecontroleerd na de door de aanvrager in eigen beheer uitge

voerde beveiligingsmaatregelen conform de eisen van het Politiekeunnerk Veilig 

Wonen®; 



6.3 Op het certificaat Veilige Woning Bestaande Bouw wordt het certificaatnummer ver

meld, dat wordt gegenereerd door de regionale basisregistratie. 

6.4 Partijen zijn bij registratie van gegevens gehouden aan de voorschriften zoals weerge

geven in de Wet Bescherming Persoonsgegevens (WBP). Het erkend bedrijf is ver

plicht aan de politieregio een kopie over te leggen van de ontvangstbevestiging van het 

College Bescherming Persoonsgegevens, Postbus 93374, 2509 AJ Den Haag. 

7 Klachtenregeling en geschillen 

7.1 Klachten van aanvrager(s) over al dan niet uitgevoerde werkzaamheden door een 

erkend bedrijf worden direct schriftelijk gemeld aan de regionaal coördinator PKVW 

en intern door het betreffende erkend bedrijf afgehandeld conform de eigen klachten· 

regeling. Een kopie van de klachtenregeling moet worden overgelegd aan de regionaal 

coördinator PKVW. 

7.2 Het erkend bedrijf dient de klachten overzichtelijk te registreren. In deze registratie 

dient te worden aangegeven: 

'" de gegevens van degene die de klacht indient; 

... de omschrijving van de klacht; 

... de wijze waarop de klacht is afgehandeld. 

7.3 Klachten over politieambtenaren of personen werkzaam bij de politie die belast zijn 

met werkzaamheden in het kader van het Politiekeurmerk Veilig Wonen® worden 

afgehandeld conform de klachtenregeling van de politieregio. 

7.4 Geschillen tussen partijen worden voorgelegd aan de Commissie van Beroep. De uit

spraak van de Commissie van Beroep is bindend. 

7.5 Wanneer het erkend bedrijf niet aan de in deze overeenkomst genoemde voorwaarden 

voldoet of indien blijkt dat er zich regelmatig gegronde klachten hebben voorgedaan 

en het betreffende bedrijf na schriftelijk verzoek hierop niet binnen 14 dagen de ver

eiste en passende acties heeft ondernomen, heeft de politieregio het recht om na het 

verstrijken van de genoemde termijn eenzijdig deze overeenkomst met het betreffen

de bedrijf schriftelijk en met redenen omkleed op te zeggen en het betreffende bedrijf 

uit te sluiten van verdere samenwerking in het kader van deze overeenkomst. 

8 Gebruik van merk Polftiekeumaerk Veilig Wonen-

8.1 Partijen zijn gehouden bij gebruik van het merk Politiekeurmerk Veilig Wonen® het 

Reglement gebruik merk in acht te nemen, dat onderdeel uitmaakt van de Regeling 

Politiekeurmerk Veilig Wonen®. 

9 Kosten 

9.1 De kosten voor publicatiemateriaal worden gedragen door de deelnemende erkende 

bedrijven. 

9.2 Alle kosten die verband houden met de uitvoering van werkzaamheden in het kader 

van het Politiekeurmerk Veilig Wonen® voor wat betreft inzet personeel. administra

tiekosten. offertekosten, bijwonen instructie- en evaluatiebijeenkomsten en het volgen 

van de vereiste opleidingen zijn voor rekening van de erkende bedrijven. 

9.3 De politieregio berekent de kosten voor ter beschikking gesteld informatiemateriaal, 

certificaten, raamstickers en eventuele kosten voortvloeiende uit de certificering door BliII 
aan de deelnemende bedrijven. 



10 Aansprakelijkheid 

10.1 Het erkend bedrijf vrijwaart de politieregio van elke aanspraak van derden tot vergoe

ding van schade door de politieregio ter zake van werkzaamheden die in het kader van 

deze overeenkomst door het erkend bedrijf zijn uitgevoerd. 

10.2 Het erkend bedrijf en zijn personeel onthoudt zich van uitspraken of suggesties die 

bij de aanvrager/bewoner de indruk kunnen wekken dat er na het uitvoeren van de 

werkzaamheden in het kader van het certificaat Veilige Woning Bestaande Bouw niet 

meer kan worden ingebroken. 

10·3 De politieregio aanvaardt geen enkele aansprakelijkheid indien inbraak (af poging tot 

inbraak) in een gecertificeerde woning plaatsgevonden heeft. 

1 1  Geheimhouding 

11.1 Iedere medewerker van partijen die betrokken is bij certificering in het kader van het 

Poli tie keurmerk Veilig Wonen® en daarbij de beschikking krijgt over gegevens waar· 

van hij het vertrouwelijk karakter kent, of redelijkerwijs moet vermoeden, en voor wie 

niet reeds uit hoofde van zijn ambt, beroep of wettelijk voorschrift terzake van die 

gegevens een geheimhoudingsplicht geldt, is verplicht tot geheimhouding van die 

gegevens, behoudens voorzover enig wettelijk voorschrift hem tot mededeling ver· 

plicht of uit zijn taak de noodzaak tot mededeling voortvloeit. De erkende bedrijven 

dienen de bedoelde gegevens op te slaan conform de voorschriften van de Erkennings· 

regeling Bedrijven. 

12 Looptijd overeenkomsl 

12.1 Deze overeenkomst treedt in werking op de datum van ondertekening. Eerdere over· 

eenkomsten aangegaan in het kader van het Politiekeurmerk Veilig WonenCll vervallen 

bij aangaan van deze overeenkomst. 

12.2 Verplichtingen aangegaan in het kader van het Politiekeurmerk Veilig Wonen® voor 

aanvang van deze overeenkomst worden conform deze overeenkomst uitgevoerd. 

12.3 De politieregio is bevoegd deze overeenkomst met een erkend bedrijf te beëindigen, 

indien het erkend bedrijf zich niet houdt aan de voorwaarden uit deze overeenkomst. 

Beëindiging gebeurt bij aangetekend schrijven gericht aan de wederpartij, waarvan 

afschriften worden gezonden aan de Certificeringinstelling en het Beheerinstituut. 
12·4 Indien het erkend bedrijf de samenwerking met de politieregio wil beëindigen, geeft 

het bedrijf dit schriftelijk aan bij de regionaal coördinator PKVW. Beëindiging gebeurt 

bij aangetekend schrijven gericht aan de wederpartij, waarvan afschriften worden 

gezonden aan de Certificeringinstelling en het Beheerinstituut. Bij beëindiging wordt 

een opzegtermijn van twee maanden in acht genomen. 

12·5 Deze overeenkomst heeft een looptijd van maximaal één jaar en wordt stilzwijgend 

telkens voor één jaar verlengd. Tenzij een van de partijen met in achtneming van de 

bepalingen deze overeenkomst voortijdig beëindigd. 

13 landelijke overzichten, overleg en kwaliteitsmeting 

13.1 Partijen verplichten zich tot het verstrekken van de gegevens voor de landelijke over
zichten na aanvang van deze overeenkomst, doch in ieder geval voor I december van 

ieder kalenderjaar. De gegevens dienen te worden aangeleverd bij de regionaal coördi· 

nator PKVW, die voor de verzending zorg draagt. 



13.2 De politieregio registreert de gegevens zoals genoemd in artikel 6.1 van deze overeen

komst ten behoeve van de landelijke registratie door het 8eheerinstituut. 

13.3 Tweemaal binnen de looptijd van deze overeenkomst vindt overleg plaats tussen de 

politieregio en het erkend beclrijf om tot afstemming te komen met betrekking tot 

advisering in het kader van deze overeenkomst. 

13-4 De politieregio houdt in het kader van de erkenningsregeling steekproefsgewijs een 

kwaliteitsmeting onder geadviseerde en gecertificeerde woningen van aanvragers bij 

de erkende bedrijven. In deze kwaliteitsmeting worden de volgende aspecten beoor

deeld: 

... kwaliteit geleverde producten en werkzaamheden; 

... de gevolgde procedure; 

... de inhoud, niveau en wijze van advisering. 

14 Certificaten en raamstickers 

14.1 De politieregio verstrekt blanco certificaten en raamstickers aan de erkende bedrijven 

conform de procedure zoals vastgelegd in deze overeenkomst. De kosten hiervoor zijn 
voor rekening van de erkende bedrijven. 

14.2 Certificaten en raamstickers kunnen teruggevorderd c.q. ingenomen worden door de 

politie-regio wanneer door het erkend bedrijf niet voldaan wordt aan de in deze over
eenkomst gemaakte afspraken. 

14.3 Het erkend bedrijf is verplicht aan het einde van de periode van deze overeenkomst of 

bij tussentijdse beëindiging van de overeenkomst de niet gebruikte certificaten en 

raamstickers binnen 1 week na verzoek daartoe terug te zenden aan de regionaal coör· 

dinator PKVW. Kosten die reeds zijn doorberekend, worden gerestitueerd. 

Aldus overeengekomen en ondertekend te ............................... op .......... . ... . . . . . . .  200 .. . 

Politieregio ............................................ , 
vertegenwoordigd door de korpschef, . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  . 

Erkend bedrijf... ................................... . 

Vertegenwoordigd door ............................ [functie], .......................................... [naam). 



Regelingen kwaliteitszorg- en 
certificatie systemen 

Het ontwikkelen en onderhouden van Regelingen is een zaak van alle marktpartijen. Partijen die 

raakvlak hebben met een Regeling zijn onder andere: de eigenaar van een gebouw/gebruiker van 

een gebouw, de overheid (nationaal en lokaal), de verzekeringsbranche en de beveiligingsbranche. 

De beveiligingsbranche is vervolgens weer onder te verdelen in adviesbureaus. inspectie-instellin
gen, onderhoudsbedrijven en de beveiligingsbedrijven. 

Het beheer van regelingen en de kwaliteitszorg als zodanig is opgedragen aan het Nationaal Cen

trum van Preventie (Nep).  Het Nep is de certificeringsinstelling voor de Regelingen Beveiliging 

en Brandbeveiliging. 

De marktpartijen bepalen gezamenlijk hoe hoog de eisen zijn om de gewenste kwaliteit te berei

ken. Zo is de acceptatie door alle partijen gegarandeerd. 

Eigen verantwoording 

Een regeling gaat uit van eigen verantwoordelijkheid voor bedrijven. Een regeling moet daarom 

helder, duidelijk en zelfregulerend zijn. Partijen die voldoen aan de criteria. komen in aanmer

king voor certificering. Er zijn verschillende bedrijven betrokken bij het totstandkomingsproces 

van beveiligingsmaatregelen. Zij hebben ieder hun aandeel in de vereiste vakbekwaamheid en 

moeten die aantonen aan het certificeringinstituut. 

Op onderdelen waar het totstandkomingsproces niet naar wens verloopt, kan het Certificeringsin

stituut waar nodig met gepaste voorstellen komen om kwaliteitseisen waar nodig bij te sturen. De 

criteria daarbij zijn deskundigheid en onafhankelijkheid. Te hoge of te lage eisen kunnen overeen

komstig de gezamenlijke wensen van de markt naar beneden of naar boven worden bijgesteld. 

Het is niet altijd in het belang van alle partijen om kwaliteit te verwachten of zelfs te eisen. Afspra

ken over veiligheid moeten partijen immers wel accepteren. Het gewenste kwaliteitsniveau moet 

in verhouding staan met de kosten. 
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Controle 

Controle kan bijdragen aan een beter resultaat, maar ook geldt: goed is goed genoeg. Als aan 

bedrijven in het proces echter eigen verantwoordelijkheid en aantoonbare vakbekwaamheid wordt 

gevraagd, maakt dit deel uit van het totale proces. Natuurlijk moeten er onafhankelijke controles 

worden uitgevoerd. Maar dat kan ook op basis van steekproeven mits dit past in een structurele 

aanpak van de kwaliteitsverhoging van de beveiligingsmaatregeien.Het systeem dient uit te gaan 

van een structurele aanpak, waardoor minder controles achteraf noodzakelijk zijn. Er dient geen 

verspilling plaats te vinden doordat controles meerdere malen plaatsvinden. 

Wetgeving en normering 

Een Regeling is over het algemeen een aanvulling op de Nederlandse wetgeving en maakt hiervoor 

gebruik van erkende normen en voorschriften. Daar waar normen niet volledig zijn of in het 

geheel ontbreken, biedt de regelgeving een aanvulling. 

Ondertussen kan normering ontwikkeld worden. Door participerende partijen worden nauwe con

tacten onderhouden met het Nederlands Normalisatie Instituut (NEN) om een optimale afstem
ming te hebben tussen normen en regelingen. 

Regeling vult ISO 9000 aan 

Tegenwoordig zijn gecertificeerde bedrijven volgens ISO 9°01 of 9002 geen uitzondering meer. 

Bedrijven hebben de laatste jaren veel geïnvesteerd in kwaliteitssystemen. Met behulp van deze 

lSO·reeks worden aangetoond dat het bedrijfsproces in orde is en dat het opleidingsniveau vol

doende is. Een ISO-kwaliteitssysteem schrijft echter geen specifieke vakbekwaamheid voor. De 
regelingen met betrekking tot beveiligingsystemen vormen hierop een aanvulling. Vooral de vak

bekwaamheid is een belangrijk onderdeel van een regeling. 

Gezamenlijkheid 

Voor het totstandkomen van een gecertificeerde beveiJigingsmaatregel zijn activiteiten nodig die 

door de gezamenlijke marktpartijen worden opgebracht. Bovendien moet iedere activiteit een aan· 

toonbaar resultaat opleveren voor het certificeringproces. Al deze activiteiten hebben invloed op de 

certificering. Daarom worden in een regeling eisen gesteld aan alle activiteiten in dat totstandko

mingsproces. Per regeling kan het certificatieschema verschillen. Als partijen zich conformeren 

aam een regeling levert deze standaardisatie en inzichtelijkheid op. Men spreekt dan ook dezelfde 

taal binnen de beveiligingsbranche, omdat alle partijen bij het totstandkomingsproces betrokken 

zijn. Hiermede wordt samenwerking bevorderd en het gevoel versterkt dat de regeling van en voor 

de marktpartijen is. 

.. 
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Samenvalling 

De kenmerken van een regeling zijn: 

" eigen verantwoording van marktpartijen om te komen tot een gecertificeerde regeling; 

" gebruikmaken van het kwaliteitssysteem dat voldoet aan de ISO 90oo-serie; 
... laagdrempelige toegang voor partijen die voldoen aan de criteria; 
... duidelijkheid over wie waar voor verantwoordelijk is; 

" duidelijke criteria en procedures vastgesteld door de belanghebbende marktpartijen; 
" brede acceptatie door alle belanghebbende marktpartijen; 
" afgestemd op de Nederlandse wetgeving, normering en marktsituatie; 

" onafhankelijk toezicht op de naleving van de regeling. 

Informatie 

Meer informatie over regelingen is te vinden op de sites van onder meer: 
Nep: www.ncp.nl. 

VEBON: www.vebon.org. 

http://www.ncp.nl
http://www.vebon.org


Overzicht belangrijke normen op 
het gebied van brandveiligheid 
G.J.M. Majoor' 

NEN 6071 :2001 
Rekenkundige bepaling van de brandwuendhtid van bouwdelen - Betonconstructies 

Deze norm geeft de methode voor de rekenkundige bepaling van de brandwerendheid met betrek· 

king tot de scheidende functie van bouwdelen. Daarnaast is de methode gegeven om uit te reke

nen hoe lang de dragende functie van een betonconstructie bij brand in stand blijft. Dimensione

ring van doorsneden en de dikte van de betondekking op de wapening zijn daarbij maatgevend. 

De norm is bedoeld te worden toegepast op betonconstructies als genoemd in 1.2 van NEN 6720 

In 2006 zal de definitieve Eurocode voor de constructieve brandveiligheid van betonconstructies 

in Nederland beschikbaar komen: NEN-EN 1992-1-2. Tijdens de coëxistentieperiode van minimaal 
drie jaar mag men kiezen welke van beide normen men wil gebruiken. Daarna wordt NEN 6071 

ingetrokken. 

NEN 6072:1991 (met wijzigingsblad A2:2oo1) 
Rekenkwndige bepaling van de brandwerendheid van bouwdelen - Staalconstructies 

Deze norm geeft de methode voor de rekenkundige bepaling van de brandwerendheid met betrek

king tot bezwijken van bouwdelen. De norm is bedoeld te worden toegepast op beklede en onbe

klede lijnvormige bouwconstructies voor zover zij zijn vervaardigd van staal. De methode is ont

wikkeld om niet voor alle gevallen te zijn aangewezen op de experimentele bepaling van de brand

werendheid op bezwijken zoals beschreven in NEN 6069. Het aan de berekening ten grondslag 

liggende fysische model sluit nauw aan bij de perceptie van het beproevingsmodel dat in NEN 

6069 wordt beschreven. 

Bij staalconstructies is het temperatuurverloop in de tijd maatgevend, omdat staal bij verhitting de 
vloeigrens kan bereiken. 

In het wijzigingsblad is een testmethode beschreven om het mechanisch en thermisch gedrag van 

brandvrije en isolerende bekledingsmaterialen vast te stellen. 

1 GertJan Majoor Is consulent bouwnormalisalie bij NEN-Bouw, Oelft. 
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In 2006 zal de definitieve Eurocode voor de constructieve brandveiligheid van staalconstructies in 

Nederland beschikbaar komen: NEN-EN 1993-1-2. Tijdens de coëxistentieperiode van minimaal 

drie jaar mag men kiezen welke van beide normen men wil gebruiken. Daarna wordt NEN 6072 

ingetrokken. 

NEN 6073:1991 (met wijzigingsblad A2:2001) 

Rekenkundige bepaling van de brandwerendheid van bouwdelen - Houtconstructies 

Deze norm geeft de methode voor de rekenkundige bepaling van de brandwerendheid met betrek

king tot bezwijken van bouwdelen en de brandwerendheid met betrekking tot de scheidende func

tie van bouwdelen. De norm is bedoeld te worden toegepast op: 

... lijnvormige bouwdelen vervaardigd van hout (kolommen en balken); 

... vlakke bouwdelen met een dragende en/of scheidende functie waarvan de houten 

delen, te weten stijlen of liggers, voorzien zijn respectievelijk kunnen voorzien zijn 

van een bekleding van plaatmaterialen vervaardigd op basis van hout of gipskartonpla

ten (houtskeletwanden en beklede vakwerkconstructies). 

De inbrandsnelheid en daarmee het verlies aan dragende doorsnede neemt af naarmate de dikte 

van de verkoolde laag met isolerend effect toeneemt. Dat effect kan berekend worden. De norm 

besteedt ook aandacht aan de verbindingen in houtconstructies. 

In het wijzigingsblad A2 is het wijzigingsblad Al van mei 1997 verwerkt. Deze zijn in de marge 

aangeduid met [All. Ook wordt met dit wijzigingsblad de samenhang tussen (delen van) de norm 

en de daarbij benodigde andere normen, voorheen weergegeven in de normatieve bijlage A, over

gebracht naar de nieuw gepubliceerde norm NEN 2000 'Datering en onderlinge samenhang van 
normen ten behoeve van de bouwregelgeving' . Dit vindt zijn weerslag in bijlage A, waaruit deze 

verwijzingsinformatie is verwijderd en waarin alleen nog de titels zijn vermeld van de normen en 

andere publicaties waarna ter informatie is verwezen. De status van bijlage A is hierbij informatief 

geworden. Hoofdstuk 2 'Normatieve verwijzingen' is voor het bovenstaande aangepast en geeft nu 

een overzicht van de titels van de normen waarnaar NEN 6073 direct (normatief) verwijst. 

In 2006 zal de definitieve Eurocode voor de constructieve brandveiligheid van houtconstructies in 

Nederland beschikbaar komen: NEN-EN 1995-1-2. Tijdens de coëxistentieperiode van minimaal 

drie jaar mag men kiezen welke van beide normen men wil gebruiken. Daarna wordt NEN 6073 
ingetrokken. 

NEN 6090:1997 (met wijziging,blad Al:2000) 

Bepaling van de vuurbelasting 

Deze norm geeft de methode voor de bepaling van de vuurbelasting. De norm is bedoeld te wor

den toegepast op de bepaling van zowel de permanente vuurbelasting van bouwmaterialen en 

bouwdelen als de variabele vuurbelasting van de inventaris in bouwwerken. Achter in de norm is 
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een lijst opgenomen met de verbrandingswaarden van veelvoorkomende materialen in gebouwen. 

Het wijzigingsblad AI betreft de wijze waarop moet worden omgegaan met ruimten die niet aan 

alle zijden begrensd zijn door een fysieke scheidingsconstructie. 

Bij de komende herziening van NEN 6090 gaat het om een uitbreiding van de tabel met verbran

dingswaarden van veelvoorkomende materialen, het toevoegen van een tabel met verbrandings

waarden van specifieke bouwproducten en het toevoegen van gegevens over de variabele vuurbe

lasting van specifieke gebruiksfuncties, voor zover daarover statistisch betrouwbare vuistregels te 

geven zijn. 

NEN 6068:2001 
Bepaling van de weerstand tegen branddoorslag en brandoverslag tussen ruimten 

De weerstand tegen branddoorslag - uitgedrukt in minuten - wordt bepaald door van het snelst 

mogelijke traject de brandwerendheid van de scheidingsconstructies bij elkaar op te tellen. 

De weerstand tegen brandoverslag door hittestraling wordt bepaald met een vrij lastige bereke

ningsmethode, waarbij de grootte en de vorm van uitslaande vlammen uit gevelopeningen moeten 

worden gemodelleerd. Als de berekende stra1îngsintensiteit op nabijgelegen geveIopeningen lager 
is dan 15 kW/m' (eis uit Bouwbesluit) zal geen brandoverslag door straling van uitslaande vlam

men voorkomen. NPR 6°9' biedt in tabelvorm oplossingen voor veelvoorkomende gevelconfigu

raties die aan deze Bouwbesluit-eis voldoen. NEN beziet op dit moment de mogelijkheden om 

NPR 6°91 om te bouwen tot rekenprogramma. 

Aanpassingen in de uitgave van 2001 ten opzichte van de versie van 1991 zijn met name aange

bracht om de norm te laten aansluiten bij het herziene en geconverteerde Bouwbesluit. Deze aan· 

passingen betreffen in het bijzonder: 

.. de afstemming op het begrippenkader van het nieuwe Bouwbesluit; 

.. de introductie van niet-besloten brandcompartimenten; 

.. de introductie van brandcompartimenten die zich uitstrekken over meer niet aangren-

zende gebouwen; 

.. de mogelijkheid van meer dan één brandruimte in een brandcompartiment; 

.. de introductie van het begrip subbrandcompartiment; 

.. het vergroten van het toepassingsgebied van de rekenmethode. 

Bij de komende herziening van NEN 1068 zijn de volgende aanpassingen te verwachten: 

.. bepaling WBOBO bij openingen in daken bij verschillende dakvormen; 

.. bepaling WBOBO bij afstand tussen gebouwen van minder dan vijf meter; 

.. verruimen van de beperkingen ten aanzien van geometrie van de brandruimte (grote

re breedte, diepte, hoogte en ook niet.rechthoekige brandruimten). 



NEN 2535:1996 (met wijziging,blad Al:2002) 

Brandveiligheid van gebouwen. Brandmddinstalloties. Systeem- en kwaliteitseisen en projec
ten ngsrichtlijnen 

Een brandmeldinstallatie is gericht op het vroeg ontdekken en lokaliseren van een brand. Dat gaat 

gepaard met alarmering van de brandweer. 

Een branclmeldinstallatie biedt de mogelijkheid tot aansturing van beveiligings· en andere installa
ties zoals: 

... ontruimingsalarm; 

... rook· en warmteafvoerinstallaties (RWA); 

... deurmagneten; 

... overdrukventilatie van trappenhuizen; 

.. luchtbehandelingsinstallatie; 

... liften; 

.. et cetera. 

De betrouwbaarheid van een brandmeldinstallatie is van bijzonder groot gewicht. Daarom zijn er 

in NEN 2535 vier prestatie-eisen gegeven die tevoren moeten zijn geformuleerd in het Programma 

van Eisen (PVE): 

I. Brandgrootte: er zijn acht verschillende brandgroottes gedefinieerd van proefbranden, 

waarbij binnen de verbrandingstijd van de gegeven hoeveelheid brandbaar materiaal 

de alarmcentrale in alarmtoestand moet zijn. 

2. en l Hoeveelheid ongewenste en onechte meldingen per Jooom2 of per 100 puntmelders perjaar 

(zowel intern geconstateerd als doorgemeld). Daarbij kan de eisende partij aan het 

gebouw een risicoklasse meegeven, die afhankelijk is van een groot aantal lokale facto

ren. Dat leidt bijvoorbeeld tot een maximum van 0,15 onechte meldingen per jaar per 

5000 m� voor de zwaarste risicoklasse. 

4. De systeembeschikbaarheid: moet voor elk deel van de installatie op jaarbasis minimaal 

99,7% bedragen. Voor onderhoudswerkzaamheden wordt verwezen naar de procedu

res in NEN 2654. 

Ook de inbedrijfstelling. de oplevering en de beproeving van een brandme1dinstallatie zijn omge

ven door procedures die zekerheid bieden. Het branddetectiebedrijf verklaart in een attest dat de 

installatie werkt volgens het programma van eisen en volgens de gestelde kwaliteitseisen. De 

bevoegde autoriteit geeft daarop een schriftelijke erkenning af. 

De tweede druk van NEN 2535 is in 1996 verschenen en inmiddels ook van toepassing verklaard 

in de Model-Bouwverordening. In 2002 is een wijzigingsblad uitgebracht: AI:Z002. 

De hieruit voortvloeiende wijzigingen zijn in het kort als volgt: 

... voor het eerst zijn nu prestatie-eisen opgenomen die zijn ontwikkeld aan de hand van 

het TNO-rapport Betrouwbaarheid van de automatische brandmelding. Deze prestatie

eisen dragen bij aan het voorkomen van ongewenste brandmeldingen en bieden de 
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mogelijkheid een optimale keuze te maken welk type melder in welke omgeving toe te 

passen; 

.. het toepassingsgebied van de norm is uitgebreid met de projectering van nieuwe mel

dertypen: optische lijndetectoren en vlammenmelders; 

.. in een informatieve bijlage zijn gegevens en suggesties voor de toepassing van aspira

tiedetectiesystemen opgenomen. Daarbij wordt met een ventilator lucht aangezogen 

en langs een detector geleid; 

.. de norm is aangepast aan de reeds verschenen Europese normdelen voor de compo

nenten van brandmeldinstallaties in de NEN·EN 54 serie; 

.. een apart hoofdstuk is gewijd aan brandmeldinstallaties in netwerkconfiguratie; 

.. in het wijzigingsblad zijn de proefbranden verder gepreciseerd en wordt meer aan

dacht besteed aan het functiebehoud van de bekabeling. 

NEN 2654-1 :2002 
Beheer, controle en onderhoud van brandbeveiligingsinstallaties. Deel I: brandmeldinstalla
ties 

De in NEN 2654 gegeven administratieve en organisatorische regels zijn bedoeld om de betrouw· 

baarheid van de installatie blijvend op peil te houden en om onjuiste of valse meldingen te helpen 

voorkomen. Belangrijke elementen zijn: 

.. onderhoud door een onderhoudsbedrijf op basis van een onderhoudsovereenkomst en 

door een Deskundig Persoon; 

.. beheer door de gebruiker door een Opgeleid Persoon; 

.. het vastleggen van de voorgeschreven controles, de optredende storingen en de uitge

voerde reparaties of aanpassingen in een logboek. 

In de herziene uitgave van 2002 zijn nu ook controle· en onderhoudsregels voor de aanvullende 

componenten van een brandmelclinstallatie (zoals een brandweerpaneel en nevenpaneel) opgeno

men. Dit heeft er onder andere toe geleid dat in deze norm het schema van de automatische 

brandmeldinstallatie gedetailleerder is geworden. 

Verder zijn er in detail veranderingen in de uitvoering van de controles doorgevoerd en zijn er 

nieuwe definities toegevoegd aan het hoofdstuk 'Termen en definities'. De meeste van deze 

definities zijn ontleend aan NEN 2535 die de eisen geeft voor brandmeJdinstaUaties. 

Een brandmeldinstallatie in een gebouw kan alleen effectief blijven functioneren wanneer de 

betrokken beheerder ervoor zorgt dat het beheer, de controle en het onderhoud van de installatie 

op de juiste wijze plaatsvinden. Deze norm geeft de nodige aanwijzingen en eisen die in dit ver

band moeten worden aangehouden. 

Over het algemeen is het voor een goed beheer noodzakelijk om een onderhoudscontract af te 

sluiten met een branddetectiebedrijf. Als hulp bij het opstellen van een dergelijke overeenkomst is 

nu ook een model van een onderhoudscontract als informatieve bijlage in deze norm opgenomen. 

Deze totale norm voor beheer, controle en onderhoud van brandbeveiligingsinstallaties wordt uit· 

gegeven in een drietal delen. Elk deel zal betrekking hebben op één type brandbeveiligingsinstalla

tie en onder de algemene titel 'Seheer, controle en onderhoud van brandbeveiligingsinstallaties' 
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worden gepubliceerd. De NEN 2654-serie zal bestaan uit de volgende delen (ten tijde van de publi
catie van deze uitgave waren de delen 2 en 3 nog in ontwikkeling): 

• NEN 2654-1 Deel r: Brandmeldinstallaties 
• NEN 2654-2 Deel 2:  OntruimingsalarminstaJlaties 
• NEN 2654-3 Deel 3= RookbeheersingsinstaUaties 

NEN 2575:2000 
Brandveiligheid van gebouwen. Ontruimingsinstallaties. Systeem- en kwaliteitseisen en pro

jecteringsrichtlUnen 

Aan de hand van deze norm kan een doelmatige ontruimingsalarminstallatie worden gerealiseerd, 

gebaseerd op prestatie-eisen. Deze norm is bedoeld om te worden toegepast bij installaties met 

toonsignalen en bij installaties met gesproken berichten. Deze norm is ook van toepassing op ont

ruimingsalarminstallaties die gecombineerd worden met personenzoekinstallaties waarmee een 
geselecteerde groep personen (stil alarm) met een draagbare ontvanger (bijvoorbeeld pieper) kan 

worden gewaarschuwd om de ontruiming in gang te zetten. 

Behoudens de in een luid alarm B-installatie toegelaten integratie met een brandmeldinstallatie, is 

deze norm uitsluitend van toepassing op autonome ontruimingsalarminstallaties waarvan de 

apparatuur en bekabeling niet met andere systemen wordt geintegreerd. 
NEN 2575 sluit aan op NEN 2535 voor brandmeldinstallaties voor zover er sprake is van integratie 

afkoppeling met brandmeldinstallaties, op de normenserie NEN·EN 54 voor wat betreft de cam· 
ponenten van brandbeveiligingsinstallaties en op NEN-EN·IEC 60849 met betrekking tot de eisen 

voor geluidsystemen voor toepassing in noodsituaties. 

De norm geeft stroomschema's en aanwijzingen voor de keuze van het type ontruimingsinstalla· 
tie, maar uiteindelijk heeft de autoriteit (gemeente, verzekeraar) die de ontruimingsinstallatie eist, 
hierin het laatste woord, ook voor wat betreft de omvang van het te ontruimen gebied. 

Voor wat betreft de prestatie-eisen die gesteld worden aan hoorbaarheid (in relatie tot omgevings
geluid) en verstaanbaarheid (in relatie tot vervorming, omgevingsgeluid en ruimte-akoestiek), zijn 
in de bijlagen van NEN 2575 de methoden gegeven volgens welke die prestaties zijn te meten. 

Ook voor ontruimingsalarminstallaties wordt een aparte norm voorbereid voor onderhoud en 

beheer: Deel 2 van NEN 2654. 

NEN 2555:2001 

Brandveiligheid van gebouwen. Rookmelders voor woonfoneties 

Deze nieuwe norm geeft de inrichtingseisen, producteisen en de beproevingsmethoden waaraan 
rookmelders moeten voldoen bij toepassing in woon functies in het kader van het Bouwbesluit. 

Zowel bij de inrichting als bij de producteisen is onderscheid gemaakt in primaire en secundaire 

eisen. Alleen de primaire eisen worden door het Bouwbesluit aangewezen. 



Met betrekking tot de inrichting zijn er bijvoorbeeld eisen geformuleerd voor de energie-voorzie

ning (230V, aangesloten op lichtnet, back-up batterij), de optische indicatoren (alarmstatus, sto· 

ring en batterijspanning), de testfunctie, de waarschuwingssignalen bij storingen en de eisen aan 

een eventuele aJarmpauzefunctie. 

Bij de producteisen worden eisen gesteld aan het functioneren van de rookmelder, zoals de luid· 

heid van het alarm en de gevoeligheid in normale en in extreme omstandigheden. 

Rookmelders moeten van het niet·ioniserende type zijn. Onder een niet-ioniserende rookmelder 

wordt over het algemeen een optische rookmelder verstaan. 

De projecteringseisen van het Bouwbesluit geven alleen aan in welke ruimten van de woonfunctie 

een rookmelder verplicht is. In NEN 2555 zijn meer gedetailleerde voorschriften te vinden voor 

een zorgvuldige projectering. In de meeste situaties zal dat aan het plafond in het midden van de 

ruimte en minimaal 0,5 meter van de wanden moeten zijn. Rookmelders mogen niet gemonteerd 

worden op plaatsen met: 

.. sterke luchtstroming (bij luchtroosters, ramen of deuren); 

.. afwijkende temperatuur (bij radiatoren oflichtarmaturen); 

.. verhoogde luchtvochtigheid (bij douche of kooktoestel; 

.. bij een kooktoestel is plaatsing tevens af te raden vanwege de verhoogde kans op ver· 

vuiling van de rookmelder). 

Bestellen 

De hier aangehaalde normen zijn leverbaar via: 

NEN afdeling Klantenservice 

Postbus 5059 

2600 G B Delft 

tel. (015) 26 90 J91 

fax (015) 26 90 271 

bestel@nen.nl. 

Ook bestaat de mogelijkheid nonnen te downloaden in POF-formaat vanuit de 'Normshop' op de 

website van NEN: www.nen.nl Daar is ook aangegeven hoe men zich kan laten registreren als 

klant. 

mailto:bestel@nen.nl
http://www.nen.nl


Arbowet, Arbobesluit en 
bedrijfshulpverlening 
P.J.A. Tolsma' 

Volgens de Arbowet 1998 heeft de werkgever de verplichting één of meer werknemers 

aan te wijzen die de bedrijfshulpverleningstaak op zich nemen. De organisatie voor de bedrijfs

hulpverlener is een uitvloeisel van de algemene verplichting tot Arbozorg. Maar het gaat om meer 

dan alleen een wettelijke verplichting. Ook de veiligheid van werknemers, bezoekers en bedrijfs

economische belangen staan op het spel. 

Per jaar wordt er in bedrijven ongeveer 300.000 maal eerste hulp bij ongevallen verleend. In circa 

3.000 gevallen moet de getroffen persoon in een ziekenhuis worden opgenomen. Ongeveer 1.700 

bedrijfsongevallen leiden jaarlijks tot blijvende volledige arbeidsongeschiktheid. De kosten daar

van, exclusief productieverlies en ziekenhuiskosten, bedragen meer dan 1,5 miljard euro per jaar. 

En daarbij komt ook nog het niet te schatten menselijk leed. 

Arbowet 

De Arbowet kent meerdere artikelen die van belang zijn voor het opzetten van een goede bedrijfs

hulpverlening (BHV). In de eerste plaats wordt de werkgever verplicht (artikel )) om een beleid te 

voeren op het gebied van arbeidsomstandigheden. In de tweede plaats draagt een goede risico

inventarisatie en -evaluatie (RI&E) (artikel 5) zorg voor een gedegen kennis over de aanwezige risi

co's binnen de eigen organisatie en in hoeverre er maatregelen genomen zijn om die risico' s te 

beheersen. In de derde plaats is er een apart artikel ingeruimd voor de bedrijfshulpverlening (arti

kel 15). 

1 Piel Tolsma Is directeur-eigenaar van Adviesbureau (aBF te Warttum. 
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Beleid 

In het arbeidsomstandighedenbeleid van een bedrijf of organisatie legt de werkgever vast hoe de 
taken, verantwoordelijkheden en bevoegdheden, voor wat betreft de arbeidsomstandigheden, ver

deeld zijn binnen de organisatie. Een zeer belangrijk onderdeel van het te voeren beleid is het 

werken aan continue verbetering van de arbeidsomstandigheden. 

Risico-inventarisatie en -evaluatie 

Aan de basis van het arbeidsomstandighedenbeleid behoort een degelijke risico-inventarisatie en 

-evaluatie (RI&E) ten grondslag te liggen. Waar liggen de risico's en welke maatregelen kunnen 

genomen worden om deze risico's te minimaliseren? Een goede RI&E beschrijft de risico's en 
weegt deze. Een RI&E kan worden opgesplitst in de volgende fasen: 

.. beschrijving (rest)risico's; 
.. vaststellen prioriteiten; 

.. concrete maatregelen en voorzieningen. 

Bij voorkeur wordt de RI&E door mensen uit het eigen bedrijf uitgevoerd. Deze constructie heeft 

de uitdrukkelijke voorkeur van de Europese Unie. Een uitspraak van het Europese Hof maakt dui
delijk dat de Nederlandse regering de Europese richtlijn 89/391/EEG Jo niet goed heeft geinterpre

teerd. Dit kan in de toekomst gevolgen hebben voor de relatie van bedrijven met de Arbodienst, 

maar daar is nu nog geen duidelijkheid over. 

Veel bedrijven hebben niet genoeg expertise in huis om een RI&E zelf uit te voeren. Voor de uit

voering van een RI&E kan onder meer een beroep worden gedaan op een van de Arbo-diensten of 
adviesbureaus. De uiteindelijke RI&E dient nog steeds officieel getoetst te worden door een gecer

tificeerde Arbodienst. 

Bedriilshulpverlening 

Omdat na alJe te nemen maatregelen niet alle risico's kunnen worden uitgesloten. is het noodza

kelijk om een bedrijfshulpverleningsorganisatie op te zetten. Een bedrijfshulpverleningsorganisa

tie wordt omschreven in een bedrijfshulpverleningsplan. 

Een bedrijfshulpverleningsplan moet gezien worden als een vast onderdeel van het arbeidsom

standighedenbeleid van een bedrijf of organisatie. Hierin wordt beschreven hoe op een adequate 

manier hulp verleend kan worden, wanneer ondanks de genomen maatregelen mensen toch 

gewond raken of in gevaar komen. Snelle en deskundige hulp kan persoonlijk leed beperken en in 

veel gevallen grote schade voorkomen. Reden genoeg om een preventiebeleid op te zetten en de 

bedrijfshulpverlening goed te regelen. 

2 Europese rIchtlijn 89/391/EEG : 'Maatregelen ter bevordering van verbetering van veiligheId en gezondheid van werknemers op werk' lil 
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In artikel 15 van de Arbowet zijn de taken van de bedrijfshulpverlener omschreven: 

t> het verlenen van eerste hulp bij ongevallen; 

.. het beperken en bestrijden van een beginnende brand; 

.. het in noodsituaties alarmeren en evacueren van alle werknemers en andere personen 

in het bedrijf; 

.. het alarmeren van en samenwerken met professionele hulpverleners als brandweer, 

ambulancedienst en de politie. 

De bedrijfshulpverlening vervult een voorpostfunctie voor de professionele hulpverleningsdien. 

sten. Dat wil zeggen dat zij de schade en het leed zoveel mogelijk beperken totdat professionele 

hulpverleningsdiensten (politie, brandweer en ambulance) ter plekke arriveren. 

Arbobesluit 

Als verdere uitwerking van de Arbowet kent de Nederlandse wetgeving het Arbobesluit. In dit 

besluit worden in de artikelen :l.I6 tot en met 2.22 nadere regels genoemd betreffende de bedrijfs

hulpverlening. 

Omvang bedrijfshulpverlening 

I n  het recente verleden en in de dagelijkse praktijk wordt er nog veel verwezen naar het getalscri

terium uit artikel 2.19. I n  dit artikel wordt genoemd dat er voor iedere vijftig werknemers ten min

ste één bedrijfshulpverlener moet zijn. Dit is door de wetgever echter bedoeld als een absoluut 

minimum, ongeacht de in het bedrijf aanwezige risico's. 

Een ander artikel uit hetzelfde Arbobesluit, 2.17, is echter veel belangrijker voor de opbouw van de 

bedrijfshulpverlening. Dit artikel beschrijft de maatgevende factoren die bepalend zijn voor de 

omvang van de BHV. Zo moeten de aard, de grootte en de ligging van het bedrijf een rol spelen. 

Het maakt veel uit voor de opbouw van de BHV of een bedrijfbestaat uit meerdere, verspreide, 

gebouwen en locaties of dat de organisatie is gehuisvest in één overzichtelijk gebouw. 

De belangrijkste maatgevende factor is opgenomen in punt b van artikel 2.17. Hier wordt gespro

ken over het maatgevende brandscenario en de daarbij behorende voorzieningen in het bedrijf. 

Deze maatgevende factor is belangrijk omdat de wetgeving in de komende jaren meer aangepast 

zal worden in de richting van het zogenaamde scenario-denken. Hiermee wordt bedoeld dat een 

BHV passend moet zijn op scenario's die binnen het bedrijf denkbaar zijn. In een kantoorpand is 

het bijvoorbeeld vrijwel uitgesloten dat er een ongeval met gevaarlijke stoffen plaatsvindt, terwijl 

een groot productiebedrijf weinig te maken zal hebben met agressie en geweld van bezoekers, 

iets waar bijvoorbeeld een organisatie waar veel publiek komt, wel rekening mee zal moeten 

houden. 
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De omvang, uitrusting en opleiding van de BHV moeten dusdanig zijn dat alle risico's die kunnen 

leiden tot schade aan mensen en middelen. adequaat zijn beheerst. In ieder geval gedurende de 

periode waarop de hulpverleningsdiensten gewacht wordt. 

Deskundigheidseisen 

Een ander artikel uit het Arbobesluit. artikel 2.21, gaat over de eisen die er gesteld worden aan de 

deskundigheid van een bedrijfshulpverlener. Bedrijfshulpverleners zorgen voor professionele 

hulp en zullen voordat deze aanwezig is, al het mogelijke doen om gevaar en lets tel te beperken. 

Dit betekent dat zij om hun taken goed te kunnen vervullen, moeten beschikken over een goede 

uitrusting en de nodige deskundigheid en elVaring. Daarom bestaat er een basisopleiding bedrijfs

hulpverlener. De ministeries van Binnenlandse zaken en Koninkrijkrelaties en Sociale Zaken en 

Werkgelegenheid hebben hielVoor opleidingseisen in een opleidingsprofiel vastgelegd (Brandbe

veiligingsconcept bedrijfshulpverlening). 

Opleidingen 

In dit kader heeft de NJBHV een aantal opleidingen ontwikkeld, waalVan de basisopleiding 

bedrijfshulpverlening de belangrijkste is. Vanwege de specifieke situaties zijn voor de gezond

heidszorg, gehandicaptenzorg en bouwsector aparte opleidingen opgezet. In 2003 is het Eerste

Hulp-gedeelte uit de basisopleiding volledig aangepast aan de hand van de 'Richtlijnen Reanima

tie 2002 in Nederland', vastgesteld door de Nederlandse Reanimatie Raad. 

Een bedrijfshulpverlener die de basisopleiding heeft afgerond, is kundig op verschillende taakgebie

den, zoals genoemd in artikel 15 van de Arbowet. 

Daarnaast is er ook een opleiding Ploegleider, voor diegene die tijdens een daadwerkelijk optreden 

een coördinerende taak hebben. Voor diegene die zorgdraagt voor de beleidsmatige opbouw en 

beheer van de bedrijfshulpverJening is er een opleiding Coördinator/Hoofd BHV. 

Na de basisopleiding te hebben afgerond kunnen bedrijfshulpverleners een gevaarlijke situatie als 

zodanig herkennen en op dat moment de juiste maatregelen nemen. Dit algemene basisniveau 

garandeert dat de bedrijfshulpverlener in het bedrijf zijn of haar taken adequaat kan verrichten. 

De basisopleiding bedrijfshulpverlener is gesplitst in twee onderdelen: een Eerste-Hulpdeel en 

een brandweerdeel. De totale opleidingsduur bedraagt zestien lesuren (acht uur eerste hulpdeel en 

acht uur voor het brandweertechnisch deel). 
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Examinering 

De ministeries van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties en van Sociale Zaken en Werkge
legenheid onderschrijven het belang van een toetsing, mits dit door een onafhankelijk examenbu
reau gebeurt. Het is daarbij van belang dat de opleider zelf niet degene is die de certificaten en 
diploma's afgeeft, maar dat de examinering en de registratie van certificaten en diploma's voor 
opleidingen op het gebied van bedrijfshulpverlening onafhankelijk gebeurt. Het NIBHV te Rotter

dam is een instituut dat zorgdraagt voor onafhankelijke examinering en certificering. Deze draagt 

ook zorg voor de registratie van de wettelijke verplichte herhaling (Arbobesluit artikel 2.22). 

Momenteel is de examinering en certificering nog vrijwillig. Het ligt echter in de verwachting dat 
de wetgever wil streven naar een wettelijke borging van de kwaliteit van de bedrijfshulpverlening 
en de bedrijfshulpverleners. 

Het NIBHV en de opleidingsinstituten 

Het NIBHV is samen met de opleidingsinstituten zowel organisatorisch als kwalitatief het aange
wezen instituut om opleidingen in het kader van de bedrijfshulpverlening te verzorgen. De cur
sussen Bedrijfshulpverlening worden door de opleidingsinstituten gegeven. Daarbij maken zij 

gebruik van de faciliteiten die het NIBHV biedt, zoals les- en leerstof en certificering. 

Adviesbureau (aB)2 is een adviesbureau dat gespecialiseerd is in de opbouw en toetsing van com

plexere bedrijfshulpverleningsorganisaties. 

Voor meer informatie: 

NIBHV 

Nederlands Instituut voor Bedrijfshulpverlening 

Hoofdweg 240 
3067 GJ Rotterdam 

Tel. (orol 289 28 88 

Fax (010) 289 28 80 

E-mail bhv@nihbv.nl 

Internet : www.nibhv.nl 

Advit:sburt:au (aB)2 

Burt:au voor Crisismanagt:mt:nt 

Hoofdstraat 22 
9989 AN W.rffum 

Tel. (05951 424 410 

Fax (05951 424720 
E-mail info@ab2.nl 

Internet : www.ab2.nl 

mailto:bhv@nihbv.nl
http://www.nibhv.nl
mailto:inf0@ab2.nl
http://www.ab2.ni
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Het profiel van de bedrijfshulpverlener 

Taakgebied: eenrte hulp 

t> een gevaarlijke situatie als zodanig herkennen en de juiste maatregelen weten ten 

behoeve van hun eigen veiligheid en die van het slachtoffer; 

t> het slachtoffer in een noodsituatie verplaatsen; 

t> nagaan wat er met het slachtoffer is gebeurd; 

t> een slachtoffer geruststellen; 

t> op de juiste wijze voor deskundige hulp zorgen; 

t> vaardigheid in het verlenen van eerste hulp bij: 

t> bewustzijnsstoornissen, 

t> ademhalingsstoornissen, 
t> bloedsomloopstoornissen, 
t> uitwendige bloedingen, 

t> shock, 

t> uitwendige wonden, 

t> brandwonden. 

t> botbreuken, 

t> oogletsel; 

t> zich bewust zijn van de afgebakende rol binnen de eerste hulp. 

Taakgebied: beperl</ng en bestrijding van een beginnende brand 

t> een beginnende brand beperken en bestrijden; 

t> veiligheidsvoorzieningen gebruiken; 
t> de belangrijkste functies van brandpreventieve maatregelen en voorzieningen 

(her)kennen; 

t> de branddriehoek toepassen; 
t> kennis met betrekking tot de ontwikkeling van de brand. 

t> zich bewust zijn van de afgebakende rol binnen de eerste hulp. 

Taakgebied: ontruiming 

t> een ontruiming begeleiden; 
t> gebruikmaken van de veiligheidsmiddelen; 

t> kennis van het ontruimingsplan en het doel daarvan; 

t> kennis van de vluchtroute en het gebruik ervan; 

t> kennis van de toepassingsmogelijkheden van de vluchtmiddelen; 

t> zich bewust zijn van de afgebakende rol binnen de eerste hulp. 

Taakgebied: communicatie 

t> op de juiste wijze een ongeval of brand melden; 

t> bedrijfsintern communiceren; 
t> hulpverleningsdiensten van relevante informatie voorzien; 

t> bepalen wat relevante informatie is voor andere diensten; 

t> zich bewust zijn van de afgebakende rol binnen de eerste huJp. 



Beheer van blustoestellen en 
brandslanghaspels 
Mr. S.M. van der MinneJ 

De Arbowet vereist dat de arbeidsmiddelen in goede staat verkeren. Draagbare/verrijd· 

bare blustoestellen en brandslanghaspels behoren natuurlijk niet direct tot de (arbeids)middelen 

die worden ingezet in het bedrijfsproces. Toch zijn dit middelen die de werkgever inzet: 

.. omdat hij zich als een goed werkgever gedraagt; 

.. omdat hij het brandgevaar toch niet helemaal kan uitsluiten; 

.. omdat verzekeringsmaatschappijen dat eisen; 

.. omdat deze veiligheidsmaatregelen vaak al deel uitmaken van het bedrijfsnoodplan. 

De Arbodienst heeft misschien weinig expertise op dit vlak en de Arbeidsinspectie let om dezelfde 

reden meestal niet op deze zaken. De brandweer echter wel. Die kijkt dan niet alleen of de blus

toestellen er hangen, maar tevens in welke staat ze verkeren. 

In horecagelegenheden komt de brandweer regelmatig langs, met name sinds de brand in VoIen

dam in de nieuwjaarsnacht van 2001/2002. Maar ook wanneer een organisatie een gebruiksver

gunning nodig heeft op basis van de (model) Bouwverordening, is het bijna altijd de brandweer 

die komt kijken, of anders Bouw- en woningtoezicht. In dat laatste geval gaat het dan wel om 

iemand die in staal wordt geacht om dezelfde beoordelingen te doen als de brandweer. 

Beheer betekent het in goede staat hebben en houden. Dat houdt in dat de middelen veilig zijn en 

dus bijvoorbeeld niet ontploffen als je probeert ze te gebruiken. Maar ook dat ze betrouwbaar zijn 

en dat ze doen wat je ervan verwacht. Om zeker te zijn van een optimale veiligheid en betrouw

baarheid, is regelmatige controle nodig. Dat kan deels worden uitgevoerd door het facilitair 

management of de bedrijfshulpverlening (BHV), maar grotendeels niet. Daarom wordt in het ver

volg van dit artikel een onderscheid gemaakt tussen wat facilitair of security management of de 

BHV zelf kan doen (bij voorkeur in overleg met de arbocoördinator). wat de BHV niet zelf kan 

doen, en wat geheel extern moet worden gedaan. 

1 Steven van der Minne Is standardization consultant bij NEN, Delft. 



Wat kan security management of de BHV zelf? 

De BHV-er kan zelf beoordelen of de middelen aanwezig zijn. of deze op het eerste gezicht vol· 

doen aan de wettelijke eisen en waar ze aanwezig zijn. 

Jn overleg met de arbocoördinator kan de BHY-ploeg de plaatsing vaststellen aan de hand van de 

gegevens die bij de bouw ofbij verbouwingen zijn gebruikt om vergunningen af te geven. Deze 

vergunningen bevatten veiligheidseisen en -maatregelen. Als het goed is zijn ze terug te vinden in 

de risico-inventarisatie en bij gebleken aandacht VQor dit probleem ook in de rapportages (risico

evaluatie). 

In de praktijk is dit echter hoogst zelden het geval. De veiligheidsgegevens bij de bouw liggen 

doorgaans in een ander dossier en worden meestal niet gebruikt voor de risico-inventarisatie. En 

als er al een risico·evaluatie is uitgevoerd, dan heeft die zelden betrekking op deze middelen. 

Alleen als er brand is geweest, of als de BH V-ploeg toestemming heeft gekregen om met deze 

middelen te oefenen, zal dit het geval zijn. 

Een draagbaar bi us toestel voldoet aan de wettelijke eisen wanneer het op grond van het Besluit 

Draagbare Blustoestellen is voorzien van het zogeheten Rijkstypekeur. Deze wordt verkregen wan

neer het draagbare blustoestel voldoet aan EN 3, delen 1, 2, 4 en 5, of aan NEN-EN 3-3- In 2003 

zijn de delen I ,  2, 4 en 5 samengevoegd tot EN 3-7 en wordt EN 3-3 omgewerkt tot EN 3-8. 

Het Besluit Draagbare Blustoestellen zal naar verwachting worden aangepast en naar de nieuwe 

normen verwijzen. 

Het Besluit Draagbare Blustoestellen laat toe dat het Rijkstypekeur ook wordt toegekend voor 

draagbare blustoestellen die op een gelijkwaardige manier aan de veiligheids- en betrouwbaar

heidseisen voldoen. In de praktijk blijkt dat echter lastig aan te tonen. Voor de veiligheidseisen is 

inmiddels Europese regelgeving van kracht (Richtlijn Drukapparatuur). De goedkeuring betreft 

uitsluitend nog de betrouwbaarheidseisen, omdat die niet zijn beschreven in de Europese richt

lijn. De Europese normen (EN 3-serie) noemen deze betrouwbaarheidseisen naast de constructie

en de veiligheidseisen, zodat de normen de technische basis blijven van zowel de veiligheid als de 

betrouwbaarheid. 

Voor verrijdbare blustoestellen bestaan geen wettelijke eisen. Ze moeten natuurlijk wel veilig zijn, 

maar dit is niet wettelijk omschreven. Wel bestaat hiervoor een Europese norm, namelijk NEN-EN 

1866. Van deze norm is in 2003 een ontwerpherziening gepubliceerd. Voor het onderhoud van 

deze verrijdbare blusmiddelen is een normontwerp gepubliceerd, ook in 2003. 

Brandslanghaspels vallen onder de richtlijn 'Bouwproducten' en mogen op de markt worden 

gebracht wanneer de fabrikant of importeur volgens de daartoe geldende regels de CE-markering 

aanbrengt. Jn de praktijk worden deze toegelaten wanneer ze voldoen aan EN 671-1 (brandslangin

stal la ties met vormvaste slang) of EN 671-2 (brandslanginstallaties met plat-oprolbare slang). 

Ten slotte is er een norm voor vormvaste slangen voor brandblusinstallaties, specifiek voor het 

blussen van een beginnende brand ofhet stabiliseren van de brand in afwachting van de brand

weer. Dit is NEN-EN 694. De vraag of en in hoeverre de BHV hierop moet zijn toegerust. kan 

positiefworden beantwoord als de risico's op het werk dit noodzakelijk maken en als de BHV-ers 

terzake voldoende geoefend zijn. 
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De BHY-er kan verder beoordelen of de middelen zichtbaar en bereikbaar zijn, dus niet in een 

kast of achter de kapstok_ Ook is het niet de bedoeling dat de kast waar de haspel in zit als bijzetta

feltje wordt gebruikt. De BHY-er kan beoordelen of de plaats van de middelen overeenkomt met 

de plaats die de middelen zouden moeten hebben in het BHV-plan. 

Wat kan security management of de BHV niet zelf? 

Security management of de BHY kan het onderhoud niet zelf uitvoeren. Wel kan men controleren 

of dat regelmatig gebeurt. Daartoe hoeft alleen op de onderhoudsetiketten gekeken te worden. 

D NEN 28158 D NEN2liIi8 o NEN I584 
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Figuur 1 Etiket Jaarlijks oIHjerhoucl 

Figuur I bevat een voorbeeld van een etiket dat aangeeft dat een draagbaar of verrijdbaar blustoe

stel, brandslanghaspel of droge blusleiding voldoet aan de in de genoemde normen geformuleerde 

eisen voor jaarlijks onderhoud. Bij draagbare en verrijdbare blustoesteUen staat ook de houdbaar

heid van de blusstof aangegeven. 

Natuurlijk kan security management of de BHV zelf controleren hoe oud het toestel is. Is het toe

stel ouder dan twintig jaar, dan is het technisch verouderd en moet het worden vervangen. 
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Figuur 2 Etiket 110mihaarheici bilisstof 
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De houdbaarheid van de blusstofkan worden gecontroleerd door te kijken op het etiket in 

figuur z. Sommige blusstofIen zijn niet meer toegestaan. Daarom moeten de volgende blustoe

stellen buiten gebruik worden gesteld en vervangen: 
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.. blustoestellen, gevuld met chemisch gevormd schuim; 

.. blustoestellen die worden geactiveerd door een soda- en/of zuurpatroon; 

.. blustoestellen die geldonken drukvoerende delen bevatten; 

.. blustoestellen die worden geactiveerd door omkeren; 
.. blustoestellen die worden geactiveerd door omkering en op de grond stoten; 

.. blustoesteUen waarvoor geen originele onderdelen meer verkrijgbaar zijn; 

.. blustoestellen voor eenmalig gebruik en waarvoor geen uiterste houdbaarheidsdatum 

is aangegeven of waarvan deze datum is verstreken. 

Security management of de BHV kan bij brandslanghaspels controleren of ze goed zijn opgerold 

(knilcvrij) en of ze goed uitrollen (niet te stroef, maar ook niet zo soepel dat met een klein rokje de 

hele haspel op hol slaat). Ook belangrijk is de controle of de kraan niet te vast zit (kalk). Onder

houd van brandslanghaspels staat omschreven in NEN-EN 671"3. 

Onderhoud 

Het onderhoud op zich wordt extern gedaan. Het gaat te ver voor security management en de 

BHV om alle ins en outs te kennen, maar een globale omschrijving vergroot het begrip over deze 

middelen en daarmee de beheersbaarheid van de veiligheid en de betrouwbaarheid. 

Jn het verleden werden de draagbare blustoestellen jaarlijks geleegd en weer gevuld, althans in 

theorie. In de praktijk kwam daar niet veel van terecht. Als dat zo is, is er des te meer aanleiding 

voor security management of de BHV om goed op te letten. Iedere tien jaar werden de draagbare 

blustoestellen gereviseerd en ze werden pas afgevoerd wanneer bij een jaarlijkse controle ofbij 

een revisie bleek dat de toestellen niet meer meekonden omdat ze onveilig of onbetrouwbaar 

waren. Dat stond in NEN 2559 'Onderhoud van draagbare blustoestellen' van 1986. Deze norm is 

inmiddels herzien. Op basis van een Europees normontwerp dat door gebrek aan internationale 

overeenstemming nooit definitief is vastgesteld, zijn er nu eisen gesteld die enerzijds soepeler 

zijn en anderzijds strenger. Soepeler is dat de blusstofbij de jaarlijkse controle niet meer uit het 

draagbare blustoestel hoeft te worden gehaald. Iedere vijf jaar is er een uitgebreid onderhoud 

waarin dat wel gebeurt - en dat is wel zo realistisch. Na tien jaar is er revisie en na twintig jaar 

worden de toestellen geacht technisch verouderd te zijn. Dan moeten ze worden verwijderd. Het 

onderhoud moet worden gepleegd door een deskundig persoon (met diploma) en door een erkend 

bedrijf (REOB). 

In het normontwerp voor verrijdbare blusmiddelen (NEN 2559) wordt in een soortgelijke regeling 

voorzien. Het uitgebreide onderhoud is hierin beperkt tot natblussers (op basis van water of water 

met een toevoeging). 

Draagbare en verrijdbare blustoestellen met halon moeten de komende jaren in ieder geval wor

den vervangen, behalve de toestellen voor zogenaamd 'essentieel gebruik'. Daarover bestaat Euro

pese milieuregelgeving: Verordening EU 2037/2000 van 29 juni 2000: 'Blustoestellen met halon

vullingen mogen na 31 december 2002 niet meer worden hervuld en moeten uiterlijk 31 december 

2003 zijn verwijderd voor vernietiging'. 
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Geraadpleegde normen 

Van de belangrijkste normen is naast de titel ook een korte samenvatting opgenomen . 

... NEN-EN 2 (1994, ontwerpaanvulling prAI, 2003) Brandklassen. Deze norm deelt de 

verschillende soorten branden in vier klassen in die kunnen worden gedefinieerd naar 

de aard van de brandstoffen. Deze inleiding is in het bijzonder van belang op het 

gebied van de brandbestrijding met blustoestellen . 

... NEN-EN 3-1 (1996) Draagbare blustoestellen. Deel I: Beschrijving, spuitduur, beproe

ving van het blusvermogen voor brandklasse A en B . 

... NEN-EN 3-2 (1996) Draagbare brandblustoestellen. Deel 2: Beproeving van de dicht

heid, beproeving van het elektrisch geleidingsvermogen, beproeving op inklinken, bij

zondere bepalingen . 

... NEN-EN 3-3 (r994) Brandbestrijding. Draagbare blustoestellen. Deel 3: Constructie, 

drukbestandheid, mechanische beproevingen. Deze norm geeft technische specifica

ties voor de romp en toebehoren van blustoestellen. Deze zijn van toepassing bij een 

maximale druk van 25 bar en voor drijfgascylinders. Een aparte paragraaf geeft eisen 

aan de rompen van koolstofblussers . 
... NEN-EN 3-4 (1996) Draagbare brandblustoestellen. Dee! 4: Vullingen, minimumblus

vermogen . 

... NEN-EN 3-5 (J996, met aanvuJling AC I, 1997) Draagbare blustoestellen. Deel 5: Aan

vullende eisen en beproevingen . 

... Ontwerp NEN-EN 3-7 (2000) Draagbare blustoestellen. Deel T Eigenschappen, presta

tie-eisen en beproevingsmethoden (wijziging met daarin NEN-EN 3 delen I, 2, 4 en 5 

samengevoegd). Deze Europese norm beschrijft de eigenschappen, prestatie-eisen en 

beproevingsmethoden voor draagbare blustoestellen . 
.. NEN-EN 671-J (ZOOI) Vaste brandblusinstallaties. Brandslangsystemen. Deel l: Brand· 

slanghaspels met vormvaste slang . 

... NEN-EN 671-Z (ZOOI) Vaste brandblusinstallaties. BrandsJangsystemen. Deel z: 

Brandslanginstallatie met plat-oprolbare slang . 

... NEN-EN 671-3 (zooo, met correctieblad Cl, zooo) Vaste brandblusinstallaties. Slan

gensystemen. Deel 3: Onderhoud van brandslangenhaspels met vormvaste slang en 

brandslanginstallaties met plat-oprolbare slang. Deze norm geeft aanbevelingen voor 

de inspectie en het onderhoud van brandslanghaspels en brandslangsystemen, waar

door de werking van het product in overeenstemming blijft met het doel waarvoor ze 

zijn geproduceerd, geleverd of geïnstalleerd; dat wil zeggen, bedoeld als eerste inter
ventiemiddel bij het blussen van een brand totdat er krachtiger blusacties door de 

brandweer worden ingezet. De norm is van toepassing op brandslanghaspels en 

brandslangsystemen in aUe soorten van bouwwerken, ongeacht de bestemming van 

het bouwwerk . 

... NEN-EN 694 (ZOOI) Brandslangen.Vormvaste slangen voor vaste brandblusinstalla

ties . 

.. NEN 1594 {1991, met aanvulling Al,1997} Droge blusleidingen in en aan gebouwen. 
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.. Ontwerp NEN-EN 1866 (2003) Verrijdbare blustoestellen. Deze Europese norm geeft 

regels voor het ontwerp, beoordelen van het type en inspectie tijdens de productie. toe

laatbare belasting en classificatie van verrijdbare blustoesteJlen en te hanteren beoor

delingsmethoden. De norm is van toepassing op verrijdbare blustoestellen met een 

massa van meer dan zok en is beperkt tot blustoestellen met water, water met toevoe

ging, schuim en poeder met een maximum toegestane druk van 30 bar. Deze norm 

geldt voor verrijdbare blustoestellen die lopend door de bediener worden gemanoeu· 

vreerd. De norm beschrijft geen brand proef voor Jdasse-C-branden, maar poederblus

sers zijn daarvoor wel geschikt. Klasse·D-branden worden beschouwd als een specia

listische toepassing en zijn niet in de norm opgenomen . 

.. NEN 2559 (ZOOI, met correctieblad Cl, 2002) Onderhoud van draagbare blustoestel

len. Deze norm geeft algemene voorschriften voor controle door de gebruiker van 

blustoestellen en voor het onderhoud en revisie van blustoestellen. uitgevoerd door 

degene die het onderhoud verricht, bij voorkeur een deskundige persoon, in dienst 

van een erkend onderhoudsbedrijf of erkende organisatie. Deze Nederlandse norm 

heeft betrekking op draagbare blustoestellen met een typekeur volgens het Besluit 

Draagbare Blustoestellen, houdende regels over de veiligheid en de deugdelijkheid van 

draagbare blustoestellen, waarvan steeds de laatste versie geldig is. Dit houdt in dat 

blustoestellen waarvan een type keur is ingetrokken of waarvoor geen originele onder· 

delen volgens de specificatie van het desbetreffende typekeur meer beschikbaar zijn, 

niet meer in aanmerking komen voor onderhoud en controle en daarom verwijderd en 

vernietigd moeten worden . 

.. Ontwerp NEN 2659 (zo03) Onderhoud van verrijdbare blustoestellen. 



Brandweeruitrusting 
Mr. S.M. van der Minne' 

Brandweeruitrusting bestaat uil een groot aantal al dan niet onderling samenhangen

de machines en gereedschappen. Een aantal daarvan moet voldoen aan de machinerichtlijn 

(98/37/EEG) voor zover het veiligheidseisen betreft. Een groot aantal Europese normen is daar

voor opgesteld, of is in ontwikkeling, of is na het opstellen inmiddels weer in herziening. Naast de 
in de machinerichtlijn genoemde veiligheidseisen bevatten de normen ook veel functionele eisen. 

De normen worden ook gehanteerd in aanbestedingsprocedures (bestekken). Bij centrale aanschaf 

van materieel (rampenbestrijding) kunnen deze normen een rol spelen. 

De normen die door de normcommissie Brandweeruitrusting worden opgesteld, maken het voor 

brandweerkorpsen mogelijk kwaliteitseisen te stellen aan hun uitrusting en waarborgen tevens de 

uitwisselbaarheid ervan. Het overgrote deel van de normen wordt opgesteld in Europees verband. 

Normen zijn of worden ontwikkeld op de volgende gebieden: 

... brandslangen; 

... pompen; 

... brandweervoertuigen; 

... reddingsvoertuigen (hoogwerkers, autoladders); 

... draagbare ladders; 

... brandkranen; 

... hydraulisch redgereedschap en hefkussens; 

... straalpijpen. 

1 Steven van der Minne Is standardlzation consultant bij NEN, Delft. 
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U itrusting van de 
bedrijfshulpverlening 
Mr. S.M. van der Minne' 

Er bestaat geen standaarduitrusting voor de bedrijfshulpverlening (BHV). Of het nu gaat om de 

inhoud van een EH BO-trommel. om de beschermende kleding, de vluchtmaskers of de blustoe

stellen, in het algemeen bestaat er geen vast BHV-pakket. Sommige bedrijven bieden iets derge

lijks wel aan, maar dan heeft zo'n bedrijf zelf al een idee over de BHV en een interpretatie van de 

plaatselijke situatie. 

De uitrusting is een gevolg van de risico-inventarisatie en -evaluatie (RI&E) die is uitgevoerd. De 

uitrusting hangt immers samen met de risico's in het bedrijf en de bijzondere risico's die een 

B HY·er loopt. Daarom is het handig om bij die RI&E stil te staan, de soorten risico's en de soorten 

uitrusting te benoemen. 

Risicobeheersing: de tweevoudige risico-inventarisatie en -evaluatie 

RI&E bij de BHV-werkzaamheden 

De RI&E wordt uitgevoerd met het oog op de risico's bij de werkzaamheden. Dat betreft zowel het 

productieproces als de ondersteunende bedrijfsvoering. Voor zover de risico's niet uit te sluiten 

zijn en er een kans is op een ongeval of calamiteit, zal de BHV op de hoogte moeten zijn van de 

risico's, en zullen de maatregelen en de uitrusting van de BHV daarop toegespitst zijn. Natuurlijk 

is er een algemeen gedeelte in de uitrusting. Bij elk soort werk krijgt iemand wel eens een opper

vlakkige snijwond die met reinigen en eventueel een pleister te verhelpen is. Ook valpartijen 

komen overal voor, zelfs bij een geheel gelijkvloers bedrijf. En mocht iemand onwel worden, een 

epilepsieaanvaJ krijgen of problemen krijgen met het hart, dan hoort ook dat bij de algemene risi

co's. 

Bijzondere risico's hangen samen met de aard van het bedrijf en de mate waarin de risico's wor

den ondervangen. Dat ligt bij een kantoor anders dan bij een chemisch bedrijf, en bij een loods 

Steven van der Minne is standardlzation consultant bij NEN, Delft. Deze bijdrage Is totstandgekomen met dank aan Ing. J.H. Putman, 
hogereveiligheidskundige en werkzaam bij Intersafe-Groeneveld arbo & milieu, tevens lid van hel hoofdbestuur van de NWK. 



UrrIIlSTlIfC; VAN DI UVI/[fIHIILI'VUUN/NC; 

anders dan in de bouw of in de metaalindustrie. De RI&E zal daar zo ver moeten gaan dat ook de 

BHV erin wordt meegenomen. 

RI&E van de BHV zeil 

Zijn de bijzondere risico's van het bedrijf bekend, dan mag de BHV zelf niet worden vergeten. 

Hulpverlening wordt vaak zo vanzelfsprekend gevonden en de hulpverleners tonen zich zo dienst

baar, dat zij zich bijna opofferen. Maar ook de BHV'ers moeten adequaat worden beschermd. Wel

licht stellen zij zich aan bijzondere risico's bloot. Dat is vaak een keuze van de organisatie. Soms 

is het een traditie dat de BHV'er zich kleedt als de vrijwillige brandweer en soms heeft hij alleen 

een plastic helm die zo oud is dat er nog niet eens CE op staat. Beide extremen zijn in principe 

fout. Zo'n helm is misschien nodig, maar misschien ook niet. Als hij nodig is, moet het een goede 

helm zijn, die voldoet aan de eisen van richtlijn 89/686/EEG 'Persoonlijke beschermingsmidde

len'. Als een helm niet nodig is, kan hij weliswaar dienen om de herkenning te vergroten, maar 

dan dreigt al snel het verschijnsel van ·schijnbescherming'. Degene die een helm draagt, voelt 

zich dan meer en beter beschermd dan hij daadwerkelijk is, en stelt zich daarom dan misschien 

juist bloot aan grotere risico's. 

Datzelfde geldt bij de brandweerpakken. Als die nodig zijn, moeten ze op zichzelf aan de wettelij

ke eisen voldoen. Zelfs als dat het geval is, dan betekent dat nog niet dat de BHV zonder meer 

deze pakken mag inzetten om een brand te bestrijden. Dat is primair de taak van de brandweer. 

Als de BHV een vaardigheidstraining krijgt in het blussen van brand, is dat om een beginnende 

brand in de kiem te smoren, en vooral om te zien hoe belangrijk het is om snel en adequaat te 

reageren. In wezen leert de BHV wat een brand is en waarom daarvoor juist de brandweer wordt 

ingezet, ondanks de herolsche houding van veel BHV'ers, en helaas ook ondanks de commerciële 

drang van keuringsinstituten om voor één keer de jongensdroom van brandweerman (vrouwen 

denken daar meestal genuanceerder over) in vervulling te doen gaan. De baas betaalt wel, en is blij 

dat er überhaupt een gemotiveerde BHV-ploeg is. 

In de beperkte taak van de BHV om brand te bestrijden, past dus het blussen van een beginnende 

brand. Lukt het niet om deze binnen dertig seconden te doven, dan is de eerste functie 'ontrui

men'. Brandweerpakken voor de BHV'ers leveren alleen daadwerkelijke bescherming als de BHV 

gezien de grote risico's tot taak heeft om brand te blussen. Maar zelfs dan moeten zij wel voldoen

de opgeleid en getraind zijn. 

Soorten risico's 

Relatie met werkplek (werkzaamheden, gebouw, omgeving) 

Risico's hangen deels samen met het gebouw, met de werkzaamheden in dat gebouw en de lig

ging ten opzichte van andere gebouwen. 

Deze risico's worden in de RI&E lang niet altijd helemaal in kaart gebracht. Dat ligt aan het ver

schil in verantwoordelijkheid tussen degene die het gebouw neerzet, degene dje er een bepaalde 
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bestemming aan geeft en het in gebruik neemt. en degene die er werkzaamheden laat verrichten. 

Soms is dat dezelfde persoon. maar meestal niet. 

Voor het neerzetten van een gebouw geldt het Bouwbesluit. op basis van de Woningwet. Dit 

Bouwbesluit geeft bouwtechnische en elektrotechnische veiligheidseisen. De gemeente die de 

bouwvergunning verleent. ziet erop toe dat deze eisen worden nageleefd. Het dossier met de 

bouwtekeningen is in principe een goed uitgangspunt om bijvoorbeeld de brandveiligheid van een 

gebouw te beoordelen. 

Brandveiligheidsmaatregelen zijn echter aan slijtage onderhevig en moeten regelmatig worden 

geinspecteerd en onderhouden. Dat wordt niet geregeld in het Bouwbesluit. maar is een verant

woordelijkheid voor de werkgever op grond van de Arbowet. 

Voor het in gebruik nemen van een gebouw met een bepaalde bestemming geldt de Bouwverorde

ning. Dit is lokale wetgeving. Meestal is die gebaseerd op de modelbouwverordening van de Ver

eniging Nederlandse Gemeenten (VNG). maar dit is niet verplicht. Gemeenten mogen zowel 

strengere als mildere eisen stellen. Deze vrijblijvendheid staat overigens ter discussie gezien de 

rampen in Enschede en Volendam, maar het zal nog wel enkele jaren duren voordat de Bouwver

ordening als Algemene Maatregel van Bestuur (AMvB) een wettelijke basis krijgt in heel Neder

land. Een ontruimingsplan voor gebouwen wordt op dit moment opgesteld in het kader van de 

(model) Bouwverordening artikel 6.1.1, en in het kader van de Arbowet, artikel 15 en Arbobesluit, 

artikel 2.17. 

Volgens (model) Bouwverordening artikel 6.1.1 is een gebruiksvergunning van burgemeester en 

wethouders verplicht voor bouwwerken waarin: 

• meer dan vijftig personen tegelijk aanwezig zullen zijn, anders dan in een een- of 

meergezinshuis; 

• bedrijfsmatig de in de Regeling Bouwbesluit brandveiligheid (Staatscourant 1992, 

104) bedoelde stoffen zullen worden opgeslagen; 

• aan meer dan tien personen bedrijfsmatig of in het kader van verzorging nachtverblijf 

zal worden verschaft; 

• aan meer dan tien kinderen jonger dan twaalf jaar of aan meer dan tien lichamelijk 

en/of geestelijk gehandicapten dagverblijf zal worden verschaft. 

Voor het gebruik van een gebouw als werkomgeving (serie werkplekken) geldt de Arbowet. Deze 

stelt een risico-inventarisatie en -evaluatie verplicht, maar daarbij wordt zelden rekening gehou

den met de eerder gestelde eisen op basis van de Bouwvergunning en de Bouwverordening. De 

arbeidsrisico's van de werkplek (dus niet van de arbeidsmiddelen of de taken) zijn daarmee gro

tendeels ondervangen. 

Voor de BHV betekent dit dat de RI&E op deze punten moet worden nagekeken. En als dan bij

voorbeeld blijkt dat de noodverlichting niet deugt, betekent dit niet dat de BHV standaard met 

sterke zaklantaarns kan worden uitgerust. In dat geval is een structurele oplossing noodzakelijk. 

Voor de uitrusting van de BHV is kennis over gebouwgerelateerde risico's vooral van belang voor 

het bepalen van de ontruimingscapaciteit en van de prioriteiten. Plekken waar de branddreiging 

groter is of waar gevaarlijke stoffen kunnen vrijkomen, worden in dat geval eerst ontruimd. Dat 

geldt ook voor een ontruimingsoefening, omdat die het meest effect heeft wanneer die zo reali-
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teitsgetrouw wordt gehouden en zo het risico bewustzijn van de aanwezigen toetst en scherp 
houdt. 

Vluchtmaskers 

Bij het vrijkomen van rook of andere gevaarlijke stoffen wordt ademhalingsbescherming aanbevo

len (bijvoorbeeld een vluchtmasker met ABEKP3-fLlter). Of dit van belang is voor alle medewer

kers, bepaalt de werkgever op basis van de algemene RJ&E. Maar in ieder geval heeft de BHV hier

in een zwaardere taak. omdat deze in principe als laatste bij een calamiteit het gebouw verlaat, het 

meest aan de gevaren bij een calamiteit zal worden blootgesteld en dus de grootste risico's loopt. 
Bij het vaststellen van het gevaar waartegen de aanwezigen moeten worden beschermd, zal een 

afweging moeten worden gemaakt. Een ABEK-fLlter beschermt tegen allerlei schadelijke verbin
dingen (blauwzuur. zoutzuur. koolwaterstoffen) doordat het een chemische reactie aangaat, maar 

beschermt niet tegen rook en niet tegen koolmonoxide of slechts in zeer beperkte mate. Een stof

kap (P2) beschermt de luchtwegen tegen rookdeeltjes. maar niet tegen eventuele schadelijke ver

bindingen, en voor koolmonoxide zou eigenlijk vanwege het verstikkingsgevaar een eenvoudig 

CO-fLlter aan te raden zijn zoals omschreven in het Europese normontwerp NEN-EN 404. Het 

blijkt dat verreweg de meeste slachtoffers bij brand niet omkomen door hitte en vlammen. maar 

doordat rook en gassen leidden tot verstikking. Daarbij is vooral koolmonoxide de boosdoener. 

Er zijn fabrikanten die beweren dat koolmonoxide pas na dertig minuten echt een probleem 

wordt, en dat je binnen tien minuten een gebouw of bouwwerk hebt ontruimd. dus met voldoende 

marge. Dat kan zelfs met proeven worden nagebootst. Toch blijft de situatie gevaarlijk. omdat het 

probleem niet beheersbaar wordt. Ook de proeven zijn niet altijd realistisch. omdat iedere brand 
in iedere situatie anders is. Het is dan een afweging van de werkgever om wel of geen vluchtmas

kers aan te bieden. die enerzijds mensenlevens kunnen redden. maar waarvan anderzijds de effec
tieve werking in de praktijk niet volledig kan worden gegarandeerd. Daarbij is het van groot 
belang dat degene die een dergelijk masker op zet, zich terdege bewust is van de beperkte werking 

en daardoor geen grotere risico's aangaat dan hij of zij zonder dat masker zou hebben gelopen. 

Om bij brand beschermd te kunnen ontsnappen bestaan vluchtmaskers met verschillende fLlters 

die enige bescherming bieden gedurende een beperkte tijd, bijvoorbeeld vijftien minuten. Die zijn 

handzaam, maar minder geschikt voor mensen met claustrofobie. Het vluchtmasker wordt name

lijk met een kap helemaal over het hoofd getrokken. Uiteindelijk overwint de overlevingsdrang. 

maar het is wel goed om hier even bij stil te staan, ook bij de training in het gebruik van deze mas
kers. Als het goed is, kunnen brildragers hun bril bij het aantrekken van de kap gewoon ophou
den. Het voordeel daarvan is ook nog dat het gelaat wordt beschermd, zodat de ogen geen last van 

de rook hebben en de slachtoffers nog enigszins kunnen zien waar ze heen lopen. Ook wordt het 

gezicht (enigszins) beschermd tegen stralingshitte. Andere mogelijkheden als halfmaskers en 
kwartmaskers bieden deze extra bescherming veel minder en zijn niet geschikt voor mannen met 

snorren en baarden. Er bestaat ook een mondstuk met bijtafdichting (een soort snorkel), maar dan 

moet de neus worden afgeklemd en dat wordt doorgaans vergeten. Zeker van een onervaren per

soon kan dat niet worden verwacht. en het gelaat en de ogen zijn ook dan niet beschermd. 



l 

In geval van complexe gebouwen ofbij grote aantaUen onbekende bezoekers moet de BHV ook 

herkenbaar zijn om als gids de aanwezigen bij een ontruiming snel en veilig naar de verzamel

plaats te leiden. Kleding die dient voor de herkenbaarheid ligt dan voor de hand (zie verderop in 

dit artikel). 

Relatie met arbeidsmiddelen 

Wat bij het gebouw speelt, geldt in wezen ook voor de arbeidsmiddelen. De veiligheidseisen voor 

het ontwerp en de handel zijn verschillend en daarmee ook de verantwoordelijkheden. 

Veel arbeidsmiddelen zoals machines vallen onder specifieke. vaak Europese regelgeving. Daar

voor bestaan Europese richtlijnen en de fabrikant geeft aan of hieraan wordt voldaan, in bepaalde 
gevallen na een verplichte keuring (EG-typeonderzoek) bij een daartoe aangewezen instelling 

(notified body). Dat doet hij door het aanbrengen van de CE-markering. 

Voor de toepassing is de werkgever verantwoordelijk. Die hoeft zich niet bezig te houden met de 

veiligheid van het ontwerp (behalve bij oudere machines zonder CE-markering), maar wel over de 

installatie en de toepassing. Een robuuste machine moet bijvoorbeeld wel stevig worden neerge

zet, terwijl een machine die in een akoestische ruimte wordt geplaatst eerder de noodzaak van 

gehoorbescherming zal meebrengen. In dat geval zal - en dat is dan weer een zaak van de BHV -

het signaal voor ontruiming zodanig moeten zijn dat dit ondanks de gehoorbescherming wordt 
gehoord. 

Arbeidsmiddelen zijn voor een groot deel verantwoordelijk voor de ongevallen, ondanks alle 

getroffen maatregelen. Daarom zal de samenstelling van de EH BO-trommel naast de algemeen 

voorkomende ongevallen vooral rekening moeten houden met de specifieke risico's die samen

hangen met het gebruik van arbeidsmiddelen. 

Van oudsher zijn de zogenaamde 'A-trommels' en 'B-trommels' bekend. Deze systematiek is ech

ter verouderd. Juist nu de focus van de hele Arbowet op de RI&E ligt, is het inzicht dat een groter 

bedrijf een grotere hoeveelheid verband nodig heeft, behoorlijk achterhaald. Niet de grootte van 

een bedrijfbepaalt immers de inhoud, maar de risico's. Het kan nogal veel uitmaken of er een 

verhoogde kans is op slip- en valpartijen, snijwonden en splinters, brandwonden of ongelukken 

met chemicaliën. 
In veel publicaties en brochures staan nog steeds de A- en B-trommels vermeld. Een positieve uit

zondering vormt ATC IJ Middelen voor eerste hulp op het werk, uitgave SOU (2002). Deze uitgave 

geeft daarnaast een goed inzicht in het E H BO-beleid. 

Relatie met taken, verantwoordelijkheden en de organisatie 

De uitrusting van de BHV is zeer direct gerelateerd aan de taken en verantwoordelijkheden. Deze 
zijn organisatie- en cultuurbepaald. Zo zijn er organisaties die de BHV standaard uitrusten met 

brandweerpakken. Dat staat stoer en doet een beroep op flinke jongens en meiden om de BHV

ploeg te bemensen, maar ook dit houdt het risico van schijnveiligheid in, tenzij de ploeg als geheel 

wordt getraind om adequaat met de risico's om te gaan. Als de ploeg bijvoorbeeld ook wordt geoe

fend in het gebruik van ademhalingsbescherming, is het gebruik van brandweerpakken al iets 

meer verantwoord. Blijft de vraag of dit voldoende is om zich met de vrijwillige brandweer te 



meten, en of dit pak de standaarduitrusting moet zijn, want de stoere buitenkant maakt het pak 

van binnen niet comfortabeler. En juist de BHV-er heeft optimale bewegingsvrijheid nodig om de 

taken uit te voeren. Daarom is het belangrijk om te bepalen wat de BHV doet en waarom. 

De verantwoordelijkheden geven aan in hoeverre de BHV bij calamiteiten ook anderen bepaalde 

middelen moet verstrekken, bijvoorbeeld vluchtmaskers. In dat geval zal de BHV daarvan voldoen

de moeten hebben, en moeten deze ook in goede staat zijn. 

Ook om de verantwoordelijkheid aan te geven is herkenbaarheid van de BHV van belang. Hoe gro

ter die verantwoordelijkheid, hoe belangrijker de herkenbaarheid is. Immers, de BHV zit normali

ter niet in de lijnorganisatie en dus is een BHV-er niet de normale baas zoals tijdens de reguliere 

werkzaamheden. Sterker nog: die normale baas zal in geval van een calamiteit naar de BHV moe

ten luisteren, tenzij de lijn een aparte verantwoordelijkheid heeft bij calamiteiten. En dat hangt 

weer af van de wijze waarop de organisatie de calamiteitenbeheersing heeft geregeld. 

Soorten uitrusting 

Onder 'uitrusting' worden meestal bepaalde middelen verstaan die dienen om anderen in veilig

heid te brengen en zichzelf in veiligheid te houden. Toch zit een groot deel van de uitrusting, net 

als de veiligheid en het risicobewustzijn, tussen de oren. Daarom wordt hier op meerdere vlakken 

aandacht besteed aan de uitrusting. 

Persoonlijke vaardigheden, gezond verstand en risicobewustzijn 

Het is belangrijk om vast te stellen wat een BHV-er kan, in welke situatie, en hoe hij ofzij 

reageert op calamiteiten en de daarmee gepaard gaande stress. Blijft zo iemand het hoofd koel 

houden en een voorbeeldfunctie vervullen? Of gaat hij of zij de aanwezigen voor in de paniekgolf? 

Adequaat reageren is een eerste vereiste om bij een calamiteit in ieder geval erger te voorkomen. 

Bij het anticiperen op een ongeluk of een calamiteit wordt vastgelegd wie welke specifieke taak 

heeft, of dat er geen taakverdeling is en iedere BHV-er in principe alle taken uitvoert. 

Zo kan iemand met een EHBO-diploma zich vooral toeleggen op de hulpverlening aan slacht

offers, terwijl de anderen zich in dat geval moeten beperken tot de levensreddende handelingen 

die volgen uit de Arbowet. Ideaal is dat niet, maar de wet is op dat punt het product van een poli

tiek compromis. En al is het niet wettelijk verplicht: de werkgever die zijn verantwoordelijkheid 

neemt, wordt ten sterkste aanbevolen om een deel van de BHV ook de volledige EHBO-opleiding 

te laten volgen. Daardoor leert de BHV-er beter wat te doen bij een ongeval; herhalingscursussen 

zijn dan wel noodzakelijk om de opgedane kennis op peil te houden, zodat deze altijd paraat is als 

dat nodig mocht zijn. 

Risicobewustzijn is niet alleen van belang bij de voorbereiding (wat kan er eventueel gebeuren 

gezien de risico's van het gebouw, het bedrijf of de organisatie?), maar ook bij de uitvoering. Hoe 

ontruim je een pand als de reguliere ontruimingsweg niet bruikbaar is? Hoe leid je zo snel moge
lijk zo veel mogelijk mensen zo veilig mogelijk naar de uitgang of verzamelplaats? Ook dat is een 

kwestie van leren, trainen (op cursus) en oefenen (in de praktijk). lil 
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Leiderschap en communicatie 

Leiding geven vereist autoriteit. In de lijn went dat snel genoeg, omdat de onderlinge verhoudin

gen grotendeels vastJiggen. Maar voor de BHV speelt dit niet. Daar zal de reguliere leiding mel

ding moeten maken van degenen die in geval van nood bij wijze van uitzonderingssituatie de lei

ding hebben. 

Maar ook op andere manieren kan de BHV zich bekend maken. Een foto, liefst in kleur, met de 

B HV·ers met en zonder uniform kan bijvoorbeeld aan de duidelijkheid bijdragen en daarmee aan 

de acceptatie van de medewerkers. 

Brandbeslrijdingsmiddelen 

Groot materieel is voor de brandweer, klein materieel voor de BHV. Daartoe dienen brandslangen. 

haspels en draagbare en verrijdbare blusmiddelen. 

Ook bestaan er blusdekens. Deze zijn bedoeld om vlammen te doven in keukens wanneer de vlam 

in de pan slaat of wanneer iemands kleding vlam heeft gevat. De meeste blusdekens zijn vrij stug 

en worden soepeler door de hitte. De blusdekens moeten de vlam verstikken en door de materiaal

eigenschappen de hitte afvoeren, zodat het brandgevaar snel geweken is. Het blijkt dat de meeste 

blusdekens, ook als ze aan de norm voldoen (NEN-EN 1869), onvoldoende geschikt zijn voor het 

blussen van frituurbranden. 

Nood- en oogdouches 

In de RI&E moet verder worden vastgesteld of voor het beheersen van de restrisico's nood- en oog

douches moeten worden aangelegd. Anders dan bij de toepassing van persoonlijke beschermings

middelen, waarbij vooral de kans op een ongeval wordt verkleind, dienen deze middelen om het 
effect van een ongeval zo klein mogelijk te maken. Immers, een risico is afhankelijk van de kans 

dat een gevaar zich voordoet maal het effect van een eventueel ongeval. In de praktijk worden 

nood- en oogdouches meestal ingezet bij werkzaamheden met gevaarlijke stoffen, waarbij het risi
co bestaat dat de ogen, gezicht ofhet gehele lichaam in aanraking kunnen komen met deze che· 

micaliën. 

Een nooddouche bestaat uit een douchekop met openstaand ventiel en wordt in werking gesteld 

door een goedgekeurd bedieningsmechanisme. Een oogdouche is een middel om de ogen en het 

gezicht te spoelen. Er zijn verschillende soorten nood- en oogdouches. De meest voorkomende 

zijn: 

.. enkelvoudige op het waterleidingsysteem aangesloten nood- en oogdouches; 

.. mobiele nood· en oogdouches; 

.. combinatiedouche, waarin de nood- en oogdouche zijn gecombineerd; 

.. slangendouche: naast de functie van de nooddouche kunnen met de slangendouche 
ook andere delen van het lichaam gespoeld worden; 

.. plensdouche: nooddouche die direct na het openen van de afsluiter een grote hoeveel

heid water geeft (bij voorkeur tussen de I20 en 180 liter water per minuut gedurende 

langere tijd); 
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.. onafhankelijke oogspoelstations: verplaatsbare oogdouches met een eigen watervoor

raad van circa 25 liter met een spoeltijd van ongeveer 6 minuten. 

Daarnaast bestaan er oogspoelflessen. Dit zijn flessen met een beperkte hoeveelheid water voor 

plaatsen waar geen oogdouche aanwezig is. Ze zijn bedoeld als eerste medische hulp of ter over

brugging naar een nooddouche of eerste hulppost. 

Voor de inzet van nood- en oogdouches bij bepaalde gevaren bestaat wel regelgeving. Nood- en 

oogdouches moeten minimaal voldoen aan Beleidsregel 4.4-5 met betrekking tot het voorkomen 

van ongewilde gebeurtenissen bij werkzaamheden met gevaarlijke stoffen (art. 4.4 Arbobesluit). 

Hierin staat onder meer aangegeven dat: 

.. nood- en oogdouches te allen tijde bereikbaar moeten zijn; 

.. nood- en oogdouches aangesloten moeten zijn op het waterleidingnet; 

.. nooddouches een capaciteit van minimaal 80 liter per minuut moeten hebben en oog

spoelinrichtingen 'doelmatig' moeten zijn (voldoende snel bereikbaar, eenvoudig 

bedienbaar. beide ogen voldoende gespoeld kunnen worden, etc.). 

Beleidsregel 4.4-5 (zie ook CPR 15 1) 

In werkruimten waar gewerkt wordt met stoffen die voldoen aan de criteria voor indeling in een of 

meer van de categorieën 'ontplofbaar', 'zeer licht ontvlambaar', 'licht ontvlambaar', 'ontvlambaar', 

·vergiftig'. 'zeer vergiftig'. 'bijtend' en 'sensibiliserend', bedoeld in artikel )4 van de Wet milieuge

vaarlijke stoffen, of stoffen die door verhoogde temperatuur, door hun reactiviteit met water waar

bij brandbare gassen worden ontwikkeld, of door zelfontbranding gevaar voor brand of explosie 

kunnen opleveren, zijn een nood- en oogdouche aanwezig die te allen tijde goed bereikbaar zijn. 

Daarbij wordt het volgende in acht genomen: 

.. de nooddouche is aangesloten op het waterleidingnet; 

.. de capaciteit van de nooddouche bedraagt minimaal 80 I/min; 

.. voor oogdouches geldt dat de oogspoelvoorziening doelmatig moet zijn en, afhankelijk 

van de situatie, aangesloten moet zijn op een waterleiding of dat gebruik kan worden 

gemaakt van een oogspoelfles. 

In het algemeen is een oogspoelvoorziening doelmatig indien: 

.. deze voldoende snel bereikbaar is in geval van een ongeval; 

.. deze eenvoudig bedienbaar is; 

.. zo nodig beide ogen voldoende lang gespoeld kunnen worden; 

.. de ogen zodanig kunnen worden gespoeld dat deze wel snel worden gereinigd, maar 
niel worden beschadigd. 

ANSI Z 358.1 wordt ook in Europa veel gebruikt. Deze norm geeft veel nuttige informatie over 

zowel vaste als mobiele installaties. Wateropbrengst volgens deze norm is minimaal 75,6 liter per 

minuut en bij mobiele installaties moet deze opbrengst voor vijftien minuten gegarandeerd zijn. 

Deze Amerikaanse norm garandeert dus in principe onvoldoende capaciteit. Let daarom bij aan

koop van nooddouches die aan de ANSI-norm voldoen, op de capaciteit zoals aangegeven in de 
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gebruiksaanwijzing. Omdat deze norm een minimumvereiste geeft, is immers goed mogelijk dat 

een nooddouche zowel voldoet aan de ANSI Z 358.1, als - met iets meer capaciteit - aan het ver· 

eiste in BeJeidsregel 4.4-5, die uitgaat van minimaal 80 liter per minuut. 

De vraag of dit vervolgens voldoende is voor de beoogde toepassing. hangt af van de exacte risico's 

ter plaatse. De capaciteit en de technische uitvoering zullen moeten blijken uit de RI&E. Zo zijn er 

bedrijven die eigen, hogere standaarden gebruiken voor nood· en oogdouches. Met name in de 

chemische industrie komt dit voor, waar wel met een minimale capaciteit van 120 liter per minuut 

wordt gerekend. 

Vooral de afstemming van risico's op capaciteit is van belang. Iemand die in een lab iets in het 

oog heeft gekregen, of iemand die liters loog in hel gezicht krijgt in de industrÎe, vraagt voor een 

behandeling met een oog· of nooddouche om een andere aanpak. In Arbo Informatieblad r8 voor 

laboratoria wordt voor nooddouches 30 liter per minuut genoemd. Uiteraard hangt het van het 

type laboratorium af of dit voldoende is. In ieder geval zal een capaciteit lager dan de in Beleidsre· 

gel 4.4'.5 genoemde 80 liter per minuut goed moeten worden onderbouwd. 

Let ook op de vindbaarheid van de nood· en oogdouche. Weet iedereen 'blindelings' waar deze 

zich bevindt? Staat de douche goed aangegeven met een daartoe strekkend symbool? 

Persoonlijke beschermingsmiddelen 

Wanneer de BHV mogelijk wordt blootgesteld aan risico's die niet door een veilig ontwerp, een 

veilige constructie of door collectieve veiligheidsmaatregelen worden weggenomen of afdoende 

worden beperkt, moet voor de resterende risico's een plan van aanpak komen. Dat houdt in veel 

gevallen in dat persoonlijke beschermingsmiddelen worden ingezet. 

Dat geldt - opnieuw afhankelijk van de risico's - mogelijk ook voor degenen die door de BHV 

naar buiten worden geloodst en onderweg aan soortgelijke risico's blootstaan. In dat geval kan een 

vluchtmasker het aangewezen beschermingsmiddel zijn. 

Eerst wordt het beschermingsniveau bepaald. Daarbij is het niet zonder meer zo dat het hoogste 

niveau het beste is, omdat dat inhoudt dat een BHV-er zich aan andere - grotere - risico's zal 

blootstellen. Als dat gewenst is, zal de BHV een daartoe strekkende opleiding krijgen. 

De keuze van de geschikte persoonlijke beschermingsmiddelen is dan ook van dit gewenste 

beschermingsniveau afhankelijk. Met een ademluchttoestel kan een BH V-er langer in een ruimte 

met gevaarlijke stoffen blijven dan met enkel een vluchtmasker, even vooropgesteld dat hij zono

dig ook andere persoonlijke beschermingsmiddelen gebruikt. 

Bij het beademen van een patiënt bepaalt de werkgever of de BH V-er zich daarbij beschermt. Wil 

hij gevaar van besmetting voorkomen, dan zorgt hij voor een beademingsmasker. Daarvan zijn er 

verschillende in de handel. Sommige worden echter aangeboden om de remmingen bij de BHV-er 

weg te nemen wanneer hij of zij een slachtoffer moet beademen en deze zit onder het bloed of 

braaksel. Daar ligt al weer de schijnveiligheid op de loer. Deze maskers bieden de hulpverlener 

alleen voldoende bescherming wanneer ze in de handel zijn gebracht en gekeurd als persoonlijk 

beschermingsmiddeJ, niet als medisch hulpmiddel. De keuringseisen staan in NTA 8002 'Red· 

dingsmaskers. Eisen en beproevingen' (uitgave NEN). 



Het is aan de werkgever om te kiezen tussen een goedgekeurd masker, een 'vals' masker of hele

maal geen masker. In ieder geval is het belangrijk dat de hulpverlener weet waar hij of zij aan toe 

is. 

Tot de standaarduitrusting, uitgaand van de meest voorkomende risico's, behoort ook slipwerend 

veiligheidsschoeisel. Bij een calamiteit kun je overal tegenaan lopen en water, olie of zeep doen 

een serieus productiebedrijf al snel veranderen in een glijbaan. 

Bovendien behoren handschoenen voor de hulpverlening tot de standaarduitrusting om besmet

ting bij hulpverlening te voorkomen. Als voor dergelijke handschoenen gekozen wordt. houd dan 

rekening met eventuele latexallergieën. 

Gebruik, inspectie en onderhoud van de uitrusting 

Kennis, kunde en ervaring moeten door regelmatige scholing en oefening onderhouden worden, 

anders ebben ze weg. Voor de materiële zaken zal gekeken moeten worden naar de productspecifi

caties. 

Persoonlijke beschermingsmiddelen 

Zo gaan bepaalde helmen (van thermoplastisch materiaal) doorgaans maar drie tot vijf jaar mee, 

telWijl helmen van duroplastisch materiaal in de regel langer meegaan. Een ander voordeel van 

duroplastisch materiaal is de temperatuurbestendigheid. Na een klap heeft de helm zijn werk 

gedaan en moet deze worden vervangen. Ook al is de kans niet waarschijnlijk dat de volgende klap 

op exact dezelfde plek komt, heeft de helm als geheel zijn beschermende functie verloren. 

Bij ademhalingsbescherming moeten na gebruik bepaalde filters in maskers worden vervangen. 

En valbeschermingsmiddelen moeten na het opvangen van een val buiten gebruik worden geno

men en door een deskundige worden gecontroleerd. Maar ook zonder dat zij daadwerkelijk 

iemands val breken, zijn deze valbeschermingsmiddelen aan erosie onderhevig. Dat geldt zelfs als 

zij opgeborgen zijn. Bijna niemand heeft immers een perfecte klimaatkamer. Ook de systematiek 

van de gebruiksregistratie is zelden waterdicht. 

Daarom wordt aanbevolen om de uitrusting ten minste tweemaal per jaar te controleren. Daarbij 

gaat het om een visuele inspectie en een controle van de bijbehorende documentatie op bruikbaar

heid en houdbaarheid van de materialen. 

VaJbescherming en ademhalingsbescherming moeten worden gekeurd al naar gelang het gebruik. 

De fabrikant of leverancier zal dit moeten aangeven, of daar bij navraag informatie over moeten 

verstrekken. 

Eerstehulpmiddelen 

Bewaar de middelen op een plaats die voor de BHV en de EHBO goed bereikbaar is, niet in de zon 

en niet in een vochtige ruimte. 
Let op het verstrijken van de houdbaarheid van de verschillende middelen en zorg voor tijdige ver· 

vanging. Daarom wordt aanbevolen om de uitrusting ten minste eenmaal per jaar te controleren. 

Daarbij gaat het om een visuele inspectie (is de verzameling nog compleet?) en een controle van 

de bijbehorende documentatie op bruikbaarheid en houdbaarheid van de (genees)middelen. 
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Nooddouches 

Aangeraden wordt om de nooddouche regelmatig (eenmaal per maand) door te spoelen. Bij bedrij

ven lopen (hoofd)leidingen zoals sprinlders, brandslangen en ook nooddouches vaak over de 

muur. Daar ontstaat het risico van legionella, omdat het water langere tijd stil staat en de omge

vingstemperatuur zal aannemen. De bacteriepopulatie kan zich in die systemen opbouwen en 

zich hechten aan de leidingen, Het doorstromende water wordt dan continu besmet. Zoals wel

licht bekend is het grootste gevaar het inademen van verneveld water, bijvoorbeeld bij gebruik van 

zowel nooddouches (met name oogdouches), brandslangen en sprinlders. Voor brandslangen, 

sprinklers en plensdouches is er geen andere oplossing dan de leidingen zoveel mogelijk onder

gronds te voeren en het hele systeem te spoelen met water van meer dan Go°e. Overigens kunnen 

oogdouches eenvoudig vervangen worden door gegarandeerd legionellavrije, steriele persoonlijke 

oogdouches met een spoeltijd van meer dan vijftien minuten. 

Draagbare en verrijdbare blusmiddelen 

Een technische keuring van de uitrusting is ingewikkelder, tijdrovender, duurder en moet meestal 

worden uitbesteed. Deze is noodzakelijk zoals de fabrikant ofleverancier aangeeft. Een draagbaar 

blustoestel moet bijvoorbeeld jaarlijks worden gecontroleerd en onderhouden, na vijf jaar uitge

breid onderhouden, na tien jaar gereviseerd, na vijftien jaar opnieuw uitgebreid onderhouden en 

na twintig jaar worden afgeschreven. Voor verrijdbare blusmiddelen (bluskarretjes) wordt een 

soortgelijke regeling voorgesteld. 

Toepassing van de uitrusting 

Ontruiming 

Bij een ontruiming kunnen alle middelen worden ingezet waar van tevoren rekening mee is 

gehouden. Bij het oefenen van een ontruiming geldt dat ook. De mate van urgentie van de hande

lingen is bij een oefening natuurlijk lager, al proberen betrokkenen de realiteit zo goed mogelijk 

na te bootsen om ook bij een 'echte' ontruiming binnen de geplande tijd de noodzakelijke hande

lingen te verrichten. Maar niet alles hoeft te worden nagebootst. Zo hoeven er geen stenen naar 

helmen te worden gegooid. Ook zou het risico wel erg groot worden wanneer tijdens de oefening 

daadwerkelijk iemand expres naar beneden valt van een hoogte, ervan uitgaande dat het harnas 

het wel houdt. Alleen in zeer extreme situaties (arrestatieteams, brandweer, strijdkrachten) kan dit 

tot de scenario's behoren. Wel worden de gegevens van de beschikbare middelen geëvalueerd voor 

of na een oefening. 
Als de RI&E voorziet in het verstrekken van persoonlijke beschermingsmiddelen aan personeels

leden, dan is het wel de bedoeling dat dit ook bij een oefening gebeurt. 

Bestrijding van brand en calamiteiten 

Het spreekt vanzelf dat de juiste middelen worden toegepast en dat geen brand wordt bestreden 

zonder ademhalingsbescherming Er is namelijk altijd onvolledige verbranding waarbij koolmo-



noxide vrijkomt, en soms nog andere giftige stoffen. Het is natuurlijk een afweging of de BHV-er 

eerst zijn ademhalingsbescherming uit de kast pakt of meteen de brandblusser grijpt. Als snel

heid geboden is en het vuur zeer beperkt, kan gelijk blussen een optie zijn. Of dat ook gebeurt is 

een zaak van de afstemming van de BHV-taken in de RI&E. 

Hetzelfde geldt voor de andere uitrusting: de inzet en de tijd die dat kost, is een kwestie van afwe

gen, juist van tevoren, wanneer de BHV de tijd heeft om te overleggen. Bij een calamiteit wordt 

een uiteindelijke keuze gemaakt. maar die is dan wel verantwoord omdat die is afgestemd met de 

betrokkenen en zonodig ook met deskundigen. 

EHBO 

Voor de toepassing van middelen voor eerste hulp is niet alleen deskundigheid belangrijk, maar 

ook discipline. Hulpverleners zijn nu eenmaal geneigd om verder te gaan in de hulpverlening dan 

waarvoor zij zijn opgeleid, bevoegd en getraind, juist omdat het slachtoffer die extra, eigenlijk 

niet-beschikbare hulp op dat moment nodig heeft en een bevoegde en competente hulpverlener op 

dat moment (nog) niet aanwezig is. 

Dit vereist ook aandacht in de nazorg. Dan is er geen dankbaar slachtoffer, maar het moet toch 

gebeuren. Het evalueren van de acties is cruciaal om te zien wat goed ging, maar vooral waar nog 

een verbeterslag valt te maken. 

Het invullen van een registratieformulier, hoe bureaucratisch dat ook lijkt, is voor die evaluatie 

van groot belang. 

Bijzondere aspecten van de uitrusting 

Herkenbaarheid 

Herkenning is een essentieel aspect van de BHV. Er kunnen nog zo veel namenlijs�es circuleren 

wie de BHV doet en wie op welke afdeling de eerst aanspreekbare persoon is. Als de nood aan de 

man komt, weet echt niet iedereen dat predes te vertellen. En omdat de leiding in dergelijke geval

len juist niet de leiding heeft. is herkenning zo belangrijk. Een snelle herkenning draagt bij tot 

een ordelijke ontruiming, zodat daarover in ieder geval geen paniek ontstaat. 

Wat de beste herkenning is, verschilt van bedrijf tot bedrijf In het ene geval volstaat een felge

kleurde helm of pet met 'BHV', 'EHBO' of 'Ordedienst'. In het andere geval is de BHV een 

bedrijfsbrandweer. Meestal varieert de keuze tussen deze uitersten, maar in ieder geval wordt 

doorgaans aandacht besteed aan de herkenbaarheid. 
Als de persoonlijke bescherming van belang is voor de BHV, zal de uitrusting (kleding) zowel her

kenbaarheidseigenschappen als beschermende eigenschappen moeten hebben. Dat is te bereiken 

door een materiaalkeuze (bijvoorbeeld brandvertragend volgens NEN-EN 531 en NEN-EN 533, of 

zelfs brandbestrijdend volgens Ontwerp NEN-EN 469). kleur en andere zichtbaarheidskenmerken 

door fluorescentie. Is zichtbaarheid ook buiten van belang, dan wordt een combinatie tussen fluo

rescentie en retroreflectie aanbevolen (NEN-EN 471) voor een goede zichtbaarheid overdag en tij

dens de schemering. en voor een beperkte zichtbaarheid in het donker (oplichtend materiaal in de 

richting van de lichtbron (koplampen van een voertuig). Er is geen zijwaartse reflectie. Daarvoor 

kunnen verlichtingselementen worden ingezet. 
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Kleurvoorschriften zijn niet wettelijk geregeld, ook niet in normen. Alleen in de olie- en gaswin

ning bestaan standaardkleuren voor de BHV. Om goed op te vallen, komen vooral kleuren als 

oranje, geel, rood, groen en wit in aanmerking. Daarbij hebben fluorescerend geel en oranje de 

sterkste contrasten met de omgeving. 

Belangrijk is enerzijds de herkenbaarheid van de BHV, en anderzijds het onderscheid tussen de 

BHV en de andere hulpdiensten (politie, brandweer, ambulancepersoneel). Aanbevolen wordt 

daarom om fluorescerend geel te reserveren als kleur voor de BHV. De invoering van een stan

daardk1eur als deze zal op den duur helpen om de BHV van de andere hulpverleners te onder

scheiden. 

Voor de technische hulpverlening bij de brandweer wordt deze kleur ook gebruikt, maar dan in 

combinatie met een professioneel brandweerpak. Voor daadwerkelijke brandbestrijding heeft de 

brandweer natuurlijk de overjas. Het onderscheid met de BHV is dan dat de brandweer in een 

zwart pak met witte strepen haar taken uitoefent. Is er geen brand en verleent de brandweer tech

nische bijstand, dan werkt het zonder overjas comfortabeler. Zeker als extra bescherming niet 

nodig is, kan die op zo'n moment beter weggelaten worden. Dat zowel de brandweer als de BHV 

de kleur geel voeren, zij het in verschillende pakken, is geen probleem, omdat bij hulpverlening 

door de brandweer deze de hulpverleningstaken van de BHV grotendeels overneemt. De politie 

gaat meestal in het blauw en de technische hulpdiensten in het oranje. 

Documentatie van de middelen 

Voor bijna ieder product is wel een gebruiksaanwijzing meegeleverd. Voor ieder middel waarvan 

het gebruik bepaalde veiligheidsrisico's met zich meebrengt, of dat juist in de veiligheidsbehoefte 

voorziet, zijn wel instructies opgenomen. Daarbij wordt de gebruiker uitgelegd hoe hij of zij het 

product moet gebruiken, waarvoor, waarvoor niet, en welke veiligheidsmaatregelen verder nodig 

zijn. 

De BHV moet over deze informatie kunnen beschikken. Mocht deze informatie niet of onvolledig 

in het bedrijf of de organisatie aanwezig zijn, dan moet die alsnog worden opgevraagd bij de leve

rancier. 

Registratie van de middelen na een inzet 

Na een inzet moeten alle middelen worden gecontroleerd. Als ze gebruikt zijn, worden ze gein

specteerd en zonodig gereinigd (kleding), hervuld (blustoestellen) of vervangen (filtrerende gelaat

stukken voor eenmalig gebruik). Vooral persoonlijke beschermingsmiddelen die de drager 

beschermen tegen levensgevaar, moeten extra goed worden gecontroleerd. Dat geldt vooral voor 

ademhalings- en valbeschermingsmiddelen. 

Als iemand bij een oefening, inzet of ontruiming daadwerkelijk komt te vallen en door de valbe

scherming wordt gered, moet die daarna onmiddellijk worden geïnspecteerd door een deskundige 

die door de fabrikant gemachtigd is om dergelijke controles uit te voeren. Bij die controle moeten 

alle beschikbare gebruiksgegevens over het product worden meegestuurd. 

De controle van de BHV-uitrusting moet worden gedocumenteerd. Dan weet iedereen wie welk 

middel wanneer heeft gebruikt, en voor welke toepassing. 
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Opleiding en training 

De opleiding moet zijn afgestemd op de risico's die de BHV-er loopt, gezien de aard van het 

bedrijf en de taken van de BHV. De te verwachten uitrusting behoort deel uit te maken van de 

B HV-opleiding en van praktijktrainingen. 

Ervaring met deze middelen is belangrijk om ook bij een calamiteit goed te weten wat er gedaan 

moet worden. Zo wennen de BHV·ers al vast aan de uitrusting, en zo raken de medewerkers die 

dit zien, gewend aan eventuele acties van de BHV. 

Bij het mee-oefenen van kleding en dergelijke is het belangrijk om de eigen BH V-uitrusting mee 

te nemen, omdat deze ook in de praktijk zal worden gehanteerd of gedragen. 

Persoonlijke beschermingsmiddelen voor de BHV 

Inleiding 

Zoals in de voorgaande paragrafen werd aangegeven, is de persoonlijke beschermingsuitrusting 

voor de BHV afhankelijk van de wijze waarop de calamiteitenbestrijding bij het bedrijf is georga

niseerd en de daarbij te verwachten risico's op persoonlijke schade ofletsel bij noodsituaties. 

Ze moet dan ook vanuit de RI&E worden vastgesteld. Zo zal de toepassing van persoonlijke 

beschermingsmiddelen voor BHV-ers in een kantooromgeving anders zijn samengesteld dan voor 

BHV-ers die werkzaam zijn in de industrie. 

Standaard persoonlijke beschermingsuitrusting 

Een standaardpakket persoonlijke beschermingsuitrusting voor BHY·toepassingen kan als volgt 

zijn samengesteld: 

... Veilight:idshtlm met een goed herkenbare kleur, bijvoorbeeld oranje of geel. Als deze 

bescherming moet bieden tegen hitte of stralingswarmte, dient een helm te worden 

gekozen die gemaakt is van duroplastisch materiaal zoals textiel/fenol of glasvezelver

sterkte polyester. Thermoplastische helmen zoals van polyethyleen zijn alleen geschikt 

bij normale omgevingstemperaturen en vervormen al snel bij meer dan IOO·C. 
... Yerkt:ersvtst of waarschuwingskleding met hoge zichtbaarheid. Bij ontruimingsactivi

teiten is het van belang dat voor een ieder duidelijk zichtbaar is wie bij de B HV-orga

nisatie hoort. Een verkeersvest met daarop de aanduiding 'BHV' verhoogt deze her

kenbaarheid. Bij activiteiten langs de openbare weg is tevens aanrijdgevaar aanwezig, 

waardoor het dragen van waarschuwingskleding met hoge zichtbaarheid klasse IJ  of 

ltI conform EN 471 noodzakelijk is. De zichtbaarheidskleding dient tevens bescher

ming te geven tegen hitte en vlammen (niet vlamonderhoudend). 

... Beschermende handschoenen tegen thermische en mechanische gevaren zoals contact

hitte, stralingshitte, vlammen, vonken, snijden, scheuren en prikken. 
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... Oogbescherming zoals een beschermbril of veiligheidsbril, ter bescherming tegen 

splinters, glasscherven of rondvliegende deeltjes . 

.. 8esc.henmnck kleding zoals een BHY-jas die bescherming biedt tegen de voor de 

BHY-er meest voorkomende risico's. Speciaal voor calamiteitenorganisaties is er in de 

kledingindustrie multifunctionele beschermkleding ontwikkeld in de vorm van bij

voorbeeld parka's en jacks die conform de EN-normen onder meer bescherming bie

den tegen slechtweeromstandigheden, vlammen en hitte, vloeibare chemicaliën 

(nevelvorm), statische elektriciteit en die voorzien zijn van fluorescerend materiaal 

voor hoge zichtbaarheid . 

... Beschermende maskers voor de EHBO, waarbij gezien de risico's van besmetting voor de 

hulpverltming gelet moet worden op de aanduiding dat het om een persoonlijk 

beschermingsmiddel gaat (bij voorkeur met verwijzing naar de NTA 8002). 

Aanvullende persoonlijke beschermingsuitrusting 

Afhankelijk van de risico's in het bedrijf en de taken van de BHV-organisatie kan het standaard

pakket persoonlijke beschermingsuitrusting worden aangevuld met bijvoorbeeld: 

I> veiligheidsschoeisel, zoals een hoge schoen oflaars (eventueel vlamwerend en hittebe-

stendig); 

I> chemicaliënbestendige handschoenen; 

.. chemicaliënbestendige kleding tegen gevaarlijke stofTen; 

I> adembescherming; afhankelijk zoals ftltersystemen en onafhankelijk zoals perslucht-

systemen; 

.. gelaatsschenn; 

... gehoorbeschermingsmiddelen, eventueel voorzien van communicatiemiddelen; 

... speciale brandweerkleding voor brandbestrijding; 

.. valbeveiliging. 

Overige uitrustingsmiddelen voor BHV 

Bij overige uitrustingsmiddelen zou gedacht kunnen worden aan: 

... BHY-kast of calamiteitenkast; deze kasten krijgen een centrale en strategisch goed 

gekozen plaats in het gebouw die direct bereikbaar is bij calamiteiten. De kast bevat 

alle hulpmiddelen en uitrustingsstukken die noodzakelijk zijn voor de BHY-organisa

tie. 

I> Opbergtas persoonlijke uitrusting; in deze tas zit de persoonlijke standaarduitrusting 

voor de BHV'er (PSU). De BHY'er heeft deze PSU direct beschikbaar bij calamiteiten 

en is persoonlijk verantwoordelijk voor de goede staat van de uitrustingsmiddelen 

zoals de persoonlijke beschermingsmiddelen . 

... ADR calamiteitenuitrusting; voor transport met gevaarlijke stoffen. 

.. Reddingsmiddelen; zoals een reddingstakel en reddingslijn voor het redden van perso

nen in een besloten ruimte, of reddingsmiddelen ter voorkoming van verdrinkingsge

vaar. 



Arbozorg 

BHV 

.. Ontsnappingsmiddelen; zoals de rem-chute voor zelfevacuatie bij werkzaamheden op 

hoogte_ 

.. EHBO-middelen; verbandtrommel waarvan de inhoud is aangepast aan de te verwach

ten risico's, verband tas, EH BO-deken, brancard. 

.. Evacuatiestoel; bij calamiteiten mag geen gebruik worden gemaakt van een lift. Om 

personen die moeilijk ter been zijn toch veilig en snel te kunnen evacueren is de eva

cuatiestoel een doelmatig hulpmiddel. 

.. Reddingsfolies; reddingsdeken van aluminium om afkoeling van slachtoffers te voor

komen. 

.. Handlamp; voor situaties waar te weinig licht beschikbaar is. 
.. Communicatiemiddelen; portofoons voor de onderlinge communicatie tussen de 

leden van de BHV-organisatie. Megafoons om grote groepen te kunnen toespreken of 

voor het geven van instructies. 

.. Afzettingsmateriaal; om bepaalde gebieden zoals verzamelplaatsen aan te geven of om 

derden weg te houden van de plaats van de calamiteit. 

.. Gereedschap; voor het kunnen afsluiten van leidingen, elektrische installaties, openen 

of sluiten van ruimten, enzovoort. Bij industriële installaties dient overleg plaats te 

vinden met de technische dienst (TO) welke maatregelen genomen moeten worden bij 

calamiteiten. 

Bronnen (uitgave NEN, Delft, tenzij anders vermeld) 

.. OHSAS 18001 (1999) Arbo-managementsystemen. Specificatie 
.. OHSAS 18002 (2000) Arbo-managementsystemen. Richtlijnen voor de implementa

tie van OHSAS 18001 

.. ATC II (2002) 'Middelen voor eerste hulp op het werk', Sdu Uitgevers, Den Haag 

• NEN-EN 1869 (1997) Blusdekens 

.. NTA 8II2-1 (2002) Leidraad voor een ontruimingsplan. Deel I: Kantoorgebouwen 
.. ANSI Z 358.1 (1998) Emergency Eyewash and Shower Equipment 

.. DIN 12899-1 Laboratory installations. Emergency shower installations. Body showers. 

Safety requirements. tests 

.. DIN 12899-2 Laboratory installations. Emergency shower installations. Eye showers. 

Safety requirements. Tests 

.. DIN (Entwurf) 12899-3 Emergency equipment and shower installations. Body showers 
in internal and extemal production places 

Persoonlijke beschenningsmiddelen: 

.. NEN-EN 149 (2001, met correctieblad Cl 2002) Ademhalingsbeschermingsmiddelen. 

Filtrerende halfmaskers ter bescherming tegen deeltjes. Eisen, beproeving, merken 

.. NEN·EN 397 (1995, met aanvulling AI 2000) Industriële veiligheidshelmen 
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� Ontwerp NEN-EN 403 (2001) Ademhalingsbeschermingsmiddelen voor vluchtdoel

einden. Filtrerende toestellen met kap voor vluchtdoeleinden bij brand. Eisen, beproe

ving, merken 

.. Ontwerp NEN-EN 404 (2002) Ademhalingsbeschermingsmiddelen voor vluchtdoel· 

einden. Zelf-redmiddel met filter tegen koolmonoxide. Eisen, beproeving, merken 

.. 3e Ontwerp NEN·EN 469 (zo03) Beschermende kleding voor brandweerlieden. Pres

tatie-eisen voor beschermende kleding voor brandbestrijding 
.. NEN-EN 471 (zo03) Waarschuwingskleding met hoge zichtbaarheid voor professio

neel gebruik.  Beproevingsmethoden en eisen 

.. NPR 347' (zo03) Keuze, gebruik verzorging en onderhoud van kleding met hoge 

zichtbaarheid 

.. NEN-EN 53' {1995, met aanvulling Al (1998) Beschermende kleding voor arbeiders 

die worden blootgesteld aan hitte (zal te zijner tijd worden vervangen door ISO 11612) 

� Ontw.NEN-EN-ISO 1161Z (ZOOI) Beschermende kleding. Kleding voor bescherming 

tegen hitte en vlammen 
� NEN-EN 533 (1997) Beschermende kleding. Bescherming tegen hitte en vlammen. 

Materialen en materiaalcombinaties met een beperkte vlamverspreiding (zal te zijner 

tijd vervangen worden: zie Ontw. NEN-EN-I$O 14116:2003) 

.. Ontw. NEN-EN-ISO 14116 (zo03) Beschermende kleding. Bescherming tegen hitte en 

vlammen. Materialen, materîaalcombinaties en kleding met een beperkte vlamver

spreiding 

� Ontwerp NEN-EN 1146 (Z002) Ademhalingsbeschermingsmiddelen - Onafhankelijke 

ademluchttoestellen met een kap voor vluchtdoeleinden (ademluchtzelfredmiddel met 

kap). Eisen, beproeving en merken 
.. NTA 8002 (2000) Beschermende maskers voor reddingsactiviteiten - Prestatie-eisen 

en beproevingen 

... On tw. NEN-EN-ISO z0344 (ZOOI) Beproevingsmethoden voor veiligheidsschoeisel, 
beschermschoeisel, werkschoeisel en schoeisel voor specifieke werkzaamheden voor 

beroepsmatig gebruik. Deze norm zal EN 344 (1992), EN 344/A1 (1997) en EN 344-2 

(1996) vervangen 

.. On tw. NEN-EN-ISO Z0345 (ZOOI) Veiligheidsschoeisel voor beroepsmatig gebruik. 

Specificaties. Deze norm zal EN 345 (1992), EN 345/A1 (1997) en EN 345-2 (1996) ver

vangen 

.. Ontw. NEN-EN-ISO Z0346 (2001) Beschermschoeisel voor beroepsmatig gebruik. 

Specificaties_ Deze norm zal EN 346 (1992), EN 346/AJ (1997) en EN 346-2 (J996) ver

vangen 
� Ontw. NEN-EN-ISO Z0347 (ZOOI) Werkschoeisel voor beroepsmatig gebruik. Specifi. 

caties_ Deze norm zal EN 347 (1992), EN 347/A1 (1997) en EN 347-2 (1996) vervangen 
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BRANDVEILIG EN DUURZAAM BOUWEN MET 

HCA Brandwerende coatings 
HCA Brandvertragers 

HCA Blusmiddelen 
HCA Brandcompartimen

terlngsprodukten 

Brandwerende coatings voor 
hout, staal en kabels 

Brandvertragende 
impregneermiddelen 

• (;l'll'sl \'Ulgt'lls 
(Înll'r)Il;tliunall' l111rml'I\ 

• \'onr hinnell-l'n Inlit('1! 
tOl'pa.,singl'll 

• I'l'rf{�('IC l'�lhl'li .. d1l' af\\l'fking 

HCA produkten voor: 

• Staalconstructies 

• Hout IgevelbekJeding 

• Kabels 

• Kabeldoorvoeringen 

• Brandcompartimentering 

• Papier/karton 

• Decoraties/displays 

• Polymeren/plastics 

• Textiel 

• Brandwerende 

plaatmaterialen FIRETECT 

(op basis van caJciumsilicaat, 

gips of geperste mineraal vezels) 

• Cif·\'fij {'n milÎl'uITil'ntldiil.. Tel (024) 37B 95 BI Fax (024) 37B 75 B3 
• (;I'l' l\ ht'Ja�lillg 11[1 hnu\\plaats 

• (:Nlifit,t:11 \" lll lh-h;UHlt·ling 

• ()ndl'rlwu<hcolI'rael 

Poslbus 6572, 6503 GB Nijmegen Lid BBN 
www.flameguard.nl e-mail: info@flameguard.nl 

1509001 

SPECIALIST IN BRANDVERTRAGING 

Postbus 6572 
6503 GB N ijmegen 
Telefoon 024 352 25 76 
Telefax 024 350 27 08 
website www.SEAC.nl 
e-mail Info@SEAC.nl 

BRANDWERENDE KIT EN LIJM 
safety englrll ... r1ng &. consuiting 
INT ERNATIONAL BV 

FIREBLOCK'" unieke brandklep I roostef"s brandwerend brandwerend vlamkerend brandwerend klankdempend 
Brandwerendheid: 30 of 60 of 240 minuien, 
vorm en afmetingen: naar behoefte. Geen 
bewegende delen, eenvoudig te monteren. 
voor nieuwbouw en renovatie. Geschikt voor 
ieder type gebouw en voor schepen, offshore 
en vliegtuigen. 
Firablock-Recemat Combinatie. 

���e�f��!gM® � 
Het afdichtmateriaal is vocht
bestendig, uiterst flexibel en kan 
zowel buiten als binnen worden toegepast. 
bevriezing heeft geen nadelige Invloed op de 
werking. Afhankelijk van de uitvoering 
kunnen allerlei voegen en splelen 101 een 
bfeedte Vëln 100 mm gedurende 4 uur 
bfandwerend afsluiten. Het profiel is vooral 
geschikt om relatieve bewegingen van 
constfl,lclies 

BRANDWERENDE AFDICHTINGS
PLAAT t.b.V. 

SEAC FIRE-PROFILE 

:;-;:,:.,oI2/&lJ I I 
Lengte: standaard 1 m, bfeedte: verschillende 
maten. MONO Profile. bestaat uit een kem 
van PALUSOLe met daaromheen een kunst
stof mantel. DUAL Profile\!! Is bovendien voorzien van een rookwerende borstel. 
Wordt o.a. toegepast bij deuren 
en kozijnen, scheidingswanden, 
deumaalden en beglazingen. 

Verschillende uitvoeringen die 
bij 180"C beginnlln op Ie !!! 
schuimen. De microporeuze 
schuimlaag isoleert uitstekend 
en werkt dan bfandvertragend. Voor het 
brandveilig afsluilen van kleine kieren en 
spleten, zoals bij deuren, kozijnen, 
scheidingswanden, plafonds. d9\.lmaalden en 
beglazingen, zowel op hOUI als ook op slaal. 

PYROSTRANGLER'" handige brandmanchet 
Brandwerendheid: 60 
minuten. standaarddlameters: dn 50-400. 
Bij brand zet de voering uil 
en wurgt daardOOf de kunstslofleidingen ol 
kabels en VOO/1(oml zo branddoorsiag door 
mUfen en plafonds. Toepassingen zijn o.a. 
sanitaire systemen, hemelwaterafvoeren. buizenpost- en centrale stofzuiginstallaties. 
TOl 4 uur brandwerend. 

FIRETECT" brandwerende plaatbekleding vOOt" o.a. stalen liggers en kolommen 

Op basis van caJciumsiliCaat, gips of geperste 
mineraal vezels. FIRETECT C, P en A. zijn 
TNO-getest en hebben een zeer gunstige 
prijs kwaliteit vemouding. Tevens toepasbaar 
als daklwand aansluiting (vlamscherm). 

http://www.flameguard.nl
mailto:info@flameguard.nl
http://www.SEAC.nl
mailto:info@SEAC.nl


Brandwerende constructies 

Hierna volgt een overzicht van brandwerende constructies. Het betreft binnenwanden, buitenwan

den, raamconstructies. daken en deuren. voor zover bij TNO getest volgens NEN 6069_ 

De brandwerendheden zijn afgerond op tientallen. De informatie heeft betrekking op geteste con· 

structies met bijbehorende details en afmetingen. Extrapolatie naar grotere afmetingen is niet 

altijd mogelijk. 

De informatie is mede gebaseerd op de uitgave 'Brandgedrag van materialen en bouwconstruc

ties', Koninklijke Vermande Lelystad 2001. 

Samenstelling 

Adviesbureau Hamerlinck 

Frambozenberg 14 

4708 eH Roosendaal 

tel. (0165) 566 995 

fax (0165) 566 879 

Opmerkingen 

Bij de hierna opgenomen lijst is het zaak de volgende opmerkingen in acht te nemen. 

De in de lijst opgenomen gegevens zijn slechts indicatieve gegevens. Wie over exactere informatie 

wil beschikken, dient de desbetreffende TNO-testrapporten op te vragen. 
Bij de beoordeling van de testrapporten moet ook altijd gekeken worden naar de precieze opbouw 

van de testopstelling, terwijl bijvoorbeeld bij daken (maar ook bij vloeren e.d.) ook altijd gedacht 

moet worden aan de ondersteunende constructies. Immers, als de dragende constructie van een 

gebouw bezwijkt, zal het dak of de vloer ook bezwijken. 
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Tevens is van belang dat bij brandwerende glasconstructies altijd de 'Plaatsingsvoorschriften voor 

veiligheidsglas of gelijkwaardig' van de leverancier/producent gevolgd dienen te worden. 

Ook moeten de toepassingsadviezen van de leverancier/producent altijd in acht worden genomen 

omdat voor een product specifieke binnen- en buitentoepassingen kunnen gelden. 

Tot slot: bij gehard/gecoat glas met een éénzijdige coating is het van belang, dat de coating naar 

de vuurzijde is gekeerd, hierop is de aangegeven brandwerendheid gebaseerd. Voor horizontale 

plaatsing gelden aanvullende eisen. 

Binnenwanden 

Kalkzan(!S en blokken 
Cellenbeton 
CeH beton 
Cellenbeton 

; 50 ,�m�m���'�1 
; 50 mm s eenwol 
mm steenwol 

1 
15 mm 230 
70 mm 180 
lOOmm 240 
150 mm 360 

__ .....,90 50 

30 
60 
70 

,.,::=:-. __ -i40 
;-;; 60 

_::�:::I�80tm�m:::::::::20 
OOmm 

BO m 
l00mm 
150mm 

40 
40 
60 
120 
60 

';;�l�=!��:�����ii����;, 50 mm eenwol 16 mm 
Opmerking: alle testen hebben betrekking op een beperkte omvang van de constructie overeenkomstig de beproevingsovens. 

Broo: Brandgedrag van materialen en bouwconstructies. Koninklijke Vermande. Lelystad 2000 
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Builenwanden 

Niet-dragende buitenwanden; steenachtig 
Metselwer1< halfSleens 
Kalkzandsteen blold<en 
I n n i 

Cellenbeton 
Cellenbeton 
Cellenbeton 
P rl n 7  mm e a  beide i e 0 stuc erk 
Porisosteen 100 mm met aan belde zi den 1 0  mm stucwerk 
BetoMen wandelementen me tand! roe tussen staaIkolommen 

loomm 
loo mm 
50 
70 mm 

100mm 
150 mm 
O mm 

120 mm 
14Q 
145mm 

Nlel-dragende builenwanden; staal 
Stalen burte staten'''b"''ln'=n!::endoos':;':::=-e-vu"'''l''"d -me""'t";;90��m-m "'lsoIa"'""u:-e ----...,..,:-
Stalen buiten laat: therm roffel; stalen binnendoos met 90 mm isolatie 
SIaJan I nnen tie (40 mm bij 
Staal laat met PUR kemvulling an I skarton bekleding 
Stalen sandwic ooi met PUR 

Stalen sandwIchpaneel met stee
�
n;;;w
�
ol __ _ 

StalOIl ee mei �woI 
Stalen sandwlchpaneel met steenwol 
Stal d 'c eel et las I 
Buitenwanden; Overig

�������. Gevalalem n m d el ieg r d 1 m 
Glazen bouwstenen met voegen van gew end beton 
Houtskeletbouw (dragend) 1 0+ 12 mm gipsvezelplaat + 9 mm multiplex; 
stee ui 

145 mm 
ui1i 14 

140 mm 
170 mm 
145 mm 
1 3 mm 
80 mm 
oomm 

120 mm 
150 m 

80 mm 
90mm 

60 60 
100 _-"1 0,,,0_ 
230 2 
180 1 80 
40 40 

360 360 
150 
160 

90 
150 

60 _..",15"" 
120 60 
1 20 
30 
30 
30 
60 
2 

40 
20 
60 
60 
20 

120 120 
60"--_,,,60,-

7 
60 60 
90 

Opmerking: alle testen hebben betrekking op een beperkte omvang van oe constructie overeenkomstig oe beproeVlogsovenS. 

Bron' Brandge<lrag van materialen en bouwconstructies, Koninklijke Vermande, letystad 2000. 



PRODUKTEN 

Raamconstructies in steenachtige wanden 

+ cóating 
folie ertussen 

eitussen 

glas met coallng 

SwTs:ifläiiii' i 
Opmerking 1: alle testen hebben betrekking op een beperkte omvang van de beproevingsovens 
Opmerking 2: de maten van de ramen zijn per test verschillend en hebben een Invloed op het testresultaat 
Opmerking 3: de detaillering van de beglazing in het kozijn dient O'Jereenkomstig de lesl te zijn uitgevoerd 
Bron: Brandgedrag van materialen en bouwconstructies, Koninklijke Vermande, Lelystad 2001 

6 mm 61 
1 3 mm 53 

• 
, 

1 2 mm 30 < 
0 

6 mm 24 ! 
, 

24mm 39 < 

6 mm 40 , 
s 

6 mm �7 < 

26mm 44 l 
" 

6 m  9� 9 
1 1  mm 38 , 

6 mm 
12 l!lIll 
20mm 57 
12mm 1 1 6  

29mm 35 
30mm 71 

45 
31 

68 
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Daken 

Cl 1 ' ',' j . ,  'Ileld 
Staal laat met 50 mm steenwol Isolatie en bitumineuze dakbedekking 30 
Slaalplaa et 00 stee . ola ie luruineuze ,daJ\!!edemng ___ � __ ....,,-, ___ -, 
Houlen bal�aa !net 50 mm Hera�llh dakplalen en bi:;:lu�m�

in
�e
jUZ�e�d;akb�ed�e�kktin�g=

-::::=:ï
5li0!::

==
::

J ",,!batoo leo met kIaa 200 mm en bilurulneuze �{l 1 1  
Staalconstructie met brandwerende beglazing 40 
Opmerking: alle lesten hebben betrekking op een beperkte omvang van de constructie overeenkomstig de beproevingsovens 

Bron: Branagedrag van materialen en bouwconstructies, Koninklijke Vermande, Lelystad 2000 

Deuren 

Deuren: in steenaChtig�e.;cw"an=d..,.._.,.,.,.,...,....,,.....,,-_ww __ � __ �� __ ...,,,,.....= ___ ., ""len stom deur in met mortel evuld .talon ko�j' !1n __ �_� ______ .-l3�- .!!60� __ .... 
30 

o -
Houten 0 kdeur in met mortel evuld stalen kozi'n 20 • 30 

uien QIl(1ekde in on uld stalen 20 - �O 
Homen o ekdeur ln g�re�n�en�ko���·n----------------�3�0�---_.. Deur8fl: In IIcIrte wand 
Houten stom 

Ie m 
Homen stom 

deur In met Isolatie gevuld slalen kozijn 
r in v inium zïn 

deur In hardhouten kozijn 

20 - 40 
2 -
30 - 40 

len sto deu in ··n van calciumsilicaals�tr�oken� __________ -,1!I. ____ '" 
Houten 0 ekdeur in hardhouten kozïn 30 
Geïsoleerde stal deu 8Ïsoleerd slate ozij'-'-..,.._..,....,.. _______ ->3",o'-___ --' 
Houten slompe deur In mei lsoIatle evuld slalen kozi n en zlJlichl 20 
Hou st de in ongevuld stalen �·n en zij-en bovenllch !§Jliegeldr�1as 2 
Deuren: bijzondere toe�asslng!'.:en::....:._--_ Schuifdeuren hou in nis lichte wan 
Schuifdeuren staal; geïsoleer in nis lichte wan 

20 
70 - 140 

Houle u "  ra · e Id s alen kozij m alWJJirJillffi deumaadQ""'·"I __ -"''-___ _ 
Sandwich helde staal; geïsoleerd 90 mm 280 
Branddeuren staal· g"lsoleer i met isolatie gev<J!u �ld'_" s "ta I� e!J.!' koz>1f'ilj'n!.-, _______ " '9'l!0 ... - .i,22�0� __ .. 
Rolluiken staal; geïsoleer in stalen kozijn 90 - 140 
Liftd 30 - 0 
'''''''''------� 

Opmerking: conform de regeling Bouwbesluit Brandveiligheid wordt het criterium thermische isolatie met betrekking tol de straling gehanteerd, 

Bron: Brandgedrag van materialen en bouwconstructies, Koninklijke Vermande, Lelystad 2000. 



-

IG E RCOI 
Gerco Beveiligingen B.V. 

DÉ SPECIALISTEN IN BRANDWERENDE SYSTEMEN 
Nieuwbouw, RltrlCYlItie, Onderhoud en P".ventie van o.a.: brandwerende �fd;ch\lnge,\ bra� draagcoostruct,es en brandve<tragende coat,,"Igs 

BERGAMBACHTERSTRAAT 3 • POSTBUS 11  . 2870 AA SCHOONHOVEN . T. 0182 - 38 35 77 • F. 0182 · 38 38 82 · I. _.gen::o.com 

http://www.gerco.com


Brandwerende ramen, puien en 
deuren 

• 

Op 21 augustus 1997 is, de nationale beoordelingsrichtlijn voor het KOMO Attest (met-Product

certificaat) voor brandwerende puien, ramen en deuren, BRL 324J, vastgesteld. In 1998 zijn de 

eerste certificaten afgegeven door de daartoe bevoegde instantie, de Stichting Kwaliteitscentrum 

Gevelelementen. 

Omdat de richtlijn nieuw is, is de lijst met gecertificeerde producten nog klein. Het aantal gecerti

ficeerde gevelelementen zal de komende jaren flink groeien en daarmee zal de richtlijn een steeds 

belangrijkere plaats innemen met betrekking tot de (brand)veiligheid van gebouwen. 

Stichting Kwaliteitscentrum Gevelelementen 

(SKG) 

Veldzigt 26 

3454 PW De Meern 

tel. (0)0) 662 16 )) 

fax (0)0) 662 16 77 

e-mail: info@skg.nl 

De Stichting Kwaliteitscentrum Gevelelementen (SKG) is als certificatie-instituut erkend door de 

Raad van Accreditatie en is daarmee gerechtigd KOMO-kwaliteitsverklaringen afte geven op 

onder meer de volgende terreinen: 

... inbraakwerend hang- en sluitwerk; 

... inbraakwerende (en veilige) beglazing; 

... inbraakwerende kunststof en metalen geveleJementen; 

... brandwerende gevelelementen. 

SKG is bovendien gemachtigd bedrijven die werkzaam zijn op bovengenoemde terreinen te certi

ficeren op basis van ISO 9000. 

De stichting beschikt voor de uitvoering van beproevingen op hang- en sluitwerk en op geveIele

menten een volledig uitgerust laboratorium. Voor het doen van uitgebreide onderzoeken op func

tionele aspecten van gevelelementen (wind. en waterdichtheid, stijfheid en sterkte) zijn er mobiele 

laboratoria. 

mailto:info@skg.nl
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Gecertificeerde producten zijn herkenbaar door het onuitwisbare merkteken: het SKG-huisje met 

daarin I, 2, of3 sterren (hang- en sluitwerk/beglazing), een plus-teken (veilige beglazing) of klas

se-aanduiding 2, 3 of hoger (gevelelementen). 

Bedrljfsna<l1l1 Posthus pc PI<lJts NllIll!l1(lr Alull1l1lrllm I 

Euro·Deur b.v. 
Euro-Deur b.Y, 
Euro-Deur b.v. 
Euro·Deur b.v. 
Euro-Deur b.v. 
Euro-Deur b.v. 
Euro-Deur b,v. 
Euro·Deur b.v. 
Euro-Deur b.v. 
Euro·Deur b.v. 

Postbus 49 
Postbus 49 
Postbus 49 
Postbus 49 
Postbus 49 
Postbus 49 
Postbus 49 
Postbus 49 
Postbus 49 
Postbus 49 

2420 M 
2420M 
2420 M 
2420 M 
2420M 
2420 M 
2420 M 
2420 M 
2420M 
2420 M 

Hoefnagels Aluminium Postbus 5036 5004 EA 
Gevels b.v. 
Hoefnage� Aluminium Postbus 5036 5004 EA 
Gevels b.V. 
Hero-Glas Veredelungs 
GmbH 
Heroal·Johann 
Henkenjohann GmbH & 
Co KG 
Heroal·Johann 
Henkenjohann GmbH & 
Co KG 
Heroal·Johann 
Henkenjohann GmbH & 
Co KG 
Heroal-Johann 
Henkenjohann GmbH & 
Co KG 
HeroahJoIlann 
Henkenjohann GmbH & 
Co KG 
Hurks Inducon b.V. 
Hurks Inducon b.V. 
Wicona Benelux n.v. 

Wicona Benelux n,v. 

Industrie
strasse 1 
Postlach 
1 264 

Postlach 
1 264 

Postlach 
1 264 

Postlach 
1 264 

Postlach 
1264 

Postbus 284 

Postbus 284 
Diamant
straat 4 
Diamant
straat r4 

0·26906 

0·33411  

0·33411 

0·3341 1 

0·3341 1 

0·33411 

5500 AG 
5500 AG 
B·2200 

B·22oo 

NIEUWKOOP 
NI�OOP 
NIEUWKOOP 
NIEUWKOOP 
NIEUWKOOP 
NIEUWKOOP 
NIEUWKOOP 
NIEUWKOOP 
NIEUWKOOP 
NIEUWKOOP 
TILBURG 

TILBURG 

DERSUM 

VERL 

VERL 

VERL 

VERL 

VERL 

VELDHOVEN 
VELDHOVEN 
HERENTHALS 

HERENTHALS 

,'Iltt's! Staal I Kunststo 
98.31 .011 .01 
98.3 0 .ot 0 
98.31.0t 1 .02 
98.31.011 .02 E 
98.31 .011 .03 
98.31 .011 .04 
98.31 .011 .04 E 
98.31 .011 .05 
98.31 .011 .06 
98.31.01 1 ,Q§J:  
98.31 .178.01 

98.31.1 78.02 

02.31.041.01 

02.31 . 139.01 

02.31 .1 39.02 

02.31 . 139.03 

02.31 .1 39.04 

02.31 . 139.05 

99.31 .1 81.01 
99.31 .181.0 
01 .31.017.01 

01.31.01 7.01 E 

Staal 
§.!ial 
Staal 
Staal 
Staal 
Staal 
Staal 
Staal 
Staal 
Staal 
Staal 

Staal 

Glas 

Aluminium 

Aluminium 

Aluminium 

Aluminium 

Aluminium 

Staal 
Staal 
Aluminium 

Aluminium 



Adressen 
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tn deze cataIoau. vindt u l1li ruIrM electie van alle 

...... _ uItp_ op hot 11bIed ... oIltie, brandweer 

on -.m .. Du, uIIpvo _ overzichtelijk :�X�§J����Iil!�- veltllldll_ en hoogwaardige titels, die 
De catàlogus Poibe, '4 

aan,1IuIten op zowel de thebrie als de praktijk binnen 
_ •• 2003 ..  

Ikgebled, 

IM' best contact OD met 

Sdu lantenservice, 

PoStbus 20014, 

2500 EA Den Haag, 
tel: (070) 378 98 80, 
fax: (070) 378 97 80 

Of bestel 

-
o Snel zoeken . . . . •  , 

Voor k expertISe terret:.:.::n�s "='� 

n��::�����:��:h� 
vindén. zijn di u relevante" ..... " 
uitga 

o .. 

Met behulp van de overZichteij(e iriIou Pgave en doo 

aven 

de logische indeling van de onderwerpen 'ndt u snel de �1IW"tJie 
u zoekt Mei de bestelbonnen achter In de catabgus kllltiu  UW 
besteUing gemakke�jk plaatsen. 

konink l ijke vermande � 

-

" 

3t 3t 3t 
c
o 

� 
o 
o 

� 
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POun'·4lGI .. EU' 

Politie - algemeen 

Deze �'jst geeft een 0YE!I2icht van de lattlelrjke 911 

regionale �en en de � 
Marechaussee. oe tmise' ..... ' alm zjl naar 
.,._. 

Politieregio 1 Groningen 

Rademaftl l2, 9711 cv GronIngen 
Postbus 5B8, 9700 AH GronIngen 
lel.: 0900 · 8844 
fax: 050 - 5874019 
YOOrIlclrtil'lgOgroningen.poIitl8.nl 
www.polttle.nl 

"""" 
PoadenM<l 12. 9711 CV Gttrqen 
PosIlRJS 588, 9700 AH Gnri'IQen 
lel.. 0900 • 8644 

BastseenhekJ west 
Qiamant!aan 168,9743 BK Qri1gen 
Postbus 588, 9700 Ni Grori'loen 
tel.: 0900 • 8844 
la1l: 050 · 5871209 

8asis8BMeid Zoo 
VonOeI\aIr'I8, 9752 EC H<nn Gf 
Postbus 588, 9700 AN � 
tel.: 0900 - 8844 
Iax: 050 · 5871809 

8asis8el.'Ie/d fbxrJ 
KMeweo 5,9714M � 
f'OsttU; 588, 9700AN Grcnklgen 
lel .. 0900 - 8844 
lax: 050 - 5871409 

Basiseerrheid Ce/'ltnPn 
f1a11emark1 12, 971\ L'Y Gror*lQetI 
Postbus 588, 9700 AN Grcnklgen 
IeL 0900 - 8S44 
lax: 050 - 5871 009 

.......... "" 
ParkaJ� 20. 9735 AB Grooingen 
Postbus 588, 9700 AH � 
tal .. 0900 . 8844 
fax: 050 - 5871609 

DistrIct Moord I West 
� 1, 9801 Al ZtidJr:rn Gr 
Postbus 588, 9700 Ni Gtrilgefl 
tel.: 0900 - 8844 
lax: 050 . 5872209 

-""'" 
.ktoan van oen � 5. 9934 EA DelfZijl 
Postbus 588. 9700 AH Gror*lQetI 
tel. 0900 . 8844 
Iax: 050 • 5872009 

......... "'" 
Wool'elilUrglaan 31. 9351 111 Leek 
tel.: 0900 · 8844 
fax: 050 • 5872609 

lJasis6enht1KI /iI1UlM 
� 20, 9981 JA UiU'I.izen 
Postbus 588, 9700 AN GfOrIinOen 
let: 0900 - 8844 
fax: 050 - 5872409 

Basts86t1heKj Zuidhool 
� I, 9801 Al Zudr.:rn Gr 
PosIbuS588,9700AN Grlri"qen 
let 0900 - 8844 
Iax: 050 . 5872209 

DistrICt Midden I Oost 
� 1 , 9603 OA HooQBzarKI 
Postbus 588, 9700 AN GnlniI'V,)e!l 
lel.: 0900 · 8844 
fax: 050 - 5873209 

8asIs8ettteld � 
� 1 , 9603 0A � 
Postbus 588, 9700 AN GrnningIIl 
tel.: 0900 - 8B44 
fax: 050 . 5873209 

--
Geefl T eispIM1 1  , 950 1 VI.. StadsIr.anaaI 
Postbus 588. 9700 AH Grcnklgen 
tel •. 0900 . 8S44 
laK: 050 - 5873409 

--
Korte Leegte 100. 9641 PE Veendam 
Postbus 588, 9700 AN GronIngen 
181.: 0900 · 8844 
fax: 050 • 5873609 

iJasIs8tJmeid� 
lIeeItSIerweg 32. 9671 es Wi'lSc:hOIen 
Postbus 588. 9700 AN GronIngen 
181.:0900· 8644 
fax; 050 . 587J009 

Politieregio 2 Friesland 

� 3. 8936 AS lee\NIartIen 
Postbus 269.lBll B8 l8l!\Nlalll8n 
tel.: 0900 · 8844 
fax: 05B - 8808365 
'o'OOOich!ing@l�.rJ 
WmI.poIitJe-lliesland.nI 

DlslrIct Noordwest 

KlmswerdMWg 2. 8862 TS HacIiIgen (Hams) 
� 194. 8860 J.D Hdlgen (HamS! 
tel.: 0900 · 8844 
Iax: 05B - 8807299 

"""' -
foI>wer1erstrjtte 9·11. 9172 Pfl Ferwerd (FefWer1) 
181.: 0900 - B844 

""'" '''''''''' 
RaaduspIer1 3. 8801 KX FfaneIr.er frjentsjer) 
tel 0900 · 8844 

"""' ....."" 
DyksIertlt.men 21. 9036 MR Menaldum (Menaam) 
tel.. 0900 - 8844 

&xeau SI. NmpaftIchie 
MWe!wev·west 164. 0076 Ge SitlArrlapIWchIe 
tel. 0900 - 8844 

--
MIllI'd)1( 14a. 9051 AH StienS 
teI.: 09OO· 8844 

&Keau T8fSCheIIiJg 
Longway 19, 8881 CM west aan Zee 
tel.: 0900 - 8844 

- -
1.J.rtnBU1 5. 8B99 BD Vlielard ZIi 
tel,: 0900 - 8844 

._-
Parklaan 2. 9103 SP Od«t.m 
Postbus 54. 9100 N3 [)r;(kLm 
tel 0900 - 8844 
fax: 05B . 88(8869 

""" -
Kerl<.straat 41. 9285 TA 8Utenpost (BûterJ;Iost) 
tel.: 0!KXl - 8844 

""'"
EkstefsIraal25, 927\ ex ZWaalpteslei'de 
!De"'''' 
tel.:09OO - 8844 

BureaI.J ScI1Iermonnikoo 
V<xrstreek 2B. 9166 lW � 
tel. 0900 - B844 

-
Mr.W.M.�VilIlVeefMteg 42,9251 GA � 
tel. 0900 · B844 

..... -
Reeweg 19a. 9163 GT Nes (Gem. Ame\ar'(I) 
tei. 0900 · 8844 

mailto:voorlichting@groningen.politie.nl
http://www.politie.nl
mailto:voorlichting@fripol.nl
http://www.politie-friesland.nl


""'" """" 
l<efksIraat 15. 9291 CA KQbl 
lel O!OHIS44 

District Drachten 
� 11 77, 9203 lrN  DradTIen 
PosIbuS 001, 9200AP 0r3cflten 
tel.. 0900 - 8644 
lal: 058 · 8807164 

--.,... 
Hooldslraat 24, 9244 Q Beetslerzwaag 
(Beetstersweadl) 
tel 0900 -8844 

Bureau Gcnedijk 
N\evNestraat IA, 8401 CN Goo'edljk (Oe Gor� 
tel 0900 · 8844 

BlIeau /keteqJ 
l.ij1ep11Wl 22. 9247 EN lket8lll (Oenerp) 
tel .. 0900 - 8844 

"""" ""'" 
van Giffenstraat 6, 8601 EX Sneek 
PosIbuS 10100, 8600 JA Sneek 
tel. 0900 - 8844 
lar: 05B. 8807878 

"""' ... 
Erasrrusstraat 21, 8S61 fYI BalI 
lel 0900 · 8B44 

"""'-
Franekerstraat 3. 8701 Ga Bolsward 
Ie! 0900 - 8844 

""'" """"" 
8iroer�jjjk 30. 8123 ()I Koudum 
lel. 0900 - 8844 

""'" """"" 
Cynlhla lenlgestraat 22. 8754 CD Mal«t.rn (Gem 
WilnSefadiel) 
teI:09OO· 8844 

""'" """"'" 
" Bosk 67d. 8731 BK Worrmeis 
lel. 0900 - 8B44 

District Heerenveen 
� 105, 6447 ()( Heerenveen � 
-<Oj 
Postbus 10100, 8440 f\I\ Heen!nYeen (11 HearreoIean) 
lel.. 0900 - 8844 
fax: 058 -8807584 

""'"-
Geert KnotoYeg 69, 8501 ZM ..kUe (Oe Jowoer) 
lel., 0900 - 8844 

8/xeaIJ Lemmer 
Straatweg 13, 8531 HE lemmer 
191.: 0900 · 8844 

POLml-AL(:IwnN 

...., ""'-
GrooIe SiY;1e17. 8431 H\I 00sIerw0Ide F 
IeL 0900 - 8844 

- -
Si:t.engasIraa1 11 647' SN 'IIIWe9a 
tel.. 0900 - 8B44 

Oistlict Midden ffysIin 
� 1. 8936 AS L.eetM'arlIen 
Postbus 72. 8900 AB Leeuwarden 
tel.. 0900 - 8844 
fax: 058 - 8B08694 

""'" "-
GardenlefSWeg 1, 8933 AA Leeuwarden 
lel 0900 - 8844 

""'" "'"' 
StatO'lsweg 35. 9001 EE G«mI (� 
lel 0900 - 8844 

....,""'� 
Ege\anberstraat J. 8924 EJ leetromlM 
lel: 0900 - 8844 

-"""" 
Boarnsawa! 15, 6491 ER AI!knrn 
!eL 0!lXl . 8844 

--
NietMe 'Mlg 2, 0005 PI.. Wlw'ga � 
tel. 0900 . 8844 

�""lè BranciJf"" 
Brandemeer 70.8918 GH L� 
tel" 0!lXl . 8844 

Bureau CWJtrnx1ICatle 
tel .. D5B . 8808173 

hoc D58 • 8808355 

Politieregio 3 Drenthe 

Tllinstraat 17, 9404 KJ( Assen 
Postbus 101, 9400 AC Assen 
tel.: 0900 ·8644 
Iax: 0592 · 319006 
inloOpolitie'1lrenthe.nI 
WKW.poIitie-drenthe.nt 

"""" """ 
WeerssIraat 83. 9401 EZ .ossen 
PosttIJs 38, 9400 AA .ossen 
tel 0!lXl. 8844 
ta:c 0592 · 383130 

WijkeedIe!d Aa en Iinle 
Eexterweg 33, 9461 BB Gieten 
Postbus 38, 9400 AA Assen 
lel. 0!lXl. 8844 

Wljkeen/leKJ As.sef) CertInJm/ZuKJ 
Weiersstraal 83, 9401 EZ Assen 
Postbus 38, 9400 AA Assen 
lel 0900 · 8844 

�As:sen.M::mrolsI 
M.L KiIgweg Il-a, 9403 PA Awln 
PosIbus 38, 9400 AA Assen 
Tel. 0900 . 8844 

--
Wes8s!raat 21, 9301 BB fGIen 
Postbus 38, 9400 AA Assen 
lel 0900 ·8844 

_T,.... 
Annetweg JO, 9471 KT Zudaren 
Postbus 38, 9400 AA Assen 
tel 0900 - 6844 

Dlstr1cl Zuid-West 
Eendractllstraal 28. 7941 AP MeWeI 
Postbus 511, 7940 AAI Mep;leJ 
tel. 0900 ·8844 
fax. 0522 - 274017 

_De""'" 
RaadussUaat l ,  7921 Ge ZuIdwJIde 0 
PosIbus 511, 7940 AM MeweI 
lel 0!lXl .  8844 

Wjl<eanetd ft;JogeVeen Chst 
leetMeridaan 17, 7!n5 CA ttxJgew!en 
Postbus 92, 7900 AB ttxJgew!en 
tel. 0900 · B844 

---
Het HaaWe 83, 7902 LO ltlogeYeen 
Postbus 92, 7900 AB ttxJgew!en 
lel. 0900 • 8844 

w __ 
fmachtstraal 26, 7941 fJJJ Meppel 
PosIbus 511.7940AM Meppel 
tel C9Xl . 8844 

Wïjk8eriletd Mxk1ett.Dref11he 
Ettercslr3a1 5, 9411 KT Beilen 
Postbus 92, 790D � liJogeveen 
tal 0!lXl .  8844 

W"t;.eedIeid �enoet1 
emr. 4<:, 7981 BZ DieYef 
Postbus 511, 1940AM MeweI 
lel 0!lXl .  8844 

District ZuId.Qost 
Yredng I, 7811 AZ Emmen 0 
PosIbus 63, 7P! AB Emmen 0 
tel.. 0900 . 8844 
fax:0591 ·662112 

�Bt.rpet·oooan 
lb:JIdstraat 32A. 9531 Mi Borger 
Postbus 63. 7800 AB Envnen 0 
tel 0!lXl. 8844 

--
Krimweg 1 1 , 7741 KE COevorden 
Postbus 92, 790D AB Hoor,/eYeen 
tel .. 0900 • 8844 

mailto:info@politie-drenthe.nl
http://www.politie-drenthe.nl


.... 

--""""""'''''' 
Vl'eding \,7811 AZ En'men O  
Postbus 63. 7800 AB EIrrrel 0 
191 .. O!XXI . 8844 

-� 
..h M C W de �  17. 7891 KN KIalienaWen 
PostbJs 63, 7800AB Envf*l 0 
tel.: 0900 • 6644 

-
wamerwag 200, 7812 HZ E1rmIl 0 
Postbus 63, 78OO.fiS Errrnan 0 
181.: O!IOO - 8644 

Politieregio 4 IJsselland 

Kowetaan 8, 8017 .IN Zwolle 0 
Postbus 611, 8000 AI ZWOlle 0 
tel.: O!IOO • 8844 
fax: 038 • 4963901 
YOOI1lcht1ngO!jSseIland.poIltie.nI 
www.politls.nl 

...... . -
KoggeIaan 8, 8017 .1l ZwoIe 0 
PosIbJs 611, lIXXl Al' bode 0 
lel.: 0900 · 8844 
fax: 038 - 4963289 

r"", _ 
Moien(ij< 9, 7721 AB Da/Isen 
lel.. O!KX) - 8644 
Iax; 0529 . 432399 

raam � �1Ot::Bö!J 
PI'i1Ses�4. mi GH 0n'Inen 
181,: 0900 - 8844 
fax: 0529 -455566 

r"",_ 
E� 39, mi BG ltan1erDrg 
1flI.; 0900 . 8844 

laIl: 0523 . 289901 

Tsam H8Ir1eIiJ8fp (IIWIIIde.tati!l) 
Gentiaarlstraa14l1, 7701 ES DedernsvaaI'I 
181.: 0900 · 8844 
tax: 0523 · 615975 

Team 3M*-Cmtnm 
L.uttekestraal35. !!Ol! LP lwoIe 0 
lel.: 0900 · 8844 
lax: 038 - 4285330 

raam Zwo/Ie-IkJarJ 
OIJechtsIraaI14, 8031 /IJ. ZWOlle 0 
tel.: 0900 - 8844 
lal: 038 - 4254499 

r..,,_ 
SWnon WIl SIi" ...... _ .... ' 27, 8022 BJ ZwdIe 0 
tel.: 0900 · 8844 
lax: 038 . 4530524 

POLlnl · ... L.GJ .. Ull 

N\evt.oe � 94A. 8014 N( ZwoIe a 
tel.. 0900 . 8844 
lal: 038 - 4607130 

...... -
Statirospleil6. 8267 AB � 0 
Postbus 5001, 6260 GA Kampen 0 
181.: O!KX) - 8844 
lp: 038 . 3393200 

T60YII fb'St Bn Wate1nf 
TeM:nnstraaI 2. 8001 CS HasseII 0 
l1li.: 0900 - 11844 
lal: 038· "malg 

T68m ftxst en Waterland i1W8ed9 b::ati1) 
Binnenweg 26, 7951 DE Staj:Jtast 

tal.: 0900 · 8844 
fax: 0522· 466249 

r"", ,.,,,,., 
Sta!lonspleil 6. 8267 AB � 0 
teI.: 09OO · B844 
!all: 038 • 3393200 

TItiW Steenwijkerland 
VendeIweQ 2, 8331 XE SI� 
lel.: 0900 · 8844 
fax: 0521 - 528125 

...... "'. 
MuggepIeil l0,7411 NW Oeventar 
Postbus 5050. 1400 GO Deventer 
181.: 0900 · 8844 
lax: 0570 - 668477 
ljsseIinI-zoo@hetnetl1 

r_ ........., 
� 123. 741391 0ewnIef 
tal,: 0900 · 8844 
fax: 0570 - 609172 

T&1m Dewnret� 
MuggepIei'IIO, 7411 HW 0eYenter 
11'11.: 0900 - 8844 
lal: 0510 -668477 

Team DMnlet� 

�b:aüe) 
SpJistraat 133-135, 7411 HW 0M01ef 
lel.: 0900 · 8844 
!8lI: 0570 - 608506 

T&'171 Grod Coi'rlsc:hateoSadmM 
� 4e, 7433111 SchaId"Iaiv 
\el.: 0900 - 8844 
faX: 0570 - 622564 

r"" """, 
� OO,Sl02ER Raat\e 
tel.: 0900 - 8844 
lal: 0572 -357858 

raam Salland rJwsa::t!.b:::afi9) 
�5a,SI31 CA Wijre 
tel.: 0900 - 8844 
fax: 0510 - 521889 

Politieregio 5 Twente 

Hennandad 2, 751 1 ..IN  Enschede 
Postbus '4, 7500 AA Enschede 
tel� 0900 - 8844 
Iu: 053 - (555325 
perSWlOl1lchtiogOtwentepol.nt 
www.potltie.nI 

0istrIct Middef1 en Noordoost Twente 
Mnkant 111,1551 ST Hengelo 0 
PosIbJs '4, 7'!iXJAA Ensthede 
1111.: 0900 - 8844 
fax. 053 -4556030 

--
Otr\ants!r3at l6-1S. 7622 LV Borne 0 
PosIbJs 14, 7500AA EfmchedB 
/III� 0900 - 8844 
fax: 053 - 455611 5  

-- - - 
NcxlIIomSeStraat62, 7591 BH � 
Postbus 14, 7500AA Enschede 
lal.: 0900 - 8844 
fax: 053 -4556970 

--"" 
Mn;at 111, 7551 ST ttangaIo 0 
Postrus 14, 7500 AA Ensdled! 
tel :  0900 - 8844 
liD: 053 - 4555935 

A1de1/11(j HengeJo-NoarJ 
ToreciaM 2, 7559 PJ Hengelo 0 
lUtbus '4, 7'fiJJAA Enschede 
/lil.: 0900 . 8844 
fix:: 053 - 4556153 

A1defilQ fti va'! TII9tI1!! 
1Uenstrna125, 7471 J.1 Gca 0 
Postbus 14, 7500AA Enschede 
tel: 0900 - 8844 
Iax: 053 -4556214 

-''''''' 
MtDIteweg 5, 7582 IV:. Losser 
Pos!bus 14, 7500M Ensdled! 
tel.: 0900 - 8844 
f8ll: 053 . 4556926 

-.-
1'tIclnMaI 9B, 7571 � Oldenzaal 
Postrus 14. 7500AA Ensdled! 
1ft: 0900 - 8844 
fax: 053 - 4S56m 

_r_ 
'Mlt'elminastraat 2, 7651 EC T\.ÜlBrOeO 
Postbus 14, 7500M EnsàIeOe 
1f!: 0900 - 8844 
fax: 053 - 4556885 

District Hoontwest-Twente 
Hel BakSl 1. 7007 AA AmeIo 
Postbus 14, 7'!mM Enschede 
18.: 0900 - 8844 
Iax: 053 . 4556402 

mailto:voorlichting@ijsselland.politie.nl
http://www.politie.nl
mailto:ijsselland-zuid@hetnet.nl
mailto:persvoorlichting@twentepol.nl
http://www.politie.nl


EI I 

AIrJeIng AirJeb.CertnJm!.Notm'-CJa;t 
Het Baken 1 , 7007 AA Almelo 
PostbJs 14, 7Y:1JAA Enschede 
tel.: 0900 · 8644 
hn: 053 . 4556256 

A/deIifg AirlekrlfJidl· West 

YR:ent van � 29, 7606 1tl AmeIo 
PosIOOs 14, 7500 AA Enschede 
tel .. O!m . 8844 
la: 053 . 4556511 

�HelefdXm 
GroIesrraat 112, 7443 SM NïjVeftlal 
Postbus 14. 7500 AA Ensctede 
lel: 0900· 8644 
fax; 053 . 4556625 

A/deItIg Rq$sen·ltJllen 
MoIerlslaIY.eg l1a, 7462AE Rijssen 
PosIbJs 14, 7500AA EnsdIeóe 
teU)900 . 8644 
/al: 053 • 4556705 

- -
SdnA 0cd:IesIraat 2. 767\ GT Vriell!OYeel1 
PostOOs 14. 7500 AA Enschecle 
lel.. 0900 . 8644 
fax: 053 • 4556545 

AkJeIinfJ W.iM1efl 
� Maarweg 35, 7642 \ot Wi!rden 
PostOOs 14, 7500 AA Enschede 
lel., 0900 - 8844 
tax: 053 - 4556575 

DIItrict Zuid· Twente 
HerJnardad 2. 7511 .fi Enschede 
PostbJs 14, 7500 AA Enschede 
tel.. 0900 . 8644 
fax: 053 · 4555361 

AIf1eIiIg EtrscfIetiJ·BmetIstad 
Herrnrdad 2, 751 t ..N Enschede 
Postbus 14, 7500AA Enschede 
lel., 0000 - 8644 
/al: 053 • 4555045 

� Emc:h8de-Ntxxd 
Zaanstraat2, 7523 tIC Enschede 
PosIbus 14, 7500AA Enschede 
tel.: 0900 · 8844 
lax: 053· 4555755 

Nd6Iin() EnschedtJ·CJa;t 
Grnnausestraat 300, 7533 SM Enschede 
Postbus 14, 7500AA Enschede 
tel. 0900 - 8844 
fax: 053 - 4555785 

Mä!gEnsch8dB.Wes/ 
� Walem lef I<liIestraat33, 7545 KL EIl!K:hede 
Postbus 14, 7500AA Enschede 
tel.: 0900 · 8644 
fax: 053 - 4555725 

AfdeJing fnst:leJ8-ZI1id 
wesseIertIri1kIn 100, 7544 JZ Enschede 
Postbus 14, 7500M Enschede 
tel.: 0900 · 8844 
lax: 053 . 4555853 

--
limit, 7481 EE Haaksberoen 
Postbus 14, 7500M Enschede 
teL O!m . 8844 
lal: 053 - 4555895 

Politieregio 6 Noord- en 

Oost-Gelde�and 

Steutelbloemstraat 55, 7322 AH Apeldoorn 
Postbus 618, 730DAP Apeldoorn 
tel.: 0900 · 8844 
Iax: 055· 5486199 
InloOpolnog.nl 
www.poIitie.nl 

District Achterhoek 
C. MiSsets1raa1 4. 7005AB Ooe\a'lcnem 
PosIbus 20. lWIM Doetn:hem 
lel, 0900 · 8644 
fax; 0314 ' 694009 

ream� 
Pastraat 36. 7121 [l AaItoo 
tel. 0900 � 8B44 

Team �s·Heenroerg 
Oe nlllelloo� 13, 7041 Kt: 's· ."""" ...... ", 
lel . 0!l00 . 8844 

r"",_ 
� 2-01 , 7271 CR 8ort:l*I 

lel .. 0!l00 . 8844 

Team Doe/Jnchem 
C MrsseIstraa1 4. 7005AB DoeIinctlem 
lel 0!l00 . 8844 

r..,,_ 
Nieuwstraat 6, 7151 CE Ellergen 
lel 0!l00 . 8844 

Team GenftD;}en 
de Slenk 2, 7071 LH lIh 
lel .. 0900 ·8844 

Team Lkhtefllwoo 
SchatberQSltaaI 3·5, 7131 � lkIl1errYco'de 
tel 0900 . 8844 

r"",_ 
lJi9strnat 38. 7101 GX Wir1IE:mri;. 
lel.. 0900 . 8B44 

r"", """"""'" 
SitdIseweg 48. 7001 OR Tertxrg 
lel.: 0900 · 8B44 

reaml� 
Or Grashuisstraal2, 7021 a.. Zelhem 
reL 0900 . 8844 

""""-
VooseImanstraat 201, 7311 a.. ApeIdooo1 
PosIIJJs 1003. 7301 BG � 
lel.: 0900 · 8844 
fax: 055 . 5482699 

TeamBmMslad 
� 201. 7311 a. AtIeöxrn 
IeL 0900 . 8844 

ream NoarJ·fJost 
Tnilauserstraat 403b. 7323 OW � 
tel.: 0900 · 8844 

Team Mnl1·West 
.mctlIIaaIl 191·193. 7312 CJ Apek.loom 
tel.: 0900 · 8844 

Team llid·Oost 
Beatrijsoaartle 1, 7329 BI( ApeICkXlm 
lel .. crol . 8844 

Team llll1-lte$t 
lMgeAtnerf<aweg 71 b, 7332 EI' ApeICkXlm 

td.: crol· 8844 

District Us:selstntek 
ItJencIefstraal l .  7245 BJ Laren GId 
Postbu$4123.7200BC ZU\Iilen 
tel.: 09CX) . 8B44 
fax: 0575 · 5J:m9 

Tsam Bnrnmenofll'tltlel\' 
L.Mergweg 3, 6961 EJ Eerbeek 
tel .. 0900 • 8844 

ream�SSB1 
t.arenseweg XI, 7241 Ol Lochem 
lel .. 0900 . 8844 

Team Hn'sl 
Veingstraal JO,7391 GN Twe\k) 
tel.. 0900 . 8844 

r..,, _ 
RaacIussIraat 5, 7251 AA lI!rden 
181.: 0900· 8844 

r"",,,-
Oe Sloven 18, 7206 (lX ZUtphen 
lel .. 0900 . 8B44 

DIstrict Koonl·West Veluwe 
VetuweIaM 17, 8091 ER WeteP 
Postbus 68, 8000 AB Wezep 
lel.: 0900 · 8844 
Iax: 038 · 3751099 

_ .• 

r"", "'" 
Gerichtel'MeQ3. BOBI PB EIug 
lel. 038 · 3751(00 

r"", Ep< 
Hee«lerweg 24. 8161 SM Epe 
tel.: D9OO . 8844 

mailto:info@polnog.nl
http://www.politie.nl
mailto:polvlinfo@tref.nl


POI-l'IIt: . A.CnUfl< 

r"","'" ""- District De Waanlef1 
Hanengewei 67, 3851 LB Ermelo van del' tömUee 8, 6865 CG 000r'werth PI'ilses Beatrix\a.Yl 23, 4001 N3 TltlI 
lel.. 0900 . 8844 tal 0900 · 8644 PosttlIS 9109,6500 11.. Nijmlgen 

lal: 026 . 4002487 lel.. 0900 . 8844 
Team HatrJetwij( 11II1: 034-4 · 677421 
AIJe«Iir9!. TlijmIaan 2, 3842 ze HiWlIerwij( Gkl l.Wt .... ·Pni!sMaaf 

tel '0900 • 8844 Sta\lol'lSSlraal 40, 6881 wa � GId Team Bommeierwaard 
Poorws 9050, 6800 GN Almem SleerwIeg 85. 5301 1« ZattlXlrTHnel 

Team HanetrvHeenle \et .. 09OO · 88<l4 PosI!XJS 9109. 6500 11.. Nqmegen 
� 50,8181N3 tmlIe fax. 026 . 3647642 lel.. 0900 . 8844 
tel .. 0900 . 8844 fax: 0418 . 688280 

Oistrict RiYiemIland 
r •• ,,,,,_ Zooegve 24..{)4, 6903 1fi  ZMnaaI r",,_ 
BeeIOOYenIaan 41, 8071 VM rt:nspeet PosIIXJS 21, 6900 AA Zeveoa. 8oefenStraalll, 41 01 EX CUIen'IbCtg 
lel.: 038· 3751000 lel. 0900· 8844 PosttIuS 9109,650011.. NijrneQ8!l 

1al(: 0316· 334142 tel.. 0900 ' 8844 
'''''' '''''''''' fax: 0345 · 478370 
fIonáNet.I 88·t, 8091 XK Wezep "" ""'" 

tel 0900 · 8844 � 56A, 6921 AJ DlMfl TtlIIm Geöolliîll:al 
Postbus 21, 6900 AA Zeo.oenaar Van Dam wn1ssellweQ 10, 4191 KC GeIdetmaIS81 

r"", ""'"' tet., 0900 - 8844 PosbIS 91 09, 6500 It. NfneOen 
Ilfi*Straat 69, 3881 BP P\ltoo Gkl fax: 0316 · 266900 tel 0900 - 8844 
tet 0900 - 8844 

lk7II RMerenlaoo West 
fax: 0345 - 588800 

EshoIseslraat 7, 6662 AV EIst Gk1 
Team NetJer·8enJwe 

Politieregio 7 Gelderland-Midden Pos1bus21, 6900AA Zevenaar 
Ner:lereind:sest I, 4041 XE Kesteren tel., 0900 · 88<14 

lal: 0481 - 376443 Pos:rus 9109, 6500 It. Ni;neOen 
Broerenstraat 39, 6811 EB AntIem tel 0900 - 8644 
Postbus 30071, 6803 AB Arnhem /iit Z/JVt!Il'W tel.: 0900 - 8644 Zooegve 2404, 6903 tfi Zevenaar Team lIeHb:xd 
fax: 026- 352411 1  Postbus 21, 6900 AA Zevenaar Prin!ies 8eatrmaan 23, 4001 W; 11et 
poIltieOoeklef1and-mldden.poIitle.nt tel.. 0900 -8844 Pos:tos 9109. 6500 It. NI]meOeO 
www.poIitianl til: 0316 - 334142 teI.:09OO - 8844 

fax: 0344 • 6n500 
DIstrict Arnhem VeIuw!zoom District West-Veluwe Vallei 
Beekstraal 39, 6811 fIN .fIlt.em BreeIm 2, 6711 MIl Ede Team 1/eI.� 
PosIOOs 9050, 6800 !iN .Arnhem PosIIlIS 8149. 6710N; Ede Pm!Ies Bearridairl 23, 4001 AG lleI 
tel., 0900 - 6644 tsi.: 0900 • 8644 PosCbus 91 09, 6500 It. Ni;negef1 
fax: 026 - 3524388 lal(: 0318 - 688912 \et .. 0900 . 6644 

potitie@!ntrowe!l.nI fax: 0344 - 677500 
/klit Amhem Dos< 
8eekstraat 39, 6811 r:JrN Arnhem I.tiIIotiJerl DIstrict Stad Nijmegen 
Postbus 9050. 6800 GN Mt.em Breelaan 2,6711 MIl Ede S1idt!eSs1J;Iat l ,  6511 AB NipneOEIn 
lel., 0900 ·8844 PosIIui 8149. 6710AC Ede F'O$tbu5 91 09, 6500 It. Ni;n!Igen 
Iax: 026 - 3524388 teI., 09OO · 8844 lel. 0900 . 6644 

fax: 0318 - 688912 tax:024 - 3276666 
/.klit AImem lIM1 
ot,'Ir9Js 10, 6832 a. AAi1em /hl/lead r"",_ 
PostOOs 9050. 6800 GN Arnhem van Hogerd:rpIaan 7, 3171 CP Barneveld van Schufjlefbtlgweg 20, 6538 LH NijIl'egen 
tel,: 0900 - B844 Pootoos 8149, 6710 AC Ede PosIIXJS 9109, 6500 It. N4]meOeO 
lax: 026 - 3242973 lel 0900 - 6644 tel. 0900 - 8844 

1ax:0342 - 415798 lal: 024 • 3276609 
l.Wt C6rItnm l'tI'!sf 
Bee1!straa1 39. 6811 IJN ..IfrhIn "'''ad TeM! /..h:JetnJt 
Postbus 0050, 6BOO GN Mt8n Ruster'b.Jg I, 6701 fN Wageooven VM � 20,6538LH � 
tel • 0900 - 8844 PooIOOs 8149, 6710AC Ede Postbus 9109. 6500 It. Nijmegen 
141:; 026 · 3524388 lel .. 0900 - 88<14 let� 0900 . 8844 

tal(: 031 7· 473859 tax 02� . 3276609 
thr /)Mln / CkJesilIp 

Politieregio 8 Gelderland-Zuid SpoorsIraat 19·21,695J1IW 0iIIren 1"e<Im Md:Jen-loo 
Postbus 0050, 6BOO GN ";mem MuTtweg 209,6532lli Ntnegan 
lef. 0900 - 8844 StIeIIjeSstraall, 6511 AB Nijmegen f'05tbJs 9109, 6500 It. Ni;neQen 
lal: 0313 - 415902 Postbus 9109, 6500 11.. Nijmegen tel" 0900 · fI84.4 

tel.: 0900 - 8844 lal: 024 • 3276709 
lax: 024 - 3276666 
regroOgekler1and-zuld.politle.nl 
www.poI!tie.nl lifiI 

mailto:politie@gelderland-midden.politie.nl
http://www.politie.nl
mailto:politie@introweb.nl
mailto:regio@gelderland-zuid.politie.nl
http://www.politie.nl


raam Nieuw·K1l:St 
StIeItJ8SStraat 1. 6511 AB Nqmegen 
Postbus 9109. 6500 li. Nijmegen 
let.: D9OO . 8844 
fax: 024 - 3276409 

Team {)uJ-00s/ 
StJertiesstraaI I, 6511 AB NfneOEtI 
PosIb.Js 9109, 6500 It. Ni;netJen 
lel.. O!IOO - 6844 
fax: 024 - 3276409 

Team M-i\t!st 
Sliettjesstraal 1 ,  651 1 AB N�megen 
PostOOs 9109, 6500 It. Nijmegen 
teL ogoo - 8844 
fax: 024 - 3276409 

7eam Sl3ásciInI1lJm 
� 1,6511 AB Nijmeoen 

Postbus 91 09, 6500 It. Nijmegen 
tel .. O!IOO - 8844 
Iax: 024 - 3276409 

,..,, -.. 
laa�traat 8, 6f:63 CJ lent 
PosIbus 9H)g, 6500 tL Nijmegeo 
let. D900 - 8844 

Team ZIMkand 
Multweg 209, 65321li Nijmegen 
Postbus 9109, 6500 It. NjTegen 
tel 0900 - 6844 
fax: 024 -3276709 

District Twees1rOmel,land 
Meester van CooIt'AaarI 45, 6602 GS 'Nijct8l 
Postbus 9109, 6500 It. W,-neoen 
tel .. 0900 - 8844 
fax. 024 - 6487771 

Team BeI.ringen 
MoieIIstraat 14, 6641 BJ BeoorIgen GIet 
Postbus 9109, 6500 It. Nijmeoen 
lel.. O!IOO - 8844 

- -
MoIerMteg 31, 6561 Ni Groesbeek 
Postbus 9109, 6500 tL Nijmegen 
tel. 0900 - B844 
fax: 024 - 39n09O 

,""' _ 
Promenade 25, 6581 BW Maklen 
Postbus 9109, 6500 IL Nijmegen 
tel � 0900 - 8844 

Team Maas en Wdaf 
Zoi.II!bIoeI,1SIraa1 3,6656 JO{ Bera:Ien.Leet.r.rtm 
Postbus 91 09, 6500 ti. � 
IeL 0900 - 8644 
fax: 0487 - 582009 

reamW-� 
Meester van CoclINaan 45, 6602 GS WïjChen 
Postbus 91 09, 6500 HL Nijmegen 
lel .. D900 - 8844 
fax: 024 - 6487771 

Politieregio 9 Utrecht 

Bergstraat 58, 3511 RS Utrecllt 
Postbus 8300, 3503 RH UtnlUl! 
tel,: 0900 - 8844 
fax: 030 - 2397071 
www.poIitle.nt 

District la: f>aanienyeld 
Krtxns!raa1 25, 3511 Re Ubechl 
Postbus a:m, 3503 Fti lJrecht 
teL O!IOO - 8844 
fax: OJO - 2396006 

District 1 b: Tolsteeg 
Baden Powettweg 4, 3523 CA Utrecht 
Postbus 8300, 3503 Fti Utrecht 
tel .. 0900 - 8844 
tax: OJO - 23961 17 

Oisbict 1 c: Marto Polo 
Mml PoIoIaMI6, 3526 GJ Utrecht 
Postbus 8300, 3503 11i  Ubecttt 
tel. 0900 - 8844 
lal: 030 - 2396307 

Oisbict ld: Utrecht-Noord 
Paranadreef 259, 3563 WK Utrecht 
PosItlUs 8300, 3500 RH Utrecht 
tel.. 0900 - 8844 
lax: 030 - 2396419 

District 2: 8Inl'leRStichl 
UtrettIIseweg I41, 3702N; last 
Postbus 514, 3700 AM Zeis! 
tel O!IOO - 8844 
fax: OJO - 69388\2 

&Ieau �(Orfjken � 
SiJ1gl$lf1( 3, 3964 Ne Mik 
Poslbus 514, 37ooAM Zeisl 
tel.: 0900 - 8844 

&nauOeBill 
l� 38, 3nl BQ Bitnoveo 
Postbus 514, 3700 AM ZeIst 
tel 0900 - 8844 

"""'-
KerIIstraat 24, 39n EL Oriebergen-/lijsedlrg 
Postbus514. 37ooAM ll!lSt 
tel .. 0900 - 8844 

OisbiCt 3: femtand-Nooro 
Eernr"esse!weg 52, 3741 Ge Baam 
Postbus 1002, 3740 BA Baarn 
tel.. 0900 - 8844 
/all: 035 · 5487499 

-""'"' 
l.aa'derweg 24a, 3755 AH E8IIIleS 
Postbus 1002, 3740 BA Baarn 
tet .. D900 - 8844 

PriiriewijltJuetIU 8ufIschoIen 
KoIkpiein 1, 3751 EE Bunschoten 
Postbus 1002,3740 BA Baarn 
teL 0900 • 8844 

-..,
�2, 37698J Soesteroerg 
PosIbus 1002,3740 BA Baam 
let. 0900 - 8844 

OisbiCt 4: femland-Zuld 
Van AsdI van Wj:kstraat 45, 3811 LP AmersIoCJt 
� 549, 31!00 AM AmetsIoo1 
tel .. 0900 . 8844 
fax: 033 · 461!tJ123 

&.reau AmersIot:xr Centnxntll.ld 
Van Asch van WijckStraa145, 3811 LP Amefstocrt 
Postbus 549, 31!00 AM AmeI'sIro1 
lel .. 0900 · 8844 

BureauL� 
De TwijOOeI1 32, 3831 CS l.eu:sIJen 
Postbus 549, 3SOO AM Amefsfoort 
laL D900 - 8844 

---
Oe &us 25, 3823 GA MIersIoor1 
Poslbus 549, 31!00 AM ArnefsIoo1 
tel. 0900 - 8844 

-'-
Wil!em de ZwIjgefIaan I, 3931 Kl WOudertlerg 
Postbus 549, 3800 AM Amersfoort 
tel •. 0900 - 8844 

District 5: Heuvelrug 
Bt"III� 12,3901 MJ YeeneoIaa/ 
PostbJs 395, 3900 Al \Ieef1I3n1:IaI 
tel. 0900·8844 
fax: 0318 . 568999 

""'"-
I-tlf 3, 3958 Q1 Amerongen 
Postbus 395, 3900 Al VeenefII1aaI 
tet .. 0900 . 8844 

"""" Doom 
DI:rps:straat 32, 3941 JM Oocm 
Poslbus 395, 3900 Al VeermiaaI 
lel.. 0900 - 8844 

"""'''''''''' 
�tweg 00, 3956 CS leersi.m 
Postbus 395, 3900 Al '.'eeoerxIaat 
tet,: 09OO - 8844 

'""'"""'" 
PlaItenb6fg 1, 3951 AN Malm 
Postbus 395, 3900 Al Veenendaal 
tel,. 0900 - 8844 

-......... 
Dorpsstraal 4, 3921 00 � 

Postbus 395, 3900 Al YeenerdaaI 
tel,. D900 - 8844 

-- """'" 
Staöoosweg t8, 3911 AM Rhenen 
Postbus 395, 3900 Al Veenendaal 
let.: D9OO . 8844 

http://www.politie.nl


I 
iJImU Wik tJf DIAxsIsd8 
Zal:Meg !Sc, 3962 EA .,. bil D.u'slD 
PosIbus 395. 3900AJ � 
tel: ()ID) • 88« 

0iSb1Ct 6: l.ebIroom 
SchakeIsteóe 75, 3431 I(; NietM'9geIn 
Posttxl!i 100, 34l1M; � 
tel.: 0900 · 8844 
Iax: 030 . 6023150 

--
Oe stçer 2. 3995 [E twen 
PostbJs 100, 34:1)'" � 
tel.: 0900 · 8844 

""'"-
JiV'I WIl lier � 246, J.401 RJ l.,IsseIstei'J 
PostbJs 100. 34.:1)AC NiIJI.w8geIn 
tel.: 0900 . 8844 

- -
AIme lIoMas!raat 24, 4132 (l) Vinn U 
PosIbJs 100. 3430'" � 
tel.: 0900 · 8844 

DiStI1ct 7: Ri;:I en Venen 
BiSonSIXXr 333, 3005.N Mansen 
PosIbus 1038, 3600 BA MaiIr$SIIl 
lel.: 0900 · 8844 
fax: 0346 · 581101 

W(8!teamBAL�·� 
oannesuaat Ja, 3621 M. � 
Postbus 1038, 3600 BA Mansen 
lel.: 0900 · 8844 

WiJo;:tmm De lbr1B � 
lrWsIJieweo 46, 3641 AM � 
PostbJs 1038. 3aXJ BA Maarssen 
tel.: 0900 · 8844 

- -
Bi!irospO(r 333, 3605.N Man!i1I!n 
PosIbus 1038, 3600 BA MIn\lIIn 
let: 0900 . 8844 

� CWew.:J/a"1M:rllko1 
Kapellestraat 17, 3421 CT 0UCIewaIer 
PosIbus 1038. 3600 BA Maarssen 
lel.: 0900 · 8844 

- 
� 10,3447 GM WoerdII'I 
l'OsIbuS 1038, 3600 BA Man!i1I!n 
tel.: 0900 · 8844 

Politieregio 10 Noord-Holland Noord 

Jamaswattstraat 27. 1817 OC � 
PosIbus 21, 1800 AA .I.t.rreIr 
tel.: 0900 - 8844 
fax: 072 • 549BOOJ 
WWI'I'.IXlIttie,flI 

POUT" - .uÇUtUM 

0istrIcI Noord Kennemerland 
�2, 181SN; Alrrear 
Postbus 186.1800AD Akmaar 
lel.: on· 5497100 
lar. on· 5110222 

AIrJeIing AIkmaat NoarJ /&f&1tI AIunaar � 
E� I. 1825RV AItmaar 
Postbus \86, lBOOAD AI<rnaaI 
tel.: 072 - 5498100 

AöJ/i11/ll1ma6 Stad�Ma.l\la� 
Malleoatspldu2, ISISAl) Akmaar 
Postbus 186, 1800AD Akmaar 
tal.: 072 · 5497100 

-"""""'"
Joost�2, 1862GJ Ilet'genNi 
Postbus 186, 1800AD Akmaar 
teI.:On· 549815O 

-.""''''''"
Zu!dIangent 5, 1703 SG � 
Postbus 186, 1800 AD AIunaar 
lel.: 072 · 5497200 

-."*'-
KelllEilitllStJaatweg 356, 1851 BJ Heiloo 
Postbus 186, lBOOAD Akmaar 
1111.: 072 · 5496280 

,- N,,,,,,.,,, 
E1a.sti1JUee1 2, , 784 MA Oen HeIdet' 
PosIbusJ7, 1780AA Den Helder 
tel: 0900 . 8844 
lal: 0223 . 633507 

_.�md_""'_ 
Bastkni'ee1 2, 1784 MR Den Helder 
Poobus 37, 17&lAA Den Helder 
1111.: 072 · 549BOOO 

AkJtJJtv llid (&xeau So'rageq.I 
�2, 1742G1 SCI'IaOen 
PosIbus37, 1780 AA Den Helder  
lel .. 072 · 549BOOO 

0Istr1ct Westfrieslancl 
BIokmergouw 1, 1625 PE Hoorn til 
Posttui 93,1620AB tmn tti  
lel.: 0900 . 8644 
fax:0229· 243531 

Aftiri1g De KoQgen (&xeau S1a:1l Broec} 
n:1usIrieweg 35 c, 1613 KT Grootebroek 
Posttlus 93, 1620AB Hoorn M-l 
lel,: 072 · 5498580 

-.
�I,I625PE Hoorn lft 
POs\bu$93,I620� ttlom tll 
lel .. 072 · 5497500 

Politieregio 11 Zaanstreek
Watertand 

Statmsstraat 5-9, 1521 OT WI:mIr'te!f 
PosIbJs400, I544ZG ZaMIij\ 
tel.: CI9OO . B844 
rax: 075· 6271380 
postIIUsOzaanstpoiltle.nI 
WfNI._.nI 

StIc* Camuli::atî9 
Gush:lI I ,  1544 ZA � 
tel.: 0900· B844 

"" """""" 
Wa\eflandlaan 252, 1441 MZ f\mlerelll 
tel.: 0900 . 8644 
lat: 0299· 45861 1 

--
Woonefplerll09·110, 1442 CA F\mIerend 
1111.: 0900· 8844 

Wljaeam Prxmer 
Mgef1and 71, 1447 IQ) l'I.rmtwend 
lel: 0!i00 • 8644 

----
Merapistraat 18, 1448 ()l I\rolefend 
181.: 0900·8844 

"" .. -
De DWIllI 7, 1132.N VoIerdam 
181.:0900 · 8844 
'ax: 0299 . 383946 

W-�MI1I Boemsl8faeevang 
H.M. van RanctwijkIaan 18 
1462XS MWeltleemsIa 
tel.: 0900 . 8644 

��.� 
De DeIn1II 7, 1132.N \IoIendam 
1111.: 0900 · 8844 

"-" - """'" 
Zeesbaat 35A. 1131 zo � 
tel .. 0900 . 8844 

_ .. ,.,.., 
lIerrI1IrtIaan 24, 1141 CM Morri::kardarn 
tel .. 0900 · 8644 

I.illlliJanstnJeII·Nootd 
GuisOOI l, 1544 TA 2aardfI 
181. 0900· 8844 
lat: 075 · 621138) 
............ 

1I\l<t-
[)(Jp$Straat 566, 1566 BZ AsserdeIft 
tlll.: 0900 · 8844 

http://www.politie.nl
mailto:postbus@zaanstreek.politie.nl
http://www.politie.nl
mailto:polzawaz@wxs.nl


r 

"""""� 
StationssIraat 15. 1544 2G laandijk 
tel.. 0!l00 . 8844 

"'"''"'" -
Pa!Iaan 12. 1561 "lA Krnrnrrme 
teI.:09OO · 8844 

""""" """"""""""""" 
SlabDnSStraat 5-9. 1521 OT 'MrmeM!er 
lel. 0900 . 8844 

�Zaandam·KI!sf 
VDlendamstraat 2, 1507 Kl Zaanáam 
tel. 0900 · 8844 

/klit Zaanstreek-Zud 
NicoIaasstraat 5, 1506 BB la<ntam 
tel. 0900· 8844 
fax: 075· 6271740 

--
DcrpsstraaI 55, 1121 BV Landsmeer 
lel 0!l00 - 8844 

__ c.nrnm 
NicoIaasstraat 5, 1506 BB Zaandam 
tel.: 0900 - 8844 

Wij!t8am Z1laIKJam MöJen 
W�l l 1 ,  1505 TE laaJl1am 
tel 0900 · 8844 

--"'" 
� 19.1503� Zwdam 
tel 0900 · 8844 

Politieregio 12 Kennemerland 

KoucIenhOm 2. 2011 Je Haar1em 
Postbus 57, 2000118 Haar1em 
lel 0!l00 - 8844 
8844�.poIitie.nI 
_.�JII 

"""" """"" 
� 2, 2011 .IC Haarlem 
F'OstOOs 57, 2000 AB Haarlem 
tel � 0900 -8844 
fax; 023 - 5122206 

Basisream CtJntrom·11Jld W6st 
Koudenhom 2, 201 1 ..IC  Haarlem 
lel . 0900 . 8844 
fax: 023 . 5322226 

/hit ZIJd \test 
KonrJgmeweg 31. 2012 GJ Haarlem 
tel 0900 · 8844 
fax: 02J • 5122206 

--
Mam/xplei'l 11,  2023 Al. Haarlem 
tel.. 0900 . 8844 
tax: 023 - 5411506 

Poernl ' J,lGlMUM 

Basisteam Spaame Oost 
RMerapIejn 4, 2037 Nj Haarlem 
lel 0900 - 8844 
fax: 023 · 5431706 

""-
.AA1nastraat2Oa, 1165 GV HaIIweg (Gem 
Haalleillieledeen�) 
tel 0900 - 8844 
falI;; 020 - 4970600 

"" "'" 
M.lrIe!taNJI 15. 203J WS Haarlem 
tel :  0900 -8844 
lax: 023 · 5431806 

District Haartemmermeer 
tblIcIweg 800, 2132 MB 1bJ/(JOOrp 
PostbJs 57. 2000 AB Haa!1em 
teU19OCI- 8844 
fax: 023 • 5544379 

8aslstfmI ftJar1·00st 
� 800. 2132 MB 1bJIó:kwp 
tel" 0900 · 8B44 
tal" 023 . 5544379 

""'-
SnejlluslaanJ-5, 1171 Cl BadhoeYeOOrp 
tel" 0900·8844 
fax; 020 -4400470 

Baststeam Mxrlt-west 
HDOIOweg 800, 2132 MB ltloWlrp 
tel 0900 . 8B44 
rax; 023 . 5544379 

Post f3anOOIm, � Kaltef}al 
Skagerrak 328. 2133 DX Itlordcbp 
lel : 0000 - 8844 

""'-
VijltûzefdiJl 60. 2141 BC ViJttUzen tti 
tel.. 0000 . 8844 

""'-
1:Jerneral 114.1161 CT � 
tel 0900 -8844 
fax. 020 - 4973002 

_z"" 
EugPrtlW\aweweg 63,2151 BB NIeuw-Veme(l 
lel.. 0900 - 8844 
1�:0252 - 623106 

""" -
SandesI�tsewoutt 1 .2151 KG Nie!NI-Yemlp 
teI_ 0900 - 884-4 

"""-
SchouwsIraal12, 1435 KN � 
tel. Cl'})() -8844 

"""'" U""" 
TiIeIkJspIein I, 1971 tfl L.muiden 
PootOOs 57. 2000 AB Haarlem 
t9l.: 0900 - 8844 
J�: 0255 - 547606 

--
Laan der NedefIarden 102, 194514:. 8eYerYoji 
lel.. 0900 - 8844 
Ja: 0251 - 207806 

&1sisteam LI'III:n1 Ncad (Gemeenten Heemskerk en 
'-
Maerten I'<lfl Heemskertkstraal 41 
1964 EC HeemskOOr. 
tel.: 0900 - 8844 
f�: 0251 - 207206 

""" "-
'r\IesIeqIees1 16. 1911 A.J IJtgeest 
tel .. O!IOO -8844 

- -
TI:lefiIspIeIn 1, 1971 tfl UTuden 
tel. Cl'})() , 8844 
faJ: 0255 -547606 

-, -
Ves\inr;IlIein SB, 1991 RK VeIsertroek 
lel.. 0900 - 8844 

District KennemII1arMI·Zuid 
�37,2042GD � Ifl  
Postbus 57_ 2000 AB liaaI1em 
teI __ 0900 - 8844 
/al:02J - 57�5JOO 

BaSISteam Duimnd (MD' ÓII gemeetJlen BemetxrJek. 
BIoemendaaJ en Heemstede; 
Kerklaan 61. 2101 ti. Heems1ede NH 
tel.: 0900 - 8844 
fax: 023 -5485006 

--""""'" 
ttlgeweg 37, 2042 GO laRMxr1 tti 
lel. 0900 -8844 
/al: 023 · 5745106 

Politieregio 13 Amsterdam
Amstelland 

E1ardsgracht 117, 1016lT Amslerllam 
PootOOs 2287, 1000 CG Amstenlam 
tel.: 0900 - 8B44 
fax: 020 - 5599111 
__ Idte-amsIerdam-llITI$IeIand.nl 

District 1 Amsterdam·Noord, 0istrictsbINeau 
........ 
!bie KruISstraat 79, 1025 KM Amstemun 
Postbus 2287, 1000 CG Ams1ertIam 
lel. 0900 - 8B44 
fax: 020 - 5592135 

mailto:8844service@kennemerland.politie.nl
http://www.politiekennemerland.nl
http://www.politie-amsterdam-amstelland.nl


- -
lQiropwer;J 2. 1032 HZ AIrIitMIam 
lel.. 0900 . 8644 

- -
lGIe KnÎSSIf3at 79, 1025 KM ArrIsterrBn 
PosIbus 2287. llXKl CG AtnsIetd<Wn 
tel.: O!O) . 8644 

Oistrict 3 Arnsterdam.canlnlm, fJiStrIctsbur8a 
Ujnbaansgracht 
ltlbaansgacht 219. 1017 PH AAlSIerdam 
PosIbus22B7, 100000 Amsterdam 
tel.: 0900 - 8844 
fax: 020 - 5592300 

Wijkteam BeursstTaa/ 
BetK'Sslraat 33, 1012.N Amsterdam 
let: 0900 · 8844 

-
�219.1017PH An'Sefdam 
Postbus 2287, 1000 CG MIsIerdam 
1eI •• 09OO • 8844 

--
Niel.M'e2l!dSYoortugwaI 1G4-I06, 1012 SH 
"""""'" 
PosIbus 2287. 1000 CG NrIsIefdam 
lel.: 0900 - 8644 

-
Keaersstraa13, 1011 GO NrJsterdam 
Postbus 2287, 1000 CG MtstenIam 
tel.: 0900 · 8844 

1W;;ream PrÎlS8lvacnr 
PriIseograCtIt 1109, 1017 JJ Amsterdam 
PosIbus 2287, 1000 CG Amsteroam 
lel.: 0900 - 8844 

YrJl<leam Raampcctt 
Mamlxstraat 148, 1016TE AmsIefdam 
Postbus 2287, 1000 CG Amsterdam 
tel.: 0900 - 8844 

District 4 Amsteniam-oost, DIstrIctsbInau 
U-tunnel 
U-1ImEII 2, 1011 TA Am$II!tdaITI 
Postbus 2287, 1 !XXl CG M1SIE!f!Iam 
tel.. 0900 - 8844 
tax: 02O · 5592446 

--
BaIisbaat 104, 1094 JT � 
Postbus 2287, 1 !XXI CG AmsIeftIam 
tel.: 0900 - 8844 

�1J·fI.mJ/ 
U-1!mlI2, 1011 TA Ams:erdam 
Postbus 2287, 1000 CG Amsteroam 
lel.: 0900· 8844 

WJPI'team Lklneausstraat 
Livlaeusstraat 121, 1093 EN Amsterdam 
Pos!OOs 2287, 1000 CG AmsIefdam 
tel.:!lOC(I - 8844 

POUTJ� ' "IlOlMU" 

W(ictea'n 's� 
RuyschS1raa1 401, 109\ MS MSerdam 
Postbus 2287. 1000 CG ArmenIarn 
teI� 0900 . 8844 

DistJkt S Amsterdam OUd-Zuid en Nieuw-Zuid, 
DIstrictbI.Rau van leI� 
VM �  15, l 082 GC  M1sterdam 
Postbus 2287, llXKl CG AmsIerdam 
lel.: 0900 - 8844 
fax: 020 . 5593547 

WI-;<team De PiJ 
Ferd. BOOtraat 190· 192. 1072 lW Amsterdam 
PostIltts 2287, 1000 CG Amsterdam 
tel.: 0900 - 8844 

WI�m l<aWIginneweg 
KorWIgk1neweg 29-31, 1075 CG .Amsterdam 
Postbus 2287, 1000 CG Amsterdam 
tel.: 0900 . 8844 

-"""""'" 
Presióent � 11, 1079 MB AmsIeróiIm 
Postbus 2287, 1000 CG Armtefdam 
tel.. 0900 - 8B44 

WjiIcream � Lejenbetgh/aatl 
Van \.eqertleIVdaan 15. 1082 Ge MtstenIam 
IeL 0900 - 8844 

District 6 Amsterdam·WestJtulnsteden, 
Districtsbureau Meer en Vaart 
Meer en Yaart 284, 1068 LE Amsteroam 
PosIbus 2287, 1000 CG Amsterdam 
tel .. 0000 - 8844 
Iax: 020 - 5593629 

Wijkteam lodeWijk lr.N) Dei;ssefsrraat 
l.OOewijk van Deysselstraat 16, 1064 HN Amsterdam 
Postbus 2287, HXXl CG Mlsterdam 
tel.. 0900 - 8844 

WJjr/eam Meet en vaart 
Meer en Yaart 284. 1068 LE Amsterdam 
Postbus 2287, 1000 CG Amsterdam 
teI.:09OO · 8844 

---
� 132, 1058 � Amsterdam 
PostbLts2287, 1000 CG AmsIefdam 
tel 0000 - 8844 

District 7 Amsterdam luld-Oost, Diemen, 
D.liYendredrt, 0uder1teft ad. AmsteI, 
- 
Fierbo5dIeel 15. 1102 BY AmsIefdam Ztidoost 
Postbus 2267, 1000 CG Amsterdam 
tel .. 0000 . 8844 
Iax: 020 - 5593767 

Wi,Meam Diemen 
D.J. den�5, 111 1  ZB Diemen 
PosIbus 2287, 1000 CG AAlsterdam 
tel.: 0900 - 8844 

--
FIIIbosaeel 15, 1102 BY Arl"lstertDn Zuidoost 
tel. 0900 · 8644 

--
GanamoeI35, 1103 ..11 Amsterdam Zuidoost 
PostbLts 2281, 1000 CG ArnsIefdam 
tel 0900 - 8644 

�OlJdet·AmsIeI 
� WNooaIaan 46, 1191 BY {).deriIerk aan 
de AmsteI (Gem. AmsIeIveenJ 
PnstbJs 2287, 1000 CG Amsterdam 
tel.. 0!XXl - 8844 

WljI(t8am Remmerde!f1/eir1 
RemmertienpIeIn 102, II08AK Amsterdam Zl..iOOosl 
PostbLts 2287, 1000 CG Amsterdam 
teI� 0!XXl . 8844 

DIstricI8 Amsterdam OUd-West, 0istrictstJurea 
-
tb.IIrrrriatte 34, 1013 MX AmstettIam 
Postbus 2281, 1000 CG Amsterdam 
teL 0900 . 8844 

�80sM/.amIe( 
ldrWaaI de fbt\eIweg 226. 1055 K Nnsterdam 
PosIbus 2281, 1000 CG AmsIefdam 
tel. 0900 • 8844 

�earnM·� 
Tweede � l\IygenSStraat 41, 1054 CP 
"""'''''' 
PosIbus2287, 1000 CG AmsIe1Iam 
teI� 0!XXl - 8844 

"!'J""'_ 
t'a.rtrrIaOOOO 34. 1013 MX AmsIeroam 
Postbos2287, 1000 CG Amstefdam 
tel.: 0000 - 8844 

District 9 Amstetveen 811 Buitengebieden, 
DlstOctsbureau AmstelVeen 
Gerard 00UIaan 2, 1181 WS .6IltsteMlen 
PnstbJs 2287, 1000 CG Amsterdam 
lel.: 0900 • 8844 
Iax; 020 . 5593920 

--
0nleI2, 1431 "Ml Aalsmeer 
PostbLts2287,IOOO CG � 
l8l 0900 - 8844 
fax: 020 · 5593970 

wtf<team AmsleMJen·NoarJ 
Gefard Dcl.twl2, 1181 WS Arn:steMIen 
Postbus 2287. 1000 CG AmsIerdam 
\el: 0900 - 8844 

�Amslefveen·Zuid 
&artbaan 24, 1187 XR Amstetveeo 
PosIbus 2287, 1000 CG AmsIefdam 
tel.: 0900 · 8844 



Wïjkteam Uiltloom 
laan van Meerwijk 6, 1423,6J !.Itroom 
Postbus 2287, HXX! CG Amsterdam 
tel.: 0900 - 8844 

Politieregio 14 Gooi en Vechtstreek 

Groest 69, 1211 EA HilvE!fSum 
PostbtJs 42, 1200 AA HitvefSUm 
tel.: 0900 - 8644 
fax: 035 - 6242224 
www.politie.nl 

District Gooi-Noord 
Graal Wichman t .  1276 KA Huizen 
Postbus 42, 1200 AA HilYersom 
tel.: 0900 · 8844 

District Hilversum 
Groest69, 12 1 1  EA Hilversum 
Postbus 42, 1200 AA Hilvefsum 
tel.: 0900 · 8844 

District Vechtstref!k 
HooQstraa1 70, 1381 W Weesp 
Postbus 42, 1200 AA HilYersom 
tet: 0900 - 8844 

Politieregio 15 Haaglanden 

Burgemeesier Pabjnlaan 35. 2585 BG Den Haag 
Postbus 264, 2501 CG Den Haag 
tel.: 0900 - 8844 
I&:: 070 - 4246370 
teleservice@haaglan:len.poIitie.nl 
www.JX)Iitie.nl 

Haaglandef1 I 
tel.: 070 - 4242040 
fax: 070 - 4244068 

Bureau De Heemstraal 
De Heemstraat 168, 2525 EN Den Haag 
Postbus 264, 2501 CG Den Haag 
tel.: 0900 · 8844 
fax: 070 - 4243566 

Bureau Hoefkade 
Hoefkade 350, 2526 Dl Den Haag 
Postbus 264, 2501 CG Den Haag 
lel.: 0900 · 8644 
fax:070- 42431 13 

Bureau Jan Henlkikstraat 
Jan HeOOrikstraal 85, 2512 GK Den Haag 
Postbus 264, 2501 CG Den Haag 
lel.: 0900 - 8844 
fax: 070 - 4242930 

"""' -
Burgemeester Pabjniaan 35, 2585 BG Oen Haag 
Postbus 264, 2501 CG Oen Haag 
tel.: 0900 · 8844 
fax: 070 - 4242907 

POLITIE' ALGE"UN 

""'" """""" 
Vlaskamp 1. 2592 AA Den Haag 
Postbus 264, 2501 CG Den Haag 
teL: 0900 - 8844 
fax: 070 -4243078 

Bureau �1 
Dumslraat 23. 2584 AV Oen Haag 
Postbus 264, 2501 CG Den Haag 
lel.: 0900 - 8844 
fax: 070 - 4242596 

Bureau SchtMmingen/NietMe Parldaan 
Nieuwe Paridaan 250, 2587 SZ Den Haag 
Postbus 264, 2501 CG Den Haag 
leI.: 09OO - 8844 
fax: 070 · 4243020 

Haaglantlen 1I 
tel.: 070 - 4242218 
fax: 070 · 4244068 

""" ,-", 
SIachttouislaan 25. 2521 SB Den Haag 
Postbus 264, 2501 CG Den Haag 
leI.:09OQ -8844 
fax: 070 - 4243630 

"""'-
laan V3fI Meerdervoort 21" 2563AA Den Haag 
Postbus 264, 2501 CG Oen Haag 
tel.: 0900 · 8844 
fax: 070·4243017 

Bureau Zutderpatk 
Mr. P DroogIeeYer � 1 1 1 .  2533 SP Den 

"'" 
Postbus 264, 2501 CG Den Haag 
teL: 0900 · 8844 
fax: 070 - 4242992 

Bureau luid·WestlAa/1.)B NcxxrieWIerstraaf 
Aaltje Noordewlerslraal 401. 2551 SH Den Haag 
Postbus 264. 2501 CG Den Haa9 
lel.: 0900 - 8844 
fax: 070 - 4243573 

Bureau lUld-West'BefeslefnJaan 
Beresteinlaan 6, 2542 KA Den Haag 
Postbus 264, 2501 CG Den Haag 
tel.: 0900 · 8844 
fax: 070 - 4243548 

&ueaulUJd-Wesvwaf� 
Middenweg 129, 2548VE Den Haag 
Postbus 264, 2501 CG Den Haag 
tel.: 0900 - 6844 
fax: 070 - 4244955 

Haaglanden lil 
tel.: 070 · 4242900 
fax: 070 · 4243101 

.. '" DeifI 
JacOOa van Beiefenlaal1 1 .  2613 HT Delft 
Postbus 334. 2600 AH Delft 
teI.: 09OO - 8844 
fax: 015 - 2198105 

Bureau L�/1II1.tntIurp 
VeurseAchter.veg 12. 2264 SG leidscherdam 
Postbus 264, 2501 CG Oen Haag 
teL: 0900 - 8844 
fax: 070 - 4247505 

...,,�
Korteweg 5. 2641 GZ Pijnac!(er 
Postbus 334. 2600 AH Delft 
tel.: 0900 -8844 
fax: 015 - 2198305 

Bureau RijsWijk 
Sir W"mstoo Churchililaan 271 . 2288 EA Rï,lSWijk ZH 
Postbus 5200. 2280 HE RijswIjk ZH 
tel.: 09(X) - 8844 
fax: 070 - 4245405 

,""" """"",, 
I-klIcampweg 102, 2241 KJ wassenaar 
Pos1OOs 495. 2240 AI.. Wassenaar 
lel.: 090J - 8844 
lax: 070 · 4247315 

&Jreau mlsriand 
's-� 38. 2671 .1' NaaldwIjk 
Postbus 173. 2670 AO Naakt.vfjk 
lel.: 0900 · 8844 
fax: 0174 -645805 

Bureau Ypenburg/f.f!Îd<idIefM1ef1 
�nget 87. 2496 NG Oen Haag 
Postbus 264. 2501 CG Oen Haag 
tel.: 090J . 8844 
fax: 015 · 3102079 

Bureau Zoetermeer 
BurQemeester Wegstapetpleln 1 , 2711 AI( Zoetermeer 
Postbus 7045. 2701 AA Zoetermeer 
tel.: 0900 · 8844 
fax: 079 - 3296105 

Politieregio 16 Hollands Midden 

Elisabetht"d 3. 2353 EW L.eiderOOrp 
Postbus 4240. 2350 CE leiderOOrp 
tel.: 071 - 5459595 
fax:071 -5411867 
pDSt!los@regio·twn.demoo.rj 
www.poIiIie.nI 

District 1: Duin· en Bollenstreek 
Dlifl'Mltering 101. 2203 HM NoonMijk ZH 
PostbuS 4240. 2350 CE l.eIderdorp 
tel •• 0900 . 8844 
fax: 071 - 3646302 

&Yeau HifIegom 
Sixlaan31, 2182M Hitlegom 
191.: 0900 - 8844 

8/.Ifeau Katwijk 
Piel Heinlaan 140. 2224 SN Katwï)k ZH 
teI.: 09OO - 8844 

http://www.politie.nl
mailto:teleservice@haaglanden.politie.nl
http://www.politie.nl
mailto:postbus@regio-hm.demon.nl
http://www.politie.nl


"""
W�53,2160w:. Lisse 
tel,: 0900 - 8844 

"""' -
� 1 Dl, 2203 tt.I tb:lrt!wijk ZH 
tel.: 0900 - 8B44 

"""-
[)f!zk:trI 1. 2211 lil � 
lel.: 0900 · 8844 

"""' -
Rhi)'Qeeslerstraatweg 33, 2342 N' Oegstgeest 
191.: 0900 • 8844 

--
($.)a' � 22. 223' EE Rflstug 
lal.: 0900 - B844 

"""'-
� 53. 2172 tlA Sassemein 
1tlI.: 0900 - 8844 

""'" -
RijnweIóe 19.2235 EV vatsrug Zh 
let: 0900 · 8844 

- """'" 
Q:!Iulxlu!stenlaan 75, 2215SP ViXthOut 

tel: 0900 · 8844 

- ..",." 
Herenweg 109, 2361 EN WérTrad 
tel.: 0900 -8844 

0Istrtct 2: Gouwe IJssel 
L.Jnaweo 35, 2743 ca waünxwen 
Pos1bJs 4240. 2350 CE l..akIerdofp 
tel.: 0900 - 8844 
lax: 0182· 529121 

--
Sta1bIspIeil 5. 2411 EH � 
tel.: 0900 - 8844 

"""' ''''''''' 
T(J'QIId 29, 2n1 EP 90sIuxlp 
tel .. 0900 • 8844 

&.mu Gcvda·C4IInm 
Itlutma� .ol, 2801 XB Go::u:ta 
tal.: 0900 · 8644 

&xeau /ilIdt.lh5t 
MWenmoIenIaan " 2807 D.. Gouda 
18l: 0900 - 8844 

- 
�2.2941 XJ �  
tel.: 0900 · 8844 

--
Oocpsstraat 25. 2641 BG Mocmect1I 
lel.: 0900 · 8844 

Poun. · ,UGUUlN 

tusau � aan !i!I1 Uss8/ 
RaacIIuispIMl SO, 2914 KM NIeuwer\(eI'k aan den 
""" 
tel.: 0900 · 8844 

"""'-
.klM RaedecI<efsi'Qe 2, 2811 VI( � 
!BI.: 0900 . 8844 

--
G.J. 'IlWl HelM!n GoecIIaftweg 2. 2871 Al. 
-
181.: 0900 · 8644 

--
Umaweg 35, 2743 eB WaM'rlxveeIl 
tel.: 0900 - 8844 

"""z_ 
DorpssIraat I54,2761 � Z�(Gem. 
--
tel.: 0900 . 8844 

0istI1Ct 3; Rij!- en Veenstreek 
()JóSI'OOI11St1� 70.2401lB � aan den  � 
PosItOS 4240, 2350 CE L.eiIertb1J 
tel.: 0900 - 8844 
fax: 0172 · 493212 

--
f'I:IpIb!cBrSraat 3-5. 2371 SB Roeb'aII!lids'Yeen 
tel.: 0900 - 8844 

...... """"" 
SteWIsIraat 5. 2405 Ol � aan den Af! 
tel.: 0900 - 8844 

""'" """"""" 
YoncIeIIaan 10-12. 2394 EA Hazerswcxxia·�J< 
tel.: 0900 · 8844 
Iax: 071 - 3417489 

--
KIOofpad 1, 2451 GA leirrlürl 
18l: 0900 -8844 

--
Ib:ynadesCiM,l 72, 2351 ()I L.ekIenIorp 
tel.: 0900 - 8844 

""" """" 
TeyferSplein " 2441 LE N'1Il'UYMle!l 
t9l.: 0900 - 8844 

"""-
AdltMYeg 7. 2421 EB � 
ta.: 0900 • B844 

--
�DJlta:weg ro, 2401 lB � aatI den Rjl 
tel.: 0900 • 8844 

&nau ferAaf 
AardarTli8Well 71, 2461 eB Tef Aar 
tel.: 0900 - 8844 

&eau Zoelf!lWOUde 
�t 32, 2381 EK Zoeterwol.Ól«rp 
tel.: 0900 - 8844 

District 4: L.ekIen·Voorschoten 
la/ge9ëld1t n, 2312 IoN lekEn 
PosII:JJs 4240, 2350 (I Leidertb1I 
tel: 0900 • 8844 
Ial:071 - 5227099 

"""'WBo 
l..rIJ;jegradlI n, 2312 IoN lekEn 
teL: 0900 - 8844 

"""' -
Pelmolen 3-5, 2317 PN Lelden 
tel.: 0900 - 8844 

"""' -
ZwakN.weg 4, 2251 MV � 
tel: 0900 - 8844 

"""' ''''' 
N BcuIer � 1, 2331 tE l.akIen 
tel. 0900 - 8844 

&leauZuid 
Witte de Wrthlaan 1 C, 2253 XS �en 
tel .. 0900 . 8844 

Politieregio 17 Roltenlam-Rijnmond 

� 5, XlII Ni RonenIam 
PosII:lls 70023, 300J LD lb1eniarn 
tel..: 0900 -8844 
fax: 01 0 - 2750911 
ilfoOpoIitie·rottertIam�.nI 
WWN.poIitle.rA 

Oistrlct 1: wati9M� 
Df!II1:sei.oeer 40. 3134 JJ V\aar(jngefl 
Posttu 4002, 31 Xl KA \twliJ;Ien 
let 0900 - 8844 
fax: 010 - 2750019 

&taiII ftJtJk 'I/Il 1tJI;nJ  
� 109,3151 Gi 1bIk'l/ll1tUd 
tsI� 0900 - 8844 
fax: 010 - 2750990 

"",,-
WestlandSeweg 1, 3144 Cl MaassIoIs 
tel.: 0900 - 8844 
lal: 010 - 2750013 

"""'-
DdItse.ee.weg 4CI, 3134 JJ � 
lel : 0900 • 8844 
fax: 010 · 2750019 

DistrIct. 2: SchIedam 
� 1 , 3118.E SCNedam 
Posttu 1502, 3100 EB Schiedam 
let: 0900 · 8844 
fax; OIO - 2750020 
....,-

mailto:info@politie-rotterdam-rijnmond.nl
http://www.politie.nl


� 1 , 311B..E SctIedam 
tel.: 0900 - 11844 
lax: 010 - 2750021 

DIstrict 3: Rotten!am-West 
Sd\Ieoamseweg 4OO,3025AT RJnerdam 
till.: O!:O) - 8844 
Illl: 010 - 2750037 

..... -
HeIman � 3, 3024 CA Rooerdam 
tel.: O!:O) - 864-4 
fax: 01 0 - 2750032 

&reaIJ �  
Schledarnseweg 400, 3025 AT Aonerdam 
tel.: 0000 - 864-4 
Illl: 010 - 2750037 

..... -
FO:russensIraat 223, 3021 NT Ronerdam 
lel.: 0900 . 11844 
lal: 010 · 2750265 

..... -
&xgemeester Ba\.mImIaan l00,:»t2 AJ Rooerdam 
t8l.: 0900 - 11844 
Illl: 010 - 2750034 

DistrICt 4: Ronertlam-Centrum 
Eenrbch\spIein 3,lJ15 LA Aonerdarn 
lel.: 0900 · 11844 
1tt 01O·27S0040 

..... "" 
Witra deWhlraat 25,lJ12 111.. RciI«darn 
lol.: O!:O) 8844 
Iax: 010 - 2750294 

Buraau DoeIwater (HI:xJfrb.treau) 
DoeIwater 5. 3011 AH Rotterdam 
tel.: O!:O) - 864-4 
,.: 010 · 2750043 

(e0"adllsplel1 3, 3IJ15LA RonertIarn 
181.: 0900 - 11844 
lal: 010 · 2750263 

..... .... -
HaMgvliet 591. 3011 ZP Rooerdam 
lel.: 0900 · 8844 
fax: 010 · 2750044 

&xeau west /I:nJt9Iade 
WesI-1Ws1o".1de 55,l}14 AL. RoI1eroam 
181.: O!:O) - 8844 
Illl: 010 · 214495-4 

DIstrIct 5: Oe HoortI"IOeII; 

Pms Frededo: Hemistraa14O. 3051 ES Rolterlm 
lol.: 0900 - 8844 
'al: OIO - 275OO'.iO 

POLlTlI · ...... r .. ull 

&reaIJ8etf1SCll8lha 
Beabixs1raal l, 2661 GA lIefgscherhlek 
tel.: 0!:KXl - 8844 
fax: 010 - 2750054 

&reau Berl0J 8IJ fbie«is 
fIaacIusIa<rl l0, 2651 OB Berkel en fbi:n1s 
lel.. 0!l00 - 8844 
IttOl0·27500S4 

"""' .... -
Heer Ba<eIwerJ 157A, 3032 AD ROOerdam 
tel.: 0900 - 864-4 
fax: 010 - 2750053 

Bureau Naad 
Prins Frederi; �t40, 3051 ES Rotterdam 
lel.. 0900 . 8844 
Itt 010 -2750051 

"""' 
Wa8tu'geIweg 54, :mJ Aé. �erdam 
tel .. 0900 . 864-4 
fax: 010 · 2750052 

DiStrict 6: OOst 
SIoI!aan 1 19, 2002 AL. GapeIIe aan den LJsseI 
191.: 0900 - 8844 
lax: 010 · 2750071 

.....,---
BoezemsI"gei 12, 3034 EA fbt8rtIam 
181.: 0900 - 864-4 
1ax: 01O·27500)2 

&."eau Gp!Ie.DI" IJssel 
SIotIaan 1 19, 2002 AL. CapeIe.m den LJsseI 
tal.: 0900 · 864-4  
fax: 010 · 2750224 

Buraau IliisseÇfaaIS 
Sigrid lbJserweg 240, 3069 BV Rollerdam 
tel.: 0900 - B844 
fax: 010 · 2750066 

""" -
Idaan 134, 3062 J.4 Rctterdam 
lel.. 0900 . 864-4 
lal: 010· 27� 

&.-eau KfirpJn aan den lJSs6I 
AIbert ScfrHeitzer1aan 10, 2922 lil � aan den 
""" 
tel.: 0000 ·8844 
Itt Ol0· 2750072 

..... -
MoerrnansIcpad ',3,306700 lbtlJdam 
lel. 0900 . 864-4 
Iax: 010 · 2750065 

&leau Tabotstraal 
Tmstraal22, 3061 EW RottertIam 
tel.: 0900· 8844 
fax: 010· 275OOl1 

..... --... 
leYriampse Rt9 340. J068 liG fUIerdam 
tel.: 0900 · 8844 
fax: 010 · 275OCl69 

DistricI 9: FeIjenoord-Riddefster 
KiIMsweo 90, 298J Aé. RQIer1Ierk 
tel .. 0900 • 864-4 
Iax:Ol0·275OO91 

..... """"'" 
�aat 10, lJ79 rN RotIerdam 
tel .. 0900 · 8844 
fax: 010 · 2750081 

'""'" -
MaasIIaven N.l. 5, 3072 AE Rotterdam 
tet.: 0900 - 8844 
fax: 010 · 2750093 

BlIeau� 
KiINiI$weg 90, 298J Aé. � 
tel.: 0900 · 8844 
fax: Ol0· 275CXl61 

"""'--
Groene Hilledijk 275, Xl73AA Rotterdam 
tel.: 0900 · 8844 
fax: 01 0 - 2750093 

District 10: Zuid 
Mö:IerOaan tblrd 63, 3191 EM � 
PosIbus 70023, :m:l LO Iblerdam 
181.: 0900 . 864-4 
lax:Ol0· 2750100 

fbuau BatmllChl!AtxWrJswaa((J 
Maasstraat 28, 2991 AD Binfmch1 
tel.: 0900 · 8844 
fax: 010 . 2750082 

&reau Chatfris-NoorrJ 
Zuiltllein lIl, 3003 Ol PI:l!I!roam 
tel.: 0900 . 11844 
fax: 010 · 2750109 

&mu QrriJis./jj(J 
SIinge 162, 3OB5 EW Imetdam 
tel •. 0900 . 11844 
fax: 010 · 2750103 

'""'"-
MoIeriweO 34,38, 3181 AT Rozenburg ZH 
let.: 0900 · 8844 
fax: 010 · 2750104 

""" 
� HoooI 63,3191 EM � 
tel .. 0900 -8844 
fax: 010 · 2750100 

DIstrIct 11: De EIlanden 
Bruggetmld 1" 3223 08 � 
PostIJ..ts 40, 3220 AA � 
tel.: 0900 · 8844 
faX: 010· 27501 12 



--
BruggehoOId 1 I. 3223 00 � 
lel.: 09CXl - B844 
tax: Ql0-27501 12 

-
�4(1.3245Cl. � 
18I.:0!l00 - 8844 
fax; 010 - 2750201 

--
ScIIJI.aaal l ,  3201 81 Spifr.rRsse 
tel.: 0900 - 8844 
Iax: 010 · 27501 19 

District 12: l8ehavenpolitlfl 
Sint-JOOsweg 6, 3024 EJ I\bóam 

Pootbus 7002J, :mJ LD ftIIteroMI 
tel.: 0900 · 88« 
lax: OIO - 2750121 

LOOJli! cmt 
$inI-JOOsweg 6, 3024 EJ � 
tel.: 0900 - 88.t4 
Iax: 010 · 2750259 

LlX8tie� 
�36,31971C( BotIek PDtterdam 
tel.: 0000 · B844 

fax: 01 0 • 2750123 

Politieregio 18 Zuid-Holland-ZUid 

Vlssef1dijk Beneden 2, 3319 GW DonInctIt 
Postbta 10ro, 3300 B8 DonInctIt 
tel.: 0900 - 8844 
fax: 078 - 6303179 
_.poIltle.nl 

Disb1ct I: Dordrecht ZWijndreChtse W8ll1l 
Na$SaI.MI9g 2, 3314.J1 iJam!ctIt 
Posttlos 1070, 3300 BB Imnlctrt 
tel.: 0900 · B844 

fax: 076 · 6303179 

--
Nassauweg 2, 3314 � lbthdII 
lel.. 0900 • 8844 

&.ra9u �lSdan 
Vl3$3kkl!B 27,2995AV � 
tel.: 0900 - 8844 

&nau HIJatIc·�AIOO8dII 
TesselSr.hadestlaaI \.3341 11) HenItIt-kb-.ArrtIadlI 
ral.: 0900 . 8844 

-
�3,3331 8T �  
tel.: 0900 - 8844 

Oistrk:t.:� 
SrTIakI'IIM " �2(ll liG Gorh:hem 
PostbuS 1070, 3300 BB [)(aUedJI 
181.:0000 · 8844 
fax: 078 - 1003329 

POLlTlI • .uG1MIIN 

....., """"""" 
Go.dsbklemstraa 9-13, 2951 8G AIlIassertIam 
191.: 0900 - B844 

liIeaiJ Bleskensgraal (geme8n18 Gtaalsfnnn) 
�13, 2971 lil Blesken:sgraaf 
taI.: 0900 - 8644 

--
Sn'laI!hEU " 4201 HG GtriJ:hEm 
teI.:09OO·8844 

9.xsau �·AIMm (gImB1ta � 
Bealrticstraat 23, 2964 BB GrooI-Arrmers 
tal.: 0900 - 8844 

Bumau �-GIesstn1am 
MoiensIraat 8, 3371 AH �·Glasslnlam 
lel.: 0900 · 8844 
fax: 0184 - 618633 

8nau ltmIaar {Qe'neerltB GIesseo� 
GroI!neweg 33, 4223 1.1: ttma 
111.: 0900 • 8844 

....., ,-
KooingiI EmmaJaan JO, 4141 EC l.een1a'I1 
181.: 0900· 8844 

&nt.1u Me6rIfIJtIf (gemeente Zed8ri/t.) 
� SIOOIim 20, 4231 AB MeetkerIt 
111.: 0900 . 8844 

&reras NItJuw·/.JiIdI.erlatrJ 
ttxlga3IiIaan 16, ?!6l a Nievov-lelOO!rland 
tel.: 0000 • 8644 

&xeau NietJwpo«t {goomIre lJesI.rBIc6 
NietNo1:mtseweg 72, 2965 AW Nie\M1XXrt 
tel.: 0900 · 8844 
181: 0184 - 602214 

-
PoIdimloIaII 8.3352lli PaperOedlI 
181.: 0900 • 8844 

-"'""'" 
Rijnstraat 315. 3363 EJ Slecht:/'( 
tel.: 0900 · 8844 

&xsau Streefkent (gemefJIJfB � 
tbIksIraa12. 2959 !lP Str8efkerI\ 
tel.: 0900 · 8844 

DisIrIct .: HoekschII Waan! 
SchsepmakerstIa6,3261 KN 0utI� 
Postbus 1070.:nxI BB D:medt 
tel.: 0900 . 8844 
lal; 078 . 6J03579 

lb88U Mlasd1m (get1W1et'rIe 8hIemlaaS) 
Spc:rtIaan 24. 3299 XG Maasdam 
tel.: 0900 · 8844 
Iax: 078 · 6762146 

&xaau� �I!I 0twnst1fIrtJ 
Bemhardstraat 42. 3281 BE N\.ITIanSOO'p 
tel.: 0!XXl . 8844 
fax: 0186 · 651852 

&nJau (lx:HJeijet/and 
Scheeprnakerstt 6. 3261 KN (Uj.BeijeIm::I 
lIt: 09XI. 8844 
fax: 078 . 6J03579 

Btnau PieIstII {L1eI'rIe9nl!I KtnnJijIIJ 
VoorstraaI 14. 3265 8V PiIJshI 
tal.: 0900· 8844 
fax: 0186 . 692OB6 

BI.reau 's·Gn/VIlfJdeeI 
Heró'k Hamerstraat 271. 3295 Cl( 's·GrMrdeeI 
tal.: 0900 · 8844 
fax: 1)78 . 6734423 

--
0rar;!sIraaI32. 3291 SS Str;!n 
tel.: 0900 . 8844 
fax: 1)78 · 6741861 

__ 1fHJI 
V� Benedeo2, 3319 r;N Doond'II 
PosIbus 1070. 3nl B8 Dcm'ectl1 
tel.: 0900 · 8844 
fax: 078 . 6308900 

Divisie RtJcIBr:WJ � fJRIJJ 
Y'IssersdfI Beneden 2. 3319 r:;.N Doond'II 
PosIbus 1070. 3300 BB llonhd1I 
tel: 0900 • B844 

Oienst Ormt� Q:mm Ir! Cmtm',xx;q 
� Beneden 2, 3319 GW DordrechI 
PosIbus 1070. 3300 B8 DcrttechI 
lel.: 0900 · 8844 

Politieregio 19 Zeeland 

SeveoSSiIgel IO.43J7LG MIddeIug 
Postbus 5009, 4330 KA MiddeIburlI 
tel.: 0900 • 8844 
fax:OI18·63Z543 

""""--
www.poIitie.nl 

District 1: OostM1dleldebekken 
vak::kesIoIIaan 6. 4461 Sf. Goes 
Postbus SOO9. 4330 KA � 
tel.: 0900 · 8844 
ftt0113- 232731 

-
� 6,4461 SE Goes 
tel: 0900 - 8844 
fax:01 13 - 225109 

--
Stenewte 6, 40\51 KB HeHcenszlm 
lel.: 0900 · 8844 
tax: 0113 - 225409 

http://www.politie.nl
mailto:prenv@zeelandnet.nl
http://www.politie.nl


tinw� 
Eh1e de Rctde 10, «16 CS Kn.ti"oBn 
tel.: 0900 - 8844 
fax: 0113 - 225509 

....,"""" 
StooIweg " 4325 BA Renesse 
tel.: 0900 - 8844 
fax: 0111 - 465909 

....,-
Simon Li'dlOUtStraat 1, 4691 GA n-oen 
191.: 0900 - 8844 
fax:0166- 615BQ9 

""'" -
Ooststraa13Oa, 4491 EH WIssenkeó'.e 
tel.: 0!l00 - 8844 

"""
�5, 4JOI B2 Ziemee 
tel.: 0900 - 8844 
Iax: 0111 • 425609 

"""" .-
Aderde Hou!bhn 10,4331 NJ � 
PosIbus 5009, 4DJ KA MkIdeIlrg Z 
l1li.: 0900 - 8844 
1ax:0118·434109 

--
Id"Iterde Hou!bhn 10, 4331 NJ MkkIeIug 
PosIbus 5009, 4:n:l KA MiCkIeIug Z 
tel.: 0900 - 8!144 
fax: 0118- 434109 

"""' -
� 0regmarmtraa1 21 
4353 f.Ij Seroosker1Ie (Gem. Veere) 
tel.: 0!l00. 8644 
13lc: 0118 - 593388 

- -
Breestraat 15, 4381 Hl Vissklgen 
tel.: 0900 - 8844 
fax: 0118 - 424409 

DIstrIct 3: Zeeuwsch-VIaanderM 
fIostVachI 15,4531 I(l TemelJZIr1 
PosIOOs 5009, 4:n:l KA MIddeI:u'V 
tel.: 0900 . 8844 
1ax: 0115 - 626109 

.......... 
V3l'ldef�52,4561 QI tusI 
lal.: 0900· 8844 
Ia'c 0114 • 326409 

-......, 
Trageldam 2, 4501 EG 00stbI.I"g 
191.: 0900 · 8B44 
fax: 0117 • 466809 

,""," r_ 
Rosegracht 15,4531 ti) Terneuzen 
191.: 0!l00 - 8B44 
fax: 0115-626109 

poun.· A1.Gi .. ux 

Politieregio 20 Midden en West 
Bl1Ibant 

RingbaaII Wes1 232, 5038 KE TlItMKg 
Postbus IKHO, 500( GA TlIbIq 
tel.: 013 • 5959595 
Iu; 013·5959589 
unit-awnmunlcatleOmw-ll'alWrtpollticull 
www.poIrtlemwb.nl 

District Bergen op ZOom 
JacOO tl:lrach1Iaafl 9, 4611 N' Belgen op Zoom 
Postbus 64, 4600 AB Bergen op Zoom 
tel.: 0164 - 226055 
fax: 0164 - 225919 

Tesm Betr/tIf1 fJP loom-luid 
JacOO Cb"echtIaan 9. 4611 Pi' Bergen op ZOO'lI 
Postbus 64. 4600 AB Bergen op Zoom 
tel.: 0164 - 226055 
fax: 0164 - 225819 

r"", _  
8oYen!:Icri: 15, 4707 ZH fb:Isen:IaaI 
Posttus 64. 4600 AB Seroen op Zoom 
tel.: 0165 -526625 
fax: 0165 - 256609 

"""-
Bossch!IdJt 187. 4131 00 <UIentxIsctI 
Postbus 64. 4600 AB Bergen op Zoom 
tel.: 0165 - 336525 
fax: 0165 - 336509 

","' ''''''''''' 
8ugemeesterWItteIaan 100, 4614 GfI lIefVen op 
Zoom 
Postbus 64, 4600 AB Bergen op Zoom 
tel.: 0164 · 636225 
fax: 0164 - 636209 
Team RoosendaaI-f.6ntnm 
Nieuws1raa14, 4701 HS RoosefKIaaf 
Postbus 64, 4600 AB Bergen op Zoom 
let: 0165 - 526455 
fax: 0165 - 526409 

r"", _ 
lfrNnsIraat 14, 4711 JZ SiltWIIebrord 
Postbus 64. 4600 AB Bergen op Zoom 
lel.: 0165 - 356557 
fax: 0165 - 356559 

r __ 
Maenweg 52. 4651 CM Steertleq.allll 
Posttus 64. 4600 AB Bergen op Zoom 
lel.: 0161 - 541955 
fax: 0161 - 547959 

r"",, _ 
Sp:lnIaan 6, 4631 CR ltXlgertleide 
Postbus 64. 4600 AB Bergen op ZOOTI 
tel.: 0154 - 666250 
lax: 01SA - 666269 

"""" ..... 
MiJ',arDoek 31, 4824 Hl Breda 
Postbus 90102. 4800 RA 8rec!a 
let: 076 - 5437450 
fa:c 016 - 5437499 

r"", ""'"" 
CIlas:seYetI 3, 481 1 [)i 8rec!a 
Postbus 90102, 4800 RA Breda 
IBI.: 076 - 5136856 
fax:076 - 5136819 

Team Etroo-Lerr 
Stalionspleln 37, 4872 XL Enen-Leur 
Postbus 901 02, 4800 RA Breda 
ter.: 076 - 5046325 
fax: 076 • 5046309 

r"",_ 
liiMrleInd 25, 4761 SZ Zewnbergen (Gem. � 
Postbus 90102. 48OO !IA Breda 
let: 0168 - 376923 
1ax:0168 - 376909 

r.n�I.l 
Wesboek 2, 4822 l!N Breda 
PosIWs 901 02. 4BOO RA Breda 
tel.: 076 - 5431025 
/al: 076 - 5437009 

raam TI.IiID}t1m 
TIilzigdaM 45, 4814 .N1  Breda 
Postbus 00102, 4800 !IA Breda 
ter.: 076 - 5131055 
fax: 076 - 5137059 

Team �.l/IItsba.!f 
�ll, 4826AG Breda 
Postbus 90102, 4BOO !IA Breda 
teI,� 076· 5726955 
fax: 076 - 5726959 

T98mZlid-00sI 
Blauwe KeI 220, 4834 AV Breda 
PostbJs OOI 02, 4!KXl AA Breda 
tel: 076 - 5&47156 
fax: 076 - 5&47119 

r"", ""'" 
lWtJeI 22. 4881 OR ZlI1deII 
Poslbus 90102. 4800 RA 8n!da 
tel.: 076 - 50072'Sl 
fax: 076 - 5997259 

"""" """"""' 
VII'I (lI(teneeIa;wI 1 ,  4902 1A 00sbrtDJt te 
PosIbus213,400:1/IE OosIertoJ te 
tel.: 0162· 4ó8055 
fax: 0162 -468109 

r.", """" 
8oIkensIeeo 15, 5100M I))ngeo 
Pos1I:KJS 213, 400:1 /IE OosIefhouI NB 
101,:0162 378555 
fax: 0162 - 378559 

mailto:unit-communicatie@mw-brabant.politie.nl
http://www.politiemwb.nl


-
ArnefYteg 15. 4931 IC GenuIdarOIrg 
F'osIIu; 213, 4!m IE. 00sIIirh0IA tIJ 
lel.: 0162 · 578225 
lal: 0162·518209 

TM'!! GW en ,IIJan 
Ime� 1,5122C8 111en 
Postbus 213, 4900 /IE 0cArtI0It te 
tel.: 0161 · 248525 
fax: 0161 - 248509 

Taam Looo (f' lJnj 
WOpaIaan 51, 5171 r:w l<aatshatMII 
PootIlus 213, 4900 Af 006ltJrtnJI NI 
tel.: 0416 · 548625 
Iax: 0416 - 548609 

T"", _ 
Van 0kIeneeIaan I, 49021A ClosterhclJt te 
PostWs 213. 4900 1é. 008Iert1W: te 
tel.: 0162 - 468055 
fax: 0162 - 468009 

T _ _ 
T� 3, 5141 PA 'iYaaI4 
PostWs213,4900IE. Ooster!'OJI te 
tel: 0416 - 688455 
Iax: 0416 . 688409 

T"", _ 
VM � 49,4251 VT � 
Postbus 213. 4900 /IE CIo!i:ta1nA til 
tel.: 0183 - 508255 
fax: 0183 - 508259 

Taam v.rutttlfll'lh"abrp 
Ba/jIJw t, 4285 TE � 
PosIbJs 213, 4900 AE. 00st8rt0rt NI 
tel.: 0183 · 318325 
fax: 0183 + 318309 

District T11butg 
� Zuid 498a. 5026 PA lJJIJg 
Postbus 1mO. 5004 GA TIuQ 
lel.: 013 · 5958BOO 
fax: 013 - 5958819 

Team /.8iidII 
Rir9laM Zlid 498a. 5026 PA TIug 
Postbus 8020, 5004 GA TIJ.rg 
rel.: 013 · !009350 
Iax: 013·5JQ9359 

T"", _ 
Buoelileesltl VerwIIII:stJaa( 59, 5062 Ge � 
Pos!tus 8020, 5004 GA lbIV 
tel.: 013 - 5238955 
fax: 013 · 5238959  

Team �·BnmsIad 
Statb1sstraat 14, 503B Bl TIbro 
Postbus 8020, 5004 GA TIuo 
tel.: 013 - 4649255 
fax: 013 • 4649259 

POUT, _ _  AlGEWUN 

--.-
Brt.Ose:1im 18. 5011 OM TIug 
PosIbus 0020. 5004 GA TJ;uo 
lel.: 013· 5379125 
laK: 013· 5379109 

Team TII:UJ1'� 
KnI � 9, 5044 B. TIuo 
Postbus 8020, 5004 GA TI:ug 
tel.: 013 - 5959055 
fax: 013 · 5959059  

resm � 
WNmlnapark6,5041 EA nrx.o 
Postbus 002Q, 5004 GA Tll:ug 
lal.: 013 · 4609155 
fax: 013 · 4609159 

Politieregio 21 Brabant-Noord 

Vogeistraat 41, 5212 VI.. 's-tfef1ogenbosdI 
Postbus 90163, 5200 MS 's-Her1DgeIIbosch 
tel: O!IOO - 8844 
lar 073 • 6991896 
VOOI1lch111igObiabairt-noord.politie.nI 
www.poIitIe..rW.bra-noord 

DIstrict Aa & DDfmIeI 
lIossdIeweg 00, 5283 \W l!oxleI 
PosbJs 10002, 52IKI DA l!oxleI 
tal.: 0900 - 8844 
fax:041 ' - 6'2400 

Team_ 
Bosscheweg 00, 5283 \W lIOX1eI 
181.: 0900 - 8844 
1ax:041 1 - 612400 

Team_ 
VICaris Aaflsweg 1. 5482..8 Schijndel 
tal.: 0900 · 8844 
1ax:041 ' - 54nl50 

Team _ 
FIepetMIg 6, 5261 SM 'AI/It 
lel.: 0900 - 8844 
fax: 073 - 6842282 

DIsIricI. De LefJgrUI 
l..8e!MeIt;sweg 2, 5402)Q) Uden 
Postbus 71, 5400 tiJ wen 
tei.: 0900 - 8844 
fax: 0413 - 223379 

-"'" 
� 2, 5402)Q) Uden 
tel: 0900 - 8844 
fax: 0413 - 223379 

T..,,_ 
StaIb.isiöl 4, 5461 KS Vetj"eI 
tal.: 0900 - 8844 
fax: 0413 - 323079 

"""" DM _ 
\IogaIstraal 41, 5212 VI.. 's-HetlO;lellD:ls:h 
Posb.ts 00106, 5200 MA 's·HInlgeItxIsdI 
tal.: 0900 - 8844 
Iax: 073 - 6991800 

T"",_ 
DiIIriugsIraat 40, 5151 G.. Onnrl 
PosIu 00106, 5200 MA 's-Hll1cgelibosdl 
lel.: 0900 - 8844 
fax:0416 - 371200 

Team ftmi·1Mlst 
VooeIstraa141, 5212Vl 's·� 
181.: 0900 · 8844 
laK: 073 - 6991890 

Team_ 
EmIweIsstraaI 3, 5241 AH FmnaIen 
leI.: 09OO - 8844 
lib:073 - 5211259 

ream ZIiJ-Oost 
� 41. 5212 VI.. 'S-HellO;IeIbsJl 
tal.: 0900 • 8844 
fax:073· 6991890 

Disb1çt lAnd '1311 CUijII 
Spnji'g 1 , 5431 SH � 
f'osbJs 10002, 5Q) (JA a.+ 
tal: 0900 - 8844 
fax: 0485 • 355409 

--
Spnji'g " 5431 SN � 
leI.:09OO - 8844 
IIlld)485· 355461 

reamZuid 
Karet 00cmIanstraa1 19, 5831 LT Boxmeer 
IGI. 0900 - 8844 
tax: 0485 - 565666 

Ilbtrlct ."""'" 
Raach.isIaan 39, 5341 Gl Oss 
f'osIbJs ST, 5340 AB Oss 
tal .. 0900 · 8844 
Iax. 0412 · 6&4278 

T"",_ 
RaichJisIaatI 39, 5341 Cl. Oss 
tal; 0900 - 8844 
1ax:0412·6542T8 

r&W1l ZI.itJ 
RadUsIaan 39, 5341 Q. Oss 
taI� 0900 - 8844 
fax: 0412 - 654278 

mailto:voorlichting@brabant-noord.politie.nl
http://www.politie.nl/brabant-noord


Politieregio 22 Brabant-Zuld-Oost 

MallllkleIaan4,5611 BI.. EIndhoven 
Postbus 528, 5600 AM Eindhoven 
lal.: 0900 • 8844 
fax: 04(1 .  2332199 
1n1oObrabant· zo.poIltle.nI 
www.poHtie.l1IJI:n/:JMt-zuld-oost 

Afdeling BesHJhc:IIDt·Son Ill I1teoge1 
RaaIhisstfaat 20. 5683 GIl Best 
PosIbJs 52, 5600 AB Best 
tel.: 0900 - 8844 
/al; Q.499 • 360199 

_ om.. 
� 3. 5688 MZ 0isdI0I 
rel.: 0499 · 3601:M 

&.nIaI Sl:rl1IfI Breugel, (naaSt � 
BosIaan 13b. 5691 CT Sa! 
181.: 0499· 360133 

� oa.d::rP 
� 37, 6026 ER Mam!eZ'8 
Postbus 2651 , 6026 Di Maarheeze 
lel .. 0900 - 8844 
1u: 0495 . 590299 

-''''
PosteIseweg 31, 5521 RA Eersel 
PosbJs 13. 5520 AA Eersel 
tel :  0900 - 8844 
lal: 0497 - 531699 

AirJeItr,} �As1lrhSaneflltl 
ltlge.\Iag B. 5751 IC( Detmt 
Postbus 42. 5750 AA DeI.me 
181.: 0900 · 8844 
11\)1: 0493 • 350399 

""'"'$/,,, 
PIar*ef 20, 5721 VG Asten 
tel.: 0493· 350300 

-""""'" 
Speeteuyetstraat 1. 5711 AS Somen!n 
tel.: 0493 - 350390 

A.IQIiv EMrMIn 8itnnstad 
MaINldelaan 4, 5611 BL ElrdIoYen 
Postbus 528. 5600 AM ElrdIoYen 
teI,:0900· 8844 
w: 040 - 2330499 

"""""-
181.:040· 2330470 

""""'" 
rel.: 040 · 2332571 

� EhJJtNen Gestel 
AaIstetweg 290. 5644 FIK ElrdIoYen 
tel.: 0900 . 8844 
fax: 040 • 2330599 

POllTll _ .u.G!MIliIO 

--
� 290, 56« RI< ElrdIoYen 
Postbus 4289, 5604 EG &d'o.en 
tel.: 0900· 8844 
fax: 040 - 2330699 

-"""""' '''' 
tmtI � 66b, 56S2lf Enta.oen 
Postbus 7180, 5605 J) En:hMIn 
tel.: 0900 - B844 
Iax: 040 . 2ll:I799 

�fhhMIrl T� 
1IuysdaeI:u1 35, 5613 DX ElrdIoYen 
Postbus 801 0, 5601 KA EidlcMln 
teI,: 09OO · 8844 
fax: 040 • 2330899 

.4tttliw EimMJn V!bIrl:$$f NoarJ 
l<OIW"9 ArtIuIaan 38a, 5625 ce Ei"chMIn 
Postbus 1539, 5602 SM EidlatetI 
tel.: 0900· 8844 
fax: 040 - 2330999 

� Ei1:h:MIn l\otlens8f l!Mi 
E� 3. 5622 /tJ EnIIoven 
Postbus 1535, 5602 SM ERIIoYen 
tel.: 0900· 8844 
fax: 040 - 2331099 

-...... "" 
Edlscnstraat IlO, 5621 HS ElrdIoYen 
lel.. 0900 . 8844 

--_ ..... 
laan der Vier HeemsldltOenr\ 15, 5664 Tli GeÖ'qI 
Postbus 10102.5660 GA GeIO-op 
lel.: 0900 - 8844 
fax: 040 - 2331 199 

Bureau Mierlo 
MaJKtstraa12-4,5731 tNi Miet10 
tel.: 040 - 233\ 1� 
fax: 040 · 233\ 199 

....,-
V'fIcenI van Go(tIsIraaI76. 5671 GZ /t.Ienen 
tet.. 040 + 23311� 
tal: 040 - 2331199 

AIdeIirY,} Gemert·1.aattJ8ek 
Kcmweg 45. 5421 LA Gerne!l 
Postbus 134, 5420AC Gemert 
tel.: 0900 - 8844 
fax: 0492 . 391299 

&#eau Bakel tlfI MiII88l9 
8emhardsIraat 13, 5761 Eli Bakel 
tel.. 0900 - 8844 
lal: 0492 - 391299 

&xeau BeeIt. tlfI Donk 
�t97,5741 GlI lleekeo[)r)il 
tel.: 0900 - 8844 
fax: 0492· 391299 

-.-"""", 
KasteelTrawne l01, 5701 � HeIrrmI 
Pmtbu:s 297,5700AG Heinond 
tel.: 0900 · 8844 
Iax: 0492 - 561399 

-. -"", 
Deftaweg 185, 5709 AA HBIm::nI 
Postbus 6011, 5700 ES HeIrrxn:I 
tel: 0900 - 8644 
1al: 0492 - 561499 

-""""''''''' 
Miarklseweg 71, 5707 AC tiefmcn:I 
Postbus645,5700N' HeInm:l 
!el .. 0900 . 8844 
Iax: 0492 - 561599 

��Woiate 
waaeseweg 5, 5554 !lA Vakenswaiwd 
Postbus 189, 555(lfID � 
lel.: 0900 • 8644 
lal: 040 - 2331799 

- ..... 
KaqIn ..uiMalaan 19,5582.N wam 
tel.: 0900· 8644 
lax: 040 - 2331799 

- -
Geef 10, 5501 LA VekII:lYen 
Postbus 13, 5500 AA YeIcI1c:Mln 
tel.: 0900 · 8644 
Iax: 040 - 2331899 

BtdJl»disItiIriW 110) 
MarttIeiaan 4. 561 1 11.  Eilcblwn 
PosIbus 528, 5600 AM EiKhM!o 
tel.: 040 · 2332490 
fax: 040 - 2332499 

8BIeit:Jssecroll (8SJ 
Mathlklelaan 4, 5611 BI. EirdloYen 
PosIbus 528, 5600 AM fuhHen 
teI.: 04O - �  
l3x: 040 • 2332699 

""'" ""'" 
MalhIdeIaatI 4, 561111. EiIhlYen 
Postbus 528, 5600 AM EiIhlYen 
tel.: 040 - 2332590 
fax: 040 • 2332599 

-_1fX0) 
MatNfdeIaan 4, 5611 BI.. EIdIoYen 
Postbus 6162, 5600 I() Eid'own 
tel.: 040 · 2332200 

fax: 040 • 2332299 

-B«tlliIBI 
MaIIti!Iaa1 4, 561111. EhhM!n 
Postbus 528, 5600 AM EiIhlYen 
tef.: 040 -2332300 
fax: 040 - 2332399 

mailto:info@brabant-zo.politie.nl
http://www.politie.nl/brabant-zuid-oost


r 
, 

I 
.t!Iama1ie en CoomIlIt:ati!Jt:lrltMr {rX} 
Ma1tölaar1 4. 5611 Ilo EIrd1cMln 
Postbus 528, 5600 NI. EirIhMIn 
teI� 040 - 2332190 
tax:04O - 2332199 

Kemr/latll Zuid-NBdetfand res:sat 's Het'/Og8ib:Jsch 
PostOOs 846. 5700 AV HetrmI 
tel.: 0492 - 572800 
lal: 0492 - 572899 

.... _""" 
Postbus 848. 5700 AY HI!III1\nI 
lel. 0492 . 572900 
fax: 0492 - 572999 

--- """"'" 
Malhilóelaan 4, 5611 11. EIrd1cMln 
PosIbus 528. 5600 Nd EiIChMIn 
tel.: 040 · 2331990 
lal: 040 - 2331999 

�tiIg Beleid en COOtti1afilr 
tel.: 040· 2332631 
tax: 040 - 2332699 

--
tel., 040 - 2332650 
fax: 040 - 2332S59 

Politieregio 23 Limburg-Noord 

Rljnbeekstraat I, 5913 GA venlo 
Postbus 52, 5!Ol AB VflnIO 
lel.: O!IOO - 11844 
tu:; on· 3211099 
_.poIitie.nI 

DI$trIct """""'" 
� 50, 6041 .1 fIoemm:I 
PootbJs 91 0, 6040 1\1. FIoenraKI 
lel.: 0900 - 8844 

tax:0475 - 4T.ll29 

Basis6e tI8id Ec:hI 
Barde!tIaan I, 61 01 LZ Ec:ttt 
Postbus 91 O. 6040 � Roerl1mI 
tel • 0900 - 8844 
Iax: 0475 - 473499 

Basis6e1'leitt FbitmaJt1.� 
AIIIersonweg 50,6041 ol Aoetn'Imcl 
PosIbus 910, 6040 AX FIoem'md 
tel.: 0900 - B844 
ta.: 0475 - 473099 

- _ .. 
ElJq)aIaan 00sl31.6075EB � 
Posttlus 91Q,6040 AX AoMrond 
tel.: 0900 - 8844 
tax: 0475 ·473399 

8asistIeM8id Swalmen 
Mat1d 19,6071 .I) Swalmen 
PostbJs910,6040AX FmmJnd 
lel.. 0900 - 8644 
fax: 0475 - 473299 

POUTI! - "!.C"uu' 

DIstrict Venlo 
�ll,5913GA Yri:I 
PosIbus 52. 5900 AB \Ifri) 
tel.: 0900 - 8844 
fax: 077 - 3271099 

8asIs8eMeidAn:sn, V8ö!n, \tno.GOs/ 
RijOOeekstraal1 ,5913/iA. Venkl 
PosIbus 52, 5900 AB Yri:I 
teI.: 09OO -8844 
lal: 077 - 3271099 

&sist!OIt'leid lJIertt 
van 8oolesIrnaI l, 5921 xr VenlO 
PostbJs 52, 5900 AB VenlO 
191.: 0900 - B844 
fax; 077 · 3272499 

lJasiseedIeitJ HeItJen 
I!eekstraat 32. 5961 AS � 

PostIlls 52, 5900 AB Ver*) 
lel.: 0900 · 8844 
lax: 077· 32T2S99 

�rege/ell 
Maasstraat 2, 5935 AI.. SteijI 
PosII:lJs 52, 5900 AB Yri:I 
181.: 0900 · 8844 
fac on . 3272299 

Basiseenheid Venb-C6nIn.m 
Nassaustraal36, 591 I froI Venlo 
PtIStOOs 52, 5900 AB Venlo 
lel.: 0900 · 86« 

fax: 077 . 3272399 

..... v"'" 
letrlseweg 4, 500201 verny 
Postbus 525, 5800 f,N, Venray 
lel.: 0900 · 8844 
lax: 0478 · 565099 

Basisee .'leid GeI'rI!p 
&lqlapIei1 5, 6591 AV Gemeg te 
Posrtu 525, 5800 AA! VfIny 
11!11.: 0900 . 8844 
fax: 0485 . 545299 

""""""'" "'" 
Vernyseweg 2Q, 5961 PI3 ltnI GId 
PostbJs 525, 5800 AA! Venray 
lel.: 0900 · 8844 
ra.: 077 . 3275399 

..........,""" 
LMseweo 4. 5802 CH Venray 
Postbus 525, 5800 � Venray 
lel.: 0900·8844 
rax: 0478 · 565099 

..... w"" 
ltlgeSIeetToYeO 2, 6001 EX 'Neert 
Postbus 961, 6!XX} Al. Weert 
lel.: 0900 · 8844 
lal(: 0495 . 454099 

--
8Iesstraat 2\, 6093 AB � 
PosIbJs 961, 6aXI IJ. weert 
�0900 - 8844 
/ale 0475 - 474399 

88siseeMeid Ned8tWeert 
lOI'ef'straat6, 60J 1 \-tl NedetWeert 
Pttstbus 961. 6000 AZ Weet! 
\ti.: 0900 -8844 
fét( 0495 - 454299 

/la:sa:st(t'llt!id �·Zlid 
K.1SIeeIsiroeI 99, 6001 ..IC Weer1 
Postbus 961, 6000 IV. Weert 
lel.: 0900 - 8844 
fax: 0495 · 454099 

Politieregio 24 Limburg-Zuid 

P"r"m 8Issd1opsingeI 53, 6212 AB MaastrIdrt 
Postbus 1230,6201 BE Maastricht 
\el.: 0900 · 8B44 
lal: 043 • 4006099 
regiOYOOrIIChtigOllmburg-zukl.poIltle.nI 
www.poIItIe.nt 

"""" "-
Slalilmtraat 13E, 6411 1fi Heerlen 
PostbJs 4488. 6401 Cl lieer1en 
let.: 0900 · 8844 
Iax: 045 ·4� 

Ba:si:seatJeid� 
Pms HerdiIIaan 237, 6443 MJ l!rII'ISSI.I11 
Pm!Ws 4488, 6401 Cl lieeI1IIn 
tel: 0900 . 8844 
fax: 045 . 4003599 

Basiseenheid H8efIerl-C8n/nJm 
Statior"$aa\lJE, 6411 !ti Heerlen 
PosIbJs 4488, 6401 Cl Heerlen 
Ifll: 0900 . 8844 
fac045·4003199 

BasisetJmeid HeetIen·� 
KIJ.Nenderstraa 124,6431 1fi ltIensbroek 
PostbJs 4488, 6401 Cl Heec1en 
181.: 0900 · 8844 
fax: 045 . 4003299 

&siseeIiIeId HetJrltD.Zuii 
Slatinslraa! 11:, 6411 !ti Heerlen 

PostbJs 4488. 6401 Cl Heerlen 
lel.: 0900 · 8844 
fax: 045 . 4003399 

Basis6eltleldM$.� 
0vert1eeIt 56, 6343 PC KIrTmen 
Postbus 4488, 6401 Cl Heerlen 
lel.: 0900· B844 
la: 045 . 4003499 

http://www.politie.nl
mailto:regiovoorlichting@limburg-zuid.politie.nl
http://www.politie.nl


- -
KerkradefslfIIlfWIeg 27, 6466 PA Ke!1<rOOe 
l'osItIus 82. 6460 AB Kerkrade 
tel.: 0900 - 8844 
trot 045 - 4ClO2299 

8asisetJt.'lsId Ker/<rade-C.ent 
AIlIrtusIaa1 2, 6461 TC Kerkra.i! 
f'osIbus 82, 6460 AB KImaoit 
lel.: 0900 - 8844 
lal: 045· 4002199 

Basl$tJetIheid 1<iJrlImJe-� 
KerIuadersteenw 27. 6466 PA KeOOade 
Postbus 82, 6460 AB I<er'krada 
lel.: 0900 · 8644 

lil)!: 045 . 4002299 

�/.6rtpaf 
Raach.ispIeil 2, 6371 lA l..MdgraaI 
f'osIbus 82, 6460 AB l(a1qlIde 
tel.. 0900 - 8844 
fax: 045 - «Xl2599 

-
Raroweg 5, 6291 oe vaa1s 
Postbus 82. 6460 AB KeOOaóe 
tel.: 0900 · 8844 
fax: 045 • 4002699 

""""' -
PMs 1Iissch:osi'l/8l' 53, 6212 AB Maastrt:ht 
PosbJs 3, 6200 AA Maastrtht 
tel.: 0900 - 8844 
fax: 043 - 3216959 

Bas/soodIekJ ft!JNeItnf 
Niet.rNeweg 24, 61)1 fT YaI<.ettug l 
f'osIbus 3, 6200 AA Maastrütt 
teI.: 09OO· 8844 
fax: 043 · 4001599 

Basiseeo Iheid Maastrr:IIt -C6ntnmIl!Jtj-We$( 
Pms !!issc:tqJsh..,.,.. 53. 6212 AB Maastrtht 
Postbus 3, 6200 AA MaastrehI 
tel.: 0900 . 8844 
lal: 04J - 4001199 

Basls8eIh8td Maastrr::IIt·NtmJ.(Jos( 
PnIIeIweg �. 6221 00 MaasIrtM 
Postbus 3, 6200 AA Maastrktrt 
tel.: 0900 - 8844 
'lIJ: 043 · 4001399 

POUTIl· AI.CI"UIi 

&1siseeileid �-t.I:lM1-KtIst 
PMs BisschJpsingel 53, 6212 AB Maastrm 
Postbus 3, 6200 AA Maastrk:trt 
tel.: 0900 · 8844 
fax: 04J - 4001299 

8Js/sBedJ8kJ Maast1tIlI.ZIitJ-OostIfjsd 
� 25, 6229 PB Maastrttt 
Postbus 3, 6200 AA MaasIJt1JI 
tel.: 0900 - 8844 
fa'c04J·4001499 

Distr1ct SittanI 
Staticnsp1ei'1 18, 6131 AT SittartI 
Postbus899.6130AW Sittard 
tel.. 0900 . 8844 
fax: 046 - 4004099 

--
MaIrtsIaan 14D, 6161 HZ Geleen 
Postbus 899, 6130AW SittartI 
tel.: 0900 · 8844 
lat: 046 - 4004499 

8asis«Jmeid SiIIan1-1'ItlSt 
Sta1ionsplelfl 18. 6131 AT SittarlI 
Postbus 899, 6130AW SinartI 
tel.: 0900 · B844 
fax: 046 . 4004199 

8asiseeriJeid � 
0r0ssaer1 J. van KesseIs!raal l 0, 6171 KC Stei'l l  
Postbus 899, 6130AW SittartI 
tel.: 0900 · 8844 
fax: 046 - 4004599 

Politieregio 25 Aevoland 

De Schans 19-09, 8231 KA Lelystad 
Postbus 281, 8200 AG Lelystad 
lel.: 0320 • 277TT7 
fax: 0320 - 280833 
1nloOllevom:l.politie.nl 
_.poIitie.nI 

""""' -
� 1 , 8224AO L;JsIad 
Postrus 281. 8200 AG let)'SIad 
tel.: 0900 - 8844 
fax: 0320 . 215982 

_ ...... 
Ga/YJXXlrd 62, 8251 HV ()ooten 
tel.: 0900 - B844 

Basis88JtI8id EmmtJkxJ11 
Hamerl VisserpIein 3, 8302 BW EmmebJrd 
lel.: 0900 - 8fI4.1 

Ba:sisIla ,,'teid L.8Iystad Oost 
PosIOOs 281, 8200 N; � 
tel.: 0900 . 8fI4.1 

8asis8eitl8id L� KIN 
PosCbus 281, 8200 N.l � 
tel.: 0900 · 8fI4.1 

""""""'" "" 
Hel Ril 2, 8321 OS Ijt 
PosCbus 281, 8200 W3 Lelystad 
tel.: 0900 · 88«  
_.-

- "'" 
BajJwstraat 2, 1315 HG Amere 
PosCbus 281, 8200 N3 Lelystad 
lel.: 0900 - 8644 
fax: 036 . 5332398 
BasIseenheid AIm8r9 Ha\lflt! 
SNak " 1353 AA Almere 
lel.: 0900 - 88« 

BasisetJiWJkJ Amn-Sad Oost 
�2.1315HG Amere 
lel.: 0900 - 88« 
fax: 006 . Sl3239B 

8asis8eihlid � lM:rst 
Bar10kweg 153, 1311 IJ. Amere 
lel.: 0900 - 8fI4.1 
lax: 036 • 54ó3933 

BaSiSlJth'l6/d ZBewoIde 
StrarKMo8g 9, 3891 AD Zeew:lIde 

http://politie.nl/flevoland
mailto:info@flevoland.politie.nl
http://www.polftie.nl


Pounl ' RI"'ONAU eoö.DINATOIIN VIIU" WONIN 

Politie - regionale coördinatoren Veilig Wonen 

I 
I 

I ,.,., - RegiO �1bxrJ RegiO lJid·ftJM1·lJid 
Ih. E.J. KuIpers eb. A...krgeiIIl tb. CJ. 0!.r.v'I 

I td.:05O· 5874351 teI.:072· 5769762 td.:078 ·6J0892. 

,.,.,- Regio ZBanstTeek·Water1.n:1 Regio lee/aIItJ 

eb. B. van der 'Muil' Ih.W.Pef8 tb.J.P. van fdIak 
tet: 058· 8&)7242 tlll.: 0299 ·458646 tel.:09OO· 8644 

.... "., .. ""'" '''''''''''''''' RegIo MkXJen· /NI I'.I:IsI·BI1I/.wll 
<h. R. Groen !IV.A.C.M. SameeI dr.", J. l1rrmermans 
tel.: 0592 . 392549 lel.: 023 · 5544324 leI.:013·5959846 

,.,.,- ll!IgiU �erdam·AmsteIand Regio !hlJ;n-fkJad 

tfr.A.� eh. P. KetIer Ik J.N. m tIer1 Broek 
lel.: 038 • �963897 tel.: 020· 5594316 1eI.:073· 6991620 

,.,., - Reg;oAIrIsJIJt"rBTI.AmstiJI;nj Regio 8labiW llMi-OfJst 
d'r. H . ..Iacd:Is 1Ir. J_ Mei;ers lIv. H. WiIems 
tel.: 053 · 4556048 181.: 020 · 5594317 teI,:04O - 2594594 

RegIo NoarJ-$'I cmt· � RegIo God er! Ya:::1llstreek .... """"-//md 
Ih.H.w.M.� tfY. G, van de Luslf,fllaI eh. M.P, 8ecke!S 
tel,: 055 · 5486068  tel.: 035 · 6554148 teI.:On · 3271417 

RegiO G6ölrIin1-MWIn ,.,.,- ,.,., """" lJi<I 
1Ir. J. T8IJlSlrl eh. J.C.W, van der.zam eh. J.P. m der Me!JIrl 
teI.: 026 · 3524747 Tel:01O · 4247035 tel.. 046 . 4004812 

RegiO GeIdsttnJ·lJid RtlgIb ftDr1s Mö1en """ """".., 
Ih.J.� ctr,AAvan� eh LElt QI1eI( 
tel.: 0344 - 6n573 lel.: 071 · 3644456 teI .• 046· 4OO4291 

R.""",.,,, R8Q/o Hollands Midden Regio FJe\.oIand 
dIv, KJ. Kool! dhr, J.M.M. MelIarI:I dhr EA Mierql 
lel.: 000 · 6938989  lel.: 071 ·3644456 leI .. 036 -5383718 

RegiO NoarJ·ft1IBfr1·NoarJ RtlgIb ftJaerdam-Ri;mtnJ 
Ih. H. 't Ib!n eh.H.� 
teI.:072 · 5769766 tel.: 010 · 2745661 



L 

Brandweer 

0ndefstaancIe Ii;sI Is  een 20 actueel en 'diedIg 
tnOQeIfI (MlrZicht ... pos!acIressen van de 
�en per gemeente per JWo'\nae. Er IS ZCMIIII 
mogelijk 0IlI)'006erd de nessen en lIlIeIocmJlYT1efS 
te oeven van oe preYeI'ltie-aItIeIingen 0/ ·medewerkers 
bil de betretfoo:le brarKt.Yeer. He! resuItaaI is edrIef 
beperk! gebleven. deels orrdal \'aak de regiOnale 
kOrpsen l'OOf1ichlino en prlMllltie I1!flOfgefi. 

GRONINGEN 

-
�28. 9903AC � 
Posttu 15. 9900 AA � 
1eI.: 0596 - 691199 
fax: 0596 • 691199 
r.�.nI 
W\WI�nI 

--
h:tIsIr1eweg 15. 9781 AC Bed.m 
Postbus 38, 9780 AA 8e!irn 
tel . 050 - 301 B230 
lax:050- 3Q18247 
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101.: 0492 - 661333 1 kaZerne 
fax: 0492 - 663435 
).ehrIsmarwlCrnie.nI 
wt.w.rnierQ.nI 

8r.n:Moeer" MI en SI.. ftiJBrt 
Statlor$sIraaI 23, 5451 f>M Mil 
Postbus39,5450M Mil 
lel.: 0485 -451U)1 kaZerne 
fax: 0485 - 454689 { gemeenlehuis 
wim.janssenCgemeenIU".nI 

--
PasIocJ Y<Vl KesseIaan 15,4761 SJ ZewrilEJgeo 
�.-
PoslWs 4,4760AA leYenberQen (Gem. � 
lol.: 0168 - 373600 
fax: 0168 - 373580 
infoObrandweenooerdijk.nI 
VfflW.�nI 

8mt1Heef N!JeMn. Gerwa'l BIl NedBfwe/feIl 
�20.5671 GT ttJenen 
IeL 040 -2631635 
fax 040 - 2833165 

-'""'"' 
Dek8f1 F�t 3. 5688 AA ()bct(lI 
PoslWs 11 ,  5688 ZG Oirschot 
tel .. 0499 - 583333 
lax: 0499 - 574235 

--
Ibshekken 4. 5061 t\o\ Oisterwi,t. 
PostbJs 10101, 5060 GA � 
lol.: 013 - 5282100 
fax: 013 - 5220190 
��nI 
YMW.oi:sterwijk.nI 

--
SIoIjesveId 3, 4902 ZP 00sIeriI0uI te 
f'ostIJJs 10150, 4!O) Ga ClooterhlIA te 
101 : 0162-489911 
fax: 0162 - 425392 
YMW.OOSlemout.nI 

........ "" 
We\hoUIIef Y<Vl EsdlsIraa! 260, 5342 AV Oss 
PaiIbus 5, 5340 BA Oss 
tel. 0412 - 629297 
fax: 0412 - 629459 
InftJCbrar1Jweer -OSS.nI 
l'IWW.tnndweer-OSS.nI 

EmtAveer ReuseI-De MierdeI1 
1<nIss1maI 3a., 5541 Ol RIIlSeI 
1eI .• 0497 . 641888 
fax: 0497 - 644113 

--
Raa<IluiSstraat 27, 4715 ca Rlx;Ihen 
tel.: 0165 - 349500 { gemeenteIuS 
_.fIJC(ten.nl 

--
Kemn1ijk 57, 5482 KG SI::f1tIIeI 
lel.: 073 - 54927n 
lax: on - 5495902 
brlIlIdweer@sdlijMe.nI 

� 's-HetftlJfltnldl 
VCQeIstraa1 45, 5212 "It ',-HenogeIIbosth 
lel.: 073 - 6889B89 
lal: 073 - �7n 

BmndwetJt sm An/hofIIs 
BrInk 3. 5845 BH SintMthrois 
Postbus 40, 5845 ZG SJlI An1toois 
tel.: G485 -388888 

&ln:Mew $d.1.fdrietsQestBI 
� 3,5271AS SiIW-� 
Postbus lOOXl, 5270 GA Sitt-Mid"lieIsgesIeI 
lei.: 073 - 5512719 

mailto:hpoels@geldrop.nl
http://brandweergemert-bakel.nl
mailto:info@gilzerijen.nl
http://www.gilzerijen.nl
mailto:brandweer@grave.nl
http://www.grave.nl
mailto:h.meijs@haaren.nl
http://www.haaren.nl
http://www.halderberge.nl
mailto:postbus@heeze-leende.nl
http://www.heeze-leende.nl
mailto:brandweer@helmond.nl
http://www.brandweerhelmond.nl
mailto:info@heusden.nl
http://www.heusden.nl
mailto:s.korting@hilvarenbeek.nl
http://www.hilvarenbeek.nl
mailto:landerd@worldonline.nl
http://www.loonopzand.nl
http://home.wanadoo.nl/brandweermaasdonk
mailto:j.ehrismann@mierlo.nl
http://www.mierlo.nl
mailto:wim.janssen@gemeente_mill.nl
mailto:info@brandweermoerdijk.nl
http://www.brandweermoerdijk.nl
mailto:brandweer@oisterwijk.nl
http://www.oisterwijk.nl
http://www.oosterhout.nl
mailto:info@brandweer-oss.nl
http://www.brandweer-oss.nl
http://www.rucphen.nl
mailto:brandweer@schijndel.nl


�Si7I.llId!m:d! 
Ya1 l1ijdr.e1me1 van Kesseiaan 1 , 5491 GD Sint
"""' .. 
lel : 041 3 - 472222 
wtNt.Irów·sin1-oedem1de.rt 

--
l.OCM!baan 29, 5712 Jol Saneren 
lel .. 0493 - 491 W 

lJoodMJet Sar en Breu}ei 
E\osIaafl I3a, 5691 CT SO'! 
Postbus 8, 5690 AA Soo 
tel.: 0499 - 472071 
lax: 0499 - 460942 
S.I�.nI 

--
KaalSlraat 47, 4651 SM Steeroeroeo tlI 
Postbus 6, 4óSOAA Steermgen � 
tel.: 0167 - 543J6J 
fax: 0167 - 543499 
�lklOgeIlletlIl1t·steeroergen.nI 

--
Fabriek:sbaat 3-4, 5OJ8 EN TbJ"g 
PostbuS 32tlI, SOOJ II TlIu1I 
let.. 013· S326326 
fa: 013 · 5427680 

_ .• 
brandweer.tiIug.nt 

--
� 2, S402 XD Uden 
tel.:0413·255310 
fax: 0413 . 2'6J099 

� VliIwflSwaaIl1 
Emmalaan 26, 5S54 JM Valkenswaard 
Postbus 10100, S5SO GA Valkenswaard 
tel.: 040 - 208J444 
fax: 040 - 208J683 
oemeeoteOvakenswaard.nI 
wtNt.vaJkenswaafd.nt 

--
Sta:IuspIein 2, 5461 KS � 
PostIluS 10001, S460 CA � 
tel .. 0413 · 386271 
/alt: 0413 - 386279 

-
'MI'N.brarDNeer-I'8tJ*.nI 

--
De Al.r1 5610. SS04 OJ VekIIoYen 
PostbuS 10101, SSOO GA VekhM!n 

tel: 040 . 2S33333 
laK: 040 - 2549516 
j.k\eilOYekIIl:M!.nt 

-..." 
KeItingweg 7a, 5261 lG Vught 
tel.: on - 6580140 
f<LJ(: 073 - 6570314 
YUg/lt.bnn!weef.roe1 

-
Kaqn .uianalaall 19. SS82 Jol waake 
PostIluS 10000. 5SOO GA Waan 
tel: 040· 2282SOO 
fax:04O - 2217395 
_ .• 
__ .waaIre.nl 

--
Hertog Jansrraat 5. 5141 IU waatwijk 
tel .. 0416· 568181 
fax: 0416 . 344681 

waaIwI)k@brandweer.roe1 
WHW.�lwijk.nl 

BlIJIVH/:Jef Wer1\t1rldam 
PostWs 16, 42SO DA Werkendam 
tet; 0183 · 507209 

-''''''''''111 
Jan van def �t 6, 4631 M1 Hoogert1eidB 
PostIluS 24, 46JO AA tb:IgefheIde 
tel. 0164· 612620 
fax: 0164 - 612r02 

--
� 2, 4285WZ Wo.àidlem 
PosIbus 6, 4285 ZG WOI.Q1chern 
tel. 0183 - l)7616 
fax: 0183 - l)7916 

-' 
_.wwtk:hem.Innctweef.net 

_z_ 
Malld 1. 4881 CN ZI.I'Idert 

Po:s!bus l0001 , 4880GA Zl.fldeft 
tel" 076 - 5995600 
fax: 076 · S995666 
gemeeflte@lI.OOer1.nI 
WHW.zundet1.nI 

LIMBURG 

--
De Haamen 3, 6191 HV Beek l 
Postbus 20, 6190AA Beek l 
tel .. 046 - 4571055 
Iax: 046 · 4371867 

-
KapeIerweg 16, S9S3 SZ RetM!r 
tel 077- 4741468 
CO'.crcmt'IeI'IIlJj.nI 
_.beeseI.nI 

-_IJ 
RaatI'Iuisstraa 2, 5854 11!. Bergen L 
PostIluS 140, S854 ZJ Bergen l 
tel .. 0485 · 34838J  
fax: 0485 - 342844 
llfardwee!Obergen.nI 
'MI'N.bergen.nI 

-"" 
GaIYaniweI;I 5, 6101 XH Ectd: 
Poslrus 450, 6100 AI. Ed'J1 
tel.. 0475 · 484llJ 
lal: 0475 - 411333 
twanOM!efOechI-9JSU!ren.nl 
_ echI-susteren.nl 

--
llreWIesIeeg 1, 6245 EX Eijsden 
Postbus 13, 6245 ZH Eijsden 
tel 043· 409'l111 

la 043 . 4098290 
inloObrarllweer -eijsden. nI 
WfrN.tnndweer--eijSden.nI 

--
aen HofImarIllIein 1 , 6591 CP Gemep L 
Postbus 9003. 6S9O t() Gemep l 
181.: 0485 · 511718 
r .. : 0485 - 515544. 

BIwrNfeer G.it:Jen·mtrem 
Posttu; 56, 6210 AB � 
lI1IIIuOglApen·wrttem.nI 

--
� 17.5981 Wo. l'Imiçen 
Postbus 7000, S900 AA ParirIb;Jen 
lel .. 077 - Xl66666 
léL1I: 077 - Xl66767 
iT1oOtIekIen.nt 
_hetlerl.nI 

-
Oorp$Iraal ' ,  609J EA � 
tel .. 0475 · 493853 

--
Amerk:aanseweg 43 a. 5961 PC Horsl l  
tel.: 077 · 4779309 
fax: 077 - 4779320 
weonasterObranáweer-horSI.nI 
wtNt.tnndweef·tnst.nI 

-
�21a.6013RIC lb1seI 
PostbJs 2449, 6013 ZG tu1SeI 
tel. 0475 ·566163 
_.�.nI 

-""'" 
SchitWeg·ZlJcI 6. S99S BG Ks.eIl 
Mai1It 1 ,  S995 BB Kessel l 
lal' 077 - 4622m 
Iax: 077 • 4622800 

--
Stwerunseweg 2, S99J NZ MaasIlfee 
tel .. 077 · 3S6S656 
tax: 077 • 46S2999 
infoOmaasbree.nI 
_.maasbree.nI 

http://www.brdw-sint-oedenrode.nl
mailto:s.teunissen@sonenbreugel.nl
mailto:info@gemeente-steenbergen.nl
mailto:brmacpe@tilburg.nl
http://brandweer.tilburg.nl
mailto:gemeente@valkenswaard.nl
http://www.valkenswaard.nl
mailto:brandweer@veghel.nl
http://www.brandweer-veghel.nl
mailto:j.klein@veldhoven.nl
http://vught.brandweer.net
mailto:brandweer@waalre.nl
http://www.waalre.nl
mailto:waalwijk@brandweer.net
http://www.brandweerwaalwijk.nl
mailto:brandweerwoudrichem@planet.nl
http://www.woudrichem.brandweer.net
mailto:gemeente@zundert.nl
http://www.zundert.nl
mailto:cor.crommentuijn@beesel.nl
http://www.beesel.nl
mailto:brandweer@bergen.nl
http://www.bergen.nl
mailto:brandweer@echt-susteren.nl
http://www.echt-susteren.nl
mailto:info@brandweer-eijsden.nl
http://brandweer-eijsden.nl
mailto:midbu@gulpen-wittem.nl
mailto:info@helden.nl
http://www.helden.nl
mailto:webmaster@brandweer-horst.nl
http://www.brandweer-horst.nl
http://www.brandweerhunsel.nl
mailto:info@maasbree.nl
http://www.maasbree.nl


r 

-- lJfand,t,e8r Roggel en Neet --
WIem� '01, 6222 til MaastR:ht HMrsIraat 9, 6088 lIG Roggel Njlneegseweg 40, 5916 PT Vril 
Postbus 1992,620' SZ � 1eI� 0475 · 440422 181.:077 - 3597222 
tel.: 043 • 3505371 IaJ.:077 ·3521919 
fax: 043 · 4583102 -"""'" -� 
_.brandweer-rnaastrkilLnI lIlrgemee:sIeI" PijlSstraat I, 6365 CG ScIwY1en lJlI1dwe8r,venIo.nI 

tol.: 046 - 4433031 
__ IM lax: 04ó. 4431914 -""" 
ltlIstraat 35, 6269 AW MaVaten Acaclastraa1 15, 5f!02 EK Venray 
Postbus 10. 6269 ZG MçaIin """""'- PosItU 500, 5800 NA Vemt 
tel.: 043 - 4588488 luttelseweg 15, 5975 WI SeYeru'n tel 0478 . 523274 
fax: 043 - 4588400 teL on - 3565656 far:0478· 523222 
,,,, •• ,,,O"B>""'� 
__ �en.nI -- --

MaJ1\1 1 , 6369AH � Dr. Schaepmanstraat 23, 6004 AD Weert 
--- Posttos 21000, 6369lG SimpelVeld 181. 0495 ·532155 
Beatrlxstraa12, 5864 AH Man 1111.: 045 · 5448383 fax. 0495 · 521821 
Postbus 1400. 5864 ZG MIIer10 lax: 045 . 5445225 _. 
tel.. 0478 - 6992221 0IIfl8III1Ietds .... -
1ax:; 0478 · 692515 / \jt1ii .... 1IeIus � SitI4frI·GeIeen 
�....,. i I8IW1IrwnsunJII Presbent Kerm/ys1'1ge1 18. 6137 ltC Sittard FlEVOLANO 
_.ITleII1o-�.nI Postbus 18. 6130AA SitIan:I 

tel.: 046 · 4201700 
-.".,. 

-- ,u: 046 - 4201799 Ma1OO.ant 15-'3, lJ14Af Almere-Stad 
KIoostf!fWllO 9, 6241 GA lb1de �·oeteen 

le1�036 ·�ll 
Postbus 90. 6230 AB Meerssa1 fax: 036 . S34OO32 
tal.: 043 · 3661785 -- ................. !IX: 043 -3646242 � 245, 6111 IQ{ SIM l 'lMw.iJImere.nI 
traI1Iweer,lTIeet5SeilOheeielJII Postbus 15,6170AA Sterll 

tel.: 046 · 4331239 
--

-- 13:11: 046 • 4339664 
�7, 8251 KB Drooten 

SctmIstraa1 16. 5768 N' Mef)el fTallS,gorissen@Qen'eeestein,nI PosItIus 100, 8250 AC Dronten 
Postbus 4, 5768 ZG � WM't'·oerneemesteIn·nI 

t/JI.:0321 · 388964 
lel.: on· 4663383 

fax: 0021 • 313555 
-..,.., _ .• 

�,I,b*I/II� ReincuI van GekIeIsIraaI 38. 6114 EC SUsteren 
GeIWaaI GaWIstraat 62, 6585 WP Maak teI.:046·4492584 

--tel.: 024 · 696282S fax: 046 - 4490393 
Go::rdiaarmeI l al, 8233 AB leIys!ad 

-- -- 181 : 0320 . 267267 
tu: 0320 · 257517 

Gu1jesweg 2. 6031 ET � Wal 16a,60178E Thom i1�tadlll 
tel.: 0495 · 519071 PostbuS 3590, 6017 ZH Thom 
fax: 0495 • 633245 tel.: 0475 · 567626 

---Iax: 0475 · 567620 
� 34, 8))1 AD ErrmIkmI 

--- tr.n:MeerttanOl21l1M!.nI 
�2,645' PP Sd*NeId MI'W.1I'O:n.Ii PosIbus 155, 8300 AD EImleIor:w(I 

tel : 0527 • 633955 
tel.: 045 • 56lXlII6B 

fax: 0527 · 617143 
-� -- tnflllWeer@genvq!.nI 
rnne.hetnet.�-Ilrar(MIeeIIlIdertlaIIken.nI ryrellses1raal 18. 6291 Al VaalS I PosIbus 450. 6200 Al YaaIs -'" 
-- tel.: 043 ·  DiI333 Oe M:mI ll, 8321 BA tkI< 8eI«efweg 44, 6417 f1N Haenen Iac 043 • ll64693 PostbuS n, 8320 AB lik 
tel.: 045 . 5604!m --"" 

181.: 0527 · 6B9OCKl  
liDI: 045 · 5742022 MI'W.Y&aIs.netJbrandweer 

1-=0527 ·686134 .rIoObaltweer.povII."sIa:I-i"rbro.nI branctoYeer.LM1tQpaneLIi 
WI'IW.brarItNaer.�Irrb.rg.nI 8rant:Nteef Yafo:t:ftup aan oe GeIt WoWI.ur\(.nI 

KcwIIngil.kJUanalaan 19, 6301 GT YakeOOurQ L 
-- tel .• 043 · 6013520 

--
Mi1detbioeclelssilgel 36, 6041 IIX lIOenTOJj fax: 043 · 601 1203 Rad'lisclIE*I l, 3891 ER ZeewctIe 
PosIbus 217, 6040 � Fblnnond i1OOtlranóMler·I'iI�.Ii PostbuS 1 ,  3890 AA ZeewoIda lil.: 0475· 393Im WI'IW.traOOwee!"·vaB<erb.r\llll 

I!i.: 006 . 5229400 
fax: 0475· 393801 

fax: 0J6 • 5222394 _ .• �.gefM9I.nI 'fNNI,�1lI www.zeewade.nI 

mi 

http://www.brandweer-maastricht.nl
mailto:gemeente@margraten.nl
http://www.margraten.nl
mailto:info@meerlo-wanssum.nl
http://www.meerlo-wanssum.nl
mailto:brandweer.meerssen@freeler.nl
mailto:brandweeronderbanken@wanadoo.nl
http://home.hetnet.nl/~brandweeronderbanken.nl
mailto:info@brandweer.parkstad-limburg.nl
http://www.brandweer.parkstad-limburg.nl
mailto:repressie@brandweerroermond.nl
http://www.brandweerroermond.nl
mailto:frans.gorissen@gemeentestein.nl
http://www.gemeentestein.nl
mailto:brandweerthorn@12move.nl
http://www.thorn.nl
mailto:brandweer@vaals.net
http://www.vaals.net/brandweer
mailto:info@brandweer-valkenburg.nl
http://www.brandweer-valkenburg.nl
mailto:brandweer@venlo.nl
http://brandweer.venlo.nl
mailto:info@brandweerweert.nl
http://www.brandweerweert.nl
mailto:brandweer@almere.nl
http://www.almere.nl
mailto:brandweer@dronten.nl
mailto:info@brandweerlelystad.nl
mailto:brandweer@gemnop.nl
mailto:brandweer.urk@planet.nl
http://www.urk.nl
mailto:gemeente@zeewolde.gemnet.nl
http://www.zeewolde.nl


REGIONALE BRANDWEER 

� FItJgto/J!!.sel-lI8c:11t 
ZeYen AIIeetjes 1,9)11 CV ZWOIe 0 
Postbus 1453, DIl 11.. Zwole 0 
lel. 038 4281428 
fax: 038 -4281400 

--. 
WYNi.rl(i nL-tlr1fV 
lJTattN.reer Regto lh;I'Ia /.NId 
Brlijandaan 31:1, 3523 CO \JI1edu 
Postbus 3154, 3502 GD Utrecht 
tel. 030 · 2867818 
fax 030 · 2867859 
direclte.brandweerCulfechl.nl 

� GeIcJeftand Midden. 8Iant:Ioteer 
Rletgrach\SlraaI 74,6828 KE Arnhem 
Postbus 5364, 6802 EJ .6Imem 
lel. 026 · 3556111 
fax; 02fl. 3556190 
_.hYdgmnl 

- --
C M!ssetstraat6, 7005 NJ 00e\Inch!rn 
Postbus 53, 7lXXl AB 00etiItt0em 
tel. 0314 - 639900 
1ax: 0314· 364078 

Req/aIaIe � AmsIefriam en 00ISt1eN!rI 
Weesperzp 99, 1091 El AmstertIam 
tel 020 · 55S6666 
lal. 020 · 5556861 
bwradamObra�_iII'ISIerOam nI 
_ brandweer.amsterdam nI 

RegIooaI6 BfafKMeef C1refr/1l6 (RBD) 
Jan Fatrt:iusstraat60. 9401 BW Msen 
Postbus 402, 9400 AI< Assen 
lel.. 0592 . 324660 
!ax:0592· 324661 
(lIoOrbd·drenthe.nI 
_.rtxt·drenthe.nI 

- -
� 15·17, 1314AV AJmefe 
tel 036 ·  5J95.414 
lal: 036 - 5340032 

� Bra1GW8er ft*Ias-MrJdI!II 
GooitneeItaaI'I 25, 2317 JZ Lelden 
tel, 071 · 5240m 
IU:071 · 5215521 
�·m01ennl 
_.ldandHI.xIm nI 

- -
-
qtweg 200. 2015 ex Haarlem 
Postbus 5514. 2000 GM Haarlem 
tel. 023 · 5159500 
lax.023 . 5340092 
l)randweer@haarlem,nI 

RegrxraIe hltJ.veet KI;fJ la'Ilt1txrHldlaro 
PoIdefweg I, 17fr2 EB Den Helder 
Postbus 347, 1780 Ni DenIiEö!l 
tel 0223 · 655716 
tax: 0223 ·655704 

F/egaIaIe 8rantMeer M«ö!n·Braoant 
FabieksIraat 34, 503B EN fllug 
Postbus 3208, 5003 OE TIIug 
tel. 013 · 5326326  
fax; 013 · 5427680 

RegIOfIa/e � Nijmegen 00 Omstreken 
Professor BeIleIroidstraat 11,  6525 AG NIJmeQeI1 
Postbus 31081, 6503 ca Nijmegen 
lel, 024 ·3271515 
fax. 024 · 3271557 

Reg/OOaJe BraOOweer Nootr1ooSt NO(X1Nkllbanr 
�1sIraa1 1 7. 5405te Wen 
let 0413 . 242333 
fax: 0413 · 242399 

��ftJadwesI·VeA.we 
&tgerreestef De Meesterstraat 5. 3846 AA 
-"" 
l'IliIbJs 201, 8070 Af tbtspeeI 
tel 0341 · 439611 
1aI:: 0341 - 422774 

--
Oe B10rTtalgerd 10, 4003 BX TI!! 
let 0344 - 639400 
lax: 0344 -622956 
ilfo@brw.n.11 
WoHW 1a.rL1Nw 

--
Postbus 234, 7300 AE ,Apeldoo'n 
tel 055 - 5399399 
tax: 055 · 5400801 
1Jral1dWee!@s3h.nI 
WoHW.s3I!.nI 

---
_.-
laan van Brabant 16. 4701 BK FmseroaaI 
PooIbJs 267, 4700 Ni Roo!miaaI 
tel .. 0165 -581500 
lal: 0165 · 581501 

-" 

Regmale&".n:Meer � 
Nieuwe wat 1. 1621 ..e tWn tfi 
�20I,I620AE tmn tfi  
teL 0229 · 276840 
fax: 0229 - 276862 
_ . 

RegtooaJe 8rant:Ateet Z�1efWId 
H Gerhardstraal 10 ,I502CK Zaandam 
Postbus 1400, 1500 AK Zaandam 
lel 075-6811811 
1aI::075 - 6174141 
InJlClweer@zaaOOStad r! 

��ZeeIafrJ 
SegeeiSSl",e! 10. 4337lG MImeIuo z 
Postb:.ts 8016, 4nJ EA ldöJeIug Z 
tel .. 0118· 421100 
lal: 0118 - 421101 

_ .• 
--� 

Regn!8Ie 8tarCweet ltid·1tJIand l.tMJ 
CIfartepaIk 13. 33\ I lP  0crliechI 
Postbus 350, 3300 AJ 0cr"dredlI 
tal 078 - 6355355 
tax: 078 - 61 39702 
_ .  

�Ie Btandweer lu/ó·UmlJurg 
Hotstraat 35, 6269 AW Margraten 
Postbus 35. 6269 ZG Margraten 
tel. 043· 450m2 
1aI:: 043 · 4507242 
reg brar'IdweerOrbl.nI 

Ret;}m8Ie � llMl·DosI. Nt:xxrJ-iJmtWIt 
Deken m Sanerenstraat 2. 5611 KX EnhlYen 
F'osIrus242, 5600AE EnhlYen 
tel G40 - 2608608 
13K: 040 -2fi(E6S8 
�eIfdXM!n.nt 
_�nI 

-
"""" 
� 11,8934 AA Leeuwarden 
PosIbus 68, 89OO.oB Leeuwarden 
te1 .. 058 · 2996699 
la: 058 . 2996600 
alarmcen1raleO!�.rj 

-
_.-
HerlogAabBChtweg 36, 1823 DL Alkmaar 
Postbus 9347, l000GH Alkmaar 
tet 072 - 5676700 
tax; 072 . 5676777 

R8giofIaIe fJnnJweeT Gooi en VtDItstn!ek 
JM van der Heydenstraal I92, 1221 EH liM!rsLm 
te1. 035-6865588 
lal: 035 - 6885515 
aIgerreer 1OI'bogy.nt 
WI'rW_ttJoiiIVri 

F/egII)nale �1tf.9Sde15t 1WetriwTI--R;mxrJ 
WiIlI*r'W1aI<ade !M7.3072N> � 
PosttlJs 9154, 3007 AD AoOerdam 
tel OIO -4468900 
/al: 01 0 - 4468999 
1lIoOrtt!.n! 
wWo'utn.nt 

S6cfrx � RegkJ ftXxd-en MöiJn-Ü'IIIJJf/1 
N�42,5916P1 Venlo 
Postbus 1 1 .  5900 AA Venkl 
let 077 · 3598777 I re{I.t:tardweer 
tax 077 - 3542454 
kltoOsectorveUigheidnmt.nI 
'!NNI seclorvedlgheidnml.nI 

mailto:postbus@rijv.nl
http://www.rijv.nl/brijv
mailto:directie.brandweer@utrecht.nl
http://www.hvdgm.nl
mailto:bwradam@brandweer.amsterdam.nl
http://www.brandweer.amsterdam.nl
mailto:info@rbd-drenthe.nl
http://www.rbd-drenthe.nl
mailto:info@hollands-midden.nl
http://www.hollands-midden.nl
mailto:brandweer@haarlem.nl
mailto:info@brw.ior.nl
http://www.ior.nl/brw
mailto:brandweer@s3h.nl
http://www.s3h.nl
mailto:info@regiowestbrabant.nl
mailto:rbw@hoorn.nl
mailto:brandweer@zaandstad.nl
mailto:regio@brandweerzeeland.nl
mailto:bwddt@worldonline.nl
mailto:reg.brandweer@rbzl.nl
mailto:info@regionalebrandweereindhoven.nl
http://wwwregionalebrandweereindhoven.nl
mailto:algemeen@rbogv.nl
http://www.rbogv.nl
mailto:info@mrr.nl
http://www.rhrr.nl
mailto:info@sectorveiligheidnml.nl
http://www.sectorveiligheidnml.nl
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Regionale platforms criminaliteitsbeheersing 

NJfIcrta;M PlaM:rm CmnitIiitstJtller.;iIQ 
PosIWs 20301, 2500 EH oen Haag 
tel.. 070 · 3707561 
fax: 070 - 3707250 

RegiaWlPlarfoon � VIIIIi1 
Otr1emef'rl6tl iI � 
KOOIÇSkade JO, 2596 AA Den Haag 
PostOOs 29718, 2502 LS Den Haag 
tel,: 070 - 3287325 
WlWI.lMlnt 

Platform atIIirlaIIe/rsbeheer.riIlQ Frl8sI;nj 
PosIbus 20120, 8900 HM � 

Platfam �sllQ Get1erliJnd 
Postbus 9292, 6800 Kl Armem 
tel 026· 3538888 
lax: 026 ' 3538999 
reglO.achlemoekOamhem.M.nt 

Plalfotm CriminaJiteitslJ8/l8efSing lJsse(Ian(1 
Postbus 10078, 8000 GI Z'MlIe 0 

Platknn CrimilaiteiIstJJg lJssdinJ 
PostWs 611, 8COO Af ZwoIe 0 
tel 038 ,  4263892 
Iax; 038 - 4263880 

-" 

Platform � MöJen·1tJIaOO 
PosIbus 4240, 2350 CE lf!ldettbp 
tel.: 071 ·58\010\ 
1&1: 07\ - 58\0101 

Plaffcrm � MiddtJtn·fb'IaIId 
Kamer van KcqtIaOOeI RijnIan1 
Staoonsweg41, 2312AT leklefl 
let.: 071 · 5250500 
lax· 071 · 5142568 

Platfomt�NoarJ·It1andNoarJ 
PosIbus 21. 1800AA AIunaar 
tel .. 072 · 5195737 
_." 
WlWI.lMlnt 

Platform cminaIi� NoarJ·ftJIand NoarJ 
PosIbJs21,1800AA Alkmaar 
tel .. 072 - 549700J 
lax: 072 - 5498130 

PIa!km1 CmwIaJiteit$lJt!lw:eSlIJ ltXtetrJam 
F'osttllS 450, 300J AL lbIerdam 
lel OIO - 504nn 
Iax:Ol0 -4145754 
�1Wn.lMlnl 
WINi.f'D,ronenlam.nt 

Platfam Criminaliteitsbe/leefSlng ScI'IjJID 
Postbus 601, 200J RP Haallem 
tel. 023· 5126126 
fax: 023 ·5126800 

PIaffrxm OiIIIIiWi/elrstlefleelsil] TII9'lt8 
""" "" ........ 
HengeIosesfraa15B5, 7521 /ij fRSdJede 
lel.: 053 -4849849 
lax 053 . 4849899 

Platfcrm�Utredl' 
Pos1bJs514,3700 AM Zw 
prMeam@CiStron.nt 

http://www.kvk.nl
mailto:regio.achterhoek@arnhem.kvk.nl
mailto:polnhnprevtm@multiweb.nl
http://www.kvk.nl
mailto:post@rotterdam.kvk.nl
http://www.pcr.rotterdam.nl
mailto:prevteam@cistron.nl
mailto:ijsijp@wxs.nl


csu 
B E D R I J F  

Naam bedrijf 

Adres 

Telefoon 

Fax 
Contactpersoon 

Internet 

E-mail 

secu rity 

: C$U Security 

; Veghelsedijk 2, 5406 TE Uden 

Postbus 417,S400AK Uden 

: (0413) 285 289 

: (0413) 285 223 

: De heer R. van Os, 

Manager Marketing & Sales 

: www.csusecurity.nl 

: security@csu.nl 

B E D R I J F S G E G E V E N S  

CSU Security is een uffsundige business unit van 
CSU Totat Care en behoort tOt de vijf grootste particuliere 
beveiIJgingsorganisatJes van Nederland. Met meer dan 600 
medewerkers, vestigingen in het hele land en ruim twintig jaar 
ervaring binnen diverse branches is CSU Security een vaste 

M I S S I O N  S TA T E M E N T  

CSU Security staat voor vernieuwend markdeiderschap in de 
combinatie kwaliteit, partnership. mensgerichtheid. continuïteit 
en omzet in de particuliere beveiligingsbranche en de daaraan 

V I S I E  

De klant kan er onvoorwaardelijk vanuit gaan dat lij de 
beveiligingstaken toevertrouwt aan een professionele partner 
die te allen tijde ut reageren op relevante ontwikkelingen. Met 
het opstellen van een Service level Agreement. duidelijke 
processen en periodieke interne en externe kwaliteitsaudits 
kan de klant continue rekenen op een kwalitatief hoog
waardige dienstverlening door CSU Security. Door een platte 
organisatiestructuur en heldere communicatiemurix is de 
klant in staat direct te communiceren met de verantwoorde
lijke contracq>ersoon binnen CSU Security. 

K E R N A C  T I V I  T E l  T E N  

CSU Security bestaat uit drie werkmaatschappijen met ieder 
hun eigen specialisme: 
CSU Security staat garant voor diverse beveiligingsactivi
teiten, %oals objectbeveiliging, toegangscontrole. mobiele sur
veillance, alarmopvolging. etc. Ook advisering en opleidingen 
lijn een we%enlijk deel van on%e dienstverlening. 
CSU Reception Pro leven: receptionistesltelefonistes en 
hostesses die het visitekaartje vormen voor %owel be%oekers 
als telefonische klanten van haar relaties. 

partner voor toonaangevende relaties. CSU Security werkt 
regionaal vanuit diverse vestigingen over het land verspreid. 
Er zijn rayonkantoren in Almelo, Den Haag. Den Helder. 
Eindhoven. Heerenveen, Rotterdam. Schiphol-Oost en Vught. 
Het hoofdkantoor is gevestigd te Uden. 

gelieerde markten,gecombineerd met behoud van de integriteit 
en een verantwoord rendement op de omzet. 

De door CSU Security zorgvuldig geselecteerde medewerker 
kan rekenen op een betrouwbare werkgever die de medewer
ker centraal stelt en de mogelijkheid biedt zich verder te 
ontwikkelen. Met een vemieuwende verzuim- en arbobeleid is 
CSU Security een voorloper i n  de branche bij het oplossen, 
maar vooral ook voorkomen van verzuim. Door hiemaast 
aandacht te besteden aan in-, door· en uitstroom van de mede
werkers houden we het geprognosticeerd verloop beheersbaar 
en borgen we een mud male inzet van ons personeel. 

BOA Nederland voorziet in vormen van dienstverlening 
welke raakvlakken hebben met beveiliging, maar waarvoor 
aanvullende bevoegdheden nodig zijn. BOA medewerkers zijn 
als Buitengewoon Opsporings Ambtenaar (BOA) of als 
Gemeentelijk Opsporingsambtenaar (GOA) derhalve inzetbaar 
in de publieke sector. in opdracht van diverse overheidsinstanties. 

http://www.csusecurity.nl
mailto:security@csu.nl


Toegelaten particuliere beveiligingsorganisaties 

Sinás 1938 worOen partIoJjere ActNe SeaJrity B. V. (NO 151J2) tax:055· 5342208 

�aIIIIIW1onóerbepaakte P\.rmefdiJl9, 1446 RJ P\.nTIefeOO WNN.aIerto,nI 
voorwaaróen toegeStlm De � Slaan """""'." 
UI'ISd'feven In de Wet � de PartioJIere AcIMI SeaIIty NetJerlafId (ffJ /442) 
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Iax: 010 · 4389334 teI.:0321 - 338412 

TOEGELATEN PARTICULIERE WVNI. aI<zonOOej. COOl fax: 0321 · 3HX!73 

BEVEILIGINGS8EDRIJVEN (ND) 
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- "" tel.: 0546 - 821857 
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De Baken 40, 5231 lfI 's-Herto)!!Il1bosd, 
AAS. Anti � Seady /flJ '1l:Q � 744. 5201 fIS 's·lt8rIoQeItosch ,-WIaSecuftyb'. (M) 'OS,) 
van Motdr. BrrekmaRstraat 35, 1065 ER AmstertIam tel.: 073 - 6135988 wal� 28, 2031 EJ Haanem 

fax: 073 · 6400739 Postbus 5531, 200J GM HaafIem 
AR. 8eve/IigIng (NO 869) teI : 023- 5511986 
� 28, 3055 VA lUterdam �Bewa/IbJ�IND " 28) fa):: 023 · 5512039 
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ASA (!IJ '298) �.nI 
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Safldel"rug 101, 3328 en 0IJ"tnchI 
PosIboS871. 3300AW DtrdreàII AI6t1 Sear1fy B. V. (NO 572) Amejal Security Agency {AS4,I f!lJ '582) 

Para/xloI l50, 3364 DH SI\eO'echl Stn:Ieft:iI.Rw 223hg, I068Nt. Amsterdam 
A V.M. � B.V. (M)686) �186,3360NJ SIeO"edlt 
SI::t"IouIenehI 60, 3297 AY NlfnhDBk lal.: 0184 - 410400 AIa:I:Indii Seru"iIY f!IJ '071) 
PosIbus 5666, 3297 AV � lal: 0184 - 420076 L1sse11Ja115, 1991 MN '.\lIsettIIoeI( 

WmI.aIert-goup.nl 
AB8O (M)  'm WoOaIert�.nI .,... """ _ (tIJ '204) 
Oe C8rpentieIWaal l0, 2595 ti.. 081 Haag �Jla.J1J3KP \'1aWngef1 

AIerTO BewaI&lg lJfl D/1taCfI8rJIg (MJ 555) 
AcINBSecurityB.V. (fIJ 1528) JacIltlaaIl 268. 7312 GS ApeIOOom AIIimaJe /JeI'eiIigi1g B. V. (ft() 809) 
Retrb"andIIaan 19, 9663 ElP NiIIINI'e Pekela tel.: 055 - 534125B i!tee(ijl 21. 5705 CJ ltWhJOO lIlII 

http://www.akzonobel.com
mailto:locatierdm@akzonobel.com
http://www.akzonobel.com/nl
mailto:acc@akzonobel.com
http://www.alert-group.nl
mailto:info@alert-group.nl
http://www.alerto.nl
mailto:info@alerto.nl
http://www.alkris.nl
mailto:recherche@hetnet.nl
http://www.allroundsecurity.nl
mailto:info@allroundsecurity.nl
http://www.almelosebewaking.nl
http://www.alphasecurity.nl
mailto:info@alphasecurity.nl
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AIMJ��2'J 
GaisIclIaan 12.3318JA DcrlnchI 
PosIbJs 8128, lIn CC lkrtt'echI 
leL078- 65Jl 111 
fax: 078 - 6531 181 
_./IWd.nI 
.-ma -

Aptr/aro5 � (M) '339J 
President �t 43. 5321 TX Hedel GleI 

Arguç�(ND 'OO') 
StrausssIraat 2, 6904 Kl lM0a3r 
lel.: 0316 - 3408B1 

Allllfrl 5efvIc8s NeóBtIand (MJ 9!i6) 
�straat Sa, 232' SM leklen 

AtttJ 58ctxity 56Mt:8s (NfJ 1461J 
Klaas Katerstraa18, 1501 PP Za.1.rmn 

8.0.52 5et»lI't(M) 1538) 
PtlsItls !ltm. 2502 AA Den Haag 

8.E.G. (M) IISlJ 
� 32. 2805 SA Gouda. 

B.D.P. &MIiItWw (M) frol' 
VI:sser·Roose'ldaaIsI!at 1 "  1606 XC \Iet'iI'ulen 

Barelaar PrrXessit:xI8J l.krIItBd (1lJ 1488) 
PI.wl!eoaatstraat 71, 3024 EB lb:terdEwlI 

88G&QIIISS��VO_f. 
(MJ /257) 
Anemoonstraal 10. 3434 Je Nieuwegeil 

Beek 8BveiItging (MJ 95!1j 
Kaplnelweg 28. 6525 EP Nijmeoen 

""'1 __ (110 422) 
Slraatweg Xl. 3604 BB Maarssen 
lel.: 0346 · 552507/ 567181 
fax: 0346 - 553178 

�EmB.V(M) I'77} 
Doctor �noosweo 58, 67U LT Ede 

de8erk�IJB(M) 149!i1 
BadûssIJaat 141, 4382 Al WsliIY;Itln 

De lJtJst:Jwrn« (M) 1225J 
�47, 2271 XE �  

V.O.F. De Betuwe5«ulty(MJ '359J 
lIeatrtxIaan 10, 6669 AL Oodewaartt 

8tMJJIIgIng COS (M) 977) 
Haslelweg 222. 5652 a. Ei'ItIlo'Jefl 
tel.: 040 - 2961290 
_.�.nl 

Bevei/IginQ C/'an8f1d:n;k (ND 1/76) 
de BoornkIeYer 57,6021 Zl 8o:leI 

� MeI Nazag (M) 109/J 
l!faImIaan 12.3.2101 SE � tfI  
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�C. lIer/:togI (M) 481) 
Melaneoweg 5. 4661 SC Halstefen 

lJeve/JfgIngsbf Reina Nooqens (MJ ' /94) 
Mälellaan 105,4811 VI... Illeda 

� NeOertand (8CN) (MJ 1211) 
Ange\agaIJ;j 1" 2719 ftC Zoetermeer 

-_-�(II08Sfl 
l'iImenweg 205, 6031 AI< NecIetWeert 
lel.. 0495 -542649 
lal: 0495 · 526189 
www bblJv.nI 

8en:ilgir:gsdl!nsiDO.G Proleet (M)&:'6) 
� 250 I. 50131>é. TIug 

8ft�deEilatwJen(M) /334) 
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8e'.eil!iiIgSSt:lrt:e lWe'7I Smit � 1(21) 
AnernorIeriaan 13.1943BC BeYerwiJI 
tel.: 0251 · 274637 
Iax: 0251 - 274898 
inklCbeYeiliglfgsrM.nI 

lJeveiIingsdien van ltW/( (ND 1202) 
ProYInciaIeweg 8. 539B J.. Maren·KesseI 

8ewacm Socooty 8. V. (rlJ 168) 
Oen 8uIl2. 5126 p,y Gilze 
Postbus 65. 5126 ZH Gilze 
lel.. 0161 - �58BBI 
Iax: 0161 . 45888S 
WNW.bewacauM 
inIoObewacoo.com 

Bewak.tJgs Kaps Nedett;m � 11391 
t.trgeosIer 28. 4907 YC 00sIertl0uI 1fI 

�,KaaIShefM!l{M)852J 
Tdweg 12. 5171 1\1 KaalsheweI 

Bc..wçsdief'/SI. ./o6(ÖlIl89ftMoe (fD 169J 
Pommsestraat 10. 4053 HW LllerOxrn 

&u BewiIigtng ExWsIef (MJ 1145) 
van iltNeffloorOeIan 145. 2274 SZ VOOrb.tg 

86Bevei1iging(MJ 1380) 
Simoo Ste-.inweg 15 J. 1221 M; ttIYersom 

815«urty 5a'ri:::e 8. v. (fD 444) 
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3195Af JtJnMBn 

BlSC S6a.riy � 1432) 
PosIbus 105. 2215lJ \mtlU: 

B.K.�(MJ 13/ti} 
GoeITIM � 295, 3843 XJ lWdefwijk 

SN ran de! Meer � (Ml , 192) 
GerrIt van der VeeOOan 89. 2552 WE Oen Haag 

""""", .. """"-'" (110 4ê8) 
lIroekvekIseIaa ' . 2411 ti. BcxIegtaven 
lel.: 01 72 · 615757 
r;n: 01 72 · 614299 

r. Boet 8evrJJliging (MJ 319) 
Pos!bus 241. 2980 Af Ridderkerir. 

QJstmDat.5«lrir SIinte:s (/'IJ 1292) 
00rpefsyeId 901. 7327 BM Apek/ro'n 
lel.: 055 - 5333095 

EbX1 � (/'IJ I025) 
KIen! Beerpad 26. 5632 J( ERhM!n 

� Sare/y (MJ I lil) 
�73.3353CG �idledl1 

8os::çBestQ:llms $\m's Secuity(MJ 1273) 
0ssenstraa19.5223AB ·s·� 

IhbantseStnrttyDienst(MJ /534) 
KllkSIn\al 12. 5735 GN Aarle-RIxtel 

l-1rI�lkNia/t:iIgs&� 
B.V.{M)824} 
van 1IercXenrode1aan :xl. 5141 AT W� 

8·5eQIB � 937) 
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Bu\tle:s$ Seanty � B. V. (MJ � 
FOo;k.er'weo 300. 1438 AH Ot.de Meer 
lel.: 020· 6053222 
_.am 

&Jsiness SeaIiIy � B. V. (MJ 5(3) 
f'osIIlus 332. 3100 AH Schiedam 

C & 0 S6wtty (M) 914) 
Diepeo'ustlaM\ 8. 2288 EW � ZH 

C.O. S6aI1ty(/'IJ 1287) 
J Bosmans!raal 53. 2552 oN Deo Haag 

� SecaIty (MJ 1258) 
WiIleIminapIeI1 26. 1182 ER Amstetveen 

C:apncom Securlty ServicB B. v. (ND 149) 
�kkefl94.2723'.-R Zoetermeer 

http://www.anvd.nl
mailto:anvd@boxma.nl
http://www.cqb.nl
http://www.bblbv.nl
mailto:info@beveiligingsmit.nl
http://www.bewacon.nl
mailto:info@bewacon.com
mailto:rob@bscbv.com
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Jan de SnoostraaI I. :ni6 hE l\Cta'tmI PosIbus 142,l300AC �e 

Deto Stwity (lIJ 1604) 
C8nft.rtn S6ctrify B. V. � 101) C/m!wa1Ctl Akr8e 8V (lIJ '508J "f\1îssba3t 28, 1446 CS f>I.rmererIj 
� 141, 1015 BH AmsI&"áam Postbus 10056. 1301 .as Almere 

DBIa Rxr:e Seaxity 8. V. (MJ 583) 
0rbIIrus � (1lJ 9D9) CS/HJevelligingfJl) 1241} __ JA 
Oisselsleesllrtlt 3, 3436N1 NIeuwegein Ceteslaan 2, 9641 MJ Veemam 2251 GP Voorschlten 
181.: COO - 6384559 PosIbus 155, 9640AD \IeenIIaTI PosIbuS 12, 2250 AA Vrxnchoten 

tax: COO - 6384558 191.: 0598 - 391343 IeL 071 • S601(XX) 
tax: 0596· 614212 ID. 071 . S601oo, 

QwtI6rus BeteIi'Jil1 (lIJ 1524) WtIW.csrtleveiiQP;I.nI VNNI.CIe1alorr.e.nI 
Pleler de HoocIIsU"aaf 30, :m4 CS ftIrb:lRjam i'IfOOdeIalt:rce. nI 

(:ST BeveIliQing (MJ 1394) 
Certa � 8. V. (lIJ 754) VlsserstraaI14.3221 BX HeIIeYoetsJuis DeIaS8C 8eve/IIgtIQ (NO 74 IJ 
� lsfaeIsstraat 39, 4703 CM RoosaltIaaI Alctimedesstraat 12, 3316AB Ikmlldll 
191.: 0165 · 55152.7 CSU beveiigbJ 8. V. (1lJ 11 IJ PosIbuS 8222, 3301 eI 00rtndlI 
lal: 0165 · 535126 �2,5400TE wen IeL 078 - 6393788 

QWta.blNeiQiligOpIaIlIl.nI fax: 078 - 6393776 
CSU 5Bcuity B.v. (1lJ 26) www.detasec.nI 

City SeaIity (lIJ "05) � 2. 5406 TE Uden lnIoCde1a:sec.nI 
.kJpiIefStraallOO, 7521 J< Enschede Postbus 417, 5400 N<. Wen 

tel.: 0413· 285222 Delel<tellMe Kömfg (lIJ / /74) 
CkJS8 PrvtrJctkxI S6nG (lIJ 1060} 11K: 0413 . 285223 Oe VOlger 25, 1483 G'. De Rijp 
T�sàeef 83, 4691 lW ThlIen WtIW.csusearity.nl 

""""",,"" CbJ GmJ rst:tit:a Ser.u:s (lIJ 175) 
COOra 5eaIfty fEl ftl!ltiJ Baansingel 37, 1814 lJ AIIInaaf 
�II04a,5612EE Ei"IIh:wen CtWner P/oltlc.1it1I Sen«::ss Ned/riftI(/ (lIJ '093} PosI!lJS 75269, 10lON> ArnsIeI'Uam 

Telemanniaan 74. 5653 N' Enh:!Yen 
�8.V.(IIJ!U9) CbJ Guard Security (MJ /476) 
Postbus 500, 2fiOO AM 0e!II 0& 0 SpecIal Security SenbJ (MJ 1044) WiSmas!ate 17, 8926 RA Leeo.martlen 

Wlklertm;h 52, 1002 KD AAlSterOam 
CmI(p V.O.F. (lIJ 1343) CbJ Secu1ty ftJInf (lIJ 15(J)J 
Postbus 20S I, s:m Cl! Za/tbooYnet 0& 8S!w1tyb.� (1l) 16CYl) 'IaIIsIruI. 39, 1531 ex Wormer 

PosIbus 15840, lOOl /ff AmsterdiIm 
C.O.p.5. l:aJ;mtUl Ol PrtieSStxuJ Sea.dy Dogs 5eCtIIIy � (1l) 1195} 

"" lB09) DN!KJS8cuify(IIJ 1379) MeuwgraaI mi, 6921 1t1: 0UNen 
Reactorweg 301, 3542 AD UtredlI Arieo BrardSteeg ISBoYen. 4201 GG !nirdIem leI.: 026 - 3210212 

Posttlus 40264, 3SO<1 N3 �echt 
l1ACA (M) 1I4(}) \!rIlltmne!i9n 5BaIitY 8. V. (1lJ !KJ1) 

Q:çcrafB S6aIItyEIIt/P6(1l) 1516) tiefauI:StOeI 39, 3525 GK lJtrechI Maasd)k23,S31 7 KP  Nedelnaual 
W$tStraaI I30,2586 BA Den Haag 

0iJIIJ:s tltemati::wW B. V. (1lJ 92/, Dar88tJ'jfst8ChIJthII (MJ 1382) 

Ci::rr!ICt V.0.f. (tIJ 656) � 8 H, 4879 Ni EtIen·leu" PostbJs 4158. Dli NJ A::CblttIam 

� 25, 4264 "l veen tel.: 076 - S022519 
DPMSea.Ifty(MJ 1518) 

Coo"8ct �(MJ 2l) O.e. 58curity Sqxxt(MJ 1288) GtadloIenstraal4, 1782 KG Den � 
Acac1ache1 46, 3137 BB 'fIaarlIinoen Nic \J.tIIlnllstraat 27, 1 1 1 1  EM OIemon 
Posttlus 207, 3130 AE. � llSS CbJ S6ctrify Stnu (tIJ 812) 
_L010- �741600 IXW� EnsdI8d8I Stad f1rrittt:t6II IJM tb'tiWaan 41. 6721 XC a.makom 
Iax:Ol0 - 2499X17 (1lJ 1572) 
WIWI.ctmICI�.nI Postbus .. 22. 7500 N{ Enschede lU:aaf Secwty.5llnb (1lJ '146) 

""""""'" waabrdjk 44, 4175M:. Haatten 
Det8rr::e SiJaxIty 1tJIand (M) 1 623) 
� 18, 2291 PA waler'fgen CNJCIIS8axity�(YJ 1533} 

MMirI'mIaan 8, 3438 Ga NIwNeOBin 

111 

http://www.catharina-ziekenhuis.nl
mailto:certa.beveiliging@planet.nl
http://www.correct-bewaking.nl
mailto:correct@euronet.nl
http://www.corusgroup.com
http://www.csnbeveiliging.nl
http://www.csusecurity.nl
mailto:security@csu.nl
http://www.detaforce.nl
mailto:info@detaforce.nl
http://www.detasec.nl
mailto:info@detasec.nl
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(MdI Sa:u1tt S6nàs � 1/4/) 
f'osIbla XI44, lXl3 AA Rotterdam 

E.S.N�S6atJryN6tJetl;nj(1l) 1(21) 
� 110. 8251 TJ Ortrten 
tel. 0321 ·337576 
tax:0321 · 336488 

Eagle Guard f7'lJ /252) 
Rozendaal " 5993 PA Maasbree 

Eagle Seclxil)' (MJ I I 14) 
Bachlaan Z. 5654 HP E�l 

fag/eStJaxlryDarhlchI B. V. (NO 1322) 
� 799. 3329 KG OooIredll 

EBN(ND614) 
PosIbus 40029, 6S05 AA  Nlïfllllll&'l 

EBN·�8.V.(NOI5J 
t.W1<erdaa1seweg 23,4811 KA Breda 
tel .. 076 . 5205206 
Iax: 076 . 5202255 
_.ebn-�ISl� 
eonGebn-�ISI.'" 

Eti:xJ S8asty Serw:8s (MJ 1438) 
\IeITtl StlBtweg 52 C, 1112 AA Diemen 

EtJl'SlfJZelst8fG6QJ!:Oi_d!! �I 
8.V (MJ SDJ 
o.iebelgseweg 9.3708 JA Zeist 
tel.: 030 - 6924261 
fax: 03O · 6924828 

van EgOOm Secvrify(ND 1()9(}) 
GeeIgOrStJOI 13, 5672 ES Nuenen 

v.o.F. EquarrJ S6cIKty (/'IJ 1072) 
AIexanderkade llhs, 1018 Cl( Amslerdam 

""_{MJ'" 
Pasta/Weg 24, 6662 NX EIst GId 
Postbus 217, 6660 Af EIsI: GId 

Emaco SecuIIy B. V. (MJ 1266) 
PaI1Iwev 243, 2271 BB Yoorblrg 
teI .. 010 3926156 

EmmI8C S6r.t:lIs B.V. f1'lJ 1460} 
Eerste BoksIootweg 17, 7821 AT Emmen 0 
Postbus 2009, 7EK11 CA Enmen 0 
tel.: 0591 - 692555 
lax:0591 · 692313 
YNNI.emmtec5ero'lCes.nI 
_." 

TO'GI1AT'lN PAUICUUlll l,;\fI;ll1GINGSOlCAII'$A'I1U 

�den EtrJer/BewaIMJ1&�M 
,,:J 424) 
L.eerxIerM!g 200. 5555 XK YaI<enswaard 
Postbus 678, 5550 AR VaIkmSwaiVI:I 
td.: 040 - 2086700 
Iax: 040 . 2066715 
WI'IW.erxIen-goep,nI 
recep!ieOenjen�.nI 

&watK::e 8eleïiQiJ9Slftlt1St (MJ 107T) 
Alxijstraat53. 4421 .D KapeIJe (Gem SctnIweo· 
--

EPSI (/'IJ 15'5) 
Europalaan 24, 6199AB MaasII'k:h1.� 

&t's TataiSeM/y (NO /49tJ) 
KonirJ,jlflWilhelmhalaan 224, 2274 NI VOO1:Jtrg 

Emsl �8f! 8ewaIdng(M) 1319) 
Klnngsvarenslraal38. 1531 SI< wamer 

ESSeaxily�(MJ /5/3) 
WiIIem van VelsenstraatZl. 1962 WS HeI!msI<erk 

ESF � NedetIMrJ (MJ 591) 
� 45a. 6224 Kl MaasIr1chI 
Postbus 1488.6201 11. Maasai:tII 

EIIO Be.oliiiO\6'J 8. V. llo.d.n. Euo 8eI� 
l>"'f'I '" ..., 
� 3(7, 3431 lil fieIMteOein 
Postbus 1451 ,3430 Bl Nieuwegein 

E/IO�8fI Bevei/igtn(JB,� /MJ 1463) 
BeeI!Saan 366, 2562 BG Den Iiaag 
le1.070 - 3616661 

E/IOF/ex SerurityNederland� 1217) 
Canlatepleln 52. 2553 VE Oen Haag 

Euro Secure (ND 159,} 
Muttatuliwog 26. 1321 EB AllTIEIfe 

Etxo Seaxity � (1IJ I 184) 
SisaJ:I.wI l 5, 23S2 � L.eidetdo'p 

EutJ:m'r Seculty PrrjecIS (1IJ 1019) 
ttxlgstraat 331, 5654 te EidJ:M!n 

E1rr:J:m'! W' 5eM:::es B. � (1IJ S2Q 
lIoI!!me:sserS1aat 2, 1382 EB Weesp 
PosItlu5 75, 131:KlAB Weesp 

EtIrfJe's Best Sttuily(1lJ 1082) 
�!57I,4826EJ Breda 

� BevdIigkIg 8.� (NO 5281 
Groot MijdrecIltstraaI 52, 3641 RW MijIi"eCht 
Pos1bJs 324, 3640 AH Mijà«:tlI 
IeL 0297 · 272210 
fax: 0297 -272771 
WiM .eurtJS9IaaI.nI 
�.nI 

El'fIfIfIt1Ienten BeveiligIng Maas/TiclJt (1IJ 639) 
GanzertIIweerd 17, 6229 lH Maastrich1 

EWS _{MJ 7<Si 
Sli!idf;stJaaI 66, 1781 EJ Den He!def 

br1cvtNe PrrJifJcfkxI 5p8daI/st (1IJ I 133) 
Postbus 5026, 1802 TA Alkmaar 

Ex« S6cu1ty (MJ 1303) 
KrAsctIIp 14-15,8223EZ Lelystad 

ExIt lJetIrJiIi{JkIg (1IJ 151 T) 
KaWKlef 13. 1531 t{l Warmer 

�S8cutty(1lJ 1483) 
Pos!bJs 198. 3130 AD VIaardUJen 

ExtnMJ(1IJ 1554) 
Postbus 334, 2160 AH lisse 

Fe, Z\IooIe (I!lJ 671) 
PosIWs 402, llOO AA Zvde 0 

FdI8ft DitflSI8II Oe KlAP /u (lIJ 1581) 
PosItlu5 9649, :Dl7 N' RoIlerdam 

Fik Bewa\:q 8. � � 385} 
MWerûael293, 8233 GT � 
Postbus 34-4. B200 AH l.et1staó 
!ft: 0320 - 253929 
fax: 0320 - 257071 
'fNN/.faIVoep.nI 
11I'IO'ailOI08II·nI 

FaI PIay CMItfn � 8. � (1IJ 894) 
PostbJs 3009. 6460 KA Ke!krade 

FalCkAirport SeaXlrtfMJ 143) 
�!elijke lIarK!weg 45, 1 118 CA L.ochthaYen 
"""'" 
!el. 020 ·3163220 
fax: 020 · 3163219 
'fNN/.lalck.nI 
l1IoC1ak:k.nI 

FatX � Ssaxfry (lIJ 21 
Treoostraat l 9-23, 2288 EH Rijswj(Di 
Postbus 3101.2280 Ge RIiisV+ Di 
1tlI .. 070 - 3962498 
lal: 070 - 3982458 
--.0 
-.. 

Fast&FrIetrIy(1lJ 1(04) 
Yakeh:rsl 36, 2675 WE HoIISllIersdi";. 

re � (NlJ 716) 
Pos!bJs 1399, 9701 8J Cktm;!en 

Fe Tlimte '65 (lIJ T72J 
Cdossetrn 65, 7521 PP Enschede 

Fe VvV (1IJ lOl) 
Posttus 947, 5900AX Venlo 

http://www.ebn-veiligheidsdienst.nl
mailto:ebn@ebn-veiligheidsdienst.nl
http://www.emmtecservices.nl
mailto:info@emmtec.nl
http://www.enden-groep.nl
mailto:receptie@enden-groep.nl
http://www.eurosignaal.nl
mailto:info@eurosignaal.nl
http://www.fairgroep.nl
mailto:info@fairgroep.nl
http://www.falck.nl
mailto:info@falck.nl
http://www.falck.nl
mailto:info@falck.nl
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""",,"" "-' '" "n 
Ph1j::Jssaaa122, 2722 NA Zo8Iermeer 
1111.: 079 . 3301100 

FKIeIis Beve/IItJitv � /427) 
�t 9, 6657 BG 8cMltI-I.BettoWn 

fh) 8t!wakDJ &ndn:ldiII1SBI s.l! � 4581 
SM!gartstraal36, 3041 AS � 
Postbus 11365,:m4 EJ Ibterd;wn 
1tlI.:OIQ-2620911 
Iax: 010 - 4159012 

Fal �8.V. (MJ926) 

� tbJrd-West 
Stuttgartstraal36, 3047 AS Ima'dam 
PoscIlJs 11365, 3'XJ4 EJ /l)CI8'ÓiIll 
tel.: 010 - 41!0066 
lat: 010· 4152611 

Ib W<Wl $6aIity (fIJ '450} 
LtQaan 53. 2728 AA Zoetermeer 

Ftm S8axity � 16'" 
PlMtage4S,821ZW: let,1t3d 

Fht 56cu1ry Senbl /fIJ 1631) 
PoIgieIefstraat43, 8172 Ja) vaassen 

___ "'598) 
Errvnastraat 14, 3258 Ni Oen lIonvneI 

FI!x�fIJ l.mJ 
MoIntraaI15, 7514 DJ Ensdlede 

RBx S8axffy (MJ '1(6) 
on van Hassellssleeg 40, 1012 ti: Amsterdam 
teI.:02O-<l282826 
fax: 020 - 4282827 

FI6dJIB EIIfIfII So:ltänr (MJ 1035/ 
�8a. 2181 til tIIerpn 

Bbt/metl � Fm (lIJ 1356) 
Postbus 10, moM � 

Focus 8tMiIIIi1iv (1lJ , 222J 
ttlMjYer 47, 5346 KB Oss 

FrmJss Bat_ ........ iI'satIi! "O 1� 
Kastsel ItmStraat 22, 6043 � lDrmlnI 

fotx S« � /fIJ 1397) 
�36,6215JC Maasb1d1I 

FrBnIc'sB.V. SsalitySlntes/fIJ68T) 
Goudstr*l.Waal25. 5232 � '.-.� .. " ...... __ , 
tel.: 073 • 6440273 
rax: 073 • 6445857 

FTDitjI/Wa/tlt iJL Ne/h8fWIáS iN (MJ 1378) 
�31 a,3133 1<P �  

TOU:UA'!'lN P..anCUUIII UVIIUÇINGSOIÇ"HU"TlIl 

Friese &lw.WJJgsdslist (rIJ 755) 
Postbus 9(00. 8ilI3 lA  Leeuwarden 

FSr�BIl�V.O.F. (MJ " 48} 
Poslbus 1007, 1300 ElP AknefB 

FIIldia N8tJstaaJ B.V. (NO 1328) 
Aulgertil J, 2952 AA AIl/aSSerdam 
Postbus 3. 2950 AA Abasserdam 

Ga(Iny trtematialaf S8axffy (MJ '035J 
E«OachIsweQ 65, 3012 lG �erdam 
tel.: 0'0·2409448 

GawatI !\1tematma' (MJ " 50  
JohanWiern FrisosIr3aI22. 2713 ct Zcetenneer 

Gemk1I58a.riIy BIl {MJ 946) 
ArrOIchtsmaJ1< 81, 1355 EG Nmef8 

� P. \IiJ'I ""al! (MJ 434) 
SaMIOOr Menäm 3, 5231 Bl 's-ta"';;.""" __ ' 
lilt: 073· 644OIll9 
fax: 073 - 6440ns 
YNM.vangijn.nI 

_." 

GIOOaI S8axe Prot8cticn (1lJ 1392) 
RWlil!4JCX)Wl';) 206, 2565 AA oen Haag 

Gtt8 SBady Do r. (Irhr 9lm1tse Bto.Ilifgii4lS DlwJStI 
'" 105!IJ 
Postbus 6103, 5700 EV t\emond 

GIdJ8 S6cuiry (MJ 15391 
� 2, 7021 J( Zellem 

Gt:datrJ i1etfJiIigtIg � 6491 
VIiertleIV 20, 3755 es Eemes 
PostIl.ts 1070, 1270 lil ttilen 
!el.: 035 - 5259918 

van GooI Seaxity (MJ I 183) 
Hers1taa19, 4911 80 Den Hout 

GM:t'r � Secmty (rE) 1197) 
.., wa'! GaIenstraal51. 3115 JG Sc:ti!dam 

C1'S Etx(f)B b.�. (rE) 1588) 
PosIbuS 65. 3450 AB Weuten 

� Betaald � DtJ GtaafschéfJ (1EJ 715) 
Postbus 2�9, 71XXl/Jé 008rRtIem 

G;Mras Slrareglc Secmty � (tIJ 12631 
WeCIruIer \'3fl � 70, 5706TJ HeIm:nI 

Gron/tpJf Portier CentrnItI (MJ 1 121) 
Postbus 9140. 9703lC Gronn;ten 

DfI Grote 8n:IIIf b.v. (M) ISiU} 
� 79,6511 1fi HijrnegII"I 

GSS�8.V.(lfJ 14'$ 
PostbJs 1625, !Dl BI' Amere 

GSS kltemarialal (MJ gt)5) 
ML.skaIstraa! 20, 1323 VI' Almere 
Postbus 1625, 1300 BI' Amere 
lel; 036 - 5360560 
foK 036 . 5361660 
�.� 

�Socu1/yv.O.F.".., lilt} 
PosbJs 95, 3400 AB LJsseIsteIn 

Gia'danStlnt:es (MJ 1214) 
Gederstraalla, 2565 .J.4  Oen Haag 

H & G 5eaIfly".., 1526} 
8a'"geerd 11, 2681 \ol( Monster 

H.F.C. 1t/aflSm (MJ 720) 
$jXWtweg 8, 2024 Ol Haarlem 

Had Bel eiiiJi9rl B. V. ".., 584) 
\Jzefw!rf 30-32, 2544 ES Oen Haag 
1Ill:070- 3211144 
lal: 070 -3291163 
WoWI.hadI.ri 
"""""'." 

Ham8rsveJd & van der! DokJer (NO 1101) 
PosIbJs�. 3790 CA PdnerieId GleI 

HIrrmklQ & P'Irm acoá\"lOIIIl V.O.F. (MJ 654) 
ties:so'IwB!I209, 3731 .u De BIl 

HIs8n{M S8a.rity Nederland (flJ 1205) 
�5()..52,J)12KA lbIenD'n 

#MI &M!III:IiV AInstIlrlà'n H.B.A. B. V. (tiJ 789J 
� 7. IQ4.4 Ni ArnsIeniam 

HaY8t'! �B,V. (tIJ 875) 
Langs dil Baan 110, 3191 TP tm:-fl8t 
� 123, 3190/IC /b:IgtiIeI 
tel.: OIO· �12959!1 
laIc:: 010 - �169644 
.100\:0 1s1IC:u'Iy.nl 

ffJR BIMliIi}b} V.O.F. (rE) 6261 
Iblll!mldstlaat 41. 31904 AA HoogvlIet 

lflV 8tMJIIig/ng V.O.F. (MJ 757) 
TatnIIWeg 1.8171 l.Il � 

IfBT6II8I"" 243)  
Genteweg 11, 17904 ti( 00stsretxI ffi 

� SearIty (rE) 1147) 
� Beneden 475b, 3028 SN Aonerdam 
Postbus 63076, 3002 J3 I«l!terdam 

http://www.vangijn.nl
mailto:info@vangijn.nl
mailto:info@gssi.nl
http://www.hadi.nl
mailto:info@hadi.nl
mailto:info@portsecurity.nl
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TOEG ..... TEN .... nC\lUIlI .. VIIUGIt«aO.G .... 'lAnU 

A. \Ia'! Htrt (JrpaiG1ie-AIMesiJIxea (MJ 13l3) IJSS Intematkm � & &naIIJnceo SMte 
SbnzenIaan Nocrd 144, 3621 AK Bre<J<eIen � 1452) 

van Essendfjk 31, 2497 W'B Den Haag 
G. Herman 8eY8iJigIng (NO 813) 
KavreIlsestraat Xl. 5251 RM VlijmefI /CrsNetherlatKJsAipottS6r'l'li::e$ (M) 1522) 

..... " .. 
Ifsto � (MJ '553) SIatinspIeIn 228, 1117  CJ � 
Jacobus BontsIraal 10, 1132 al \tIIen:Iam 

CV Seady (MJ !31l} 
IU 8eIoeitIi;q � 13!S} Walcheren 36. 3524 ZT lJtec:r. 
PosIOOs 60174, \ J2(l /IE Almere 

tJenI1co Set:ufty (MJ '5'� 
ftJeI«hIJ 8fo,� (MJ 461) Trk:trterberg 32, 3453 PT Oe Meern 
� 200, 3261 KW OtJ!HleijerlaOO 
Postbus 1314, 3260AH CkJd·BeijertaOO Imed;wing l!V[MJ IIIS} 
tel. 0186 · 619522 Heijtsvek:ll30, 5421 GS Gemer1 
fax; 0186· 616161 

trperlaJoSecu1tiesSpeda/ Sentes b.y. (MJ 1616) 
� 1 ftJIt 8evrakbJ (MJ 1321) Posttl.Is 9n53, 2509 GO Den Haag 
Postbus 407, 3220 � lteIIewetsIuIs 

V.OF.1n Seantas (MJ 121 IJ 
HoIidayiltematmJ/SealityBV(M) 1525) PreIoiaIaan 64, �72 ER Ronerdam 
PresIIenI Kemedytaan 19-12,2517.IC Den Haag 

-_""5291 
fbIIIIndltYrlca 8ereiIgingsdietl$lllJD(M1 " 20}  li1ndeIsweg IJ-15. 9482 WG T� 
Talmastraat 391, 1073.N AmsIerdam tel.: 0592 - 580124 

Holland SafB Gwrd V.O.F. (MJ 634) /nttIstrietJarl KIeefse waan18V{ND /464) 
Pateristraat 36, B081 lB EJt:ug Westet'lOOrtsedijk 73, 6827 AV An'tiem 

V.O.F. �Ba/Q(e(�(MJ IllI} tIIet;a �B.V.(MJ485) 
Nor:rÖI!ftIe!l 4, 7876 CA VaItherrnond Postbus 393, :mo AJ U1óedlI. 

Hoog/ItJoom's Bew;N� IMJ 498) kIteVaIS8caityStni:ll$(MJ IjlS} 
I(eclIIWSIraat 24, 1171 CD � l'rI:IYtn:e 48. 3524 RS t.h:::m 

ltx8ca & E�Secufty(MJ /2S4} tIter-GwtrI8eIeili}i'Ig V.O.F (M)!i66J 
DosIojIMId:srloeI 211. 1102 XM .6msterdam ZlI!klosI HmeIsweg 14, 7826TC Emmen 0 

Pos1bus 160, 7800AD Emmen 0 
HaIlca SetuilySer.ic8 In (MJ 1620) tel,: 0591 · 64Bll!3 
Damstraa1 67, 3371 te Iiardnxwid-GiesserOam fax; 0591 ·625499 
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PosIbJs 9, 9422 ZG Smtil l.bBanseweg 00sI 183, 3223 N-l HeIMetsIuis RtJsco Seariy B. V. (1lJ 1138) 
lel.: 0592 · 414738 MiddIw"M<eg 166, 178211. oen HeIdIr 
fax: 0592 - 415f!03 RA SeaIIIy (tIJ '5621 � 602, 2003 1f' HIwIem 
_.prosafa.nI 

� 5227, 653711< Njnegen _." RetN8rs ToIaIProtediOn v.O.F. (MJ 12B5} 
RaaIlflfE'Ifrl8fflIlflt�(/'CJ lIJS} �81,3843AB �GId 

""""_",,'fm � 27. 8102 Xl Raalte 
Petmtraat 21. 6412 HX HeeOan RINe l!V (MJ 1531) 

AAN. � V.OJ. (/'CJ � PaJwenhoI 33. 4461 SC Goes 
ProfBct lJiImtffIb.w.", 1383 Meche1a3rStr3a1 I5A, 4903 FE 00sIertxU Je 
Tate1aarw6g 16, 6941 PB Didam Postbus8, 4847 ZG Tetemgen IlIhoSeariyav.Lo. (MJ Im 

181.: 0162 . 4OB032 va, K"mb!rgensIraat 5. 8081 a. Eb.rg 
Prot6Ct ffII Net:1tJrltn1 (MJ 936) Iax: 0162 · 40!!031 
YekII:IgI �, 3454 PH Oe Meern WI/oW.ran·bewakIng.nI Rial BtueJJigjIflM B.V. (/'CJ 293J 
PootbiJs 8140, 3503 Re lJrBcIit �oCran·beWakIng.nI Vlljtstraat 40, 7005 SN Doetinchem 
tel.: 030 - 6050866 PasIWi 123, 7!XX1 W; Doeti"IChem 
fax: 030 -6050687 FINIdsta1�B.V,(MJ 122) teI.:0314 - 360963  
_.�.nr AIUeas ScheIIIDJstraat 48, 1(l58 tN AmsIerdam Iax:03H· 360339 

-" teI.:02O · 6173622 ........ 
fax: 020 -6178615 _." 

l'roIlCiJn & SaIett StntW (MJ 1,zaJ WI/oW.IlIi"IdStdIewaI.nI 
&tgerneesta" Ci8l1lllllliadt 17, 1004 Hl AmsUrdam - "'" Rijmn1SeaxttyB.V. (MJ 797) 

Anltkl'ly FOd<enYeg 57, 3008 GE Rotterdam 

ProItJIàpo(J B. V. (JIJ 865) RB Ser»Ity Homd B. V. (MJ 91 I) f"osttlI.fI �7, :ma PA Ronerdam 
PosI8Is1raat 59, 5211 OX 's-Hi!l1ogllDlscti PosIbus 85012, 3009 MA lIciUefdam ta.: 010 · 4282311 
lel.: 073 - 6240955 lar Ol 0 -429B540 
fix: 073 . 6240950 llJC lbJsetrJa;J (MJ 6421 
WI'IW.p-cIeklpXII.nI Postbus 1588, 4700 SN lbJsendaaI Rilr::a! Arnhem av. (MJ I � 
�iIoOpi�.nI Bergweu 46, 3911 va Ib!nen 

P8H {MJ 1389} Postbus 75, 6860 AB 00steIbeek 
Proloo �(MJ 1284) l.esIiIrlIgerst!aal 1, 1335 VA AllTIIIfe 
Meekrapstraat 8. 4451 NA HI*NnSZand PostbJs 30262, I 303 AG AlnWe, RIscaI S8cufty � (MJ 1022) 

Grote Beer I88.1188BE � • 

http://www.proguard.nl
mailto:info@proguard.nl
http://www.prosafe.nl
mailto:info@prosafe.nl
http://www.protecteye.nl
mailto:info@protecteye.nl
http://www.protektpool.nl
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http://www.bewaking.net
mailto:info@bewaking.net
http://www.ran-bewaking.nl
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RisIgtarI Y.O.F. (MJ 1372) 
Posttu; 34. 3640 AA � 

Risk Securlty HoJ/aOO 8V (NO 1558) 
Posttu; 544, 2130 AM lO:IWrp 

Risfrcare Set:wrt (MJ J/5l) 
ttrdsrugIaan 89:, 5628 00 Ei"dw:Mln 

H.M. fb;Jt;JetrkxfBeheel B.Y. (MJ " 13) 
Merelslraat6, 1731 XE Ommen 

Roks RtJch«r:Jre en � (NO (435) 
[)(WJer SctKIIterstraat 26, 4307 BP 00sterIand Z 

lblatJ Be.e/IIgnJ (MJ 1269) 
HeersdiJ\ 41. 3194 KA ttxlgWeI 

Rood SecuiIy SertoJ (MJ 141 IJ 
Leen lICker 21, 1965 '" Iblms/(efk 

Ibsa S6anty (f'lJ 1(68) 
WmmoOllaJaal59, 1066 SR AmsIemam 

floss Xl. (MJ 1474) 
PosIDJs 265. 6040 "'" Roenrond 

li?wI S8aIItt (MJ '069J 
.)jes � 13, 7821 AD &!men D 
1eI •• 0591 - 631789 
lal: 0591 - 646B33 

lt1yM Sta' S8CUify � 1282) 
Os Martin l.uIIler Ki"gweQ 106, 1503 IOC � 

fbyaIme SeaIfIy (MJ 1561) 
PosIDJs 34, 2400 AA � aan den Rijn 

FfJ S8aItry (MJ 144l) 
GErs\� 6, 6942 LG DkIam 

If/ S«v/tytMJ 121tl 
Pms WIIemstraaI 26, 2584 IN Oen Haag 

fRlStJaxltyOWisicn (MJ 1331) 
�B6,3225 GB � 

s.S.C. Be\'eI/igjJg (MJ 1626) 
PkMerstraa1 30, 1742 AN Schagen 

S.B.D. � (l'lJ 1261) 
Sallanhlf 68. 5709 La Hetmnd 

S.1.S. �(MJ934J 
ViV1 der HoopsIraaI 67, 1945 TS l!eYerI+ 

5.K.D. BewakkItJ (MJ 1221) 
� 2, 5688 LI( 0i"sdxlI 

S.O.S. �(fK) 1229J 
Pms � 62, 1508XB Zaardam 

SaI8&S8are(l'l) 1245) 
l.awI T/!f Gatten 82, 5673 SC Jtlenen 

Safe QIOiseb.r. (MJ 1573) 
MaaS(ij<. 21 , 5317 KP Nederflemert 

Safemat;t Y.D.F. (l'l) 1126} 
za.dlri: 21, 8224 ZB LelyStad 

Safety aIKI C&<e � (1'l) 1260} 
SlabCnsslnlal l02. 1506 OK � 

5aMy GuatrJ (MJ 91� 
SdloepertMlg 51 A. 8243 PX L.ettstad 
lel.: 0320 - 219600 
Iax: D320 - 219707 
_.sa1e1)'gUarl1.nI 

SafBly S8cvrity TIlilm 8. V. (NO 958) 
Bergs1raat 2a, 5386 Kl. Get19fl 

�h�SablilE�u.a. 
(MJ 713) 
Pel!Jtn$:Sl!aat " 3029 1Ji  Ronst"dam 

SM en StMm 5Ba.r1ty (ItI) 973) 
SaaamenIssuaa125, 8911 GK l.eewiard8n 

S8N�(MJ 1556} 
S\� 236, 8335 LJ Wme Paardm 

SBV Wes:s:e (MJ 9(4) 
Postt:u 366, 6800 AJ ArMem 

Sc/Jaaf !Jewakhg & � a Y. (MJ 51l) 
8regesIeatswei 2, 8624 TA liIweIngerga (TweIIi"ge8) 
Postbus 56, 8600 AB SneeiI; 
lel .. 051 5 ·  55I!016 
fax: 0515 - 551!042 
_.sdlaaIbewakiY;J.nI 
sdlaa186240he1ne1.nI 

A.P. SdlaIk8n �B.V. (MJ 415) 
ProIesso-KeesorrtM!g 11-13,5144 NM Waalwi,f( 
lel.: 0416 - 334224 
lal: 0416 - 342138 
_.schaIIen.nI 
_ .  

SdJeer�(MJ 14lXiI 
Dader SlEDIJ3Si'981 '28, 9218 PZ Opei'lde fJe 

"'"J 

- _ (llJ l23) 
Eisadonk 128, 4707 EJ Aooseroaal 
Postbus 1 154,470080 Roosemaal 

5ctfpIo HarJcabeveIJigi en Evenementen 
(MJ 1179j 
� 12,3606AJ Maarssen 

Scupo S8axity (MJ 1575} 
Ka.Nenderstraa1 197, 6431 H; ttleIlStroeil 

__ (llJ802J 
fbtsraat S·h. 4879 AH EtterH.e\l 
lel.: 076 - 5022564 
fax: 076 - 5032176 
_.scorpions.nI 
itfOCsco-pioos.nI 

SEBIJewativB.Y. (fl) 1376) 
HoefsmkIstraat41, 3194 AA liI:o;r.1ieI 

SecadB. Y. (NOB/O) 
Lange VOO1JOut 61, 2514 EC Oen Haag 
Postbus 85495, 2508 ro Deo Haag 
tel.: 070 - 3614042 
Iax: 070 - 3456662 
WIWi.secad.1Xlm 
_."'" 

Sea::oSsari'y(fl) 126l} 
l\tl;lIaan 71, 5431 ZM 0.,. 

5ecem:Jl Ned8ttand S8aIIry C1IBr:k B. V. (MJ 65) 
Postbus 9021, 1006 AA AmstertIam 

Sec:tetN B. Y. � 1(154) 
� la,6212NC Maasbt:1lt 

5tJaJ Alen � I� 
� 16. 5709 Ft! Hetmnd 

Secu·AWm HeInmd (fl) 845) 
MoIenstraat 111, 5701 KB HeIm:lnd 

SecuaI � en � (1lJ 983) 
�WeSl 54,2992LC s.� 

Secu·a?e(1lJ 12061 
ViV1�29,5OB1 ZC HNarenlJeek 

Stlaptts B. Y. tIJ 883J 
Viel 5, 5422 W Gemert 

S8afxrJIs fttn1Ca B. V (1lJ 624) 
Vliet 5, 5422 W Gemert 
Postbus 2163, 56OO!Xl EId"o:M!n 

SeQn.lBe\oeilPi'V a V (1lJ l35) 
lrà.IsIrieweQ 24, 2921 La KMlJIII aan dm Usset 
PUsIbus 67, 2920 AB � lWl dm lJsset 
tel.: 011K! - 51051 1 
fax: 0l1K! - 517818 
SfICI.Ke.itOk.na .nI 

Sectxta (MJ IBI3) 
Vf!d<e!s 19, 7577 00 0kIenzaaI 

Saui:a"�B.Y. {1lJ29l} 
� 31,1 105 eG ArnsIerlIarn ZUOOost 
Postbus 12630, ll00"p Nnsttrdam ZlÖlOSl 
lel.: 020 - 0)7500 
1ax:020 - 4:117501 
www.secuka".nI 
lnloOsecu1c:orni 

S6cu'iJ (MJ '361) 
H. S\ea1slaan 9, 5655 AT &dv:IYen 

http://www.safetyguard.nl
http://www.schaafbewaking.nl
mailto:schaaf8624@hetnet.nl
http://www.schalken.nl
mailto:info@schalken.nl
http://www.scorpions.nl
mailto:info@scorpions.nl
http://www.secad.com
mailto:csi@secad.com
mailto:secure-it@luna.nl
http://www.securicor.nl
mailto:info@securicor.nl


, 
TOII::UATU' 'Amet/ut ........ IUGINCSO.C .. N .SAn 11 

v.o.F.�. Bu..8ligiOJStlrJilrl$a/ie 'Se::Iri:rr' S6tuIty Pattntits Net1eIIand B. V. (W 630) Snwt SeaIity V.O.F. (JIJ 1212) 
{MJ fl43} Radarweg 511-513, 1043 NZ Arn$II!!dam .Jo'\aMa Mabefslraat 3, 2331 ST L.sIden 
� 46. 7553WO HenoeiO 0 lel.: 020 · 5861199 

fax: 020· 5861195 Snx.örs Secuity(NJ 128/) 
.seram A'riartvl Seadyav. (fIJ 1491) ... "" . � 335, 5280 N1 Boxtel 
PostIlls 126lJ, 1 lOOp.[! AmstBrdam ZuidOOSt sprOcaISOlld.COOl 

ScJid SectxitY (MJ 1248) 
SeaIitas NedettaIrJ 8. V. (IlJ I) Securlty Parrol One � (/'KJ 1547) FlorIs van Alkemadelaan 5, 1181 PIl Amstelveen 
lJs:setneerIaM 2. 1382 JT � � 263, 3524 CS lIIRlchl 
PosIIlJs 90. 1380 AB Weasp __ (f<!876i 
lel.: 0294 - 492700 S8a.rity Seni:e JtI/J1d 8 M B B.v. (MJ 961) Essd'ildersUaat 3!Vl«, 2012ll Haar1em 
lat: 0294 - 4492800 1<I<keMel 234, 3205 XC � [IIL 023 - 5311863 
-� PosIIlJs 2047, 3200 CA Spijkenisse fax: 023 . 531l)52 
WIWf.�.nI W/NI.spaIITIebeYeiig.nI 

Secuity S6M::e LetdlII (MJ !105) 
88waIdng$dIefIS 5eI::IIfIM H8Itoond (MJ 524) ZadelmakersIraat 47. 2964 CC � SoeciaIiZed t1lema/O'lal Seaxity (M'J 1099) 
BreedlJ!, 21.5705CJ HIIIn'MI Westerstraa1 49. 1015 LV Amsteróarn 
Postbus 823. 5700 AY ltemJnd SeaxiIy 5efvte Roest (MJ 1052) 

lel: 0492 - 533443 � 22. 3812 PZ ArnefSfOCJt Sptnt PrrK8c1Iar.5erQ (MJ 884) 
fax: 0492 . 564157 tel.: 033 - 4656650 EbtertknI1S. 4711 LG Sirl WIetrooI 

SecWty 2(XXJ (NJ 11(4) S6aIity Stn«:e$ GeIdtJrlInJ (M) 1444) �RodaJ.C. (MJ63l) 
BeveIandseweg 168,1703fJ.X � Boekhorst 35,6714Jl Ede Postbus 1156, 6460 BI) KeOOade 
lel.: 072 - 5764160 

Seaxity rotaaI (MJ '498) Iax: 072 - 5764170 SSPSv.o,f. (frIJ l603J 
W>WI.sewIty2OOO.nI I.ettlertruggecj< 2, 7271 Bi l!aadO Sam van Houtenstraall', 1061 JA AmstIJdam 

Secuily4A1(ffJ 10� S6ari'y-fE9'IJ B.Y. {NJ476} SotbI ftJijetKmJ RY. (NJ 546} 
PostIlls 673. 2100,611 Jieernslede tfi Kabetlaan 1,. 2352 lil l.eiderdorp �50,'YJnAl � 

S8cuwarch (MJ J()88) PostbuS 9649, J007 Pi' Rcttnam 
Secuity 4 MJu (M) 1 193) 
TijmhoIJO, 5482 pf> � 

ltJeveIakenSing 20, J077 SR AottertIam &ar Bevefliging (NO 1608) 

� IN (1lJ 1470) 
Re!tdIep 26, 2904 RE Gapelie aaf1 oen IJssel 

S6cIr1ty AI:Wa'Id5waard {1f} B� 
AtnbactIIsWeg 4a. 3161 G. lhK:rl 

Stanvrwtijt 1 B.I112AA Diemen s:.v &rwty Sentes � jM) 1415} 
PosIbus 763. 3170AB f'OOrtlça;aI 

Seegers BewaI!ilQ& � jM) 1606} 
ZlideMar1 53, 1504 8C ZanIam 

_em,my-(f<! '25Ii/ �9.6039 EW �  S!eIaafri�eS8arirySCS� 1557] 
De Sct\ans 1924,8231 KM leIysIad 

Seggmen15«t.rity (1lJ 1325} 1nVlöpIeiI 25. 3402 SZ LISseIsIein 

SewiIy ContxJpts (M) 1047J 
Lammermarkll02.2312CW LeidefI 

StichtingA.l (MJ 112J 
� Stuartw1;1;18, 1112 AA Diemen Select Seruity (1IJ 1332) � 1, 1815lV Alkmaar 

Allen YM DaI:stmstraat 25, 7558 NC He!Y;IeIo 0 PostIlls 1010.1810KA � 
Seruity LlMStBl NetJerl;nJ � , 167) 
oe MarBesstraal 16, 3151 til tUk van tdinj SetItineI Secuiry& TminbJnt1,.n, IBI) Slichtir; 8etaak1 \tIeItlaI f.Jt;elsIa (1IJ 931!) 
PosIbus 29, 3150 AA tUk WIl fklIrICI tb;Je Steenweg 19,4811 CG 8feda Postbus 4369. 3006PJ ROOerdam 

S6cvrityFactrxy(1lJ 1496) 8ewa1dngs-en 8eIIeiI/gIngsdIensl Frlts 5eYeretls SfIchdng 8elaa1d \.tJe1bal NEe Nijmeger1 (1IJ 638) 
Kastanjelaan 57, 9363 eN Man.m (NO /279) Stad�n 1 ,  6532 PJ Nijmegen 

SctIooIstraal 49, 5961 EG tb'sI l  Postbus 6562, 6503 GB t.ijmegen 
_""'(f<!S39! 
� 66, 2!108 M t:apeIe aaf1 den USSeI sc Sea.tity & � (MJ /559) � Betaald ltleU:QI veen::trn (1lJ 794) 
PosIbus 5237, :n::e IE. lUtenBm PosIbus 441 . 3990 ei: lbASn Postbus 333, 9640.AH VeencI;Wn 

Sea.tity GJNrj fItJvrJM1 fI) 1163) Sh8INedlrtJndRa� av. {ftO 1479J Sdchtitr; catrrux Leet/WlIIttWl (MJ 659J 
� 44, 8226 EP Letystad VtroeIi'IQefroYeg 601 , 3196 IQ( tbJgvIiet Postbus 547, 8001 Eli Laeuwarden 

Posttlus 3CKXl, 3100GA Hoc:lI].'Iiet 
SeCImy &wr1 ftI/IaIrJ {1f} 1058) lel.: 010 - 4319111 1 dag en nachI _ """"'" 'OO(f<! 928) 
Corn!IIusstraat 32. 8602 VB Sneek fax: 010 - 4312601 �210,3312Ui 00nnd11 

lWtW.sheI.com PosIWs 979, 33OO,,;z [)(r(nctt 
Seariy�(1IJ547) 
Ama 'IiIIl Sdur1namIra3I 438, 5344 TW Oss � !til best sewIty (M) 1509J S/K:htnJ F. C. llTIlCIIt (1IJ 666) 

JactbJS �1 12, 7552 LK � 0 HetruespIeil 331 , 3584 AA lkred11 
S«:uIty NedetWrJ (MJ 588) 
SctIcOstraat " 4501 ..N 00sIbLrg SiI1vesI S8cvriIy Groep 8. V. (Reg/OIl8J6 Sti:htir9 F.C. Oen 800ch (M) 647) 

�1St)(M)534) VcroriaIaan 21. 5213 JIj 's·Hertogenbosth 
Ga/varWIeg 2, 6101 XM Echt liIiI 

mailto:info@securitasgroup.nl
http://www.securitasgroup.nl
http://www.security2000.nl
http://www.spn.nl
mailto:spn@consolid.com
http://www.shell.com
http://www.spaarnebeveiliging.nl


r 
S1i:hting FatlIta Sit'.aIrJ (MJ 100} SifJPO)St f'tIs (1fJ 1001) Ttl) ream ftimt S6aIfty (MJ 1410) 
Postbus 36, 6130 AA SiItan:l LenteIOOIqe 66, 8935 Kl Leeuwarden ZcmehoI19, 3581 M2 Wacht 

SlIchtmQ GoAhead Eagles (ND 751) S4Xe/é Nedertand 8. V. (NO 986) T(fJS6i8Ct 88veiJIginiJ (NO 1(98) 
PosttlUs 184, 7400.'D Deventer PrIns Hendr1kstraat 38. 561 1 11. En:hMrI Kerkstraat 68, 1354 AC Almere 

tel.: 040 · 2939661 

_ -""" (1IJB22I fax: 040 . 2939662 TolaJ SiJaxfIy (MJ '43') 
Postbus 495, 5700 Al Hetrml _.Sl.fele.nl � 19. 6658 XJ Benedeo-leeuwen 

_ .• 
SIK:htnJ HtncJesAmeb (MJ 19IJ) Taal Sa:uity S4axxr 8.v. (MJ 1199J 
Postbus 157, 7600,tD Amj) sn Stwity (MJ 1335) 1lISerSlr3aI 13, 3861 CJ Nj(erk 

De GenestetIaan 265, 2522 LX Den Itaag PosIIX.Is27.3B60M � 

Slk:htD,} � RaaIt9 (1fJ '5831 lel.: 033 - 2465626 

V\V1IensmarkI 7, 8102 EG Raalte Synsa;(MJ 1585) fax: 033 - 246551 0 

KaIn'IOesberlI 28, 4708 KM Aooserdaal _,IO(a�nI 
StJcl'llinglwarctl(NO 1203) lnlo0101a�.nl 
Gdtziusstraat 20. 5911 AV venlO r & T Seaxity (ND 94JJ 

SIitJbrock 45, 5081 Ml Hilvareroeek TrackerOo()$ S«:uity(ND /6/1) 
SticfItinQ MIN (MJ 655) � 48. 3257 AH OoItgenspIaat 

S1adcqIIei! l, 6225 'M MaastrichI r. d!! w. SiJaxfIy (MJ 1042) 
Postbus 4.444, 6202 N Maascrictrt Sc:hoIIan:IstraII66,2034 LG Hanm TIiRi8C8ew:l\FpamrB.v. (MJ6251 

BrasemsIraat 1 1 ,  1311 PW Aknere 

Stk:htPJ (k/Q (MJ "00} krlef PtWx::fixI Mld S8aIiry (1CJ 1214) lel.: 036 - 5338826 
Beekweg 1. 6042.u f\:lerm:nj JefOen 1Ioschstraal 12, 5251 PG Vipnen lal: 036 - 5337119 

WoWI.transec.nI 

SlfcntkJQ R.K.F.C. 1Ob'mm (1IJ 722) TetpStta�AssOOatm(1lJ " 3<1  _ .• 
Postbus 82, 1130 AB VoIendam YlrNnsteynstraa115. 2562 Tt Den Iiaag Tr16lS8C�B.V. (NO 1046) 
Stichting SamenwetIIende lOfT}insJe/Iin{}6n ThaitJs NederlandB. V. (M) 1373} Brasemstraat 11 .  1317 PW Almere 
(MJ 1441) PosttIus 42, 7550 GO Hengekl 0 

Trent SeclItty kI/tJmafkJna/ B. V. (ti) 871) PosIbus 9555. 6fOI TA Atmem 
."", Profes.str/als Secuity (fIJ 157/) f'I.rneOaaI$tra In, 3024 EB J\:IIterdam 

_ ""'" ""'-(1IJ 13/J) � 49, \1 D2 'M' .6JnsIerdam ZlüIost 181.:010 - 4779294 
fax: 010· 4n5273 Postbus 1802, 3000 B\I ftJnerdam _.trenI-seo.ri!y.awn 

",, __ (1IJ84� seati\)Otra1-seo.rlIy.CPll 
_ _ _  (1IJ665} 1!ouwe!1:1l, 1185 JO( ArmIlWeen 
Postbus 513, 8«0 AM Heerenveen (ti HeaOOeanj Postbus 8001 ,  1180 LA ArmIeM!en TfQM'�(MJ 1499) tel.: 020 - 4562222 l.b!IIe'Ieen 252, 3205 SG Spijkerj:sse 
SticI!tkJ; SI'8wafIii'Ig TrjJ/e A (MJ 851) fax: 020 - 4562200 
Aln 8ouIe'I'iVd 1, 1101 AX AmsterIWn ZLÖXlSI True Safefy SeaxIty (MJ " 98) 

na S6aIity 5eM;:8s (NO 1443) PoIe 13b, 8531 OR lllllVOOf 
StichtD; � ftXecIl (ND lau) RoeIOOoI�t 8, 1602 FN EnI<JIuIzen 
li'naeushoI 31hS, 1098 KX Amsten:lam Trust SiJaxfty (1IJ "23) 

""" _ (1IJ 1545) Tretbslraa1 15c, 2288 EG � ZH 
SlamS«wty(1lJ 1621) �46, 3191 TE ltlogoteI 
J:lhan van � 43, 4871 til Enen- rrs SSQIify (1IJ I02!J ""' TI( SeaxIty (1IJ '61 SJ PosIbus 267, 1500 EG zwnvn 

ZwatuwerhlI20, 3181 TN Amrtug ZH 
Stam SeaxIty (1IJ 1368) "" (1IJ 543/ 
Pornerarosstraa 21, 4611 XC Enen-Leur To Serwi & Protect V.O.F. (MJ 879) E� 13,7541 WE Ei'l!iCheOe 

Kerkvaart lb, 3621 EN M� PosIbus 40027, 1504 AA Er\Sd'IIIde 
Slt:xmKJgeIs Tetltaf O:IrrtinatiB (M) 187) lel.: 0297 - 266261 lel,: 053 · 4341516 
Posttlus 90, 1950.4Jl Ve!sen.Nro1j fax: 053 -4323373 

Top· Oss (1IJ 764) www.WnIde.n1 
SIras8aJ (1lJ 1299) Posttlus 398, 5340 /IJ Oss MI@introwetI.nI 
Pos!bu& 361, 5900 AJ Vtril 

Ttl) Nederland SeaxIty (1IJ 839J TI\6'IlB � (1IJ " lOl  
__ (1IJl2<! Posttlus 91187,:.m7 t.I) RoIIfJdam lMI$i't.eSweg 4, 7553AE .... 0 
PerIOOstui 12-0, 34J9 /f) Niett.Yet;Jeii 
Posttlus 4101, 3502 He lJredJ1 "" Safe S6ClIity (1IJ /277) Twenty 4 StJaxity BV (rIJ 1421) 

NiMartpad 40, 2353 SI. 1..l!iderdI:rp Kanaal NcmlJSO, 7323 AM ApeIOO:m 
SlrongSectlllyv'O.F. (MJ 1387) 
80eiefaak 24, 4871 00 Et1en·Leur T", SaveSeaxlty(1l) /240) 1iII1/4�8.V.(ND 1297) 

C.JA KoeIemanstraat26, 2461 'W'D Ter Mt PosIbus 62, 3750 GO �en 
Stuffefs Bewak/IJg (NO 1445) 
Postbus 210, 1I70AE BacI"oeYecb'p TopSectxiry(ND 1040) I.kmJSeaxIty(1lJ 1550) 

- VestJjjk 9, 561\ CA ERI1cMln MarkenIand 105,4871 /lP EIIen-Uu 

http://www.surete.nl
mailto:info@surete.nl
http://www.totalsecuritysupport.nl
mailto:info@totalsecuritysupport.nl
http://www.transec.nl
mailto:support@transec.nl
http://www.trent-security.com
mailto:security@trent-security.com
http://www.artimide.nl
mailto:tvd@introweb.nl


Ihred SeaIIfy Prrtscts B. V fEl 1168) 
PosIbus37014,DlS LA  lWIJtIam 
rel.: 010· 2182266 

I.titfn6/tItnJst B.V. � I� 
MetisIraat 15, 5045 Kl TIIu\l 
PosIbus 1190, 5004lll l"llllv 

Ik* 5eclI1ty f!IJ 12511 
RieIgans:$IroeI 43, 6883 U' v-. Q:I 

tkI-el5pBCW Ssa.Ry � 191) 
SoIswarderweg 19,8601 � Sneek 

V & L S6Mty V.O.F. � 996) 
FriinStraal 14, 3112 SC SchIedam 

V.O.f. JalIl I..ogistk:s � 1353) 
BastXrl 220, 8223 GB Lelystad 

I-'lrt:lcB.V.t1D 10531 
AIlM PIesrlmsIrIat 2, 3n2 � Barnew!Id 
Postbus 149.3770N:. BIrnMId 
lel.: 0342 · � 
lal: 0342 ·405810 
.... -.. 
-.. 

'KD &tIBp � 5161 
Tlff$dipper 90, 2292 .m  'NateITGen 
tEl: om . 212829 
tac 0174· 272839 
'ItMfr. \ICd·secuiIy.nI 
\'IIfTlle)'Ct«-S8ClIIIy.nI 

VM V61rrS6MtyB.� (flJ 1381) 
Maas-'NaaIWIIg 15, 53051C luilctlem 

� ro:rd flDllMdf!IJ 1160} 
&eedstraat 33, 1811 tE AI<maar 

R.B. VeitmtJ/i6rf!IJ 1417} 
Y/este!weg IlO, 1852AM Heiloo 

van V6Ua'I S8aI1Iy f!IJ 1318) 
Ol.de Postweg 226, 3711 Pi' .AusIeritz 

van dIJ � �fD 1469J 
Postbus 676, 5400 M LkIen 

� S8aI1Iy Totaal f!IJ 1164) 
� 2. n71 et lIorcUo 

�ee..!NydlrlStaj B.� f'I) 14} 
DeIhweg 1140, 3043 te ltCIerd<rn 
feI.:010·4132495 
fax: 010 · 2130301 

VertttstaI:t S8f6ty SInQ f!IJ 57B) 
PoslbJs 217, 5420 AE &mart 

TQU:U ... TlN 'A.nCUUIU UV.'UC'NCSQlCANUATIn 

..... _"c '0!lIl/ 
uan van MeectIeMKn 271, 2563 NJ OI!I'I Haag 

\-tfI BeYei9"V (MJ 848) 
PtOsIef 120, 1622 Bi Hoorn Ifl 

�8.V.� 966} 
AIIett PIesmansIraat 2. 37n MN BameYeId 
Postbus 149, mo /IC. BarrJew!Id 
lel .. 0342 . 405840 
fax: 0342 . 405850 
VNNI.�.nI 
ntoOvQx:q.nI 

Voi7ifan/IT B. \( (NO I 173) 
Wühelminapleln 6. 3072 OE I\)ttefllam 

� SeCIIity Serri::es f!IJ 597) 
PostbuS 71 , 4690 AB l1"II.WIn 

\-1Iila1 Beul/6f;li1gefJ a � f!IJ 446) 
Kanaal ZLid 56, 7332 Be � 
tel:055· 5424149 
fax: 055 - 5410382 
w.wt.bewaI<r9.arn 

�.aJITl 

K$bISe::uiryLa. f!IJ 13'0/ 
00eIensteeg 11. 2311 '01.. l.eideIl 

�R. � van /CtJ1!JI1IIr, 1bs �OJ. f!IJ 1062) 
KasteeI/tIIernEdStraa1 114.6043tL lb!ntmI 

� 8ew"o:IiÜoysditwJSt Lsetr1B f!IJ 7021 
8IesYa18B, 5595 00 l.eeock 

l1Jn dIJ � Seaxi/y f!IJ 570} 
/(Q1(straaIB, 5571 CK BerveiJI 

VUB Holding B.V. (/"lJ 1(97) 
Postbus 30080. 1303 AB ,olJmere 

V.0.F. /12Seali/yServt:e(/"lJ 1459) 
Zootmanstraa1 14, l:J12 EY R:)tterdam 

V()C" � � & dIJ � Secu1ty & Risk CooUrJ f!IJ 
/57(4 
RozengIadt 135, IOl6lV AmsuItIam 

Kl"" cmnect Seanty IEl 1523} 
liertiligeIJstJaai 220. 1069 til AmsIerdam 

VQF IfkJ's f!IJ I� 
CrOO:IenIIjk 26, 7434 PN lehele 

V.O.F. Ffi S«:uiIy f'lJ /448) 
PIlIsmaat 166. 698311. Ooestuo 

Kl"" Secu1ty cau1in (MJ 1429) 
AIlertina Agnesstraat 4, lBl" t.() AIcmaar 

Kl"" SNeId SecvtfIy (MJ /51/) 
�43, 1112RT Diemen 

De vree Securi/y (NO /215) 
\tilt 622-623 
TeleviSieStraat 2u, 2525 lID Oen Haag 

VZB� (ti) 1402) 
Hor1aIi;lB, 2728 8C loeIenneer 

WcIàI tn1 ctXJlnö!rJSt nerd GntllKIiIw Nt:xrJ 
(lIJ 137l1J 
� 20, 7609 RA AkneIo 

1t3:a'1lb;1 SiJaIItt V.OJ. � 858) 
lteITnI!IftIan 25. 5581 Di WaaR 

w"rer1W SeCIxfry Serril! (MJ 1295} 
Postbus 1164, 1440 IlO Pooneferd 

W<lrtf SeaIfty 5Mt:8 (NO 856) 
lnOOstrieweg !kISt 13 P, 6662 NE EISt GId 
tel. 0418·352510 

W!S 8eveI/igi); (1lJ 881) 
8rWdaan 106, 1404 GS fIussI.m 

__ "cam 
� 46, 6651 JM CIrW!n 
Postbus 85, 6650 AS 0ruIen 
181� 0487 · 517393 
fax: 0487· 518265 
_." 

v.t!:St BnIbwJtse �J$t (lIJ 1337) 
vertleetensrraal65. 4812 XJ lIrediI 

WestIRfse �lS18.V. (lIJ 1237) 
1berierslraa1 118, 2671 08 Naaktft;jk 

WI!:sMiM 8ewa/ci'Jg 8. V. (MJ 224) 
08f1we0;I n. 2289 BA Rijswijlt ZH 

WJIem . (MJ BIJ) 
Postbus 235, 5000 /JE. Tlb.r\J 

v.O.F. WdJemSen fWM � (MJ 1015) 
WIleIrri'lasIraI79. 2941 CA t.eIcktmlfk 

W�8.V. (MJ 1363) 
f'Q;d)us: 2640. 2002 OC Haarlem 

HoIri1IWe Setu1ty (MJ 81 7) 
� 36, 1521 RR 'i\\:)'merYeer 
PostbJs 164, 1 S20 N) Yionnero'eef 
tel: 075· 61"'770 
Iax:075· 6141n1 

KSS � S«:uuty SsrW::es (MJ 1453) 
Lange LombarlI:stra.aI 7B. 2512W Oen Haag 

I1oWM�(Ml I484) 
WIeIr.enseweg 26, 7081 HIJ Gentti1gm1 

http://www.varick.nl
mailto:info@varick.nl
http://www.vcd-security.nl
mailto:vermey@vcd-security.nl
http://www.vidocq.nl
mailto:info@vidocq.nl
http://www.bewaking.com
mailto:vigilat@bewaking.com
mailto:info@wespro.nl


r 
Zon YasfrpedB. v,m 13(4) 
PosIbus 3200. 5902 RE Venlo 

ZukJMJIder 8eveI1igings 0iensI. (NO 1(54) 
camertinghdreel 6, 7921 HL ll.lid\wkle Gr 

TOEGElATEN PARTICULIERE GELD-, 
WAAROETRANSPORTBEORIJVEN 
(PGW) 

--(29) 
E'o'e!t van de Beekslraat 1, 1118 a. luchtha$1 
---
Postbus 7501 , 1118 ZG Lochtflaven � 
lel.: 020 - 6019111 
fax: 020 - 601 2344 

BmiS NedetIantJ 8. V. (PGW 4) 
MeiOCXrnkade 3, 3992 M3 tbJten 
Posttlus 2«, 3990 Go\ lbIIen 
191 . 030 - 6395959  

lal: 030 . 6378939 
WoWt.ttncsn 

DCW·� EnsdIede I Slad Prr;jectett .4'GW 31) 
Pootbus 422, 7500AK Enschede 

FaJck AJtpcit Security (PGW 36; 
Westelijke RaOOweg 45. 1118 GIl tJ.K:htIlaven 
"""" 
tel. 020 • 3163220 
lal: 020 -3163219 
_. 
wft·,dak:k.� 

GeJd lIId I'.9hbJOO re GmM t1'(jW 24) 
ttisberdeoerstr 65. 47533 lOeYe 

Geöler 8. v. (PGW 20) 
Comp,Jtarweg 2. 3606 AT Maarssen 
PosttlUS 40291 , 3504 f.B Utrec:h1 
tel .. 0348· 585765 
fax: 0346 • 5665B6 
---_. 
'HM'fgellh!lt1 

� WadI· /IrJ SöletheilsdellSl Na/Ir)m 
-"" 
Ca! Zeiss strasse 10, tbtIun 

Gloop 4 Securitas N. V. (PGW 8) 
Me«;il/s$traaI19, lC60 Brussel 

HrJa/ Securi/y N. V. j1'6W 25) 
NieLMtnlgstraat85.1830 MacheIen 

-__ 431 
..lIIes Yemeweg lJ·17, 7821 AD Emrneo 0 

Sale ÛIYBS (PGW 3/) 
Moreelsepark I ,  3511 EP Utrecht 

T OfG!tATE" ."HlCUU!U •• VI.UGu 'CSORCAH'SAnES 

TOEGELATEN PARTICULIERE 
BEORIJFSBEVElllGINGSOIENSTEN 
(BO) 

ABN-AJ.IRf1Jar« N v., CO'lcsm � (BIJ 
4l� 
�eef 22, 1000 EA Amsterdam 
PostbJs 1220, 1000 Ot AmsIerdam 
tel: 020 • 62812'22 
fu.. 020 -6280611 
gerrlLde.�_abnarrro.oom 

ABP(8D91B) 
PostIXJs 4900, 6401 .IS Heerlen 

/IlGON N V. (BIJ 376) 
AfGOI\tlIeil 50. 2591 1V Oen Haag 
Postbus 202, 2501 a: Oen Haag 
tel. 070 · 3448909 
Iax: 070 . 3448914) 
W«W.aegon.am 

Aero � B.V {fl)458J 
Postbus 7513, 1118ZG l.uchtIlaYen SchiIhJI 

Agnma!/Ct B. V. (BIJ 729) 
Postbos 4, 4424 ZG Wemeklil'96 

K� Ah:JId B. V (8IJ 457) 
Prrm::iaIeweg 1 "  1506 MA Zaandam 
PosIbus :J)10, 1500 � Zaandam 
let: 075 -6592040 
fax: 075 -6313030 

N:zo � Base 0Ienw:aJs B. V (fIJ 55S) 
l'os!M 124, 9930 AC DeII� 

AAroNobeJ Base 01emK:aJs B. V. (fIJ 314) 
I!cxJtcrelll'M:l 20, 7554 RS HfirgeIo 0 
Postbus 25, 7550 Ge Hengelo 0 
lel.: 074 . 244911 1  
la 074 - 244X110 

NuD � C1/emcaIs (fIJ 9Ol) 
Zuqtl8liseweg 51010, 7418AJ DMnIer 
PosIbus 10, 7400M DI!YenIer 
181. 0570 - 679222 
IëD:: 0570 - 636646 

A/QD Nobel CoaIlngS 8. V. (8D S30) 
Rijksstraatweg 31, 2171 AJ Sassenheim 
Postbus 3, 2170 !lA �m 
lel. 071 - 3086944) 
fax: 071 - 3082002 
W«'N.akzonObeI.twlInI 

A/QD NdJeI Nedetfdnd B. V. (8D 67l) 
Ye1perweg 76, 6824 SM knhem 
Postbus 9.lXl, 61!00 SB knhem 
lel.. 026 . 3664433 
'ax: 026 - 3663250 
-"'" 
WM'I.akzonlilej .COOIIIlI 

A/QD ltbJI Resh 8. V (8D 634) 
Synthesebaan 1 .  4612 RB Befgen � ZOOm 
Postbus 79, 4600 AB Seroen � Zoon 
tel.: 0164 - 276503 
lax: 0164· 276502 

AtdIemI!I RomIrdam B. V. (8D 34� 
0tIIe Maasw8g 80, 3191 KJ 8c6!k l\Jtterdam 

Almrlun DfIII1f 8. V (fIJ 666) 
00sIem0m 20·22, 99361() Farrrru:n 
F'osItM 133. 99XI N'. 0eI1zijI 
lel.: 0596 · 638555 
fax: 0596 ·636446 

JlmsleIIMJ OnlWlJi.keling (8D 946) 
Zeelandiaooeve 229, 1181 �B Amstelveen 

.4n!sterdaon FeniIzers 8. V. fM) 631) 
Postbus 313. HXlOAH ArmIen1iIn 

sn� /ÎeÖtJl (8DfDJ) 
!!ogW!inj 2, 5664 EH Geöq) 
Postbus 90. 5660 AB � 
tel,: 040 -2891911 1 dag e'l nact( 
Iax: 040 . 2858355 
pa1lentenvoorflchtrqi)sl·aMa.nl 
I'rWW,SI·anna.nl 

An/llaÇ Seruity (BIJ 686) 
Postbus 201 11, HXXHC AlrGIerdam 

AnralitG lJeIuttus /f1O SKJ1) 
1IoIswMderbaaI1 1, 8601 2X SneeiI: 
Postbus 2I:X:OO. 8600 !lA Sneek 
tel.. 0515 - 488B88 
lax: 0515 - 488880 
ilIoIIb!!orU·sneek.nt 
W«'N.anlornus-trl,nt 

ArtJs (8D BOl) 
Plantage KerkIaan 38,40, 1018 Cl Amstefdam 
Postbos 20164. 1000 til Amsterdam 
UIL 020 • 5233400 
Iax: 020·5233481 
ir.h:IOMIs..n1 
WiIW.arti$.nt 

Asca Bmwn lkM!n' B. V fM) 575) 
Postbos3(l1,3OO)AH �enlam 

Aslenllol8. V. (8D 4 I l) 
l'os1bJs 16, 5720 AA Astllfl 

AldinaItXletrJam B. V. {OO 34 IJ 
PostbJs 6000. 3196)(t1 1JoI_1geI� 

AwlJeB.A. (8D 681) 
lIenedel'I � 158, 9645 U lAlendam 
PostbJs IS, 9640 AA Yeeroam 

AItICIII a v. h.lt.O.1!. Nsaesins ffJD 514) 
PosIbuS 123,5140 AC Waa� 

http://www.brinks.nl
mailto:info@falck.nl
http://www.falck.nl
mailto:webmaster@geldnet.nl
http://www.geldnet.nl
mailto:gerrit.de.gooyer@nl.abnamro.com
http://www.aegon.com
http://www.akzonobel.com/nl
mailto:acc@akzonobel.com
http://www.akzonobel.com/nl
mailto:patientenvoorlichting@st-anna.nl
http://www.st-anna.nl
mailto:info@antonius-sneek.nl
http://www.antonius-frl.nl
mailto:info@artis.nl
http://www.artis.nl
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Bank Nedt!rlandse G6r1lII!ntJn N. V. � 712) C«lI$W BeneblB. V. � 429) [)agtJad De Te/e{1;laf B. V (El) 598j 
KOllbJl.ltlOiadll 2, 251411'. Oen Haag � 1,4551 LA SasYa"lGenl BasiSweg :JJ, lC143NJ AmsIertIiIm 
Posttl.Is �. 2500 GI Oen Haag PosIWs 9, 4550 AA Sas van Gent Posttl.Is 376, l00J EB � 
lel.. 070 . 3750750 "'--"" tel : 020 . 5859111 
taK: 010 - 3655178 WIWi.ceresIlV.rI fax: 020 • 585&Xl6 

�.nI radactieOtelegraaln 
WIWI.OO;j.nI ())emekX B. V. (BO 498) WIWI.teleflaatni 

PosIbus 27,6160MB Geleen 
8etden-5t:imf 8. V. (8D 4Q3J .... _. Oeita LkJyd�N.V. (El) 58') 
Posttl.Is 240, 6400 N:. lteerIen � 4, 1096 BA NnsterdiIn 

ClIa SpsciaIty 0IetrW;aIs MiJaslTtifI 8. V. (8D 36 IJ f'tIsttlus UOl, HXXl BA AAlsIerdim 
Bmrma 8. V. /lIJ 6($ PosIbus 1037. 6201 BA � \el: 020 · 5943338 
�5-19.808' tti Eb.rg lal: 020 . 6937968 
Postbus 33. 8080 AA fI:uQ � Amsten1/6'rI8. V. (8IJ 8Q6) 

PaaIberOWeg 3, 1105 N:. Arr$terdam Zukb:$ � Ihiwe EI»StfS 8. v. (1JD 138) 
BlBuwaler En8rgy SInt:8s B. V. (8D 933) Postbus 12108, l100AC Amslerdam Zuidoost � 35. 3532 f1l) Utrecht 
Post!)us 3102, 2130 KC ltloIlö:l1J tel.: 020· 590228B PosItxJs 2. 3500 CA WlICht 

S)O'1nd.�.twWo.nI teI.:030- 2919111 
BH trflImalDW S. V. (El) 524) WIWI.cNityn _.de.nI 
� 5, 1211 Ni tWzIrl 
Postbus 2, 1270 AA lUzIn o:oa .I.tm.m \07 � Kwst AtrIsteM!efl llJw BeiItU 8. V. (8D 3631 
tel.: 035·5248400 (fJ0810 Hert8t H. Oowweg 5. 4542 tfII tblI\ Z 
'IOC 035· 5256(04) � '-3, 1181 ZX AnI:steM!en PosItxJs 48. 4530 AA Terneuzen 
_. Postbus 2028, 1180 EA Amstelveen lel.: 0115 - 671234/ dag en nacht 

191.: 020 · 5475050 fax: 01 15 · 672423 

I �lJo!iJQIIs8.v. fD Tl2J faI:: 020 - 5475025 f1rlmaiIOIb«.COO1 
Postbus 43, 3350 AA "-'om _ .• _Jbll.com 

tel: 078 • 6969226 _.altn'IIllS8lIlI.nI 
Cbka NedI!tWtI B. V. (8D 428/ 

""'"" -.... If'J "" Hef CQ�N.v. (8D 855) PosIbus 1117. 1 !XXl Be Amsten:Iam 
StalenjaChtstraal 1, 1034 cs Ml:SIerdam ConcertgebouwpIn 2,6, 1071 LN Amsterdam 
PostIJus J7610, IOJO lID AtnsterdIIm teI,:020· 573057J {)IJ Pr:!nt de Nemou5 (N6rWIandJ 8.1! (BO 264) 
lel.: 020· 6346346  Iax: 020 · 57J056J Baantookwef.I 22, JJI3 LA [)(mecht 
fax: 020 . 63467:ll Postbus 145, 3:m /IC Darmdlt 
�.tt OMa N. V. (8IJ l2fJJ ral.: 078 -6.1)1011 I dag 8'l 1I8O'W:  
'INM.bcMriI·� Postbus 202. 4380 /Ji. VissIr9!n t.: 078 - 6163737 

wlM.�lIIoedBiland.nI 

8ritisIIAnIfri::a<t 'TdNIaxJ � 0.1! C/tr7ptrr � 8. I! (8IJ 791) 
If'J 63fJ!  Postbus 58217, 1040 IE. Mlst8fdam ll.rJok C/:lIIsttle ROe !!IJ 8721 
Ke!!!straa127,6901 AA zevenaar Arena 301. 121 J tIN HiIYef&.ro r Posttlus 12, 6900 AA ZeYsnaar CroIffie Piaza Amst6fd8m City CenlM (80 6S6) 1fI.: 035 . 6B92IXX} 
tel.: 031 6 · 590911 �� 5, 1012 Re Amsterdam lalt 035 . 6892001 
fax: 0316 · 590314 ral .. 020 · 6200500 -� 

Iax: 020 . 620117J W!\W.�.rt 
BSN {JIas:s pad N. V. fKJ 2S3} --. 
&MenhawInweg 114·116,3113 BE ScIliediIn _.8fI'5terdam�.CfOMleIlIa2attm lD! 5'1 Sfr.n1 (8IJ 939J 
Posttlus 46,Jl00AA SdIIadam Kuijetljarmeweg 35. 4322 M.. � 
181,: 010· 4094444) C}18c MaooIactI.riIg 8, V. (8D 370) 
!ax: 010 · 4094777 Havenrummer 450\ EON Benelux (BD 679) 
_.�ttm Bo!IeIcweg 175. 3197 KA BodeII Ro!terdam Voo GMaostraa! 193. 2274 RJ lA:xItxrg 

Postbus 5020, 3197 XE 80öek Rotterdam Postbus oog. 2270 AX \IiXrtug 

EbJeIlü (8D 4) lel.: 0181 · 295400 tel.: 070· 3820028 
tbidstraal l,6024AA � la: 070 . 3833!lO1 
PosItlJs 2001, 6020 AA &del SIichtiIg R.O.C. '" lb;1 CaI!/t;II (8IJ 932;t --"" 

�268,3312� Ooojredtt WI'!W.eoo-berelux.alm 
Cwisius-� ZitJItIJdUs (!KJ l65) 
Ker1<enbos 1 1  03c, 6546 Be NI)meQen fW Trucks 8. V. (BO 5(0) Eas/11W! 0IemicaI MkkJeibcJrg (8D 5(7) 
PostOOs J8058, 650J N3 Nijmegen llugo van der GoesIaIrl I, 5643'lW Ef"d'v1,oen �35.4338Pl �z 
tel.: 024 · 3712121 PosIbus 90065, S600 PT EilhlYeft FUtOOsOO18,43:KJEA MlCklelUVZ 
la: 024 · 3712109 tel: 040 . 2677777 1&.:0118· 678(0] 

lat: 040· 26mlO la: 0118· 638821 
t:IJng PIm N.li iW 6191 �.arn 
AIl't� 40. 3063 ED lbIerdam _.daI.tt fJJoo N. V. (8IJ 661) 
Postbus 1342,:mJ BH � Postbus 45, 9700AA Gronilgen 
181.: 010·4989896 
Iax: OIO· 4530401 

mailto:communicatie@bng.nl
http://www.bng.nl
mailto:verkoop@bnint.nl
mailto:directiesecretariaat@bovenij.nl
http://www.bovenij.nl
http://www.bsnglasspack.com
mailto:PR_SAS@cargill.com
http://www.cerestar.nl
http://www.chemelot.nl
mailto:sybrand.kiljane@gcei.twinfo.nl
http://www.civility.nl
mailto:cobram@xs4all.nl
http://www.cobra-museum.nl
mailto:sales@crowneplaza.nl
http://www.amsterdam-citycentre.crowneplaza.com
mailto:info@daftrucks.com
http://www.daf.nl
mailto:redactie@telegraaf.nl
http://www.telegraaf.nl
http://www.de.nl
mailto:ftnmail@dow.com
http://www.dow.com
http://www.dupontnederland.nl
mailto:info@dudokcollege.nl
http://www.dudokcollege.nl
mailto:info@eon-benelux.com
http://www.eon-benelux.com


De Efleling a v. (J3D 535) EtXOmefaaIN.V. (8D39l) Ga:ss.wr DWrrxrls a v. (8D (04) 
E� 1 . 5171 KW Kaatsheuw!l PostbJs419, 1500 EK Zaaroam Nieuwe l.Ierlruge!stra 173·175. 1011 � 
PosItxJs 18. 5170 AA Kaa/ShI!I.IIeI -
1eI .. 0416-288111 � &JIt SMt:::I!s a I( (rE) 61l) 
lat: 0416 - 288488 Postbus 1204. 311Kl Af. Ro2I!rtug ZH ��fuIr1,menDe� 
WcrmaIieOmaiI.efteir9.nI (flJ 912) 
\WrW.efteIiIg.nI Ewopees MassagoBdf1ver5JagtJedff B.V. (8D 776) � m. 5626.6J1 EJrdIa.oen 

PostbJs !lXlD. 3199 'AA Maasvlak1e AJttsfdam f'osItIus 909. 5600 AA EIOOOOwn 
EI AI JstaeI A.i1nes 1IrJ. (BIJ 948J 191.:040- 2970110 
Postbus 7657, 1117 ZK SdlIpI'd Slk:htkI{J EWlfI8tIWIt8n /.Do (8D 904) lat: 040 - 2970199 

Bectra/;JeI NI!!tJetWrJ N. V. (rE) 660J 
T� 5. 7437 AZ Ba1tmen wzeCggze.nI 

\WrW.p,nI 
� StoItew!IQ 92, lKl25 /lol Zvde 0 Fa::::iDes �1lriW B. v. IR) T70J 
Posdls 10087. 800J Ga Z""" 0 F'osttui 1 Dl , 600D /IC, Weeft Geölet Stntas B,V. (8D 751) lel.: 008 · 4272900 Pos1tlJS 1102. 3430 BC Niel.weoein fax: 038 . 4272906 

Fame MusJe (BD 733) eiectrabel@elecbe/,nI 
KaIYersIraa1 2-4.1012 PC AmsIerdam GMef'aJ EJectrt PIasUcs al( {8D S92J \WrW.eIeCtrabeI.nI 

l'IastJ::sIm 1. 4612 PX e.pen � Zoo1l 

sn Bisabe/tJ lieIierh.is fKJ S96} Fm ftJInJ (flJ 409! PosbJs 117. 4600 /IC, Seroen � lIXlm 
MIddel EIroeI\'weg 29. 2675 KB tblSl!lel� lel.: 0164 - 292317 tI\rarertleeIcs Weg 60. 5022 Ge TIbq 
Postbus 220. 2670 Af. � lat: 0164 - 292181 PosbJs 00151. 5DOO le TIbq 

tel.: 013 - 5391313/11aQ en !'II.I:I1t tel.: 0174 - 633333 \WrW.ge.am 

1aJ: 013 - 5350355 fax: 0174 - 632222 
eIlsabeth.ZlekenlUslll itlfoO/lorahollarlj.nI GGllXerltfle (8D 910) 

\WrW.IIorahoI1at'(I.nI � 1 . 9411 PA Beilen 
ENQ Maast1i:ht 8. V. {8D 503} Postbus 3OOXl. 941 0 RA Beilen 
lar;I8� 115,6212NA Maastrktt Fddra StniaIs a I( {8D 71!IJ 191 .. 0593 - 5353SO 
PosIbus I, 6200 AA MaastrttrI Postbus 3. 4630 AA tmoet1'lei.1e' lat: 0593 - 535349 
teI.: 043 - 3297777 _,�.nI 
fax: 043 - 3297822 _ _  /B0 7tJq  

RaeMIsrTDen 1 ,  5612 MA EInIh:M!n GGl � (8D 594) 
f� Nederland 8. V. (8D 881) Postbus 347, 5600 AH En:h1ten E 6, 9471 KA lukIaren 
Yan C1eeffIQde 15, 1431 BA Aalsmeer tel.: 040 - 2454935 Postbus 128.9470 AC ZLÖren 
Postbus lOO. 1430AD Aalsmeer fax: 040 - 2444242 tel.: 050 - 4097911 
lel.: 0297 - 3511281J5122O fat 050 - 4095795 
lat: 0297 - 345514) fooi La:I;er�8.V. (8D 942) 
sef.aOellclelld.nI �O ST�3.4131PN VIanen U � Gof1II.Uiam (8D 745J 

P<Uus Ponerstraat 7. 1071 ex .Amsterdam 
IN Enec:o {8D 789J HxtxJ.1ifDeum a I( (8D 680J Postbus 75366. 1070 Al AmsIerdam 
Postbus 1313. 3000 OE RoC!!!foom lI'IiJstrieoMlg 12. 1566.Jl AssendeIII tel.: D20 - 5705200 

Pos1bJs 13. 1560 AA KfttMIenIe jax; 020 - 6735053 
EPZN.V.(BD6l3) leL075- &477477 � .• 
Posdls 711. 5600 AS EidJ:M!n fax: 075 -6283771 \WrW.�.nI 
tel.: 040 · 2503200 --
fa{: 040 - 257221Xl \WrW.IatJo.irdelrn.nI &::ttb1 TutJ AtnsrM:Iam t:'..etItm (flJ 644) 

SIachuIerstIade T, 1054 ES ArnsIenIam Essent Energie Pro!'A.ctM B. V. {8D 911) FmJ Nedet/wId B,V. {8D 66} tel.: D2Q - 6851351 
.6meIwog 1 , 4931 Ne GeettruIcIertle Amstet!ijk216·217.1079U< Arr1sItl«Iam fax: D2Q - 6851611 
Postbus 158. 4930 AD Geertrulderberg nloOg1acentre.QOkIefl�,nI 
tlll.:0162 - 5841 11  Frxtis &n! (NedetIand) N. V (8D 481) \WrW.��eIS.nI 
fax; 0162 - 564855 Postbus 1389, lXXl SJ F\:lnettl;Vn 
\WrW.essert.nI Got8I TIIIP F9 (8D 82l) 

Es!Mt .oWiaI w;s.r � � Sin( Fnn:isws liekJJnIvIs � 758J Het RcnI2. 3701 HS ZeIsI 
BoerhaaYeIaan 25. 4708 AE AI:::IosEnIaaI Postbus 5. 3700 AA Zeist Vamweg 7. 9418TM W'qstef 
Postbus 999. 4700 AZ lbuooaaI teI.:030- 6927535/ �  PosIbus 5. 9418 ZG Wijslef 
tel.: 0165 - 588000 lax: 000 - 6927555 tel.: 0593 - 563939 
jax: 0165 · 588510 - " fax: 0593 - 563993 
psilIzrOtrel.nI \WrW.figi.nI """""' .• 
1randscus.ziet<b"hJ1$.nI \WrW.essent.nI 

TIl/! GnmAmstetrJam {ll}876} 

Esso NtJdwIantJ � a I( (ll) 382) FriesIIlnd Co!lert:o Oaiy Foods (flJ 51!l Ckde41s� 197, 1012 0 AnatlnBn 
lIo1IekweQ 121. 3197 KA 6:6Ik Rooen:tam Postbus 226, 8001 MA Leeuwarden tel.: 020 -555311 1 

Postbus 5120, 319T ZG BoIIeII RoC!eflIam lat: D2Q - 5553222 

tel.: 010 - 4875911 StX:trID; G.O.lL (8DS48) huteIO�lI!O'ajid,nI 
jax: 010·4161263 Postbus 4446. 6401 ex l1eer1en \WrW.1hegand.nI 

- lOrttYdatnI'ef.ebYOesm.com 
\WrW.esso.am 

mailto:informatie@mail.efteling.nl
http://www.efteling.nl
mailto:electrabel@electrabel.nl
http://www.electrabel.nl
http://elisabeth.ziekenhuis.nl
mailto:sefira@endemol.nl
http://www.essent.nl
mailto:info@vam.nl
http://www.essent.nl
mailto:rotterdamref.ebv@esso.com
http://www.esso.com
mailto:info@floraholland.nl
http://www.floraholland.nl
http://www.forbo-linoleum.nl
mailto:psbfzr@tref.nl
http://franciscus.ziekenhuis.nl
mailto:ggze@ggze.nl
http://www.ggze.nl
http://www.ge.com
http://www.ggzdrenthe.nl
mailto:info@vangoghmuseum.nl
http://www.vangoghmuseum.nl
mailto:info@gtacentre.goldentulip.nl
http://www.goldentuliphotels.nl
mailto:info@figi.nl
http://www.figi.nl
mailto:hotel@thegrand.nl
http://www.thegrand.nl
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Gr8it N8d8rlatr:J 8. VoI.a. (00 728) 
Isarweg IQ. 3198 LP �� 

_ """'" "" Oll} 
Mt.ISetJneiIa'K " 9711 11E Grtri:Igen 
F'osIOOs 00, 9700 t.E Grtrtçen 
181.: 050 - 3666555 
fax: 050 - 3121:815 
�·Il'U\8,I'II.nI 
W\WI.�-ITUlIlU'I1.11 

Ha'I8f! � ay. (flJ 29) 
Langs (\8 Baan 1 1  0, 3191 TP HcxlQ'<1ieI 
Postbus 123,31!lOAC � 
tel.: 010· �129599 
fax: 010 · 4169644) 
_ .• 

HtJhJIt'.6r NBdtrinJ B. V. ttIO a:l2) 
!bgemeesltlf 5mBetsweg I, 2382 Pti ZoeteIwocde· 
Rijrd� 
Postbus 530. 2380 IlO Zoeterwrude-Rt4 

HsIneIal NBdet/;nj a v. ttIO i'!ilI!IJ 
Postbus 258, 5201 AG 's-Hel.ibosd1 

HtItIektM N8tIwfands 8titeet B. V. (fD 053;1 
Twaede�2'.1017ZD Amst9nIarn 
PosttJus 28, l000AA AmsI8rdam 
tel.: 020· 5239210 

Htdt:BI .  EaJIab 8. V. (flJ 811) 
Postbus 2290, JU) Dl lkMegein 
let.: 030 • 6llJ2222 

f*:JIand GashI (f/D 454) 
Hoo/dweg 640.2132MK l\lOItö:)"p 
Postbus 355,21�AJ � 

tttiI} � aL< (fD324) 
l'OsIbuS 51. 6500 AB Njnegen 

Hooge Ebr;h (fIl64� 
f'osttlus 2027, 2470AA ZwarrvnIrmm 

Huntsman ftJIlIn18. V. (fD 348) 
� 10. 3197 KG BodekParl!n:lam 
Postbus 1020, 3180M ltIzailr\l Dl 
tel: 0181 -299111 
fax: 0181 · 293900 
-...... .• 
YMW.I'IIfII:sman.aJ1l 

fty(Xo ilgi SWiI B. V. (fIO 186) 
lróJsI.rleweg 10,4541 tiJ SkisIûI 
Posdlus 2, 4540 AA SUsId 
181.:0115· 474444) 
fax: 0115 - 472688 
lln.klaldiiiatlOllJ(tD.com 
YIWW.hasJr,Oo.com 

IHC Holland N. V. (BIJ � 
Postbus 1, 2960 AA l'bBlIjk 

bJja ZIeksnJis (00 934) 
MonIesso't!rIeg 1,  J083 AH Rooerdam 
Postbus 5009. :ma AA RottenIam 
tel.: 01 D • 2975(0) 
Iax:OIO·29754OO 
postOiWia.nI 
WftW.ikazia.n1 

fKj &w1k N. V. (BO 639J 
E!ijIrraJ)Ieil 888, 1102 MG ArmIerdam Züdcosl 
PosIbus llQ), 1000 sv Nnsterd;wn 
tel.: 020 . 5636792 
tax: 020 • 5636794) 
l!roMedge.i'lIcmlatioo.managemen1,1UOPO 
ma'tlng.nI 

.,,!II'tnw Nec1erIand B. V. (BiJ 265) 
CerBSStnla113. 4811 CA Breda 
PosilJs3212,4BOO MA Breda 
htfIrf8t:8 Nedeff;nI B. V. (00 820J 
KosterijIaOO 3. 3981 AJ lIu'IniJ( 
Postbus 138, 3980 cc &mik 
tel.: 030 · 6569700 
hoc 030 . 6569800 
Interlace.r«ktJ,jj"'leim __ -lC.oom 
WoWt.ir'IIerfaceetIW.com 

tIl8fpay NeóetfaIKf 8. V. (00 lfJ5J 
Eerd"aChtIm 315. 3526 La Ur«tlt 
Postbus 30500, 3503 AH UtrIlChl 
tel.: 030 - 2835111 
lnIoCinIerpay.nI 
'tNHI.nterpay,nI 

t1/erJlOI& N. V. (fD � 
SpocrIa<Il29B, 5017 .Il. TJ:uo 
Postbus 9:1100, 5COO LA TiIl!Jg 
181.: 013 - 4629111 
lax: 013 - 4ö31910 
in1oOintorpolis.� 
WM'I.InterlXlfis. � 

�B.V.,:JD8'2J 
� 1 , 3871 .Il. �  
Postbus 150, 3870 CD t'OIMlIaken 

/saIa Klilieken, locatie � (fJD 854) 
Dokter van HeesweQ 2, 8025 AB Zwolle 0 
Posilus 10400,8000 GK Zwolle 0 
tel,: 038 - 424SCOO 
tax:038 - 4247676 
WM'I.IsaIa..� 

JOII. Enst:hiJde8,V. (BD ISW 
Postbus 114. 200lAC Haarlem 

Kamira � lBO 383) 
� 151, 3196LS Wopro1 RotIe'tfam 
Postbus6105, 3196 ZG \� .. :I.� 

Kat!rJliBlt;e lhNmifeif Ni;n8gIIn (BD 32/) 
Postbus 91 Ol, 6500 111 Nijmeoen 

Kimbet1t Clafk 8. V. (BD 4371 
BrabantWeg 25, 6591 IN Gemep l 
181.: 0485 - 497911 

KLM., KrilkJiIkeLWrtvaaft Maa/SCtlr(flf N.V (BD 
''''I 
AmSlerdiVI'1sfMIII 55, 1182 GP ArnsIeMlen 
PostbJs 7700, 11 1 7 Zl SchphoI 
181.: 020 - 6499123 
fax: 020 · 6488391 
_.Idm.comA1 

/fQJ. Schelde Grot;! B. V. (BD 258) 
Postbus 585, 4380 � Wssilgen 

KI:rriIjk tIstiIWt KO' dB r� (BD 4'� 
Mat.ritskd 63, 1092 PI) M\stl!rdam 
PostWs 95001, 1090 HA AmsIerdam 
lel.: 020 · 5688711 
lil);: 020 - 6684579 
MI'W.kiI.� 

� Nedef/6IdSS JiatJ8In tro 3'2J 
JiurbelfSpleir 6,352I Al lJrechl  
Postbus 8500, 3503 AM 1Jred1 
Tel: 030 - 295591 1 
rax: 030 - 2940379 
inbCjaartlelXsutrecht nI 
-.jaarbeIxSutredl.� 

Krii<ijkB � rOllltsItIdxnJ ANWB 
(El) 74� 
� 220, 2596 Et DM Haag 
PostbJs 93200, 2509 BA DM Haag 
Tel: 0800 -0503 1 aIQemen8 Wo 
lax:070·3147207 
asvOanwtI.nI, alarmcefltraleO.nI 
l'I'I'M.êWWrtl,nI 

ffi Gta«J,. KIastrJpdsIt:y tro 685} 
Dam9,1012J'i AmsIIWdam 
181.:020- 554911' 
fax: 020 - 6228601 
�·hOteIs.� 
wltW.nh-hoIeIs.com 

Sle{geI iJej gel KIIhaus /tIl8I (BD 722J 
GIMn � XI, 2S86 Cl< De1 Haag 
Postbus B06S4, 2508 GA DM Haag 
181.:010 - 4162636 
fa'(: 070· 4162646 
-"'" 
_.kurhaus.nI 

Kuwait PeIrrieIm N8detIatld KPf (8D 280J 
� 251-255,319BLS E� 1b:terdam 
Postbus 8000, 3196 XA � Ib:terdam 
lel.: 0181 · 251911 
fax: 0181 . 262926 
_.q8.nI 

LB.C. FtXrerriam B.V (BOBS') 
Postbus SCOO, 3197 XA BotIek AoCtetdam 

sn L1l.rmt.t!S liBt8nIûs (fD 593J 
� Dries:s8Istraat 6, 6043 ()J lbrnmI 
Pnstbus 920, 6040 AA FIoem'Iond 
lel.: 0475 - 382222 /c1ag en RIIChI 
fax: Cl475 · 382622 
OOWIfiglngsloge@lzJ.nl 
_.Izr,nI 

mailto:publieksactiviteiten@groninger-museum.nl
http://www.groninger-museum.nl
mailto:info@portsecurity.nl
mailto:info@huntsman.nl
http://www.huntsman.com
mailto:hans.klandermans@hydro.com
http://www.has.hydro.com
mailto:post@ikazia.nl
http://www.ikazia.nl
http://mail.ing.nl
mailto:interface.nl@eu.interfaceinc.com
http://www.interfaceeurope.com
mailto:info@interpay.nl
http://www.interpay.nl
mailto:info@interpolis.nl
http://www.interpolis.nl
http://www.isala.nl
http://www.klm.com/nl
http://www.kit.nl
mailto:info@jaarbeursutrecht.nl
http://www.jaarbeursutrecht.nl
mailto:asv@anwb.nl
mailto:alarmcentrale@anwb.nl
http://www.anwb.nl
mailto:nhkrasnapolsky@nh-hotels.nl
http://www.nh-hotels.com
mailto:info@kurhaus.nl
http://www.kurhaus.nl
http://www.q8.nl
mailto:beveiligingsloge@lzr.nl
http://www.lzr.nl
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Leistxe tlrematiN Ned. b.v {MriJlt ftXeI} MImet! Cenln.m AII:Irt.W (1JO B1S} Natmaie Netierf;nJen N. V. (8D 4IXJ) 
�465) WiIheIrniJaIaan 12. 1815 .ll Almaar Schepemnaat 2. 9405 TA Assen 
� 12. 1054 ES .AmsIeR!am PosbIs 501, 1800 AM AIIIIu' PosIbJs 90519. 2509LM Den Haag 

tel.: on· 5484444) 

t.Mr Fabetge EIIDP8 (8D 938) laI:: on- 5482179 Navrb av. filJ 641} 
PosIbus 46, 3130M vtaard/rJ;jen Wo'IW.iTICa.nI PosIbJs 3050. 3850 ca Ermelo 

Ltom ablJ (8D 837) Medisch Centrum Haag/anden (BlJ 781) Nert;ar PrrxJ. 8. V. (8D 20) 
Boschstraat 25, 6442 PB 8rOOSSOOl Postbus 432, 2501 CK Den Haag Postbus 150, 6130AD Sittard 
Posttlus 8171. 6440 ti) Bn.nssun irioCm::haagIaO.nI 

lel.: 045 · 56663XI \VW'N.I!x:haagIanóen.nI N8detfatrJs � c.tnm f*J 4(5) 
lal: 045 - 5666840 � 10.2511 JN 0er1 1iaag 
�.Ifa:mw.nI Medst:h Centnm RijmnJ-llJd (8D 586} PostW!; 82OXl. 25QI EA Oen Haag 
WM'I'.Iicoo1rw.nl � 350, 3078 HT RorIerdam tel.: 070 · 3066366 

PosIbus 91 19, 3007 AC Rotte«lam Iax: 070 · 3066450 

St/ch�ng Live ar Ibtown (8D 922) CO!l1mtflicatie@mCfz,nI �o@coogrescentrll.rom 

NieINIe BinnerrwetJ 19, 3014 GB AotIefdam WNW.maz.nI WINI.coogresscentre.com 

DeL�B.V.(8DBOI) MeesIW SlegernMI C v {8D 861} Nederlands �(8D 1/4) 
l.On'ln1ertIer{ 1, 5953 TI Rewer JaI'I MeesIftweg 2. 8131 PM WJIe Sdldll&weg 89, 6816SJ Armem 

Postbus 4811, 5953 Zl FIeIM!r PosIbus 649, 6800 lP Armem 

le1.: 0n - 4749582 .\t!n:t SIwp & DdIme Ned8ttatr:J 8. V. (8D 37S} tel.: 026 - 3576111 

li111: 077 • 474951 1 Postrus 581 , 2003 PC Haarlem !;re 026 · 3576147 

sales@lommerberge.nI _ .  
YNM.IOrnrnertIe!'ge.COOl M:m!s MetiJeJbet:tfwJ (BD 736) _.�.nI 

Postbus 22. 4560 B8 HuISI 

Sint Lucas AnIteas lie/udus (8D 584) -__ � l23}  
PosIbus 9243. l0061i. AImterdam �M:lsa8.v. (8D Sl5) KalteIiugerpIei 1, 1018K1< Amsterdam 

_.� Postbus 1026, 6201 BA MaasrrichI bil: 020 . 5232222 
lal: 020 . 523221 J 

Sint L!K.aS lJekenIxis (8D l55) 
MIJte'l 0Iemie tllematJonal B. V. (8D Nl) Wormatie@scheellva.t� 

Gassingel 18, 9671 ex WlIIStOOten 
Postbus 1 ,  1398 ZG Muklen WHtI.SCheepvaartmusem.nI 

Postbus 3CKXXl, 9670 fVI Winschoten Museum E/oeItIaaY8 (8D 762) Oe Nedetfandsc:h8 Bank N. V. (8D 60) 
tel.: 0597 . 45911 1  
Iax: 0597 - 459110 

l.afqe Si1t AgnietensIraal 10, 2312 WC Leiden WesteiIIe 1, 1017 ZN Amsterdam 
Postbus 11200, 2lJI EG leIóen Postbus 98, lOOl AB AInSIriVn 
lel.. 071 - 5214224) tel.: 020 - 524911 1  

llM:ent Tectn:Jb;J18s Nef'IWXk srstems NedetI;nJ SO Iu:071 - 512(044) fax: 020 - 5242500 
694) _ .• """"" .• Postbus 1168, 1200 110 HiIversi.m _.museumboefhaave.� WMI'.mb.nt 

MaaspIassen Exp/(:Jtati6 8. V. (8D 838J Museum Call1/lrijllt!ct:/ � 777) NedertaTK1se AarrkiifI Maa� B. V. (8D 421) 
Pos\tIus 674, 6040 AR Roermond l.atçe: Nieuwstraa/ 38, 3S 12 PH l.Jtrech1 Postbus 2Im:J, 9400 Iti fmrI 

� De 8ijedItx18. V. (8D 505J 
Postbus 8518, 3503 fII.I lAJecht 
lel.: 000 - 2317296 Neót!t1n1se GasLnre N V. SO 403) 

Postbus 12870, 11 00 AW AmsIl!fliam llllloosl fax: 0lJ· 2311896 Conc:cusIa<vI \7, 9n7 KC � 

�. de Marolen/1crl R'dam (8D 003) 
StlCf�.� Postbus 19. 9700 MA Gr!:mJen 
WNW.catharijneconYent.nI 181.: 050 - 52191 1 1 /  dag en nacht 

Met5eyNeg 70, 3197 KG Bo\IeI( Aonerdam lIJ)(: 050 · 5211999 

--_�853) 
Museum Hel lIaIdJo( {8D B22) CXICMUlica�.� 
KeII'f.8nsbos 59. 6511 lB tflj!!le\lel1 WHtI.�.nI. WHtI.QaSIIlie.nI 

Postbus :m33, 9700 RM Q-orwIQEf1 Postbus 1474,6501 El. NJneoeo 
tel .. 050 . 5245245 181.: 024 - 36OB805 N8ds (8D 8T.!) 
lal: 050 - 5245(44) fax: 024 - 3608656 Postbus 70509, 5201 Q 'S·Hemge!'Iml1 
_.martIizIekenIUs.nI _ .• 

WMI'.museoot.etvalkhol.nI MlBattiJoo PaJ.a (1JO 721) 
MarIft:shuis (1JO 163) POns liefKIrîN<aOO 59·72. 1012 AD Amstl!fd<rll 
KOfte VijvefberQ 8. 2513AB DM Haag Museum m- Coolfl1lJl1ic.ati6 (1JO 183) tel.: 020 - 5564564) 
Postbus 536, 2501 CU Oett Haag Zeestraat 80-82, 2518 AD Den Haag fall: 020 - 6243353 
lel.. 070 • 3023456 lel. 070 - 3307500 rttwtlimn.paIaceOnh·�.nI 
fax: 070 - 3653819 Iax: 070 - 3Ei08926 www.ftHoels..com 
�.nI _."""u. 
'MWI.rnatIits1lJis.nI WNW.n'IJSCOITI.nI 111 CIty NaTII ftN8I (8D 8lO) 

DisteIIade 21, 1031 XP AmsIe'dam 
M.!1mIa Medisch CtnllUm (8D 856) St. Nalkxwl LIXtII m RWntovaartl8borallrilm tel .. 020 . 6344366 
Postbus 7777. 5500 MB veldhoven (8D 448) Jax: 020 . 6360345 

Anttaly FoklIerweg 2, 1059 CM M1sterdam mct1y.OO1:h@M·OO!eIs.n1 

EI Postbus !10502, 1006 SM AmsI� WHtI.m·hoteIs.com 

mailto:salesabb@mail.licomnv.nl
http://www.licomnv.nl
mailto:sales@lommerbergen.nl
http://www.lommerbergen.com
http://www.sintlucasandreasziekenhuis.nl
http://www.martiniziekenhuis.nl
mailto:communicatie@mauritshuis.nl
http://www.mauritshuis.nl
http://www.mca.nl
mailto:info@mchaaglanden.nl
http://www.mchaaglanden.nl
mailto:communicatie@mcrz.nl
http://www.mcrz.nl
mailto:informatie@museumboerhaave.nl
http://www.museumboerhaave.nl
mailto:secretariaat@catharijneconvent.nl
http://www.catharijneconvent.nl
mailto:mhv@museumhetvalkhof.nl
http://www.museumhetvalkhof.nl
mailto:info@muscom.nl
http://www.muscom.nl
mailto:info@congrescentre.com
http://www.congresscentre.com
mailto:info@openluchtmuseum.nl
http://www.openluchtmuseum.nl
mailto:informatie@scheepvaart.nl
http://www.scheepvaartmuseum.nl
mailto:info@dnb.nl
http://www.dnb.nl
mailto:communicatie@gasunie.nl
http://www.gastransportservices.nl
http://www.gasunie.nl
mailto:nhbarbizon.palace@nh-hotels.nl
http://www.nh-hotels.com
mailto:nhcity.north@nh-hotels.nl
http://www.nh-hotels.com


111 AtJat)la JbttIrtti!rn � 8491 
Aeft van Nesstraat �, 3012 CA RoO!JtIam 
IeL OIO - 2067800 
lal: 010 - �135320 
rhIlIanta .. ot\eI diJ I. i'l-IIlIeIs,com 
WNW.rtI-ho1e1s.com 

1btoIJJ NnstBrdam fJO 696J 
� la, lC133AD Ar'rISUIIáam 
lel .. 020 - 5411123 
rlOC 020 - 6424065 
t«l515·stJOacar·hoIels.cnm 
_.iI(MlIel.nI 

Nuon A:lwer 8uggeMI8, V. (8D 921) 
Roermond:seweg 55, 6081 NT Haelen 
Postbus 4035, 6080 AA KaeIen 
lel.: 0475 - 598271 

NutJba 8eve/NgbJ 8, V. (00 572) 
� 194, 2723VR Zoetenneef 
Postbus I, 2700 MA ZoeImneer 

�.It!r U.a. O.PG,� tBD54$ 
EtnIfl3Im 2, 3526 KS lkrecht 
Postbus 2450, 3500 Gl Utred1I 

O.8A �8.VfJO 166} 
Yo'esIIla\e'Meg 70, 104214. .tmsI8'1tiIrn 
Postbus 8041, 1005 AA AlnstenI:iWn 

fJJef/tu-a.rJ � (BIJ 924J 
FISd'Ierpad 100, 6135 KS SiIIard 

Ot:é Temll:ll::ges 8. v. lBO 362J 
Sin! l)t)arusweg 43, 5914 CA Venlo 
PosIbos 101, 5!Ol MA VenlO 
191.: 077 - 3592222 
fax; 077 - 3544700 

- " 
_.OCEI.nI 

Odf;el TemtI1l8Js RottlJfdam 8, V. (8D 244) 
Postbus 501 0, 300B AA RoIIenlam 

ftJle/ t:JIa#a Amsteroam (8D 561) 
FerlilInI BoIslraat 333, 1072 1.H AAlSterdam 
\el .. 020 - 67871 11 
fax: 020 - 6712344) 
-.." 
wv.w.mn.nI 

()w Lieve � GastJûs (El) 62l# 
Postbus 95500, 10!l0 tt.4 NrIsterd;wn 
�.nI 
WNW.aIYg.zîekem.isni 

Omt�, AxaI1e GoIIs fJO 818) 
's-� 114, 4462 RA Goes 
Postbus 106, 4460 118 Goes 
lel.: 0113· 234000 
rax: 0113 · 230424 

0rbIS medisch 8fl zrxgooncem (8D 192) 
PosIbus 5500, 6130 M8 SiTlard 

TOEGElATEN , .... TlCUI.lEU IiVIII.lGINGSO ...... N'MT'fIi 

N V. Otgarm (00 204') 
MoIensIraal l10, 5342 cc Oss 
Po:s1I:us 20, 5340 lil Oss 
1I!I.:0412-66J(ln 
Iax: 0412 · 662617 
h.�gém"I.oss.akZInbeI.nI 

� �  $trfJ 8. V. (0088l) 
Postbus 2, 7200 AA ZuTthln 

P&O fokxth Sea Ferries 8. V. (8D 543) 
l.werrtugweg 2, 3198 LG E\KtlIlOI)1 �m 
Postbus 1123,3180AC � ZH  

PareoccB.v. (8D 9l3) 
veerweg I, 6871 All Renlwm 
Postbus 1 ,6870 AA Renkum 

Par/( Weef1el't1et!;1et1 lBO 924) 
T�7, 6002ST Ween 

Pamassia Psycho Metisch Cefltnm {BD 523} 
MonsIerseweg 93, 2553 Rl Oefl Haao 
191.:070· 3916391 
Iax: 070 - 397OZl1 
WNW.péMT0SSIa.nI 

POJFadIitake� 8,V. (El)44l) 
Postbus875I,3009AT � 

POA Facilitaire Beafven 8. V. (8D SIl) 
Wibautstraa1131, 1091 G. .arostettIam 

PecNney Nederland N. V. (fl) 39QJ 
Postbus 49,4380AA VlissIngen 

Pharma IJb.ReseNcfr (/:JIJ 829) 
Stafunsweg 163, 9471 GP Zukfiar8fl 

Ff1i1ip MooiS Holland 8,V. (8D 418) 
PosIOOs 205, 46OOAE. Bergen op Zoo:n 

Ned. PrIIIps Beäif>en B.V. (8D IJ 
Postbus 218, 5600 MD Ei'dIcM!n 

PN6ps DAPC B, V. (8D !W) 
CIiemoIensIrnal 5, 9203 ZN Drachten 

RIiIj:lS High Ted! � tBD 100} 
Prnf. ltlI:sItw'I l00, 5656AA Efdlo>,oen 

PFiIPs � 8.V. (ffJ 902J 
Postbus 10, 9500 AA StadsImIaI 

PhIjls MedicaI S)5tIms (fl) 895) 
VBeI1*.is 6, 5684 PC Best 
Postbus 1!XXX1, 5680 DA Best 
[el .. 040 . 2762045 
ral!: 040 . 2762636 

PrVIips Semi:nk1c1OO (8D 898) 
8ectrooicaweg I, 9503 � Stadskanaal 
PosIbos 10, 9500 AA Stadskanaal 

� Semicoot:kloo lBO 899) 
Gerstweg 2, 6534 Af. Nijmegen 

PoWrid (fllfllll) 8. V. (8D 62l) 
PosI:lJs 316, 7500AH Ensd'Iede 

f'oItnam, Ned. UetaaIii'r1c5lr N, V. (fl) fiJl} 
PosI:lJs 504. 3750 GM lkmchoIen 

Pn:lSecO � 1391 
�22, 2222/IC KatwJ:ZIi 
PosbJs 3030, 2220 CA KaIWl) ZIi 
let. 071 · 4062002 
fax:071 · 4O:llQ21 

RalxiwW Nei1efIand-Col'xrinatie /JeIIe/Nging 
iBD'26i 
CroeseIaan 18, 3521 ce Utrechl 
Postbus 17100,3500HG UIHldl[ 
tol: 030 · 216OCKX) 
rax:03O - 2162672 
rabocornmCtrel.nI 

Radissal S4S ftJteI � 687} 
Al.tsIarII 17, 1012 CK Amsterdam 
tel. 020 ·6231231 
fax:. 020 - 5208200 
�.�ClalomliOl"'"",,,,· "" ... ., om 

__ "'826) 
Boemaavescraal 1,9501 tE StadsIcanaaI 
PosIbl.ts 109, 9500 IC. Stadskanaal 
1eI.;0599·654654) 
fax:. 0599 ·654104 

� HoleIAmsterdam (8D S6B) 
Kat\elY;laII,  1012 SZ .Amsleroam 
tel.: 020 · 6212223 
1ax:02O - 6237742 
WHN.renaissal'lcEhllels.com'amsrd 

RijksmUS8/Jfl1 Amsterdam (8D 774) 
Stadtcuderskade 42, 1071 ZO AAlstertlam 
Postbus 74888, 1070 ON AAlsterdam 
191 020 · 6747CKXl 
�020- 6747001 
'rlIOOój(SrruSel.m. nI 
_.rIjksmusetJ'n.nI 

� i\!tI CbIIeder! � ll8) 
Rapertug 28, 2311 EW Leiden 
PostOOs 11114, ZlJl EC LekIen 
tel 071 - 5163163 
fax: 071 - 5149941 
i'IIoOrmo.ti 
WIWI.fm),nI 

RijIcStnuseun IW lOlenI:zniI {lD l6l1! 
Steenstraall ,  2312 SS Leiden 
Postbus 212, 2300 Af Leiden 
lel. 071 ·5168800 
ra071 · 5128437 
klfoOrm'i.nI 
YrVoW.mw.nI 

mailto:nhatlanta.rotterdam@nh-hotels.com
http://www.nh-hotels.com
mailto:H0515-sb@accor-hotels.com
http://www.novotel.nl
mailto:jvij@oce.nl
http://www.oce.nl
mailto:sales@okura.nl
http://www.okura.nl
mailto:informatie@olvg.nl
http://www.olvg.ziekenhuis.nl
mailto:h.grinsven@organon.oss.akzonobel.nl
http://www.parnassia.nl
mailto:rabocomm@tref.nl
mailto:banquet.amsterdam@radissonsas.com
http://www.radissonsas.com
http://www.renaissancehotels.com/amsrd
mailto:info@rijksmuseum.nl
http://www.rijksmuseum.nl
mailto:info@rmo.nl
http://www.rmo.nl
mailto:info@rmv.nl
http://www.rmv.nl


.... """ """" tIJ 928} 
� 167.6Bl-1CJ Hrtlem 
PosIbus 5162. 6IlTl EO Armem 
tel: 026 - 3655700 
fax: 026 · 3655761 
lJtCOijc.nI 
-.<Ic--

ROe Al:ltiW Cotfepe {OO Sll} 
HeerrnacIssrIg8 180, 3021 DL Rotterdam 

ROe van Amsletdam (lID 9(5) 
fred. Roeskestraat 88-00, 1076 EO Amsterdam 
Postbus 2584, ,OOlCN Amsterdam 
tel.: 020 · 5279393 
tWl: 020 . 6239292 
InfoCrocva.nl 
IW<W.rocva.nl 

ROe Friese Pot:xt. CorEIQe IQ)" Orisle/ilr. 
�MEtlatie /BD 915) 
Badweg 2. 8934 AA l.eelNIan:Ien 
PosIbus 140, 8900 W; l.8eIrNarden 
teI.: 058 - 2849340 
1alC:058 - 2800911 
--
WiNI.\rieseJXlOrt.nI 

fKJC MIi:t8I Bmmt t9D 940) 
Fabmastraat 35. 5017 Al TIug 

ROC U18dIt {ll} 863} 
ArneI1IaIaan 109, 3526 VO ltrecl'lt 

ROe lMJdne (80 884) 
Benlhemstraa1 6, 3032 AA Rotterdam 
PosIbos 1480, XXXI BI. Rotterdam 
let: 010 · 2140044) 
w:O,Q· 2069292 
zadkineOzadklne.nl 
l'MW,zadklne.nl 

f/(J(;J(Itf)()/ Benelux HoöIg 8. V. (8lJ 184) 
lndustrIeweg 15, 604S JG Poenrood 
PostlJo..s 1 160. 604{J KC Roermond 
lel.: 0475 · 3S3035 
fax: 0475 - 353484) 
- -
-_ ... 

RcWtsfI1amSchB {)oog<kJk MaatscItatW /BD 162} 
PosIbus 913. 3000 AA RoCIerdilm 

De�/!III {OO 589J 
Fazantenlaan 1, 9422 EZ Snö 
Postbus XI, 9422 ZG SmIde 

Sapti loIaastmIt B. V. (8D !JOIJ1 
Postbus 1009. 6201 BA Maas1It:hI 

Sara Ls&1X N. V. (8D 4 f 3) 
I.ae\lWardeIWeI l. 8501 ZO ..kuB (Oe J:llNM) 
PosIbos 3, 8500 AA Jo\.re (De Jouwer) 
tel.: 0513 · 486497 
1.D::0513-416267 

TOlGElATiN .... ncUUElE UVlIUC'''CSOlGANLSAnn 

Scania NedI!ffnf B. V. {OO 469J 
Postbus 618. 8COO N> l:woIe 0 

Scheper lkJIIetiris &rmen {OO 676} 
� 60. 7824AA &!menO 
Postbus 31m2, 7800 RA Emnen 0 
tel.: 0591 • 691911 
fax: 0591 - 691932 
rdo@sze.nI 
_.529.111 

Seabr�Rotterdam 8. V. (8D821J 
Gafi1eistraat 36, 3029 AM Rotterdam 

Sensus (BD 353) 
Postbus 1308, 4700 BH Roosen(IaaI 

SheIIlnlematJooal B. V. (8D 401) 
Postbus 162. 2501 AN oen Haag 

SheI kttematmal Chetnicab; 8. V. (8D l2) 
PosIbus 3InXl. 1(00 BN Amsterdam 

SheI TecmokJgy Exptntxxr 8IId A1:W::ö::rr B.V. 
f!D4IJ8) 
'«*ner1aan 8, 2288 GO RIIswijk ZH 
PosIbus 60, 22Ir) AB Rijswfc. ZH 
teI.: 070 ·3112531 
fax:070 ·3112645 
ltr.ry/epi-tIs@sieJI.shel.oom 

Siemens Nederlatr:J N. V. (8D 387} 
PMses 8eabixlim 26, 2595 AL Oen HaaQ 
Postb:Js 16008. 2500 BB Oen Haag 

lel.: 070 · 3333333 
fa'(: 070 · 3332917 
irlfoOsieroens.nI 
_.siemens.nI 

Simut::clT1 B. V. (8D 938) 
Postbus 727,6130AS Sittard 

SJ(F l<tJgeI/agerin( B. V. (8D 529) 
Pmtbus 101, 3900 AC Vf!enendaal 

�(8lJ839) 
� 6, 1006 EC Amsterdam 
Postbus 00440, 100611< Amsterdam 
tel.: 020 - 51293331 dag en ra:trt 
fax: 020 · 5124880 
_ ... 
-"'" 

Kmddijke Smeets 0IfseI8. V. (8D 609) 
Postbus 17,6000 AA weert 

Snid & ftiIaOOer RaffNdetj 8. V. (8D 5951 
Sextantweg 10. 1042 Ni Amstefdam 

Smh TransfrJrmalDfM 8. V. {BD 31S} 
Gtoeoestraat 336, 6531 X Ni)'negen 
Postbus 9107, 6500 IU Nijmegen 
tet.: 024 · 3568644] 
fax: 024 . 3541598 
m.sengers@smH·trafo.r.I 

Sdv.Iy�B.V.(8D51') 
C J wn ltl.Jtetjaan 36, 1381 CP Weesp 
PosIbus 900, 1380 DIl 'Neesp 
tel.: 0294 - 4nOOO I dag en nadl 
fax: 0294 . 480253 
soentiIt.i1krma�.oom 
www.soMly.CO'll 

� StIint 8.v. (BD 343) 
Soschstraat 24. 6211 fJ,X Maastrk:trt 
Postbus 1050, 6201 BB Maas\rtiJI: 
tel.: 043· 3S02233 
fax: 043 · 3257453 
WM't'.sptIi!x.nt 

51. O/f. ZOf{J'IIJ'Xl. Talma Skxtsberg (BD 85Z) 
Postbus 39. 9100AA lkt.Iu.rn 

_ """"" f!D 925) 
PalMPonerstraa113, 1071 ex Amste«:lam 
Postbus 75082, 1070AS Amsterdam 
tet.: 020 · 5732911 
fax: 020 · 6752716 
WoWI.stedelijk.nI 

SIirillh; AIIT9cht {BD 7591 
lJotdEneweg 164, 3734 � Den 00kIer 

_-(I1IJ786) 
� 31, 6561 KE GroesbeeII 
Postbus 9001. 6560 GB Groesbeek 
tel.: 024 · 685991 1 
fax: 024 · 6859290  

Sffchting '[Je Meren' (BIJ 137} 
Postbus 75867, 1070 AW Amstenlam 

Slk:htin(} Nederland FIC de Beyart (BD 813) 
Brussetsestraat 38, 6211 PG MaastrIdlt 

5tit:ffllg RevalidatiB l..imbIxrJ (BD 624) 
Zardlergsweg 1 1 "  6432 ct ttlerlstrook 

Sticfrtj)g � TlI'Ilfltll1 (BIJ 742J 
Lasolll:8SiIQEl I29-131.7514 ElP EnsdaIe 
lel.. 053 . 4358675 
fax: 053 . Q59OO2 
�·MenIh!t.nI 
_Jijk:smJsel.m·IWIIlIhe.nI 

� ZGWpiJSttli"",,�{8D 1WJ 
Postbus 223. 2280 � � ZH 

� Machi'Iefatxiek Sla/( 8. V. (8D 3lXJJ 
PosIbus 38, 7550 AA Hengelo 0 

�I.kIIIJ{BD54') 
Postbus 5601 , 3297 ZG Putterstoek 

ecq,. V«. Suiksr li1Je (BD 360J 
Postbus 100, 4750AC Qoj GasteI 

mailto:info@rijc.nl
http://www.rijc.nl
mailto:info@rocva.nl
http://www.rocva.nl
mailto:centraal@friesepoort.nl
http://www.friesepoort.nl
mailto:zadkine@zadkine.nl
http://www.zadkine.nl
mailto:info@rockwool.nl
http://www.rockwool.nl
mailto:info@sze.nl
http://www.sze.nl
mailto:ept-ds@siep.shell.com
mailto:info@siemens.nl
http://www.siemens.nl
mailto:info@slz.nl
http://www.slz.nl
mailto:m.sengers@smit-trafo.nl
mailto:scientific.information@solvay.com
http://www.solvay.com
http://www.sphinx.nl
http://www.stedelijk.nl
mailto:info@rijksmuseum-twenthe.nl
http://www.rijksmuseum-twenthe.nl


r 

I S)mf«I �Z(Jfl&�(W616) ûWV GoW ,a:ll� w.nw F'rrfxJsIal Ne/h8tfIIndS (WJ 197) 
l.kreChtS8Weg 266, 381 B EW Arn!IrSfoort Bos IIl lDrnrnefplantso 1. 1055 AA Amsterdam l.\)ssIIlIal52. 5151 "" 0rtIlen 

Postbus 3051 . 3BOO DB AmiJsIInt Postbus 8300. llXl5 CA .6JnsterdMI Pos!OOs 6. 5150 BB On.nen 

tel.: 033 · 4609609  181,:020 ·6879111 tel.: 0416· 3881 15 

fax: 033 - 4609553 fax: 020 • 6872040 fax:041 6 · 373162 

mr.lSCI'IItIOIip.nI -" WNff.wartsIIa,com 
ww«.gak.nI 

��B.V.t8D� w.rtsiIa NSD N8dBrlIn1 B. V. (fD 614) 
StepyekIen 10. 4704 RM lblserm1I Yarö s.f. t8D 823) POObus 10608, 800J GEI ZwdIe 0 

Postbus 1048, 4700 BA ltaiendaaI AIJetI PIesmansIraat 2, 3m MN lIamwetj 
teI� 0165 - 514700 Postbus '49, mON; BMrIeveId 1be Kt!s!tr RoI/1Jrd;Mn t8D 8851 
!all: Ol 65 - 559605 181.: �2 - 405BOO 'Neem 686, 3012 CN RoI:terd;wn 

fax: 0342 . 4re810 teI.:Ol0 - al200l 

TIIdJnbichB/kie 8. V. (txJ BBa """"""" fax: Ol 0 - 4302001 

Postbus 900, 1180AA � 'M'IW.vark:k.nI �,westinOwestIn.com 
I\'W,'I,weSlm.nI 

T6flCOI.I1S B. V. (8D 917) Rec:rt!a1iBcsn/nJm Hel � B. V. (8D 775) 
1IOei'IgMooe 2, 11191'8 � SchotMtlerg 7, 5527 Ji Hapert lIekIJMIis fM.<ersI.m tB? 795) 

van RiebeedIweg 212, 1213 xz thrstrn 

ThaIas NsdtJtIItrJ 8. V. (W 4� l1!r. /I::lernetM!iIr AaIsm8w (fID 482J POObus 10016,1201 nA tksI.m 
Postbus 42. 7550 00 HqekI 0 Postbus UXX), 143) BA AaIsmBer tel.. 03S -688nn I daQ 111 ra:N: 

fax: 035 . 6887(8) 
nt' Mat Ne/1JfJrl;n1s B. V. t8D 831J � /i)tJEJ( 8. V. t8D 48) _.�nI 
NoordIrt\ade lJO. 1823 CJ AIu1l!a" PostbJs 1001. 3100AA fmIIrW'O ZH 

-_(BJ� 
M�«<J93I) \WIlt B. V. !SJ 892J leyNeQ 275. 2545 CH Oen Haag 
SChatlelaarsl1aat 100, 4834 Pt.I Breda Postbust4, 1749ZG � Postbus 40551, 2504 LN  Oen Haag 

tel. 070 - 35920lD 
Total RIlIfinad8rf N8dBrlIn1 N. V. (BIJ 430J ��8.v.(WJ 6OO) IllJ::070 · 3295046  
� I, 4455 TM tIetIMbp Postbus 648, 7300 IV' � _.�ziektWUs,nI 
Postbus 210, 4380 /IE. VIssiY;Ien 
lel.: 0113·619(00 � .I.bnmtlI's B. V. t8D 828} liekeMuIs De � (fl)S9tJ 
fax: Ol 13 - 613644 Postbus 34, SlOOM Ed1t TI'iif'oMlg «. 8441 PW Heera'MIen IR HBarred8anJ 

Postbus 10500, M40 MA HeenlrMal 
Sti1IIIng l.ItKJ8tiW s..nalwtlöJ NIJl � 79:V VtItriJ Ir:JiJIn teSt/Ilr.ft � SM'Ii::8:s 8.v. �-
's QMlaidsoweg 80, 1217 EW � �691) lel.. 0513 - 685685 
PostWs 2S35O, 1202 HJ tiMntJTI Danvak 1-5, 1012lG AmsIeráaITI fax: 0513 - 685666 
lal,: 035 - 6714888 111.: 02Q . 6234255 klk.'OlilIlgBI sdI3IlS.nI 
fax: 035 - 6714Sn fax: 020 - 6252997 _.r;:.Ig6!SChanS.nI 

vk:sa1esCpar\<plazah.nI 
/.k!IcMsUII (BD 944) 'INNi.parkplaZaamsterdam.rom ZiekenhuIs Zeews-\o'Iaatn9reI'I � 788) 

Postbus 118, mOAC SassenheIm W� 2, 4535 PA T8Il'l!IUZIlfI 
'rtpInRetal NelhetIIn1s B.V. (BD l25J ....... iJ,tiigOav.nI 

lhIMr Best/oa:Js NtJdtrtnJ 8. V. (ff) 33SJ Postbus 17481, 1001 J.. � zeeuws-�liBkertUs.nI 
Postbus 160,3OXINJ Imrdam 

�Sc:i18epsIIlJB1It.ieS.v.�34) lawoep lJid GtI:rqen � 92Q 
l.hIItMir 8d:sttlods NtJdtrtnJ 8. V. (ff) 490 Postbus 47, 3130 AA \o1airt1inOeI'I Postbus 42. 9560 AA Ter ApeI 

Postbus 18, 5340 eG Oss 
Itsco 8.v. tW .f6) ZIidIJrlge MI.&U1I (BD 761) 

t.hII!Mr NtJdwI8tId B. V. tf) 247) lIilOen Parallelweg 27, 5701 PH Hemcm YfIertijt 12-22, 1601 LA EnItUzan 
Weena 455, 3013Al Aonsroam Postbus 21, 5700 MA HeImOOd Postbus 42. 1600AA � 
Postbus 760, 30XI OK Ra1eniam tel,: 0492 - 570922 191;0228 - 351111 

fax: 0492 - 570230 lal: 0228 - 350801 

!.hIIIMIr Researr:h& � � 'IiScoOvIisro.nl _." 
1l/lJV) _.'t'ko.nI _�.nI 
ot.ier van t«lor1IaM 120, 3133 AT V1aMInQen 
Postbus 114,313OAC � � � lieIIJJdrJ$ (8D 414) 

TOEGElATEN PARTICUUERE lel.: 01 0 • 4606933 Postbus �7, 1007106 Arr'isIadIm 
l3x: OIO - 4605Il1O RECHERCHEBUREAUS (POB) 

� B.V. (BD 77/) 
UW6rsItIJI KWlTlug {BD 3951 Postbus 1. 3980 CA lUvik A.G.s. RectdO'll!ldillbla, f'08 773J 
� 2. 5037 AB TRuo Postbus 2001, 3140 BA MaassUs 

Postbus 00153, 50CKlLE TIu!I v.aoo 8. V. {BD 612) 
lel.: 013 - 46691 11 EnergIeweg 2, 4906 CG 00stertw1 NB A.R. BeI'8iIigi!g (POB 623) 
fax: DIJ · 4663019 Postbus 158, 4000 /lD 00sterh00I NB 00ldweg 28, 3055 VA Rotteroam 

"""""." 
'INNi,UVl.nI 

mailto:zonenschild@tip.nl
mailto:uvt@uvt.nl
http://www.uvt.nl
mailto:info@gak.nl
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IG�(1IIJ 12B} 
SWeerts de laOOasstraa1 65, 6814 OB Arrhem 

T01CU.o.n;.H ' .... ncuull. IIIVIIUÇI HCSO ..... "'Mnli 

.t1p:rex 8. V. (IN) l3'j 
Hoofdstraat 26, 6461 CF! Kermde 

V.O.F. t1 Securitas (fW /16) 
PreIOOaiaan 64, :J072 ER Aott8fllam 

Hotel de.kXlge � a v. (1IIJ 82) 
BrnIstJaat 85-87, 9401 HZ Assen 

Oe Ktt!tIk�en �(1IIJ 'Jtl 
� 7, 3253fC ClO:krp 

Maasstad 1JeI'eiliging (IN) 143) 
HelsillIjlUIgerl60, 3067 P/ Ronerdam 

MB S8Mty (HNO 98) 
Korte Jutferntraat 14, 3512 EZ lJIrBchI 

� Antw!m av. (1IIJ 137) 
ScteI;W,wg 8, 6862 ZB 00sterbeeI0; 

M:NeIa B. V. (1IIJ 64) 
GroIe Ben 2(), 2133 GA � 

V.O.F. Pal & Pal (fOO 138) 
8nrinissestraa1 16, 6845 BB Arnhem 

PrdI1! 8. V. (1IIJ /55) 
Jarl� 14, 7n2se Hri!rbIwg 

FBS«uftyItJlBndB.V. (1IIJ '04) 
Postbus 85012, :n:l9 MA RItIemam 

_ (HI<l 55)  
Buurkel1<.hul 8e, 3511 KC Utrecht 

/b:Is Horr1ca 8emlgi'JQI!Il B. V. (1IIJ 59J 
laIrI Ya1 BeIgie 9, 4701 Ol RoostntaaI 

Oe ltls#riiMn � (1IIJ 144) 
0mmerenYet1sewe 2, 4032 Ne Onmefefl 

Sa/rJfy Frsl S8axItt (tNJ 65) 
PosIbusSO,5410AB ZeelandNS 

Sccqioos Tota! Sent:ss (IN) 9) 
� 8-11, 4879.611 Enen-leu 
181.:016· 5022564 
fax: 076 · 5032116 
ildscup .. u;.nI 
--.. 

SIx;tJxris tma B. V. (1IIJ 40 
lfIIeI 5, 5422 W Gemer1 
Postbus 2163, 5600 CO EirdlcYef1 

Sti:htng 9:EW SeCIIiIy UW '29) 
Langstraat 33. 8131 BA Wijhe 

SI1irh fb6QilOta!llllPiw (1IIJ l7) 
IIIoemfoIllelilsUal 16, 5642 EG &doven 

Spaak Ea.sy 5«uify a v. (1IIJ 157) 
1W1IIlamerStraa1 159, 521 1 MI( 's-Hel" ........ __ h 

Sl.� en PrlMJnIie T/brg (IN) 521 
HeuYIIking 31. 5038 CJ TIlug 

SIN Sent:IJs COOSIJIIaocy (HND 4) 
Postbus 85536, 2508 CE Den Haag 

_""-'fNJ1� 
� 4, 5611 AB EiIhM!n 

SIttItD; ..., bpbsirn (1IIJ 94) 
� 12, 3261 AA Iioudswa;wd 

SU"ft -SeoxityfNJ/"J 
tmgstraal 38a,3011 PR Rotterdam 

SImg S6cuity T/MI1J (HIIJ 112) 
De Gaullestraat 60, 7002 DX Doetinchem 

B.V. }��97) 
PusIbos 286, 6860 N:l 00sIeIbeek 

r. '" -. fNJ96} 
Koo!mlarkI 29. 6811 r;N Armem 

1tmo��31) 
Baisebaafl 64, 4621 AA Bergen op Zoom 

Vlir. Haeca � (HNO 35) 
� 17, 1823/toS A.tma.ar 

�fb�� I47) 
PjI:s1at 40, 3225 CO � 

ww Sewfy 5ent:es fN) 27) 
SctwI van dar � 61 
5237 TG 's·Hertog8I1bosdi 

mailto:info@connexie.net
http://www.connexie.net
mailto:info@scorpions.nl
http://www.scorpions.nl


• 

Erkende beveiligingsbedrijven BORG 

k1dt�WdU8MlljStvande� 

lle'leiligiiQSbedlt.'Bn De2B blNelgLipSbedrIjYoo • 
gecellilic:eeld 'o'OIOMS de IIISM van de IIOFIG 
-_. 
vra de meest actuele list zie WWI'I.rqI.rA 

Natb\aal Centn.m \OOr PrlMI'IIie 
De Molen I, 3994 !lA lbtBn 
PostbJs 261, 3900 G8 tbJten 
tel. 030·229 60 00 
fax 030·229 60 10 
&-maH: �.rA 
\WM'.rcp,nI 

GRONINGEN 

Boerma-ltJs8bos 8. V. 
TrwpcrU:Jaatl52·54, 96n BK WtIsc::hc:UIn 
PnsIbus 43. 9610 AA 'Mn5dIotlIn 
1111.:0597 · 413218 
fax: 0597 • 42311 2  
00emra .1'dseIXIsOtetI. iOIl8lnl 

BaptecMeA al( 
Zeelbaan 33, 96n BH WilSd10Ien 
teI.: 0597 - 415858 
fax: 0597 • 420352 
borgteCh ieIIGtugtect.iekni 
_.baglechnlek.nI 

Dfi/IIKJz9n S8aKffy V.O,F; 
TranspJrtweg 16. 936311 Man.rn 
tel.: 0594 - 549282 
lu: 0594 . 549167 

TectmdI &n8u HikIJns av, 
� 16, 9671 PG WIrISC:h:Iten 
tel.: 0597 · 413OBO 
Iax: 0597 - 423124 

-
Sn*rd1straa1 16b,9716JS GroI'*lgBn 
Postbus 46, 9nK! AA 8tWn 
let: 050 - 3011210 
fax: 050 . 3011209 

Y.wI d8t (4aI BIet..,.. 
� 27,973' BJ Grtmgen 
Poslbus 1285, 9701 BG � 
tel.: 050 · 5425(00 
fax: 050 • 5498787 
�.nI 
WNW.YaIldIlqaaf.nI 

De Haan ltIl:ster1df Z� 
Gr(Rizijl 12, 9731 DG � 
lel.:05O ·5410075 
fa.l:05O · 5418700 
i1f�,nI 
_.�.nI 

trtiaI ViIn!I Soctrity B. V. Gnnngen 
f\1ga.we{126. 9723 TH Groningen 
tel.: 050 · 5422500 
fax: 050 · 5414765 
�·varelJ� 
WM'I.lritiaharel.nI 

brerlu:t Ktx/rp( 8. V. 
�20,9723Tl � 
Postbus 9427. 9703 LP GroniJ;Ien 
tel.: 050 · 5424227 
fax: 050 . 5424260 

Knaap.J.lia SaIe ttraa/( betal9&9*J 
8OW!nStreek 11,  9631 C»i Grooroen 
1eI.:05O - 3123042 
1ax:05O -3123359 
�.nI 
_.knaapjtric:rn 

lJefk ...... Jnsta6atietedDelc 'lO.F. 
T� 72,9645 KX VeEnIam 
teI.: 0598 - 612688 
lax: 0596 - 6:ll506 

Nijhtis Serurirj B. V. 
Feithspark 19, 9356 BX. ToR:left 
PostbuS 34, 9350 AA leek 
tel.: 0594 - 511975 
fax: 0594 - 511978 
�tnetnl 

..... , 
Awel;! 3, 971 B CS Grcni"gen 
tel.: 050· 3134360 
fax: 050 - 3124346 
�.com 
_.�.com 

1tmdef AIatm Prrf«t Sente B.'l 
� 9;:, 9723 tv GrmI1gefI 
PIlSttJus 5154, 9700 00 lÏflri9WI 
tel.: 050 - 5490500 
Iax: 050 . 54!lO6OO 
�-amn.nI 
WMV.IlIlidef·alarmn 

SUrt �NtmlRegiok;ttxx 
leIystraat 2, 9351 VE leek 
Postbus \47, 9350 AC leek 
tel.: 0594 . 648500 
fax: 0594 -648599 
ilIo.�com 
_.SI�.com 

Tt!I\'Q)n 5Infar S«uft)' B. V. 
1nO:JsIriepar!t21,9351 PA Leek 
PostbJs 43. 93SO AA Leek 
tel.: 0594 - 588599 
fax: 0594 . 5B859O 
secuttyO\eIeam-servk:e.rA 
www.telecom-sel.liCe.goop.nI 

��B.v. 
WA sm:.ttenIaan 2\, 9615 TG KoI1am 
Postbus 130, 9600 IC. Itlogezand 
lei.: 0598 · 397497 
fax: 0598 • 392950 
�.nI 
WfIW.warOerlI:Ug.nI 

�8eldi;ip;t,B.V. 
FelardNcml10. 9753TB Hnn Gr 
PIlSttJus 202, 9750 /IE. Hnn Gr 
lel.: OSO - S3403t1O 
ID: 050 - 5341214 
-� 
_.weeber.ol 

FRIESLANO 

---
RclenIaa'l 51, 9271 YT �(De 
""'""'l 
1el.:051' - 462417 
fax: 05\1 . 465599 
klIoOasn ·ooorcI.nI 
_.asn·rwxrd.n1 

Tfdnsdt &na/) DijksInl B. V. 
Ceresweg 15, 893B BG leewIardef1 
teI.:058- 2125306 
fax: 058 · 2125364 
etbdijI!sIraCIechnntni 

tlstalatit!beáf0tmga V.O.F. 
NauweHooldertDne I9.8601 ex Sneek 
lil: 0515 - 432257 
fax: 0515· 426885 
IlibOdc:Ooan 
_.IkIIinga.nI 

Essent��B.'l 
sndss1raa1 21. 8601 '/tB Sneek 
tel.: 0515 -851515 
fax: 0515 - 852220 
inklO1mestlq.nI 

�- IIIl�Ewald8.V. 
� 28, 893B foE l.ee\rov.rt1en 
Postbus7511,B903..tl lOOlM3lden 
teI.:058- 212S019 
lax: 058 - 2125225 

http://www.ncp.nl
mailto:info@ncpreventie.nl
http://www.ncp.nl
mailto:boerma-hulsebos@technonet.nl
mailto:borgtechniek@borgtechniek.nl
http://www.borgtechniek.nl
mailto:beveiliging@vandergraaf.nl
http://www.vandergraaf.nl
mailto:info@zonweringgroningen.nl
http://www.zonweringgroningen.nl
mailto:groningen@initial-varel.nl
http://www.initial-varel.nl
mailto:info@knaapjunior.nl
http://www.knaapjunior.nl
mailto:nijhuissecurity@hetnet.nl
mailto:info@quiverte.com
http://www.quiverte.com
mailto:raps@rumkler-alarm.nl
http://www.rumkler-alarm.nl
mailto:info.worksphere@stork.com
http://www.storkworksphere.com
mailto:security@telecom-service.nl
http://www.telecom-service-groep.nl
mailto:beveiliging@wardenburg.nl
http://www.wardenburg.nl
mailto:info@weeber.nl
http://www.weeber.nl
mailto:info@asn-noord.nl
http://www.asn-noord.nl
mailto:etbdijkstra@technonet.nl
mailto:nifo@dotinga.nl
http://www.dotinga.nl
mailto:info@domestiq.nl


---
fkIede 8, 8447 CC Heefanveen" Hearr!nIeaIl) 
tel. OS13 - 622Q4.4 
fax: 0513 - 650567 
_.0 
'MWI'.haagsma.Ii 

ffemstra k!StaIa/Jtl(/JdIfielc 
Rienck � 8, 8601 te Sneek 
tel 0515 - 412371 
fax.05IS · 415703 
- -

t1ItiaI VIIteI Sew1ty 8. V. L&/JIJWilfden 
Pallasweg 14. 693B� lee\Niarden 
tel. 058 - 2684141 
faJC: 058 - 2887100 
!eeuwardenCiIît-varel.oI 
1Wr'W. inrtiaI-vare!. nI 

.hb::o BeveiJigKI(J 
De GetsItoeger17. 0033 XR 0eIrun 
tel .. 058 - 2542426 
fax: 05B • 2542462 
fI'IIOOIb:o nI 
www.l.tX:O.nI 

/.Q1ma EJe/tJn:ttmlttlt B. V 

lQrusweg 12, 8938 AJ l.eeltwatdM 
PosItlus 7513. 8903 JM ltle\Nl'afden 
tel 058 - 2881922 
fax: 058 - 2883949 
- -
_1odema.nI 

UOOW Scha /JevrJiIigIn(Je 
Hege Btaren 31, 9047 til Mimertsoa (MIrnen:sgea) 
teL: 0518 - 471829 
la0518- 471829 

Pranger-Posier InSlaliall6S B. V 
Beurtvaart 2. 9101 /11 DokJwm 
Postbus 88. 9100AB OoIdwm 
tel. 0519 - 228500 
fax: 0519 - 228510 
inIoOpranoer -rtlSIer.n 
wwwpranger-rosiernl 

Saki """"' __ 
�3c,8938AT � 
lel.. 058 - 281!0050 
IR 058 • 2881 070 
--.-
_ 'MXrtU:sbeYeIgr.nI 

sa _  
'I.vl NI}reoen Sc:htwIegMIstraa1 1a, St71 !lP 
..... 
teL 0561 - 616668 
fax:0561 - 611280 
lnIoCsbtechOiek.nI 
www.sb\ectI.Iek.nI 

Selsma nstaIatJe/tdlniek 
Het HetmJul45, 9206 � Oradlten 
LytSe leane 84. 9249 NX Fn!sdlepaIen ffYSke 
-
tel OS12 - 303243 
fax: 0512 - 302091 
_.0 
'ImII.SIe\SIIIa-itstalatelechniek.nI 

Va'! cIet � Be\t>itJgeIl B. � 
TohJsI&are 4. 6401 'A. GooedI-;' (Oe Gl:M'cP,1ç) 
Postbus 91, 8400 AB Goo� (Oe � 
tel. 0513 - 463031 
fax. 0513 - 4655:1) 

P de Vr1eS B. V 
PoIImweg 13. 8938 /IJ. leetMardefl 
PostbJs 7540, 8903 JM leeuwarden 
tel 058 - 2800222 
f .... 058 - 2880060 

Van der � ilml/atJeteclRek 
Jameswattslr3al 2. 8801 PI( Franeker fIjenIsjef) 
PoslWs 501. SBOOAM FI'lIllE!IIer fl)el'l\:Slel) 
tel. 0517 - 393231 
fax: 0517 - 393300 
- ""  
-_ .... 

Va'! rer lofl!J kI:staIatlJ 
Srndssttaat 9, 8601 WB Sneek 
PosIbus 275, 8600 AG Sneek 
lel 051 5 - 413985 
Iéll:051 5 - 424414 
�1ie.nI 
_ vdweIjinsIa�lJe.nI 

DRENTHE 

Be/a rechnlek 8. V 
Vasro Da Gamastraal lO-a, 7825 VJ EIMIeI1 0 
lel 0591 - 616294 
fax: 0591 - 617487 

&Jysrogge Safe 8. V. 
Zademakefslraal6, 9403 'of Asse1 
lel. 0592 - 346103 
fax: 0592 - 372402 
-" 
_.tJJJsrogge.nI 

a.JiJ Ljrs � 8. V ltJogeveM 
üd:e�ISIJ&l33C. i'OO3 SM Ifoogeooeen 
f'osIbl6 1088. 3300 BB lkmec:hI 
lel 0528 - 266875 
fax: 0528 - 267009 
-.. 
www_lips.nI 

QrmHi'Je Be\<eiIigIng 8. V 
�t 5-a, 7903 SM Hoogeveen 
Postbus 174,79:XJAD Hoogeveen 
lel 0528 - 391066 
fax: 0528 -39IQS7 

Oefec - fUrmeI SdJaJaJIret::tn BV 
PIiIeas foWsUaat 52, 1825 Al Errmen 0 
f'osIrus 1088.7801 BB Emmen 0 
lel 0591 - 669999 
fax: 0591 - 669990 
_. 

E.5.8. &>IeiII,;ltrQm 
RaaIhisstraat 20, 9411 te Beilen 
Postbus 123, 9410N; Beilen 
tel 0593 - 541735 
fax: 0593 - 541140 

ftxr1Wl8.V 
Stephensoostraat 13, 7903 AS tmgeyeen 
Postbus 2130, 7900 SC Hoogeveen 
tel.. 0528 - 277010 
fax: 0528 - 240745 
infoOeI.nM.nI 

Reten en Roos VO.F. 
lidJeiillilSlJa.lI5a. 7903 SM ftnJeveen 
PosIbus 429, 7900 /IJ( ltKlgMen 
tel 0528 - 2Xl99O 
rax: 0528 • 231787 
ilIoOIieIImIos .... 
_.fieIenn:los. ... 

"""' ....... 
Abraham Nêu!sstraaI 4a. 7913 NI HttarI:Isc:heYe 
PosIbus 1\, 7913 ZG HoIMdsc:htMlkI 
!el. 0528 - 234735 
Iax: 0528 - 234736 
gaIaxyOoaIaxy-Ielemabc:a.'" 
_.gaIaky-lelemalJCa.nI 

GTI &M!MigJfIf18. V lDcatJe Fb1en 
Exportweg 1.9301 "N lbIen 
PosIbus 23, 9300 AA lbIen 
teL 050 - 5023456 
fax: 050 - 5023450 
Wo-rtlOf(i@gtI-groupccm 
_ gti.f'j. _ gti-IIfOl4I.COO1 

Hatw*J�B.V. 
Tweede BOOICXJIweiII 14, 7821 AS Enmen 0 
PosIbus 125, 7800 N'. Errmen 0 
!el 0591 - 656169 
fax:0591 - 616612 
_.-

J&S� 
SIeemouwersbaaI 3, 9403 'wf' Asse1 
!eI_. 0592 - 241056 
fax: 0592 · 243315 
_. 
_.horstnm.nI 

KfJ86'I� 
Notrder Esweg 3, 7921 fN Zt.öIooIde 0 
lel 0528 · 370801 
fax: 0528 - 370805 
��lnel.nI 

http://www.haagsma.nl
mailto:hiemstr@wxs.nl
http://www.initial-varel.nl
mailto:info@inloco.nl
mailto:jlodema@lodema.nl
http://www.lodema.nl
mailto:info@pranger-rosier.nl
http://www.pranger-rosier.nl
mailto:info@woonhuisbeveiliging.nl
http://www.woonhuisbeveiliging.nl
mailto:info@sbtechniek.nl
http://www.sbtechniek.nl
http://www.sietsma-installatietechniek.nl
http://www.vanderweerd.net
mailto:info@vdweijinstallatie.nl
http://www.vdweijinstallatie.nl
mailto:buysrogge@buysrogge.nl
http://www.buysrogge.nl
mailto:info@lips.nl
http://www.lips.nl
mailto:hummel@xs4all.nl
mailto:info@eurohill.nl
mailto:info@fietenroos.nl
http://www.fietenroos.nl
mailto:galaxy@galaxy-telematica.nl
http://www.galaxy-telematica.nl
mailto:info-noord@gti-group.com
http://www.gti.nl
http://www.gti-group.com
mailto:harwig@tref.nl
http://www.horstman.nl
mailto:kipbeveiliging@hetnet.nl


r 

PreNBd861Aoi:vsta:h* B.V. fk1ot;IN8tIn 
Mattoni:straat 3a. 7903 N3 lb)g8Ye8n 
Postbus 144, 31 00 AC Sc:tIiediwn 
tel.: 0528 · 265!XXl 
lax: 0526 . 265259 
_ .• 
IWIW.prened.nI 

- 
HaidetS''8II '3-'5,9482WG TyruIO 
Postbus 24, 9400M VrIes 
tel.: 0592 - 5Xll00 
fax: 0592 - 530101 

_ .• 
_.�.nI 

SfS4 DI!t.nIr'IIro'IfliJ,le 61'1 � 
--
l<MiIe!Lin 13. 9408 At; Assen 
tel.: 0592 · 46'68' 
1ax: 0592 · 1311163 
se.sa012m:M1.nI 

...... -
BIoemaIdI.ers 34, 9461 GX GieIal 
tel.: 0592 - 262200 
lax: 0592 . 26ZKXI 
wtNI.'t'8!l8ITlêICOI.nI 
WHW.woemacotnm\ri::.nI 

\.11erId CanmwtaIfe B. V. 
Pri1ter 12 , mI lol) CoIMlrttEIl 
PosIbus 282, 7740 N; CoeYmlen 
181.:0524 · 593593  
!ale 0524 - 593594 
-" 

OVERIJSSEL 

H8nnIS Ass/ri{ tIslaIIatietedlniek B. V. 
TOIsbaat 6. 7482 DB � 
lel.: 053 · 5725728 
1alI:: 053 . 57m26 
lntoO!lennle·8S!Ö.nI 
_.hemiIHI.�(,nI 

Assn!I'.WIIustI* E1Bklro B.v. 
�'B,8102PH RaaIIe 
Postbus 208, 8100AE Raalte 
tel.: 0572 · 363355 
fax: 0572 · 362900 
assink-� .• _"'''''''''''�·'''u,",)lIeI.nI 

88ekman V.O.F 
StaIionssml40. 8102 EO Raalte 
Postbus 97, 8100 AB Ra<Ite 
lel.: 0572 · 352511 
lal: 0572 • 356294 
beelallilllObaelmlrt-raalle.nl 
_.lleeknmof'88lllm 

.!b!:s tn TBCIr'iek B. V. 
.1\ad1J131, 7602 PP Anà:I 
Postbus 141 , 7600 AC Almelo 
lol.: 0546 · 866664 
Iax: 0546 · 872487 
boe:stJcIIechllekOwxs.nI 

EnIKD' nVEIUG,,.GUIDIL!VII' BORG 

8r8man J<kJt!Id.;e EleI</nJI8Ctnek 8. V. 
WlIIeIm I\lnlgenstraat 1,. 8013 tE ZWolle 0 
Postbus 40084, 8004 OB ZwaJe 0 
tel.: 038 - 4600400 
!coc 038 . 4600205 
noOlooekl<e.nI 
_.kIoekIIe.nI 

EIektm 8t9tit.fn B. V. 
Vtönatll'SUaal 75, 7481 AC HaakSbetgen 
teI.: 053 · 5721538 
18K: 053 - 5727766 
.1oCeIei<I! obi et*.ers.nI 
_.9IektrobretM"s.nI 

T8dWIisd! Beve/IIginfJsIJ 8. ril 
Krabbenbosweg 280. 7555 ET Hengelo 0 
181.: 074 - 2509968 
!all: 074 · 2509953 
�.nI 

DetIIc • Y.wJ der M:ltIerI T/IdneIIC B. V 
TwenteweQ 20, 7532 ST Ensdled8 
tel.: 053 - 4609010 
fax: 053 · 4609015 
�duOlideH.detec.nI 
_.óelec.nI 

Detec Kan'f1M - Schuufman rfJCflniell 
l!edrijtsstraal 5. 8263 BK l<am;Ien 0 
PosttlJs 167. 8260 AD � 0 
tel.: 038 - 3321504 
fax: 038 - 3326199 
sdluma'IOOetec�.nI 
_..sduJrn;!rHIet.nI 

CM. I'MfliWn B.V. 
ArrDactIt:sIraat Ba. 7609 PA AmeIo 
Postbus 858, 7600 AW ArneIo 
tel.: 0546 - 810505 
fax: 0546 - 824375 
van.�.nI 
www.agdOm.CktJ.�.nI 

EJ8kbrl«/rlisdl IUD � av. 
Grotestraat 93. 7461 KE Rijssen 
PosIbus378. 7460AJ Rijssen 
teI.:0548 - 519952 
fax: 0548 - 517658 
�.nI 
_.tf�.nI 

ESS8n1 Dool8sIiq Sero'i.'es 8. v 
� 51006. 7418AJ 0e0ie0Ier 
PosttlJs 2088. 7420 AB Oewnter 
tel.: 038 - 8521(Xx! 
fax: 038 - 8521010 

illoO;b,iI!SlJqJII 
_.essEttnl 

""""""'" 
� 39. 7588 Rl lIeImgen 0 
lel.: 0541 - 352952 
fax: 0541 . 354952 
InlOCe\Jropes8C1xi.nI 

E1Iicb(}(B(;hl$Ch &nau H.F. HIIItt av. 
� 255. 7532 SM El'ISc:h8de 
Postbus 6179, 7503 GO Enschede 
let 053 ·4617181 
fax: 053 - 4617273 
1nkOhftl-hillen.nI 
WWI'I.hIh·hiIIen.nI 

tJtiaI � S8ady 8. V. rMinIe 
Good:sIraal 7. 7554 00 Hengelo 0 
teI� 074 - 2404200 
fax:074 - 2506362 
twenteORtiaI·vareI.nI 
wnw.irilial-V<Yel.nI 

lnIIJaI \o1Iref Seaxlty B. V. ZI\OlIII 
�19.801 3 RJ  Zwolle 0 
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tel.: OHO - 511472 
fax: 0100 - 51 1472 

EIwJenburJ 9!MJtJtttha B. � 
UscUlsIraat 13-31.:Dll Gl FIoneRIarn 
Postbus 4197, 3006 AD Ronerdam 
tel.. 01 0 • 452J622 
fax: 01 0 - 4528264 
WoCeOOertug.nI 
www.8OOenIug.nI 

EmfIotf!n EIe/t.tm B. � 
00s1bJlXtseweg 21. 2618 lT De lief 
lel.: 0114 - SI 7161 
lax: 0174· 514057 
enthover1@ ..... orxlooUne.nI 

E�Beh ... ptIB.� 
� � " Xl66 GS ltJttefdam 
PosCbus fKXll, JOO9 AA fIOOe"dam 
lel .. OIO - 2M1515 
fax: Ol0 - <1502222 
-" 
www.e\ICIId.lI.nI 

f_", 
Edsoostraat 138, 3261 LD (MI-&!ijertand 
tel.: 0186 - 625771 
fax: 0186 · 625676 
_.uopr8'leOlie.nI 

FIlk:k Seo.xity �tums 
Admuaal Banckertweg 4A 2315 SR l.ekIen 
1'osIbus313, 2300AJ letfen 
181.: 071 - 5899191 
fax: 071 - 5820799 
�fak:ltnl 
_�faldc..nI 

--
YoI:nIraa! 40. 2225 ER KaIWfl Di 
PosCbus I8J, 2220NJ Ka�Di 
teI.:071 - 4013341 
fax:071 - 4013621 

GBBSav 
ScNnw!n 18.:nl4 EC � 
Postbus 6073, JOO2 AB RonenDrn 
1t1f •• Ol0 · 4259517 
fax: OIO - 4256485 

-" 
_.rjbJ.nI 

hstaIIalleblnl van Ginderen B. � 
ZlchlenburQlaan la, 2544 EA Den Iiaag 
lef,: 070 · 3661800 
lax: 070 · 3661B04 
lnloOoIOOereo·nI 
WNN.vanglllderen,nI 

GIasbtirgett EIIII<trotscIrI B. � 
0tIer 3,5, 2267 ex leic!sdler"ljam 
lel.. 070 - 3201 Dl 
fax:010· 3203149 

_." 
wwwglasbergen.nI 

Do"""""""" 
DlJpssUaaI63. 2712 NJ � 
teL079 - 3160274 
fax: 079 - 3160274 

EkIkIm�B.� 
AnItmeha KUjIsIraat 32,34, Di6 GS Ronerdam 
Postbus 8281, 3009 AG �telllam 
tel.: 010·28671 1 1  
lax: Ol0 - 2200113 
�.IIeroon.nI 
WNN.ele!dJOQI08Ioeweg,nI 

mailto:info@calertho.nl
http://www.calertho.nl
mailto:info@cetech.nl
http://www.cetech.nl
mailto:info@lips.nl
http://www.lips.nl
mailto:info@chubbvanelten.nl
http://www.chubbvanelten.nl
mailto:info@cleartrac.nl
http://www.cleartrac.nl
http://www.complex.nl
mailto:ad.andeweg@mail.croon.nl
http://www.croon.nl
mailto:info@dekker-elektro.nl
http://www.dekker-elektro.nl
mailto:info@dommelen.nl
http://www.dommelen.nl
http://www.easbeveiliging.nl
mailto:office@eclectic-sec.nl
http://www.eclecticsecurity.nl
mailto:naaldwijk@elektravon.nl
mailto:info@endenburg.nl
http://www.endenburg.nl
mailto:enthoven@worldonline.nl
mailto:info@europoint.nl
http://www.europoint.nl
http://www.europreventie.nl
mailto:nlts@group4falck.nl
http://www.group4falck.nl
mailto:gbbs@gbbs.nl
http://www.gbbs.nl
mailto:info@ginderen.nl
http://www.vanginderen.nl
mailto:info@glasbergen.nl
http://www.glasbergen.nl
mailto:eg@groenewegbv.demon.nl
http://www.elektrogroeneweg


Gn Beveiliging 8. V. Locatie � /BI cI8 IJssel 
Cypresbaan 3, 290B Lr Capelle aan CIen UsseI 
Postbus 8260, 3009 AG Fmeroam 
tel.: 010 - 2586586 
fax: 010 · 2586555 
!nfo-westCgti�.ta'n 
www.gti.nI 

Elektro Haag 8. V. 
CCmelis.kltslraat44a, 2584 ES Den Iiaag 
tel.: 070 · 3544165 
fill: 070 . 3534048 
Jnfo@elektrOOaag.nI 
www.eIel\trttIaag.nI 

Had 8efeI/igIngen 8. V. 
Ule!werf 30-32, 2544 ES Oen Haag 
tel.: 070 - 321 1744 
fa:(: 070 - 3291763 
"""""' .• 
www.ha!i.nI 

Hageman 8eI'eiIigingen 8,V. 
Ni]ve!heidStraa! 6. 3316M' Dort:hdlI 
Postbus 766. 3300 AT lJM!rtdlt 
lel.: 078 - 6134228 
fax: 018 · 6140914 

înfo@flaQeman-doo:ln!ch1.nI 
www.hageman-(bdrech!.nI 

Ha��8.V. 
Largs de Baan 1 10, 3191 TP lito;1ttie! 
Postbus 123, 3190AC tb:lgvIleI 
tel.: 010 · 4729599 
fill: Ol0-4169644 
Inf�.nI 

HazeI:JroeI< � Ta:triek 
Ste!.fendaal SO. 2553 PP Den Haao 
tel.: 070 - 4400336 
fax: 070 - 4400338 
_.""" 

"'--.en 
GalYanislraat 120, :m9 NJ Rot\e!dMl 
tel.: 010 - 4845784 
fill: Ol0- 4853210 
info@varYleestJ"oe.nI 
WWN.�.rI 

Oe Heli 8eI'eI/IgJIgslfJClr1iellell 
DeVlinderh:lYen 28, 3124 BT Sctiedam 
tel.: 010 - 2470580 
Iax: 010 - 2470581 
d.h.�.nI 

_tro 
Zar1IXIIj( 18. 2691 PH ·s-/ir.M!nzan(Ie 
Postbus 227, 2690 f>l 's-Grlwenzande 
tel.: 0174 - 420489 
Iax: 0174 - 417688 
info@he;jlektro.oI 
WWN.heij�.nI 

hUilDE IEVllllGIIIGSIEDal!YlN BORG 

J.J. Hendfj(s & 1000 
Schut!evaerweg 93, 3044 BA RottefiJam 
Postbus 11171, 3004 ED Rotterdam 
tel.: 010 - 4n0896 
fax: 010· 4n0659 

Technisdl BeveIIigingsber van He/eren 
K.1gertl.Hnen 41 , 2172;(J Sasserlleim 
tel.: 0252 - 216925 
fax: 0252 -216925 

IiJlsafely 8. V. 
A van leeuwent';Jekwe{ 37, 2408 AA AIpheo aan defl 
"'" 
Postbus 1043, 2400 BA Alphen aan CIen Rijn 
teI.: 0172 -418484 
fax: 0172 · 4184� 
infO@hiflsafety.nI 
WWN.hiflsafety.nI 

ftJfIand EJectron/ca B. V. 
AAIhOny Fa«erweg 57, 3088 GE Rotterdam 
Postbus 59027, 3008 PA Ronerdam 
lel.: 010 - 4282311 
fax: OIO - 4298540 
OOftand@hoIIand,nI 
'II'WW.hoIlaoo.nI 

ftIgeMxSt EieJ<tra 8. v. 
PatijnerbJrg 1" 2671 J) Naaldwilk 
Postbus 10, 2610AA NaaktMJ<. 
tel.: 0174 · 638638  
fax: 0174 - 622622 

-" 
VNNI.�.nI 

ttJIIand S}$emet'l � 8/JIIe{Iiging 8. V. 
Ker1daan 117, 2584 XE Den Haag 
lel.: 070 - 3546252 
fax: 070 - 3506968 
hseb@kalleIIoon,nl 

ftIIslet BeveilIgingen 
Se<Ierlj 11, 3155 BIl MaasIaOO 
tel.: OIO - 5915094 
fax: OIO - 5913792 

'*>mIlIa EIedrolechniek 8. V. 
Yennestraat 21, 2161 LE Lisse 
lel.: 0252 - 416054 
fax: 0252 · 418921 

Hoogenbcom BeveJIiging B. V. 
1 Wood 26, 3232 LH Brielle 
Postbus 200, 3230 flf. � 
teI.:0181 -412933 
fal::0181 ·418345 
Info@t'oogeri.ron.nI 
WfrW.I'o:lger'Iboo'T.nI 

ltxJghuis &JveiIiging V.O.F. 
Fazantstraat 20, 2941 RB � 
lel.: 0180 - 669966 
fal:: 0180 - 669968 
Info@alanTll't'OB1.nI 
_.alallll'lo'lrtl.nI 

IJsselmuiden & Zn, 8. V
. 

tUl van Doomeweg 7, 2171 Kl SasseMefm 
tel: 0252 - 260101 
fax: 0252 - 232819 
JnftlOijsselrnukle.nI 
Wjffl,1js:seImUderb'I.nI 

Imtech Pro;ec/s Business /kJit UIi1treJl Noctd-West 8. V. 
IÀrle M�11, 2491 AC DenHaag 
Postbus 24002,2400AA DenHaag 
tel.: 070 · 3083444 
fax: 070 . 3083400 
g.'flIntsaflI@imtech.1II 
lWr'W.fmtech.nI 

tn.tJaI vare! 5eax/tj B.v.Den Haag 
de Star Ja. 2266 NA L.eld:st:hendam 
tel.: 070 · 3010191 
fax: 070 - 3177212 
den, haag@initia!·vare!.nI 
WJ\IW,initlaf-varel.nf 

�/etende PIlrtnefs BeveITigingen B.V. 
Broeikweg 37. 2871 AM Sctmnf:loven 
tel.: 0182 - 38888B 
fax: 0182 - 388074 
inf�.nI 
'MI'W.W'ooP,nI 

lfItraco V.O.F. 
Si\rjvesantstrat 39. 2593 GA Deo Haag 
Oe Ruyterstraat 10. 2266 KT L.eid!K:hendam 
rei.: 070 · 3833869 
fax: 070 - 3177394 
correlje@cs.ta'n 

WdIem .Ja/Is.se(J EIeIWvt8chrriei & 88veiIIgIng B. V. 
Plenerij 17, 2211 Jr tb:lrlt.Yi;.ertnJt 
tel.: 0252 - 377013 
fax: 0252 - 375091 
Wo@janssen-etb.ta'n 
WNW.janSsen-etb.c:om 

X31k11tMJn GwtJa lotV'" 
BIekefssingef 66, 2806 AD Gouda 
Postbus250, 2800AG Gouda 
lel.: 0182 · 518055 
fax: 0182 · 522926 
_.""" 
'MI'W.kaldloYen.c:om 

""--
� 54, 3044 EG RoIterdam 
tel.: 010 - 4151498 
fax: 010 ·4155268 

Kop 8eYe/Iiging B. V. 
Nï�33,414JHN Leeroam 
Postbus 66, 4140 AB Leerdam 
lel.: 0345 - 614985 
fax: 0345 · 610482 
inf�Jiol!Y.I.nI 
VNNI,�igirg.nI 

mailto:info-west@gti-group.com
http://www.gti.nl
mailto:info@elektrohaag.nl
http://www.elektrohaag.nl
mailto:info@hadi.nl
http://www.hadi.nl
mailto:info@hageman-dordrecht.nl
http://www.hageman-dordrecht.nl
mailto:info@portsecurity.nl
mailto:hazebroekalarm@cs.com
mailto:info@vanheesgroep.nl
http://www.vanheesgroep.nl
mailto:d.h.b@wxs.nl
mailto:info@heijlektro.nl
http://www.heijlektro.nl
mailto:info@hillsafety.nl
http://www.hillsafety.nl
mailto:hofland@hofland.nl
http://www.hofland.nl
mailto:info@hogervorst.nl
http://www.hogervorst.nl
mailto:hseb@kabelfoon.nl
mailto:info@hoogenboom.nl
http://www.hoogenboom.nl
mailto:info@alarmworid.nl
http://www.alarmworld.nl
mailto:info@ijsselmuidenbv.nl
http://www.ijsselmuidenbv.nl
mailto:g.vantsant@imtech.nl
http://www.imtech.nl
mailto:den.haag@initial-varel.nl
http://www.initial-varel.nl
mailto:info@ipgroep.nl
http://www.ipgroep.nl
mailto:correlje@cs.com
mailto:info@janssen-etb.com
http://www.janssen-etb.com
mailto:info@kalkhoven.com
http://www.kalkhoven.com
mailto:info@kopbeveiliging.nl
http://www.kopbeveiliging.nl


-

--
Dr. G. Knuttelstraal 66. 2552 Ll Oen Haag 
tel.: 070 - 3638785 
tax: 070 - 3563357 
lkCbeveiIigwi)s.nI 
_ kraustJeWliIiQJ.nI 

LaIxoEle/t:1rtl8.V. 
Ftpstraat 20, 2268 EZ � ZH 
1'osttM 3182. 2200GO �ZH 
let 070 · 3995721 
fat: 070 - Xl7Xl8Q 
�eIeI!lro.derroo.nI 

L6beIec� 
Palissander33,3315MK Donjl!lCh1 
lel 078 - 6167559 
fax: 078 - 6169186 
lebetecOwn.nI 
WIWI.Iebetec.nI 

l.BIrntup BeIàrrJ B. V. 
000rtcchI 5-a, 2411 OS � 
Postbus 382. 3440 Al Woerden 
1eI., OI72· 61'J1i77 
fax: 01 72 -650448 

Lu BeveiIigrr) TeJeccm 8. V 
Oe Biezen 40. 3355 ET Papendrecht 
Postbus 1012, 3350 CA Papendrecht 
tel. 078 - 6445566 
fax: 078 . 6445569 
_." 
'MWt.Iesec.nI 

!.Ps NedtJttNId B. V. 
Merwedeslraat48, 3313 CS DcrlJech: 
Postbus 59. 3JOO � Dorltechl 
lel. 078·6394041 
fax: 078 . 6394645 
IntoOlipsni 
'M'fW,lips.nI 

"""'" """ 
Mient 6, 2903 lC QIpeIe iIiWllIen UsseI 
Postbus 379. 2900 Al Capelle Dl CIen UsseI 
rel. 010 · 2642000 
Iax;OIO - 2642010 
capeIeOIoi 'lanS.nI 
_1onms.!1'oep 

Makoo B.V. 
Rijnstraat Ga. 2382 BE Zoetefn'OOÓ&-oorp 
18I.� 071 ·5410868 
lax: 071 ·5897107 

MatrnJ 8. V EJtJcIrotJJdnek en 8eveiI1gn; 
w� 1 7 2984110 RitkIerkafk 
Postbus 4040, 2980 GA. � 
lal .. 01 00 - 424663 
fax: 0180 - 424780 

--
EIzenburo 9, 2804 NZ QuIa 
tel.. 0182 · 399260 
fax: 0182 . 399270 
infoOmassetbeYeiligrng, nI 
VNNI.masseIbeveiI9011.nI 

E .. ,nD� IlV'I.lI-1G'IOGSI1DIIf'/11I BORG 

lo-)n der Meer EJectro B. V 
Oe Lasso-ZLJCI15. 2371 EV AoIklIarends'leen 
PosIbus 192, :mo AD RoeIoIarends'leen 
leLOTI - J312414 
1ax: 071 - 3316414 
_ v.nlermeerelectrO.nI 

--
� 31, 3133 KP VIaaningen 
Postbus 4047. 31:1) KA \'\aartIir98n 
lel. 010- 2845333 
fax. 010 - 4345190 
1'l�.nI 
WWN.meIcI!.amertIoIrd.nI 

Mef/gef 5eaJrffy S6M:es V.O.F 
Ketvmng SA. 2952 BG Alblasserdam 
Postbus 300, 2950 AH Ablasse«1am 
IeL 078 . 693401 1 
lal: 078 · 6934015 

-" 

MerMes:tm::m 8. V 
BmsensIraaI I25,3J16GC Oorthcht 
PosIbus 125, 33ll /IC Dordrach1 
lel .. 078 . 652Q520 
tax: 078 - 6520410 
JnloCrn!rwestn:mt.n1 
l'MW.merwestroan 111 

Merttestn.on 8. V. GainchtIm 
Aw*Igen (XlsI Iib, 4202 MN Gom:hem 
PosIIJLIs 87, 4200 AB Gcm;:nem 
tel, 0183 - 631177 
la: 0183 - 632974 
�" 
'MI'W.ml!rWeSlToan. nI 

A MetseIaa! 8. V 
Eb! 25·29. 2491 BT Oen Haag 
tel.: 070 - 3209995 
Ia:D70 - 32089'.i1 

�" 

NematJ Hdman 8.V. 
Straatweg 45-47, 3051 8C Ro«ertWn 
lel. 010 · 2085100 
1al:0lD - 2085159 

NoRlsk�8V 
D.strbJDeweg 22, 2645 EJ DeltgaINI 
Postbus 116, 2640 AC Pl1nacker 
teLOI5- 3615555 
181: 015 · 3615559 
into@rmsk·beYeiligrlgen.nI 
'MI'W.raisk·beYeiIigingen.nI 

Van Noon;fllf"iJI!(! �eigrllJSr 
BLlO8IlreesIeI taan \'MI Nedman 418. 2262 GZ 
leodsdeda'n 
teL 070 ·3202024 
tax: 070 . 3201925 
iIIoCvannrx:rdenren.nI 
_ varroortIemen,nI 

Ns6ax98.V 
lubeck 2, 2993 LK Barerd'echl 
PosIbus 26, 2990 AA BarBflClrecht 
lel.: 0180· 656666 
lax: Ol BO • 656667 

Fa TeIrlCOOt 8.V. 
Meer en Clr.In 68, 2163 HC lisse 
Postbus218,2160AE lisse 
lel. 0252 · 428750 
fax: 0252 - 426790 

p.e. lQ't d8t Pgef 
Tretbstraat 7a, 2288 EG RijSwijk ZIi 
tel. 070 - 3992540 
\al: 070 - 3907774 
jX.vd.peeI@I2JOOY1! n1 

van dB '" T9CIrni6Ic 
� \'MI Pr.sererlotJaat lil!, 3131 Gi Vtwlingen 
tel., 010·4601406 
fax: 010 · 4355559 

-" 

Ptri5MnEJektro�8.V 
� 79, 265\ SC BerI!eI en � 
PosIbus 106, 2650 AC Ber'KeI en � 
lel., 010 · 5113766 
fax: OIO - 51 18690 
prursken,8lektro.�.net 

Rin1slad Electtrd:s 8. V 
Maasbde 150,�71 � Rotterdam 
Postbus 241 -'3. rlJ7 oe RoItefdam 
tel .• 010 ·2810916 
fax: OIO - 2810923 
randSlad�·eIectn:ncs.nI 
'MI'W.randsIad·eIectronIcs.nI 

ReI/ofsI EIectrot8Cfll!lek 8. V 
TranspJrtStnla112. 2861 DZ BerQambachl 
Postbus 59, 2860 AB Bergambacht 
lel.: 0182 - 351371 
la: 0182 - 352112 

Restd!mJ Bm�a:fnerIr' 8. V 
KIUIsweO 10, 2631 PE Nooe:Dp 
teL 015 - 3106666 
fax: 015 - 3105025 
ilIoOreskler"_"· " ... ..,. ... """,,,,,,"'."iek.nI 
_.�nI 

&wata:: 8. v. 
lorenttwBg 16, 2941 1JE l� 
tel.: Ol BO - 663505 
Iax: 0180 · 665182 
inIoOrctvatsc.nI 
www.IIlha1ec.nI 

fbls M llXrn EIectn 8. V 
We\eR'IgIQló! I�,2515AT Oen Haag 
tel. 070 - 3469218 
IlIl: 070 . 3561 120 
roosendoo'r'rOntallase.com 
I'MWroosendOomni 

http://www.krausbeveiliging.nl
mailto:gbroeder@labro-elektro.demon.nl
mailto:lebetec@wxs.nl
http://www.lebetec.nl
mailto:info@lesec.nl
http://www.lesec.nl
mailto:info@lips.nl
http://www.lips.nl
mailto:capelle@lomans.nl
http://www.lomans.groep
mailto:info@massetbeveiliging.nl
http://www.massetbeveiliging.nl
http://www.vandermeerelectro.nl
mailto:info@meldkamerholland.nl
http://www.meldkamerholland.nl
mailto:onfo@mengersecurity.nl
mailto:info@merwestroom.nl
http://www.merwestroom.nl
mailto:info@merwestroom.nl
http://www.merwestroom.nl
mailto:gloria@planet.nl
mailto:info@norisk-beveiligingen.nl
http://www.norisk-beveiligingen.nl
mailto:info@vannoordennen.nl
http://www.vannoordennen.nl
mailto:pc.vd.peet@12move.nl
mailto:pruisken.elektro.engineering@uneto.net
mailto:randstad-electronics@randstad-electronics.nl
http://www.randstad-electronics.nl
mailto:info@residentiebeveiligingstechniek.nl
http://www.residentiebeveiligingstechniek.nl
mailto:info@rolvatec.nl
http://www.rolvatec.nl
http://www.roosendoorn.nl


van Rossum EJektrolfJClQek a v. 
Nfj\'lll'tleldSwe ,. 2681 !lA MnIef 
teL: 0174 · 24(0)9 
lêlII.: OI74- 248132 
� 
YNNi.V!OSSI.IfI.nI 

Safe� 
Oorpsweg: 15. 3082 LA Rroerdam 
l1li.: 01 0 - 4950B99 
fax: 010 - 42!Kl!i66 
ilIOOsate-beYeiliglng.nI 
_.saIe-�.nI 

Sclm01ttJee/< hStaRatie B. V. 
2e LoosIerweg 3. 2182 CG Hillogorn 
Postbus 161. 2180 AD HiIBgOO\ 
tal.: 0252 - 515415 
têlll.: D252- 518514 
.lk:O.Idwldelbtdtnl 
YNNi.sdm1deltleek.nl 

SdrootlItl EJ/JctI tAah Iii!k a v. 
(;ort van der limlstraa! 4. 2288 EV llijsv.iI ZIi 
let: 070 - 3990099 
1(l)I; 070 - 3951399 
--. 

"""""" ""'" """" 
J:rlIheer).kddQde 27. 2181 Al � 
Postbus 226. 21110 AE HiIIetpn 
leI..0252-518039 
lax: 0252 - 523504 
lltoOseceu1rooics.nI 
YNNi.secet.r1rOnIcs.nI 

-
T0WISIagersIJaaI3_ 2964 AW RIdI:IenIer'II 
l1li.: 0180 - 399993 
lax: 0180 - 300900 
secugroepO.roo.nI 

SiIJm8ns Stnbl CenInIII 
Wf!trrM I'0I'l Sierra\SSII1aI l, 2712 PtI Zoetermeer 
Postbus 16068. 2500 BB Den Haag 
l1li.: 070 - 3332000 
fax: 070 - 3331199 
pacOsiemens.nI 
WH'N.sIemens.nI 

Hef SleutBi-en SIotenfMis 8. V. 
� 113,3044f.S � 
Postbus 11123. 3004 EC � 
tel.: 010 - 4154444 
fax:010 - 4376993 
-' 
_.sIeuteI-�.nI 

SkJISafe� 
Hans FU;traat 2. 2321 .JA l8kIen 
tel: 071 - 5764042 
lat: 071 . 5321399 

El!ICtn>-TtJdrIiSdI EbrJeu Sn* & \lil dBfl.M!n 
ZI1Iwerf 61. 2544 EG DIr! Haag 
Postbus 43223. 2504 AE Den Haag 
181.: 070 - 3661840 
lax: 070 • 3214528 
_ .• 

EUIMDI .EVIIUG1MGSIIDII!VIM BORC 

Smit7 EIeIIOtAahtisch hstaIJ8te- sn AlMestm"l 
QwIstiaan tUjgensweg 15. 2408 AJ AIptal aan den 

"" 
Poslbus 450. 2400 Al � aan den Rf! 
tel.: 0172 - 438CXXl 
fax: 0172 - 444312 
burOSmittOc!stroo.nI 

Nic SoseI 8. V. 
StatlCnSweg 23. 2675 f>M lb'tseIendIjk 
Postbus 39. 2675 ZG tb&!leistllJo; 
l1li.: 0174 - 6:m14 
fax: 0174 - 622656 
_ .  
YNNi.soseI.nI 

E78 Spanetmn B. V. 
Poo�t 9. 2964 "'" RIdderkerk 
Postbus 114, 2900 /IC Rid:lerIIerk 
lel.. OlfKI - 416563 
lat: 01110 - 412055 
_ .• 
YNNi.sparretmm.nI 

SpintJef lnsta/latiet8clnlel< 
0Ierschlese KIet.Yeg 780. 3043 LH Rottenlam 
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Inbraak. ongewenst beloek. vandalisme. brand ... of erger. 
Iedere onderneming of instelling loopt een groot aantal 
veiligheidsrisico·s. Te<hnologie speelt een steeds grotere rol 
in het beheersen daarvan. Ingenieule oplossingen die 
helpen tatamiteiten te voorlo:omen. Die ervoor lorgen dat 
er razendsnel en efficiënt gereageerd wordt als er onver
hoopt toch iets misgaat. Heldere veiligheidsprotocollen en 
te<hnische totaaloplossingen die vanuit één punt worden 
aangestuurd. En die naadloos geïntegreerd worden in uw 
bedrijhprocessen. Dat is Integrale Veiligheid. 

Om die veelal complext' tech· 
nologle Ie engIneeren en te 
beht't'fSt!n IS hoogwaardige 
kennis nodig. Maar minstens zo 
belangrijk ZIJn de medewerkers 
om die oplOSSingen Ie imple· 
menteren, te beheren en Ie 
ondeffiouden. Imtech heelt dat 
altemaal in huis. Tech�ogle is 
onzt' kernaCllvlleit: compleet. 
inlegraai en Innovatief. Hiermee 
ziln we in slaal u meetbare toe
gevoegde waarde te bieden 
BOv{!fldien is Imte<:h financieel 
krachtig, hetgeen de contlnuï· 
telt waarborgt, en mer�- en 
leveranciersonafhan�elijk, het
geen de obJectlvltt!ll garan
deert. Wij de techniek. U het 
resultaat. Samen SuccesvoU 

TotaalcorKept Imle<:h heelt al 
haar activiteiten op het gebied 
van Integrale Veiligheid gebun
deld. Binnen Imtech fungeert 
Imte<:h Pr0Jec\s als hél aan-

• • 

I m t e c h  
• • 

spteekpunt VOOI" de átenStverie
OIng van alle Imlech-bedriJVen 
die In beveiliging Zijn gespeaali
seerd. Imtech ProJec\S biedt u 
een totaakoocept op het gebll'd 
van Integrale Vetlighek!. Van tet'
reinbeveiliging. gebouw-en p'0'
cl'Sbeveiliging. data- en Iele· 
commUfllCal1{' tot sociale vettig
heid. Vijf BORG/NCP 
gecertlficeefde competentie
ceO!ra In Den Haag. Bred<!. 
Amersfoort, Roermond en 
Hoogezand-Sappemeer nemen 
ht>t projectmanagement op het 
gebied van veiligheid voor hun 
rekening: een Integrale benade
nng van alle organlSiltOI'lSche en 
techniKhe vethg�dSilspeden, 
Imtech doet de ('(I9lneenng. ont
werpt, adviseert en realISeert de 
Impiementatte en installatIE' en is 
Yefanty,lOQ{deHjk voor S('fVIce en 
onderhoud. Via het decentrale 

• • 

• • 

ves�glngennetwerk van Imtech 
kunt u van deze speoalistiKhe 
kennIS gebruik maf:en. De rnple
mentatie van uw Plan van Aan
pa� komt allijd 'Ita een �tlgtfl9 
biJ u Uit de regIO tot stan(t DIt 
bevordert de wederzijdse 
samenwerking en het contact 
met de locale autonteiten, zoals 
de brar.dweer 

ToegangstKhniek tmtech lee
gangstechmek btedt tQ('()<lngs
lechniek In al haar facetten en 
behoort tot de grootse speoalis· 
ten op dil gebied In Nederland. 
V.:tn advies. leverIng, Installatie tot 
en met onderhoud en serw::e van 
de mlgende automatis<:he toe

ga�temen: 
• PerSOOllsdoorgangen 
• ToegangKontrole 
• VoeflUigdOOl'gangen 
• SerVIce en onderhoud 

Imtech Toegaogstechntek is !'XC 
Slei distributeur voor de Benel 
van Tormax, F3iK, Gunne. 
Entrance Contrd en WPS PaOO 
Systems. dat a.oerigens ook dl 
Uitmaakt van !mtech. Imte 
"begarogstedY1iek bed! 24 UlJ' � 
dag en 7 dagen per week m. 
kcr.afl-ookelijk ooderhoud aan;; 
mogelijke soorten automatisci 

'''''''''''''. 

SprinklertedlllOlogie Vla Inst 
lalie Bedrijf Roder!and, dat dl 
Uitmaakt van Imtech ProJt!< 
ZUid. is !mtech marktleider 
spnnklertechoologie in Nedr 
land. Het aantal uitgeyoerde pr 
)ecten is enorm groot, in ell 
mart.tzijn et' referenties. Erwor 
h�J samengewert.t met 00< 
hankelijke gecertificeerde inspr 
tie-instellingen die aan opdract 
gevers een certificaat uitreike
bijvoorbeeld voor bfandweer E 
verzekering. Er is veel kennis Vi 
InnovatlM en kostenbespare 
de oplossingen, zoals de ESF 
sprinkler. die een extreem gro 
wateropbrengst kent. Mei ( 
oplossingen van Imtech (Instafl 
tie Bednf RoderIand) bent u alti 
van de beste kwal�eit verzeker 
Waar nodig wordt sameng 
wetkt met $aval (001: deel uitm 
ken<! van Imtechl, een speoali 
in brandbe-ve!liging. 

mailto:info.breda@imtech.nl
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EW1II7.5422AE Gemert 
Il!l: 0492 -321 In 
fax: 0492 . 324540 
rMDIl8llJlo.net 
W'foW.heI)"o.net 

--
ZevertIeweIenwe 50. 5048 AH TIbfO 
Postbus 5036. 5(XM EA Tb.rg 
181.: 013 - 4625959 
!ax: 013 - 4670371 
Inlo.h]wOhoefnaoels.co:n 
WNN.hoefl'IaOeI$.CO'l1 

� EJe/t.fJTJ(9dIn 8. V. 
1<reitenrnoIIWl 201, SOli t{) Werhlut 
tel.: 013 - 5117227 
fax: 013 · 51 14145 
algemeet�Do.M'In.nI 
_.hoppeOOrooWInnl 

kJ ftJterI1IMIS Bw8ii}rrV 8. v. 
Yee!wev 8, 5171 PN l'alsIleuWII 
tel.: 0416' 2tll763 
fax: 0416 - 281323 
-.. 
WWff.hl..ClfrTnn4lkllvn 

IM. EWctJOOJdJiIIA av. 
l.iTWgIaan 38, S652 AA Ehh:Hen 
Postbus 381. 5600 AJ EnhMIn 
tel.: 040 - 2929555 
fax: 040 • 2929888 
""""" .• 
_.tM.nI 

ImlflCh Pro/BCIS 8. V. 
MioefvtJn 7220, 4817 Z.J Bf8da 
Postbus 5613. 4801 EA Ihda 
tel.: 076 · 5717413 
lax: 076 - 5718269 
wtM.lmtech.nI 

btiaI � 5BaIity�8V. 
Kl1lI18hoefs1raa1. 14,56221l; EnhMIn 
Postbus 0042, 5602 LA Ei'd'ICMIn 
tel.: 040 - 2441355 
Iax: 040 - 2445635 
-� 
wtNI.aI8rm!JO!p-meö'lIIlnI 

titiaI v.n Sea.rtt av. &'lidi 
SJpeId 49.4815tN BrD 
Postbus 3818. 4lKXI rN Ihda 
tel.: 076 - 5410422 
Iax: 076-54171� 
IndaoWtiahn.nI 
_.i1tiaI· •. nI 

tI/tiaI \Ianli 5BaIIty 8. V. HtJtntnJ 
YosseIib8amd 116, 5705 Ct liakncn1 
Postbus 607. 5700 � Helmond 
let: 0492· 539232  
1ax: 0492 - 527215 
helfllOI'láOinitia-varel.nI 
_.�·varaI.nI 
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btiaJ v.n 5«ui1yB.V. 'S� 
..IacOO'I3Il MaerIantsIraat 100, 5216 JM 's

IlIrty::otosdl 
Postbus 5016, 5201 GA 's4etogelibosd! 
tel: 073 - 6803IOl 
lal: 073 - 6133375 
den.1xs:J lOii 1ItiaI-VNe!J11 
w.wt.ntiaI.v.weIni 

Tht».leIJaJtI1JeveiIigbg & rellmn RV. 
HemAesIaan 2. 5694 VP Breojl9l 
tel.: 0499 - 490480 
lax: 0499 - 490481 
_ .  
www.phooe.nl 

A Kan/ers E/eIdro B. V. 
Bussele 20. 5469 OT Elp 
Poo!bu:s 48, 5469lG Erp 
teI.: Q413- 216!OO 
fax: 0413 · 216009 

EI8Iaro l<Jessens & De KI;Ong B. V. 
� 2, 5705111 HeImtnI 
PostbJs 973, 5700 /IJ. tiItlm:I 
1eI� 0492 - 542037 
fax; 0492 - 527417 
aIgerneenOkIess.Q!-krilo.nl 
\WIW.k1essens�.nI 

KoIsIet5 �& Tdematb 
� n, 5541 RH Reusel 
lel.: 0497 -6410n 
fax; 0497 - 641100 
koIstersbev-!elematCa@p!ane� 
'INNI. koIstersgroep.nl 

K/iPefs 8aelen B. V. 
Winetd1estraal 2O, 5046 Cf T1bJrg 
Postbus 4039, 5004 JA TlIIurg 
tel.: 013 - 5494444 
lax: 013· 5427591 
tnlClCbaeten.nI 
'INNI.bae1en.� 

Wie* dIJ Laat V.O.F. 
1tloIdstraa1228, 5481 At SchiP:IdeI 
tel.: 073 - 5492n3 
fax: 073 - 5474034 
""""""'" 
'INNI. wiekdelaat.nI 

l.HJ Safety Systems B. V. 
� 13, 5627 SZ Ei'dJ:Mln 
Poslbus 1794, 5602 ST Ei'dlM!n 
tel.: 040 - 2961626 
fax: 040 - 2961627 

van dIJt /lIderI � B. V. 
EistDIc:rMlfweg 39, 5466 N3 � 
PostbJs 99, 5460 AB Veghel 
tel.: 0413 - 384444 
lax: 0413 - 384499 
InloCvander1iOOengroep.nI 
'INNI.�.nI 

EWota::tnit* van Ut a v. 
fIost:h$ 225, 5612 tt: &1rb:Hen 
PosIIlIS 6544, S600 tfA &1rb:Hen 
181; 040 - 2446162 
�040- 2433125 
YriIOYan-Il'" 
WMII'.van·ll� 

1ItinB van /.mi 8e'.eii)i1gllll B. V. 
SteerslJaat 7d, 5101tt: Ooogen 
Poslbus 228, 5100 /Il. Dongen 
tel.: 0162 - 320136 
Iu. 0162 - 320936 
InIoOvartlon.com 
WVffl.vankXl1.com 

Maas Heelf Hel B. V. 
MoIenstJ"aa1 41a, SOSl LE Goirle 
teI,:013- 5349034 
Iu. 013 - S348922 

MHISveJtj f1ektroI8c/rW!I B. v. 
Fredaf van Riernsd;weg 15, 5657 EE EIdr:M!n 
PostOOs 1007, 5602 111 Ei"Ih:Mln 
tel.:040 -2S911 1 1  
lal: 040 - 2591 100 
1heD.�.nI 
'tWIW.II\MSWItd.nl 

MlI1tJIasI E1tJktTO a v. 
KeMIr 4. 5521 00 Eersel 
Poslbus 121, SS20 /IC. Ee'seI 
l8t : 0491 - 514064 
fax: 0497 - 515885 
_."" 
WVffl.ma�.nI 

...,,,,,,,,, ""'"' 
KroneOOe!straat 14, 5622 w:. Eid"o::IYen 
Postbus 9042, 5602 LA Ei"dloYen 
tel.: 040 - 2443018 
Iax: 040 - 2442023 
lnloOatamYllfoep· rneIO:'let � 
Wl'oW.aIaI'rrqoep-Jl1IIIme1.nI 

Me1sc1 88YeiIigIngetl 
Grebbe 29, 5032 RS TIug 
tet: 013 - 59OO3Ili 
fax: 013 - 5900299 
�MmaIeca.'" 
'tWIW_meleca.� 

Mens-JwJsslrr B. V. fT8 
Da\ar'OMlg 3, 4707 CA RooserdaaI 
Poslbus I 723.4700 BS � 
tel: 0165 - 555959 
fax: 0165 - 542953 
irIIoOrnMs )nsen.nI 
WVffl.mens-jansSM,� 

EiIIktTDl6CtInI J.F. van dIJ MrxIfJt aVo 
Ams1eI l ,  5751 111 Oetme 
Postbus 134. 5750AC Deune 
tel.: 0493 - 312268 

mailto:info@hegro.net
http://www.hegro.net
mailto:info.hjw@hoefnagels.com
http://www.hoefnagels.com
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http://www.initial.varel.nl
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http://www.klessens-de-koning.nl
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http://www.kolstersgroep.nl
mailto:info@baeten.nl
http://www.baeten.nl
mailto:info@wiekdelaat.nl
http://www.wiekdelaat.nl
mailto:info@vanderlindengroep.nl
http://www.vanderlindengroep.nl
mailto:vanlit@van-lit.nl
http://www.van-lit.nl
mailto:info@vanloon.com
http://www.vanloon.com
mailto:theo.vanhout@mansveld.nl
http://www.mansveld.nl
mailto:markhorst@uneto.net
http://www.markhorstelektro.nl
mailto:info@alarmgroep-meldnet.nl
http://www.alarmgroep-meldnet.nl
mailto:info@meleca.nl
http://www.meleca.nl
mailto:info@mens-janssen.nl
http://www.mens-janssen.nl


Fne COIJII'! BBctro 8. V 
Pro�llIdalEweo 116, 4909AM <klsteRj (Gem. 
-
lel.: 0162 - 452550 
fax: 0162 - 437240 

- .. 
�41,5401 PG Wen 
Postbus 202, 5400 Ii. Wen 
teI.:0413· 260141 
fax: 0413 . 252969 
paaImanOpaalman·bY.nI 
lWIW.paalman·bY.nI 

Insla/lalietMeau Pa/$ 8. V. 
Parallelweg 10, 4845 CR Wagenbefg 
lel.: 076 · 5933621 
fax: 076 · 5934435 

P8rrJ).� 
Grazendcristraal 10,4818PJ I!feda 
teI.:076 - 5227515 
fax: 076 · 5200)57 

Pielsfs-Emons 8.v. 
Zi"i<erM!g Ilc, 5145 N.. waalwiJl; 
tel. 0416 - 353975 
fa 0416 - 3:5J964 
iI�s� 
'MWI.pieIefS-emonsJII 

Pratn.u 8edQw�j 
YM MaIslJIsUaat 2. 5151 GG Dn.nen 
lel.: 0416 - 370260 
fax: 0416 . 310260 
-" 

PreNed 8eYe11ig1ngst/JChnlek 8. V. &dieven 
Hooge Zijde 12, 56� oe EilIhlYen 
PoslbuS 144, 3100AC Sctliedam 
lel.: 040 · 2663360 
fax: 040 . 2663398 
1n10Cp-e00d.nI 
WNW.prened.nI 

"""'" 
Nooo1WaaI 78, 5038 EX Tilug 
tel.: 013 · 5425797 
fax: 013' 5368746 
hansOpreW:anlll, �.nI 
_.IQW:oo.nI 

�8.v. 
� HatterassIraat 19, 5015 BB TIug 
tel.: Ol 3 - 5499400 
fax:013 -5499409 
_ .• 
WNW.pr�.nI 

--
Slalkrls:straal 10, 4761 as Zeverbergen (Gem. 
......, 
Postbus 223, 4760f.f. Z8'IefÓ8(gen (Gem. MoenIi� 
tel.: 078 - 6156730 
fax: 078 . 6410441 
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HaIsIerseweg 286-200. 4613 Sf � � ZIxm 
tel .. 0164 - 235310 
fax: 0164 - 241906 
raay02eeIaIolelni. 

1W�1ie 
POOtraat 89, 4261 lIS ....... l!f1 AaIug 
tel.: 0416· 692436 
fax: 0416· 693359 
mOtaI<i1e.nI 

S & L TedfteI( B. V. 
Bredaseweg 79, 4702 KP AooserOaaf 
PostOOs 3072. 4700 Ga AooserOaaf 
tei.: 0165 - 545737 
fax. 0165 - 560458 
fntoOsltec:tOek.nI 
lWIW.slIeCIYliek.nI 

EJe/t.trote(;Mi &Jreau J. Siisen 8. V 
�54,5731 tfI Mierlo 
Postbus 43.5730AA Mierlo 
l1li.: 0492 - 661355 
fax: 0492 . 664728 
intoOsaaSen.nI 

AMs-81�SdJemnB.V 
camt.\reg 29. 4612 PG Sergen � Zoom 
Postbus 712, 4600 � � op Zoom 
tel: 0164 . 2J4664 
fax: 0164 - 245814 

""""'" 
lier\oenseba."V lSa, 5232.1. 's·t-8togerbosch 
Postbus 3212, 5203 DG 's·Hef!ogerixJsdJ 
tel.: 073 - 6497858 
fax: 073 - 6497957 

SeaNiskx! VQ\J & Security SoItJm 8. v. 
Auwekampweg 4, 5222 AT 's·Heftogertxlsdl 
Postbus 2200, 5202 CE 's·Hertcçenbosch 
tel.: 073 - 6273502 
fax: 073 · 6273505 

S 8f! L IJeveJI9ngen B. V. 
&.-g. PriIsensingef 24, 4701 lt.1 fblsendaaI 
lel.: 0165 - 563339 
fiÄ: 0165 - 399537 
inkiOseill:le.digi VEliUll 
lWIW.serll:le.eiIigii"",'lII 

SM S}stems 8. V. 
HyacnhsIraaI 5, 4255 Hl( � te 
Postbus 77. 4255 ZH NietNIIJdjk te 
tel.: 0183 - 402346 
fax: 0183 - 403m 
�ems.nI 
WNW.soIidsyStems.nI 

Tectnsd! /beau � B. V. 
Ra<Kh.isslraal l ,  5126 ():. Gilze 
Postbus 10, 5126 ZG Gilze 
teI.: 0161 · 459880 
tax: 0161 ·459883 
rspr�lobe.nf 
w.vw.sprangersbY.nI 

sm � Zoo IJegio/I;rIlm 
DaaIaIIker5weg 2, 5641 JA Ei"dIcM!n 
Postbus 356, seoo ft. ERhM!Jl 
tflI.: 040 - 2825200 
lat: 040 - 282S2Ql 
Wo.WIW\IsIhIi!iOslak.com 
_�e.com 

5Iri1I:a!f fJ8ctnnIca Sertice 
JiV'I 0ecIIersstraat 9. 5759 PT HeIenaveen 
tel.: 073 - 5496064 
fax: 073 · 5496065 
SIWNts.eB:tr(W1iCa.serW::.e@pianetni 

TES 1ns1lllla/I8/edfIIek Utiliteit 8. V. 
lOg\erD.irV " 4841 PA PrInseOOet!k 
Postbus 56, 4840 AB Pmserbeek 
lef .• 076 - 5410296 
tax: 076 · 5422315 
......... . 
_.tesprIns.� 

1fS __ 
Of. IlO Y3tl Ocmleweg 42, 5026 AA Ttug 
PosIbus 612, SOOON' Tiluo 
tel.: 013 , 4678200 
/al: 013 · 4678600 
inIOOtesdb"IQ.� 
_teduQ.nI 

Ii!rivs B. V. EIeItIrot8t:Ir* Tetematta 
8eO"ij1sweg 21,5061 JX � 
Postbus 217, 5060 Af. � 
tel .. 013 · 5231200 
fax: 013· 5231299 
-"'" 
IWIW teo:r1Ings.com 

fJBktro ma.ws 8. v. 
Dorpsl!aal 18, 5S63 IlO WesIIlflKMln 
tef.: 040 - 2013829 
lax: 040 · 2047973 

1t!ssM� B.V. 
Kanaalstraat 37, 5347 KM Oss 
Postbus 489, 5340 AI. Oss 
lef.. 0412 • 622778 
fax: 0412 - 623928 
_ .• 
_ tijSsen-eIekIJo.nI 

B'mIlts fJelaJtX1!dIIlieA B.t: 
RUiIrleIaan 5. 540S AA liien 
Postbus 134. 5400 /IC. Uden 
lel.: 0413 ' 264033 
fax: 0413 • 26266S 
til i 18iIOtI,. i 1I!fSboI.� 
_.�.nI 

T(JI;J;j tiStaIa/els � 8. V. 
� 7e. 5144 NX W3atM). 
Postbus 27, 5140AA WaatwiJ': 
lef.: 0416 - 339166 
fax: 0416 · 341883 
kltoOt+w.nI 
w.vw.t·I,w.nI 
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http://www.paalman-bv.nl
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/.hiel � l1tJIdImr B,V. 
Csdlal1nastraat 42, 4001 � ClosIlwtnA til 
Postbus 45, 4900 AA 00eIeth0uI til 
tel.: 0162 · 466410 
faX: Ot 62 • 455064 
_." 

--
lDstJaat 41, 5664 BK � 

tel.: G40 - 2858!Kl6 
fax: G40 - 2852663 
W!I't\ah'J.sea.Jt,Owxs.� 

� EJeIáTrJfBdIrJi B. V. 
L..andweerStTaa·Z1*II38, 5349M Oss 
PtlsIbus 286, 5340 NJ OSS 
tel,: 0412 ·667620 
fax: 0412 -625597 
_ ........ 

Brv�.�B.V. 
llm5eWeO 16, 5527 PC. HapetI 
lel.: 0497 - 36COXl 
faX: 0497 - 360034 
i"rIOOtlIv-onlin8.� 
WoWi.b1v-ab.nl 

v.d �M eieIáro-lecIrIiek B. V. 
NijvertleldsweQ 12,5492 ti: Sit·Oedenrcde 
Postbus 69, 5400 AB Silt-oedl!rRXle 
tel.: 0413 - 417331 
faX: 0413·478150 
_."" 

ET8 ar. IQ'I � B. � 
De SI::ta:tt 15,5107 fI) 0UVen 
PoGIbus276,5100AG 0cJ:Q!I1 
tel.: 0162 - 312822 
lal!: 0162 - 317768 
8!Ir�.rI 
WoWi.wanrOOj,nI 

W!Waarfs �B.V. 
De Sc1W.e13, 5261 ll VUit': 
Postbus 2(84, 52ro CS � 
tel: 013 - 658!iCXXl 
fax: 013 • 65II9OOiI 
-" 
WoWi.�.nI 

Slwr��B.V. 
fIIekeo,wn 18,5121 SC Rijen 
t9l.: 016\ · 226441 
faX: 0161 - 223204 

VandtJ 1tW� 
Hal25-a, 5296 Pl Esdl 
teI.:0411 ·642266 
Ia"c 0411 - 602770 
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UMBURG 

AIarmnet luk! B.V. 
WIMlIillaslllgel 211, 6041 Oi Roeorad 
PosttlIS 560, 6040 Nol Roennond 
tel.: 0475 -315454 
fax:0475 - 335333 

AI<r11AltIr� 
MIdcIeI:stesIra Sl, 6004 El ween 
lIL: 0495 ·521364 
fax: 0495 ·566470 
_." 
WoWi.aI3rm;IOInt.nI 

8erla LIlI!twafetI fIfI � '101 
Kapelaan Goo$selisstJaat S.7, 6101 ex Echt 
tel.: 0475 -481479 
rax: 0475 - 487437 

� - antrrm Beo ....... y:t18.V. 
� 38, 6:m PN l..arO)"aal 
Postbus31237,637oJé. l.1ndIpaI 
l1li.:045 - 5311923 
lax: 045 - 5314867 

EMBSeaxity 
trenes!raat 16,6191 AV Beekl 
tel.: 046· 42BD800 
fax: 046 - 4200B48 
lnloOemb-alilm.nI 
_.eroo·aIarm.nl 

---
�146-a. 6431 KV tmlSbiUiitk 
Postbus 72. 6430AB Iloeusbloek 
teI.: 045 -521Sl1o 
Iax: 045 - 5231411 

kIltedJ Prrtx:ts llid 8. V. 

Kettsebaan 503, 6045 GG A:Iem1crId 
Postbus 1098, 6040 KB lIoerrrmI 
tel.: 0475 -370m 
fax:0475 - 328700 
t��.rntecM 
W'NW.prc:f!ctslI.Id.intach.nl 

tItiaI Y.!t8 Seaxity B. V. Heer/t!n 
Scuethweg 9, 6422 PC t&!rIen 
tel.: 045 - 5422222 
lax: 045 - 5490373 
heef1enOntiaI-vatel.nI 
_.htiat-varel.nI 

tIItiaI l-'irllf Seaxity 8. V. Vent! 
M<mls 0Mmlweg 66. 5928 PW Y!Po 
Postbus:ni6. 5902 111 Y!na 
!SI.: on . 3236500 
fax: on - 3236501 
..... itiaI-v,nI. nI 
W'NW.DIiaI·vareI.nI 

hiIIJI v.wf 5eaI1fy klf'9Val8d � Zlid B.Vo 
ltnIeIsweg 38, 6114 BA Sustereo 
Postbus 82, 6114 ZH Susteren 
tel.: 046 . 4496700 
1ax:046 - 4494515 
SUSIfn!nOinIIia-vn.rI 
_.nta-'I3f8I.nI 

�B.V. 
WItUsYeld 18,6226 NV Maasbt:tt 
Postbus 5065, 6202 WE MaasIr1dt 
tel. 043 - 6310631 
fax: 043 - 6310632 
ilIoOiICefgarOO ,nI 
_.i"I1erOarde.nI 

-
DmIantstraaI 20. 6(1511) Neeótter 
tel .. 0475 - 566334 
1al:0475 - 561334 
�.nI 

l.MDir EJelaJoRhliM. B. V. 
Rij<sweg 169, 6325 AD Berg en TertJIitt 
Postbus 520, 6325 ZG 8«0 en Terblift 
tal.: 043 - 6080255 
fax: 043 - 6042575 
ilfoOlarnbrb:.nI 
WIYN.Iambrb:.nI 

"""" -""'" 
WettnJder Y<Vl CslóelII»� 34, 6226 ST 
........ 
Postbus 4122, 6202 PA � 
teI�043- 3635(XX) 
fax: 043 - 3637474 
1nfoOIe-jeu1e.nI 
W'IIIw.le-jIIooe.nI 

Elektro loIattI:m hSt8JIat1e B. V. 
PI<daanstraa1 16, 5802 EJ VerYay 
PDsttlJs 195, 5800 Nl Vsny 
taI� 0478 - 585666 
Iax: 0478 · 587185 _

." 

B./, l m de l.ftJtnIrktIr 
� 9. 6003 IJ: 'NeIrt 
PosIIllS 245, 6COO � Ym1 
tel.: 0495·584444 
fax: 0495 - 537647 
'I!lI1uq).�.oI 
WM'o'.meeraIóIer,nI 

Meg!m8.v. 
HeikanIseweg XI, 6587 � MWeIaar 
tel.: 024 -6962715 
fax; 024 -6962409 
_1tOI1"'l/9iISbv.oI 
_.�.n 

mailto:mail@vanhalderen.nl
mailto:verhallen.security@wxs.nl
mailto:verhoeven.oss@wxs.nl
mailto:info@btv-online.nl
http://www.btv-online.nl
mailto:vleuten@wish.net
mailto:etb-mail@wanrooij.nl
http://www.wanrooij.nl
mailto:post@welvaarts.nl
http://www.welvaarts.nl
mailto:info@alarmpoint.nl
http://www.alarmpoint.nl
mailto:info@emb-alarm.nl
http://www.emb-alarm.nl
mailto:info@projectszuid.imtech.nl
http://www.projectszuid.imtech.nl
mailto:heerlen@initial-varel.nl
http://www.initial-varel.nl
mailto:venlo@initial-varel.nl
http://www.initial-varel.nl
mailto:susteren@initial-varel.nl
http://www.initial-varel.nl
mailto:info@intergarde.nl
http://www.intergarde.nl
mailto:info@iwepro.nl
mailto:info@lambrix.nl
http://www.lambrix.nl
mailto:info@le-jeune.nl
http://www.le-jeune.nl
mailto:elektro.martens@tref.nl
mailto:verkoop.bit@meerakker.nl
http://www.meerakker.nl
mailto:info@megensbv.nl
http://www.megensbv.nl


MeIotIe lnstallal!elechniei< B. V. (NoYIsec SecuriIy 
5»_ 
Energieweg 1. 6045 ..f Roermond 
Postbus 85, 6200 AB Maastridll 
tel.: 0475 · 371371 
fax: 0475 - 371370 
rnoCnlMsec.nI 
_.novîsec.nI 

fJ8ctro Paulus Meerssen B. V 
Karveet.Yeg 28n, 6222 NH Maastrichl 
f'osttIus 69. 6230 /IB Meerssen 
tel.: 043 - 3642823 
fax: 043 - 3646904 
info@electr�ulUsn 

PreNed BeveIIigIng$echnJek B. I( Geleen 
ttlfkamp 30, 6161 oe Geleen 
Postbus 144.3100 AC Sc:IUedam 
tel •. 046 - 4235900 
fax: 046 · 4750974 
Info@preoed.nl 
_preoed.nl 

GerPrevoo frmmerbedrlJf I(O.F 
ScheukIefsteeg 26a 6269 BG Margrat&ll 
tel.: 043 - 4589001 
fax: 043 . 4589002 

R\1oB 5ectJilY B. v. 
Prinsesselaan 6. 6042 JA Roennooo 
lel.: 0475 - 350332 
fax: 0475 - 350338 

Tedab Insl41latie Grrep B. V 
Pannenweg 313, 6031 RI( NedeI'NOOf1 
Postbus 2782, 6030 AS NOOerwoort 
leI.: 0495 · 461561 
fax: 0495 - 634279 
nederweert@ledab.nI 
_.1edab.nI 

Texis B.V 
MoIeITt'eIdweg 3, 5953 KT Re!Ner 
PoslbJs 4624, 5953 ZG ReIJ'/tll" 
tel.: 077 - 4740150 
fax: 077 - 4740169 
ilfo@teXIS.nI 
wwwJens.nI 

IA/rasec Tefecom er! BlMJ/ligingsledmiek 8. I( 

Thermlekstraat I2,6361 1i! NuIh 
tel.: 045 · 5244962 
fax: 045 - 5245627 
ul1rasec@hetoet.nl 
lWM'.utlrasec.nl 

Walta fJeveiIigmg B. I( 
Wijnstraat 40. 6101 AA ECht 
Postbus 96. 6100 AB Echt 
tel.: 0475 · 470005 
fax: 046 - 4000816 
i'1Io@na/tabevellging.com 
_.�iging.com 

FLEVOLAND 

IBIAIert Secunty B.V. 
� flaj(erstraall0.1311 GA .AJmefe 
PosIbus 60145, 1320 AC Almere 
tel .. 036 - 5350600 
fax: 036 . 5350699 
ale!l@alengroup.nI 
lWIW.alertgrrup. nI 

Al T"""" 
Bfandefsmoleostraa112, 1333BX Almere 
tel •. 036 - 5326800 
fax: 036 - 5328082 
aztechruek@WXS.nl 

B.A.B. HutsmatJ B I( 
De Bmeój 1. 1321 EE Almere 
teI : 036 - 5338166 
fax: 036 - 5346246 
infoCbab·huisman.nl 
_.bab·huisman.nl 

/JnJedI'eId llfI SchrMir B. V 
Kalemstraat21, 1321 NC A1lT11lfe 
Postbus 60121, 1320 AC A11lleffi 
tel 036 - 5350756 
fax: 036 . 5350759 
Info@breed.nl 
_breed nl 

A.H. EJektrotechniek 8. I( 
Gildemark 174. 1351 HN AlIlleffi 
Postbus 50264, 1305 AG Almere 
lel.: 036 . 5311617 
fax: 036 - 5313688 

ENORM - MeijeOOg 
ZuklerkaOe 4. 8301 AR EmrneIo!:J"d 
Postbus 1132, B300 SC ErnmekxrtI 
lel.: 0527 . 612477 
fax: 0527 - 617135 

Euroll Servrce B. I( 
PaI!ro'lsWeg 5, 3892 OA ZeeIWkle 
tel.: 036 - 5226378 
fax. 036 - 5226614 

Elel<trotechnlek Hollander 8. I( 
FOOngrasstraal9, 1313 LB Almere 
Postbus 1485. 1 DJ BI.. Almere 
lel.: 036 - 5487487 
fax: 036 - 5487488 
almere@ldlanderlJV.nI 
_.OOIWKIertIY.nI 

l1lncker SJgnaai Techniek 
Televisieweg 38. 1322 AM Almere 
lel .. 036 - 5366100 
fax: 036· 5367171 
Ulfo@laockef.nI 
1WoW.laockef.ru 

--
Karperweg 14, 1317 SN Almere 
teI.: 036 - 5482200 
fax: 036 . 5482209 

Stijger TecIffitIe Installal1es 
Oe BRlerij 37, 1321 EG A1lT11lfe 
Postbus 60057, 1320 AB A1mefe 
tel .. 036 - 5499770 
fax: 036 - 5499771 

Swa!x:v 8eYei/Iging Telecom 
De Bindenl29, 1321 EG Almere 
Postbus 1251, lDJ BG Almere 
tel.: 036 - 5342333 
tal. 036 - 5343866 

Technische fJerJriiven \fu.oda B. V 
De Noon:I 35. 8251 GK Dronten 
Postbus 90, 8250 AB Dronten 
tel.: 0321 - 386060 
fax: 0321 - 3B6061 
'ns1a1la1ie@wouda.n1 
WHW.WOlKIa.n1 

mailto:info@novisec.nl
http://www.novisec.nl
mailto:info@electropaulus.nl
mailto:info@prened.nl
http://www.prened.nl
mailto:nederweert@tedab.nl
mailto:info@texis.nl
http://www.texis.nl
mailto:ultrasec@hetnet.nl
http://www.ultrasec.nl
mailto:info@waltabeveiliging.com
http://www.waltabeveiliging.com
mailto:alert@alertgroup.nl
http://www.alertgroup.nl
mailto:aztechniek@wxs.nl
mailto:info@bab-huisman.nl
http://www.bab-huisman.nl
mailto:info@breed.nl
http://www.breed.nl
mailto:almere@hollanderbv.nl
http://www.hollanderbv.nl
mailto:info@lancker.nl
http://www.lancker.nl
mailto:installatie@wouda.nl
http://www.wouda.nl


EurJ<DE nVfIUCIJ<CUEDlIIViN jPKVW) 

Erkende beveiligingsbedrijven (PKVW) 

Kijk voor de lCtueIe stand van zabn en 
de WIed\gI"esgDgIWRI op 
-............... 
...... _op ........" 

Bon 8Mi/ibilI 1/.0.1: 
-... 
tel.: 0294 · 284535 

Frits Postma.I looen � 
"""'" 
tel.: 072 · 51 15426 

A.H. �8ChiBl< 8V 
A.,." 
\eI.:036 · 5311617 

BA8. fUsman 8V 
..... 
\eI .. 036 . 5338166 

MalIitz 8e\eI\It'\WI 
..... 
1eI .. 036 · 5317313 

Oom .., "'" 
....... 
tel.: 006 · 5331474 

Glashandel DlMiAinet& 8V 
...... 
\el.: 006 · 5300577 

ffIIsaf6IY B. I/. 
� ald Rfl 
\el.: 0112 · 418484 

� SIeutsI & SIot8n S6ni;:s 
� aI\1Rt1 
tel.: 0172 · 05219 

""""" """" ..... 
-
\el.: 033 . 4656801 

--
--
\el.: 033 • 4570m 

�. Pfi BftJligti'!pSt«nIW 
.. ..-
tel.: 033· 475m6 

Kees v.:J'J WBplrr lm1Ia lI6rl8l 
"""' ... 
tel.: 033· 4756184 

Tm Dui;aJr 
--
tel.: 06 · 22981724 

I'C k'tYaak Preventie CerJtnm 
-
teI.: 02O· 5061670 

t>tb/".. 
-
tel.: 020 · 4101060 

osp. Ci'ootl 8. V. 
Amsterdam 
\el.: 020 . 6257537 

""" VOF 
-
\et.: 020 · 6621878 

-..,.. 
-
tel •. 055 . 5411490 

s.te_ 
-
tel.: 055 . 5788941 

_BV 

-
\el.: 055 · 3681 111 

Do"""" 
-
tel.: 055 · 3605175 

H8/ 8uxttJedrfjf BV 
""""" 
tel.: 026·3218162 

0ndertI0ud 61'1 SIm:etJeaif DiCk fbIMer 
-
\eI.: 026 · 4434196 

H.Krom�BV 
"""'" 
tel.: 026 . 4438526 

Bapfist Nmem BV 
"""'" 
lel.: 026 · 4451644 

LodIae.el9iIglll1BV 
""'" 
\el .. 026 . 3250360 

BuysroggtJ Safe BV 
""" 
teI.: 0592 ·346103 

Kolijn 8efIeer Nederland BV 
"'" 
tel.: 0592 • 4069!!J 

5.U � {aI8eII� 
.... 
tel.: 0592 · 378585 

Emm '''''''' 
AAEl 
tet:01 1 5 · 561392 

S60m_ 
""" 
tel.: 035 · 5413400 

�lI.idl'ltlSt FrIeSI;nJ 
"" 
Ui: 0514 · 608080  

� ..,.. BI!\o'eIpi'Ig 
........ 
UIl: 0180 ·616341 

A·l� 
-
teI.: 0342 · 478700 

- -'" 
-
Ui: 0342 · 491767 

Fa. A. van de F/ieI & m 
......., 
tel.:0342 ·416115 

__ BV 
......., 
UIl: 0900 • 9993030 

""""
"""" 
ra: 050 · 3011210 

�.Jtdnk 
IIeekIl8IIJIIl 
let 055· 5061138 

AamtJmiIlJS/JtJttjJ GA W!9'mt Btmrr!J BV 
-
1eI.:0481 · 461519 

H.Geels BV 
..-.
tel.:0318· 414500 

5.8.E. de SkJtBn & 8eveIIging Exp/n 

"''''' {Ifl 
tet.: 072 · 5897401 

http://www.politiekeurmerk.nl


Enotm lid tUk BV 
... 
lel.. 0499 · 371399 

/.DgcIII8s Ièlovar,., & Ch1er1ntd BV 
-
lel.. 0251 . 2&4060  

I.txtIweI�BV 
-
tel 035·5313750 

J.5.8 . .bs ScfIa47 Bevei/ipl!1(JfNI 
-' 
tel .. 010 - 5217574 

van EIt:IieK2rT GrootIlandeIBV 
"""" 
tel .. 077 - 3895550 

rl"llfl"l8ftJetk Moulhaan 
........ ' 
tel. 0184 · 691000 

�5.Kostw 
...... 
lel. 0515 - 576432 

�deFriestt� 
......, 
!el .. 0515 - 578578 

"' ........ 
"""" 
!el .. 0545· 291088 

l:IIermanS" � Breda BV 
& ... 
leI_ 076 · 5221200 

Van den kke/BV Sleutel - en Sloten $peQailSt 
-
001..076- 5142561 

Rol """""""" 
......, 
tel 0346 - 263395 

hrtaIati8ótKkfl HoogedxxJm Bne/Ie BV 
.... 
tel. 0181 · 412933 

-----
--
tel 0511 - 423315 

_ .. 
"""'" 
leL Oll1 · 481388 

r�\I3I'! de!Ka/7JIen 
"'" 
lel. 0495 ·496349 

EUE .. Di nVEJUGJ .. GSIEDIJIVI"IPKVWj 

--
........ 
tel 0511 · 549511 

_ec_ 
...,-
let 0111 -651110 

J.KU:k & looen BV 
...., 
teL 025 - 5253487 

Breur 8e'I'fJiIigIfIg RMIm 8V 
C3pe!1e afd LJsset 
lel 010-2888422 

Design & SecJJfIly 
� afd IJssel 
tel. 010- 4421934 

�freriingen 
"""'" 
let 0251 - 652726 

__ sv 
"""""" 
tel. 0345 ·532911 

--
DAlf"" 

tel., 0529 - 431392 

-
"""""" 
tel. 0511 - 425214 

De SJeuteJspecJa/i1 
"' .. 
let 030 · 2201754 

AamemerslJedlii w.c, Rijgersberg 
""" 
lel. 015 ' 213028B 

- """ 
"'" 
tel 015 - 2133226 

Ga/e1tIo &"H]j\i}P}t'rtJ 8V 
"'" 
tel. 015 - 2578888 

-
""" 
lel.. 015 - 2616323 

Me1s& �/� 
""" 
teL 0596 - 616066 

Safety LockSySlems 
-, 
tel 0596 - 616203 

Al. Be\IeiJigIII(J 
""'-
tel. 073·6133405 

&om ..,... 
"" -
tel 073 -6217301 

S. W.H. SlJchIn} ltt:rJen 's -HeftogeIt1OScII 
"" -
tel 073 - 6482447 

&om"""""" 
"" -
Iel 073 - 6900161 

""""'" 
""' -
tel 073· 6497858 

-
"'" ..., 
lel. 070 - 3461 112 

""""'à> 
""' ..., 
tel 070 -3280248 

fUJo Ed & l'.fIem 8V 
"'" ..., 
IeL 070 · 3521945 

.tIf/aa) VO.F 

"'" ..., 
lel. 070 -3833869 

\o'a'I Groefen8e_�1 8V 
"'" ..., 
!el. 070 - J2953(X) 

� LSUI\'3I!I1 
Deo ..., 
lel 070· 3645232 

CJnderhoucJsbecf O. Wfru+ef 
""' ..., 
lel 070· 3971539 

E·Team 
"'" ..., 
lel. 070 - 3886901 

SOOWk 
"" ..., 
tel 070 - 4152204 

_sv_ 
""' .... 
tel .. 0223 - 661007 

_.,..., sv 
""' -
tel 0223 · G:m)4 

-"" 
"""'" 
tel 0570 · 858606 

F Havelles SlMe/spt1aaIisl 
IJ ..... ". 
teI. 0570-61 7098 bgg 654137 



_ _  lw 
"""', 
tel.: 0570 - 612896 

l .. tn"�$ö::flIh,, � 
"""'. 
tel.: 0510 - 691900 

__ sv 
"""'" 
lel.: 0570 - 620740 

TtJC/ItIISCh 88IwJtJt en fkrBtwd l.leIMtIr BV 
"""'" 
tel.: 0570 - 633933 

EBOO 8eYeiIg/ng8IJ 
""'"' 
lel.: 0316 -226800 

Aa:InaI �I'b! 
"""'" 
lel.: 020 - 4OXl354 

-
.... 
lel.: 0521 · 592225 

Axel � det Ploeg 
OinteloOOl 
lel.: 0167 · 522715 

-
..... 
1eI� 0187 - 603355 

Enam � L.ocItmaSIJfS 
""""""" 
tel.: 0314 - 324108 

Sltaatsma Enam /JzlIrwa'a'r 
"""" 
tel 0519 -292620 

IttrIIIlQCO'Il(nt.il � 
""""" 
lel.: 0519 - 229100 

A8/'lfle!'!1EIIsbed'ff PuIen BV 
.,... ... 
tel.: 018 · 6\3n27 

..
""""" 
tel: 078 - 651:nxl 

C.deK�1!V 
""""" 
tel.: 078 - 6179715 

LflS N/1óertaIId 8V 
... "" 
lel.: 078 ·6394646 

\tIrt:o::lm & De Meer 
....... 
tel.: 078 · 6131155 

r� Bouw - SetviaI 
.,...""" 
tel.: 078 - 6182184 

1tb»9ifÜIÖ'f Protp.l 
""""" 
let: 078 - 6S48888 

KUr:J/J{ PrDIessiOIIeeI BV 
""""" 
lel.: 0512 - 511000 

(};ck SmIIs Uzerwaren en� 
""""" 
tel.: 0487 - 573392 

PI1Imat &-.ai\1Î1gIrl 
""'" 
teI.: 041 6 · 363949 

�Ii:At:mlsAtàls 
"""'" 
le1.: 0487 - 581820 

"'-'�SV 
"""'" 
tel.: 0487 - 512637 

8erlor V.O.F. 
"" 
tel.: 0475 - 481479 

GMS · Enam/� 
'" 
lel.: 0318 - 619292 

Doe hel Z8If Marl!! EIJett Jans8n 
, .. 
tel.: 0318 - 61 1680 

""'-
"'" 
ut.:0575 - 512552 

IUJO '''''' 
.... 
tel.: 0497 · 517144 

Ballast Nedam � (8IItiet! PIO/8CffJn) 
""""'" 
tel.: 040 - 2570060 

_.
........ 
1I!l:040 - 2004152 

EtIrJa!y en Locksystems 8V 
........ 
tel.: 040 - 2002600 

�Iie� 
,-
tel.: 040 - 2368824 

Sdjdets Sleutels en Sbten 
"""""'" 
tel.: 040 - 21 13537 

Coofen Sctidefs - en� 
,......, 
tel.; 040 · 2520666 

W.W."'.�8V 
""""" 
tel :  040 · 291 1011 

van Stralen fJcuw 8V 
""""" 
lei.: 040 - 2590259 

fJeI.rei/igit'J r8Chfiek i.llendOOm 
"" 
tel.: 0481 · 350569 

.I.bItage - en /QJsI)(J(kfI A lal 10881 
"" 
td.: 0481 - 378323 

fJrxm Mt;ieriV 
-
lel: 0527 . 612477 

lol.''''. 
"""""'" 
tel: 0527 - 635500 

V.DZ Bcuw en atMes 
.-
rel: 0527610533 

LenfettIk EmtnebxrJ 8V 
""'""" 
tel.: 0527 - 616777 

� C.d!! Moonik 
"""" 
teL:0591 - 645528 

""""" "'""""" 
......, 
tel: 0228 · 312924 

K1JssritKtjf M. Il! lt1t;f 
""""" 
tet.: 0226 - 322475 

RENI �lie 
"'"""" 
tel.: 06 - 2!1045024 

DC.W.SIac1� 
.-
tet.: 053 - 4829284 

l-'ir1 diJn Broek l.IlIinIa'aI 
Erom 
lel.: 0341 - 552375 

EktroIecM/Sd1 Bet:k9f SI PatIus 8. V. 
Erom 
le1.:0341 - 554554 



Temra r�I!fIAbItage 
''''" 
leL0315 - 330211 

""""IN 
"""""" 
tel.: 0347 - 328360 

AalIf!t!�Jwen� 
"""'''' 
lel.: 0315 - 324413 

AEH ''''''''' 
G.""., 
lel.: 0577 · 460651 

MaI7efIS GereedscfIappen Geleen fJV 
""'" 
lel.: 046 - 4747070 

&x.w Totaal 0ndertIaxJ (lleen f)frf8Cten) 
""'" 
lel.: 0492 - 36621 1 

PrrtwI It'ilIIr1IsM Gemtw1 fJV 
""'" 
Iii. 0492 -5D4O 
vertJagen Ramen b.v. 
"""'" 
tel.: 0492 - 361324 

"""OCS 
llEI<EMnN 
lel.. 038J85.45:J) 
lkkNImarkt Geurts Gennep B.V. 
-
tel.: 0485· 518888 

- - -
-
lel.: 0485 - 517107 

"'
"'" 
lel.: 043· 3648251 

�w. IWlderl8erp 
-
181.:0521 - 362318 

"'.llIm!ns� 
... 
teL: 0161 - 453433 

AallltJITIIII"SbeIjff Hatir:k 
"'" 
teI� 01 1 3 · 21 1539 

8t:Juwbeaff J. van de l.kIde KJi"Jet1nge 8V 
"'" 
tel.: 0113 - 221040 

M46S H8eft Hel 8V 
"'" 

lel.: 013 · 5349034 

EaUNDI IEYEILlGINGlIUD.lI!VIN tPKVW) 

0Uweh;n1 &x.w G«mIem fJV 
""-
lei .. 0183 - 631323 

� 8eltiy;oys Tet:trîek 8V 
""" 
lel .. 0182 - 504027 

_-.Jav 
""" 
lel.. 0182 - 541800 

- .,.  
""" 
lel.: 0182 - 518055 

""'
""" 
lel.: 0182 - 571896 

FireI 's . Gr.NendeeI KF 
-s·� 
lel.. 078 · 6732759 

Et1eoog de � lJaMbeaff 
""-
tel .. 050 - 5566433 

Knaap .mcr Safe maak &MJ/IigIngeIl 
-
lel.: 050 - 3123042 

ZOISIriJBV 
Grom""" 
lel.: D50 . 3121369 

Oe KJussenier Herman FliYM 
"""""""" 
tel.: 0299 - 672891 

füo 8cogaan:Js D.H.l fJV 
.--
tel .. 0184 - 67tXX:l5 

SerMce - l!fI At:rItage/:Jeái J 8esems 
H. -Gie:sserdMI 
tel .. 0184 - 617428 

/QJst)eáJf .kht vatI Hemelt 
... "" 
tel .. 0418 - 592946 

SchItren Gere«Jsc/IappefiJ 8V 

--
tel.: 053 - 5723224 

PIJPMootage 
"' ..... 
leI .. 0481 - 451629 

kUaak � NedettatrJ 8V 
....., 
1111.. 02J - 5321362 

D" ... 
....." 
\el .. 02J - 5390374 

\o'a1Oerlü!� (or* 
-
'-
1111._ 0497 - 380727 

.. -
" Karde 
tel.: 0525 · 651666 

�Bouw& 7ec/QtJk 

'"'-
tel.: 0523 - 280480 

��8V 
""'" 
tel.: 050 - 5340380 

Mrm blMIii/liy:t1 
-.. 
let. 038 - 4772426 

... .... -
.. "" 
lel..038- 4441637 

I-'<rI dwMeer�fJV 
--
tel,: 02J - 5280490 

,..
's·Heerenber{j 
te!..0314 - 667063 

-- -
-
\eI.:051 3 - 631600 

- -
---
181.:0513- 614222 

ASB_ 
"""""'"'" 
tel.: 072 - 5715432 

-
....... 
tel.: 045 • 57289J.4 

rnmfX ' l!fI � Evers It'eten 
""' .. 
tel.. 0512 ·382318 

�uLiten 
'"'" 
tel.: 040 - 2266028 



, 

� /.et7ferrlk Hekr'J RV. 
.... 
t9l.: 0572 · 391246 

.... -
HeIIeI KkloI n 
tel.: 0S48 . 656124 

BIfJS_ 
-... 
161.: 0181 - 315233 

van lW'!rI S6tu'iIy 
-
lel.: 0181-314786 

Slot & SIeutei � 
--
181.: 0181 - 399699 

"
-... 
td.:01Bl - 320061 

EltJI<tro JtJ8:ssn & De Kr.dng 

...... 
lal.: 0492 · 532133 

v.tndwA.J� 
...... 
tel.: 0492· 535496 

--
-
tel.: 074 · 2919793 

__ IN 
_ lOl  
tel.: 074 · 2433755 

Enorm HatmsetJ fltirwwoo 

_.kI) 
tel.: 0575· 461220 

""'
....... 
tfJI.:013· 5050333 

NJC !llfti1lll9h/1m 1 Gai 
""""" 
!eI.: 035 - mOBOO 

L6() SllJulfllBV 
""""'" 
lel.: 035 -6245791 

J.W.iIII'ILl:I8,*,/JI'ertlh:W BV 
......." 
tel.. 035 • 6858670 
- -

""""'" 
tel.: 035 - 6854777 

""" 
. """" 
lel.: 035 · 6400649 

Eanl<Dl IfVl.lUC;lNGUIDI1!Vl/' jPKVW) 

T6leAJel1·� 

-
tel.; 0174 · 631867 

- 
....", 
tel.: 023 . 5578352 

BSS_ 
....", 
let: 023 · 5672050  

De 8etf!iJigeI Mike Berpman 

....", 
tel.: 023 · 5610833 

Emm ProInotm H. Beer & In 

---
tel.: 0528 - 262393 

.... 
-
td.: 0598 . 394816 

""-
Hoorn 
lel.: 0229 - 247179 

DtxxJeman medIanisdIe /JeIItJWt}ing 
Hoorn 
tel.: 00· �72 

Thjz rhBo's� 
..... 
tel.: 026 · 3258506  

.. -
""'" 
tel.: 035· 5253487 

0. """" 
..., 
tel.: 035 · 5253544 

De S1eIJteIspec:iaIst 
""'" 
tel.: 035 - 5243458 

�HenkSefes 
-
lel.: 03B -3324849 

AsUa Beveiligingen 
""'"'" !lil 
lel.: 030 - 6874400 

tbJtttletiif EIr:JerDf IN 
-
1fiI.: 0575- 494179 

Bta/tklga /Jlerwarm 
..... 
lel.: 0513 · 412554 

WonIngs/ict)ting Haskerland 
..... 
lel .. 0513·484848 

PrtPl TeIdIIr • BaM & hitstrle IN 
"-
tel : 038 · 3314430 

-"'" 
"""""" 
teI : 038  . 3636245 

�/k'o� 
�·AYeZaa!h 

tel.: 034-4 - 661230 

Frem� 
Katwi� 
tel.:071 ·4013341 

Techn/IIo 0UcJs/IIXm BV 
KaIwf;' (Z}l) 
tel.: 071 -4093400 

""'
"""'" 
1eI.:041 8 · 6«113 

tx;hcI1JcvwtJfxkJ B.V. 
"""""" 
tel: 055 . 5011420 

O.H2 1 ProIiItJK8 
"""" 
tel.: 0114·361n7 

-
""'" 
1eI.: 051' - 451845 

""'" """"" 
... .. "'" 
tel.: 075 · 6164775 

� SImonJasperse 
-
Ut: 0118· 551625 

RelIsfag 8eI_ysilWliefI 
--
tel.: 075 ·6212164 

- 
,-
1fl.:0299 · 774102 

SdtJmmeI &M!i/igiIgslt1Chnlek 
""" Ifi) 
lel.: 035 · 5336475 

8tJuwbedff radema IN 
""""'"' 
teI.:058·2124610 

ABC Ikliali;i,\«1 
""" 
tel.: 071 - 5222648 

Ge«. /WfI IN 
""" 
lel.: 071 - 5B99203 



hUHDl UVIIUGINGSlIDIL[VlN (PKVWI 

"""'" 4lS�8V -�-
� ......... ....., .., 
1eI.:071 - 513051o lel.: 0118 - 633355 tel •. 040 . 2840053 

-........ .t.Iim &:tra � 8V _ r  __ 
c-. ......... """-
lei.: 071 ·5764042 lel.: 0518 -471829 lel.: 0186 - 654472/1 n 

_Do_ � 8evr!iIgkIg lI3'I d8t Hoeven --"'" 
lö> ........ "'-
le1.:o17 ·5798700 teI.: ol82 - 376007 181 .. 0341 ·250612 

"'" SdóiI - """'" -'''''' 
- Naaldwijk /tw·l.eId\eI1and 
lel.: 070 - 3204957 tel.: 0174 - 636020 tel.: 0184 - 68191 1 

HooghuIs BeveII/girIg l-{»" Goois Bouw Bedrijf Merr:x 0irschcI. BV 
""""'" """"" � 
lel.: 0180 - 669966 tel.: 035· 6953515 tel.: 0499·571375 

TfY'LlES6axfty C.v. IWEPRO� lJztJmandeI A DIreftr:i tö:fng 8V 
"""" """'" -
181.: D230 . 244525 tel.: 0475·.566334 181.: 0541 - 512061 

lerIftrij; &hJtx 8V fiJtten - Oe l-1ieze Pfa/YOet� 
"""""" - - """"" 
181.:038- 4651455 181.: 0572 -321175 tel .. 0541 · 515790 

KW � LemsIfIfIantJ AS. Be.eigirgst«l:noJc TaJIJran � 8V 
"""" ........ ....., 
tel.: 0514 - 6090Xl tel.: 0348 - 689445 tel. 0529 - 451407 

J.B. Slreefk8rk � --- M&JIBMitIir;;q 8V 
"""'" NieIMtln.Jg aId "'" 0'' .. '_ 
tel.: 0347 - 322955 1eI.:0348· 688711 fJ50 tel 026 - 3397081 

__ KMI Fak:k SecIXiIy �ems Nieuw � 8V �:sbeIj" KtJesIerr/:lerg D.r. 
U_(NH) Nie\m-Yeme!l ., .. ",,, 
lel.: 072 - 5052103 lel.: 0252 - 687778 tel.: 0162 · 432382 

88rnh6ler Klusser • l'3ft $c/J8ijk Enorm Evers VOF 8ouwbtJOrfjf 800gert 8V 
""""'" Nijkerlr. ""'-
tel.: 0413 · 229631 lel .. 033 ·2451720 181 .. 0111 -641596 

_ ........ -""""" ,_ <>oot 
"""'" "'"'" """" 
tel.: 0346·572800 tel .. 0515 -569762 tel .. 0226 - 351624 

wn_ làg-en NachtseIVIce Lock-' K.O. Bus 
......., ....,., "" 
tel.: 078· 6760506 tel.: 024 - 3550557 lel .. 0412 • 69200II 

-- Nipt8egse � V.O.F. 0/1 fJJssriJt G.1tiwenaM 
'"""" ""- Os 
lel.: 010· 5912928 tel: 024 -3444443 181.:0412634508 

K.O_Bus�8V AamemilIgStJetj,r� &luwM&1I,relre� � 
- .,...,. -..... 
tel.: 0522 -242020 lel.. 0548 - 612630 tel .. 0164 - 672938 

sm Pn:jectmall8gemelll & � Fixer van der Lw NaxrJNfjk ECIO Preventie VOF 
- -. 000......,.. 
tel.: 0522 - 246818 lel.: 071 - 3612261 tel.: 0186 -625777 

KM, .. 0/1 SIotenspeclaJist CDr Maasakllefs KIuslJedrijf PJ. Mourits 
MeIeren ....... OOO-Beijertand 

- 181.: 0345 -576864 tel.: 040 - 2831 109 teI.: 0186- 62020S 



GijS de Haan 
Quder1<ef1( ald Amstel 
tel.: 02Q .  4967038 

,,"'
....... 
tel.: 0486 · 416312 

Fa. VMI � rim8"enAaII!li)l!Iistlldif 
-
tel.: 078·6150528 

""'-"" 
-"'" 
lel.: 078 · 6151400 

NoRisk�8V 
""""" 
\el.: 015 · 3615555 

C.l. l'a'I dIJT Lh:i!rI BV 
""""'" 
tel .. 0299423146 

.-"""" ev 
"""" 
le1.: 0341 · 369636  

T/mmefwerlf op maat 
""'''' 
lel.: 033 · 2451875 

-
""" 
lel.: 0512· 354951 

J.J. r6IIrW$p6Id6flZ(XII!(I8.v, 
-
lel.: 0182 · 398177 

-1Je>/g<> 
"'"'" 
\el.: 0497 · 643480 

�ee. .. � 
-
tel.: 0180 · 415507 

lO.Jsb8ttjf p.8.8iestxoe* 
-.-
\el.: 0180 · 462872 

� Slk:htinQ l'ttWI'isie 
""""'" 
tel.: 0180· 494005 

sm��8V 
""" 
l1li.: 0161 · 226441 

"""' "",,""" 
""" 
leI.:0161 · 222286 

""""''''''"''''' 
-
\el.: 074 · 2422340 

b".NDl nVIIlIC'NCU.DIIJVEN IPKVW) 

"" ""'" 
RijsSen 
\el.: 0548 · 535353 

A van den HocNen 

..... 
181.:070· 3947941 

--
""" 
lel.. 050 . 5013682 

L",ev 
........ 
lel.: 0165 ' 52202Q 

Slk:h&lgAmbachI � + 
........ 
\eI.: 0165 · 59· 0900 

/Jn!fI J.Jzeth;nJeI CeiJttunm 
...,., 
lel.: 010 · 2858181 

Hef ZIJideI S1eu/ehi:s 8V 
Rotterdam 
lel.: 010 · 4852211 

�. Preventie Team (C8n1um) 
Roherdam 
lel.: 010 ·4361638 

Safe BewiIj;Ii'Ig 
_m 
lel .. 010 , 4950B99 

Sentt:IJ fMJnsI � S.O. W. 
...,., 
\el.: 010·4564022 

S/k:h1ifJg IPON 
""''''m 
\el.: 010·4653839 

SlJc:Mng�Maa� � 
""" 
-"'" 
lel.: 010 · 2916666 

lJzettIandeI E. ftJfmafJ 8V 
Rotterdam 
lel.: 010· 4181321 

SichtiJg Werk /l"Ja1ingen • Crooswijk 
..... m 
lel.: 010·4111 175 

Key &petf Be.eIt)i'lQ9I'l 
...... 
lel.: 010 · 4151498 

Yao He8s �  
.. -
\ei.: 010 · 4845784 

n::tJstJia TecMiSt:hB Ver1t1rtiJg 
Rotterdam 
tel.: 010 · 2640164 

BIa!/Vt"OOe(j E� 8V 
...... 
teL 010 - 4535311 

rednsch Be.eiI4;it� \.'MI fIeIer"m nMI 
--
tel ·  0252 . 216925 

0e.k»J & /b:I$ /.JlertI8Ir1eJ 8V 
"'-
lel.: 0224 · 273327 

lJlefWafen & GereedscI"IaWer Oe aw 
.,..".. 
tel: 010 · 4268763 

PAEngerilg SchIedam 8V 
""""" 
tel: 010 · 4262667 

Woelcde laaI 

-
tel: 073 · 5492773 

R.� Klusoodriif 
""""""" 
tel: 0182 · 384465 

8rJuwbtKkff Wiiltxw ScIrXxIBV 
Sdm1 
tel: on· 5091475 

-
Sdm1 
lel.: 072 · 5092897 

Van Enge/aoo va
Sinl 0edenr00e 
teI.: 0413 - 4n284 

���IW 
SinH'lrcras 
tel.: 012 · 5641393 

V.O.I: Prtrjec.1 � ftxIgen l'reYetrm 
-
"". 
tel.: 046 . 4518833 

_ GojoSiltNd 
,.., 
tel.: 04ó • 45B2326 

k1ee \(Q"" � LittJers 
SIWlE 
tel .. 0592·414131 

__ _  ev 
.... 
tel.: 0515 · 414301 



-

PaJmr;rUn �rlQ SneeiI" 
.... 
lel.. 0515 - 486400 

�dBWiererI 
.... 
lel .. 0515 - 482700 

.",,,", 
.... 
tel 0515 - 484933 

-""'" "'" 
""', 
tel 035 - 602691X1 

Erik's K1usser1bedrij1 
SoestertJerg 
tel.: 0346 - 351991 

Oscare (ode DtOjeCtm) 
Soo 
tel .. 0499 - 491989 

Maatwerll Boow� 
_. 
tel .. 033 - 4156441 

DeAm8el� 

""""'" 
tel. 0181 - 648242 

frrmetb8ttjfTertNapei V.O.F 
._. 
teI_. 0527 - 245963 

80vwbtJctqt MuIiIIr - Franke BV 

St. Maartensdijk 
tel .. 0166 - 667181 

Woningstichting NocnJ west FrifJsI8nd 
St.Annaparochle 
tel. 0518 - 409800 

KomeJiIJs dB � 
"""""'" 
lel.. 0599 - 613323 

f, _  
.....", 
tel. 0166 -697004 

� M ..an Osch  
-"" 
tel 0167 - 565760 

Vo3tr lbm SteIIerr:Jam a,.';';'ipIlI! 
...... m 
tel. 0187 - 491961 

lJo<""'IAI"'" 
.,.. 
tel .. 058 - 2571292 

WIlS Management Consultmg B. V. 
Stot.Yljk 
tel .. 0182 - 347168 

F/eparalJe & 0ndeftlcuJsbear G.Rriema 
--
tel. 0512 - J62036 

--
1._ 
lel .. 0561 - 6893B4 

GeIxoedets Skrms Terneuzen BV 
1"","",, 
tel 0115-612885 

lI,m Der Sdmt - DESTl. 8V {Geet1 P8I/JCVIiefefJJ 
Tilbur\l 
tel.. 013 - 4635425 

Dort.Jers � b. v. 
n"", 
tel.. 013 - 5839090 

� Möiln Brabant 
T.,.., 
tel .. 013 - 5399920 

Kln1er Doe Her Zelf 
1_ 
tel. 0571 - 271266 

�TectmdIe HaidltsoidBt71fri'9 8V 
, .... 
lel., 0592 - 544499 

"' -"'" 
"'" 
teI .. 0413-261:n; 

P fIerKn(.s I.kJefIBV 
"'" 
tel 0413 - 26285fi 

BIandjes Inbraakpreventie 
"""" 
lel.. 0251 - 320369 

IJEE 8erIus va'! RP 
"" 
lel.. 0527 - 6B176B 

� S1K:IIIJng Ek} - Ex '91 
"""" 
tel. 030 - 2876051 

--� 
"',,'" 
tel.. 030 - 2634949 

LoQdIouse /dsInga � 
-...., 
let 040 - 2211'Zl2 

- -
-
teI� 031 5 - 241218 

BluesIEr Onderhoud Rent:warie er'I 0ndertI0txJ 
""""""" 
tel.: 03t8 - 551802 

I&ESBV 

""" 
lel 0413- 354988 

GeIx � lb'81BV txJi-� 
""""'" 
lel 040 - 2051726 

De lülf f� 
,..-
lel., 0486 - 475475 

BaneIs SIoIetl Specialist � 
,.,. 
tel 077- 3511641 

Enorm Leo H8nc1riks Vemiy 
"""' 
tel 0478 - 581069 

""'EI<"","""" 
..." 
teI- 0347 - 3777':fl. 

_H""""" 
""""'" 
2577 - 411218 

"""""'" "'"' 
--
tel., 010 - 4707676 

HefIk SIms SkKen SeroQ 24W 
""-
tel 010 - 4603223 

SIIcIlIrIQ Groen Rand � 
""te" 
tel .. 030 - 6779070 

A I 8evei1igmg 
-. 
lel. 070 - 3876600 

Mer'ltBeveiliglngen 
""""" 
teI_. 070 - 3271775 

-
""""" 
tel .. 070 - 381674'1 

"""""'" """"'4 
""""" 
tel 070-3863312 

- -
-., 
tel .. 071 - 56128n 

PJ � L1letwaret1 
-., 
le1 .. 071 - 5612175 

Doe/and Rooa BV 

'"" 
lel 0592 - 541714 



�lbekd8V 
'''''''''''''''" 
lel.: 0118· 591586 

--
\\qtt 
tel.: 073·6840646 

Tmes ttnak Ptrwmtie 
...... 
tel.: 040 · 221n20 

UgllIi1J'b 1!V 

-� 
tel.: 0416· 568600 

RxelDBBas� 
--
1d.: 0182 . 612166 

"" "' BV 
--
tel.: 0182· 613n5 

V&'I rM LIgt AIichI 
""""" 
lel.: 0478 · 539155 

_ _  BV 
"',"""'" 
leL0174 · 296141 

"""" """ BV 
"'" 
lel.: 0314 · 681481 

FIxBI � VOf  
-
teI.: 0113· 626262 

Am Knrner�1!V 
--
tel.: 0183 · 501329 

LA/.P. TlW1JIle 
w .. """ 
lel.: 0546 · 633269 

van de! Stad $pedalist ÎI Hang. & Sluitwerk 
""'"' 
lel.: 024 . 3454444 

fJV AaI.ll!llli�W/:SO'l.Ulf P.w. OosterllocJl 
""-
teI.:024 · 6488444 

P.w.K.�) 
""'" bij Ow-sIecIe 
lel.: 0343 · 574373 

S.M.B. CcmicI BV 
Wijk en Aalburg 
lel.: 0416 · 69\491 

Aannemil/gsbedtijf PifJe! V.O.F 
W"""'''' 
tel.: 0597 · 413888 

Entw SchiItJers V.O.F. 
....., 
1d.: 0595 . «1 J26 

AW' /IiMe$I»O IW ti1taak PrfM!n6e 
_m 
lel.: 0229 · 572503 

�liIgweslSt� 
..... 
teI.: 0561 · 613815 

_ ...... -
..... 
teI.: 0561 ·617160 

T(ROQ(�tJe 
-
lel.: 0172 · 519031 

SIolspeciaIiSl VOF 
"""""'" 
\eI.:0418· 516444 

M. \OOCl8efIb� 
,_ 
tel.: 036· 5225094 

ibNttJeaif 1bfs BV 
"'" 
lel.: 0592 · 291608 

IBT insllllJa[)e groep 
''''' 
181.:!m· 6917345 

/I() van � MlXltage & AIMe:s 
"""'" 
1d.: 0316 · 341634 

DIJIaetf SeniaI fbJwmaf1It 
,..... 
181.: 0316 · 343403 

FIXf!/ ScIIone 
--� 
lel.: 0180 · 638147 

c. van Dillen m lOfXl B. V. 

-
tel: 0345 · 512027 

"'
""",""" 
tel.: 079 - 3433520 

"'-
""""""" 
lel .. 079 · 3160274 

Loek . Masters cammemar 
-
\el .. 079 . 3163731 

,...,BV 
""""'" 
tel .. 079 · 3511000 

""""
""""'" 
tel .. 079 · 3478545 

IJoowbedtiif Ii.uman I Teerenstra BV 
"""""" 
\el.: 079 · 3315571 

Hang .  M sAJr/edntl/( lu/f1ll!l1 
''''''''' 
lel.: 0575 · 574148 

fnIxm v.m de! NI:tXI 
l'MJ"àechl 
191.:078· 6122027 

Kbli�f(xta 
-
tel.: 078 . 6202020 

,""",,, .
Zv.ijnlrechl 
lel.: 078 · 6129275 

0._ 
"'. 
tel.: 038 · 45403B7 

FkJssIm Sleutel M BeHl!lprr(lSClltlDtm 
,_ 
tel.: 038 . 4535969 

Vf!Iig wooen Hal\zestad BV 
.... 
tel.: 038 - 4653152 

Gttt ScIlJtIe B. VI LenteMk 
,_ 
tel: 038 - 4228283 



Alert Services 
� � � • � - Belgacom -

Adres 

Plaats 

Telefoon 
fa> 

Contactpersoon 

Internetadres 

E-mailadres 

B E O  R i j  r <, (, 1 (, E V E N  ') 

Directie 
Brancheverenigingen 

Holding 

Werknemers 

K E R N A (  I I V I T f l T F N  

Omschrijving product, dienst· 
verlening, specialisatie e.d. 

<' T � R K [  P U N T E N  

Sterke punten waarvan 
klant kan profiteren 

Spaarpot 1 2 1 ,  5667 KW Geldrop 

Geldrop 

(040) 285 79 85 

(040) 286 09 1 3  

afdeling Sales 

www.basn nl 

infoObasn nl 

lucen Meeus 

lid viIn VEBON 

Alert Services Nededand B V met daaronder 

Alert Services B V en Alert TeleServlces B V 

100 

Alert Services B V richt zich op 

mOnitoring viln objecten, vilflerend van 

woonhuizen en bedrijfspanden tot voer

en vaartuigen. Ieder object dat 15 Uit

gerust met een alarminsta!(alle wordt 

door de meldkamer nauwlettend In de 
gaten gehouden. Als er een melding 

binnenkomt, sturen de centralisten de 

Juiste oplOSSing, of ze nu de politie 

Het samenspel tussen menst'n en tech

niek Menselijk handelen Het sturen 

van de Juiste oplOSSing Dat IS de kracht 

van Alert ServICes Als onafhankelijke 

dienstverlener levert Alert Services een 

compleet pakket aan diensten op het 

gebied van mOnitoring en meldkamer

diensten, alarmopvolging, bewaking en 

teleservicefacilitelten BedriJven, 

organi�tles en particulieren kunnen biJ 

ons terecht voor integrale veiligheid 

24 uur per dag, 7 dagen per week 

Alen Services biedt een compleet 

dienstenpakket De meldkamer voorZiet 

bellen of een bewakingsdienst 

Inschakelen 

Naast meldkamerdiensten biedt 

Alert Services de mogelijkheid van 

alarmopvolging door professionele 

bewakingsdiensten. Door de samen

werking meI regionale opvolgers zijn 

abonnees verzekerd van alarm

opvolging 

niet alleen In de signalefing van 

inbraak, brand en storingen, maar is 

ook Ingericht om In de opvolging van 

een melding te voorzien. Op 

bewakingsgebied biedt Alert Services 

een totaalpakket aan diensten; van 

preventief surveilleren lot het opvolgen 

van meldingen. En met de teleservice

faCiliteiten ondersteunt 

Alert TeleServices organisaties onder 

meer op het gebied van telefonische 

bereikbaarheid, administratieve 
diensten en calamiteitenzorg. 

Alert Services stuurt de oplossing I 

http://www.basn.nl
mailto:info@basn.nl


r 
NCP·nUMDI ,,unCUUUI foI ... IMCIIfr ...... U 

Nep erkende particuliere alarmcentrales 

In dil llooIdsIIA\ 'lid u BlIjSt 'IlII ti!! � 
PaIticI*n MI ', .... 111_ 0B2I!Izt1 geaJlII\:wU 
� !ia.en..., de Bag � Pir1k:IJiIIB 
--

NatmaaI CerIn.m....:o f'rMintie 
Oe Molen 1 , 3994 CA HcUBn 
Postbus 261. 3990 GIl lbAen 
Uil. 030·229 60 00 
fax 030·229 60 10 
_.0 
_.nep.nI 

d.d. l � 2003 

ADT Ssct.rIy Sentas B. t! f'AC til 
VIiarbaan 6-12, 2!OILR l:apaIIe UI den US:s8I 
PosdJus 285. 2!Ol fIlj CC* a<W'I den IJssel 
tel.: 010 · 2564848  
fax: 010 · 4423250 
in!oOadI-seru1ty,nI 
WM'I.adt·seruffy.nl 

Ae9iS'A/amI. 611 �B.v. f'AC 81) 

Stungartstraal36, l>47/1S FttIIrdam 
PosdJus 11365. 3004 EJ fU:Ierdirn 
111.:010 - "'53066 
tax: Ol0· 43n116 
_.atii}salai" ....... n 

Alarm CA:trtrd NBdIrihJ 8. V. f'AC 8) 
lIortt"rft'erf 27, 47(M RG lblgeodaaI 
PosItXJS 1813, 4700 BV fmsEntaaI 
tel.: 0165 - 576576 
lax: 0165 . 555994 
inloOalarmcontroI.nI 
_.aIarrnc:orttm.nI 

NMrMIII ZIkJ aVo f'AC � 
WiIleImiIIaSiI Q111 2a. 0041 Oi fIoernI:nj 
PosIbus 560, 6040 N4 lbI'mI:nI 
181.:005 - 315454 
ra.:: 0475 · 335333 

AJfxt � B.V. fAC 46} 
Spaarpot 121a, 5667 � liEIIOw 
let: 040 · 2857985 
fax: 040 • 2850913 
_0 
_.basn.nI 

E.asy Safe S6aIfy $sans B.v. f'Je � 
�66.3!I6211' � 
PosIbus 40. 3860 AA � 
tel.: 033 · 2472075 
fax: 033·2472076 
_.0 
VNNI.aasysaIe.n 

Es.setW � Serri::es 8. V /pAC 991 
Smkis:straaI 21. 8601 1'19 Sneet; 
181.: 0515 · 851515 
fax: 0515 • 85222Q 
UoOlb,I&1iq.nl 

E!Ir1P8€ AIat"I7nIlt1l'I (pAC lOS) 
De Kleine E1s142. 5246.IJ Rosmalen 
tel.: 073 - 6575000 
fax: 073 - 6575001 
_.0 
_.�.nI 

FaICk NetJtrtnJ B. v., a/atrI'r::a'l&' ff4C 5} 
anno HeIOiI'osuaat 43, 1006 XT Amstertt;wn 
PosIbus 0021, 1006 AA Amsterdam 
181.:020· 3551550 
fax: 020 · 6693146 
_nO 
_Jak:k.nI 

Haltin Beve/li(JingsdetB. V. (PAC 88) 
INOS deBaan 1\0,3191 TI' � 
PosIbus 123,3190AC � 
tel.: 010·4729599 
laJc 010 · 4169644 
k�.nI 

HofI;nj 8ectn:tIbI8. I! f'AC I IJ 
NiItmt � 57, 3OB8 GE AoIterdam 
PosIbus 59021, 3008 PA Ronenlam 
tel.: OIO - 428231 1 
fax: 010 - 429B54IJ 
_ .• 
WM'i.I"iJIIarKI.oI 

nra� 5ea.ff(V� B.I! i1'AC 30J 
KronekIetstraat 14. 5622 M; EnIlowJl 
PosIlIus 9042, 5602 LA EftI1cMIn 
18l:040 - 2441355 
fax: 040 - 2445635 
_ 0  
'INNI.8IannQroe1rrTllÜlel.nl 

tlrerparde B. I! (pAC 42J 
WlItUsveId 18. 6226 tN MaastrIchI 
PostbJs 5065, 6202 WE MaastrIchI 
tel.: 043 · 6310631 
fax: 043 - 6310632 
i'IIoOIlteroard.nI 
_.ittergiWlIe.nI 

Meöa'ner ltJIantJ f';IC 91) 
�31,3133 1(J' �  
PosIbJs 4041, 31 � KA lfIaaR!ilgen 
lel.: 010 · 2845333 
lal: 010 - 4345100 
kd�.� 
_.ITII!kI<amertdIand.nI 

�MstttIet p.4C64) 
KJalehoefstJaal l4. 5622 N; Enh:M!n 
PosIlIus 9Ot2, 5602 LA Enh:M!n 
leI� 040 - 2443018 
fax: 040 - 244202'3 
i'ltoOaIarn9oeP.rnektoet.n 
Wo\w�rTlIÜIeI.nI 

NVf) Beveiligingen B. V. (pAC 2l) 
0e.'ftIaan 325, 2024 ()l l1aar18m 
PosIlIus 3049, 200\ CA Haar1em 
tel.: 0800 - 6834636 
fax: 023 - 5911919 
WoOrMI.nI 
...... " 

�Sea.ri'yfAt: I(H) 
L.o::atelbde " 1076AZ ArnsIenIIi1m 
tel.: 020 - 5151151 
fax: 020 - 5751758 

Al.Ym:::Mrraltl R.C.Z. (RegIonale CCmmunIcatiecetltr818 
_ rAC 59) 
I)oteTWrt 8, 150700 ZaaOOam 
Pa;tbus 81, 1540 /IS Kq aan de ZD1 
tel: 075· 6700156 
far:075 · 6702481 
-.. 
_..xs4aI.�-IBdwJoswIIIr:dd.htm 

Regio Cartrri AI.atm:::8'l/nlie (PAC '09;1 
8feestraa12, 1716 OB Optooer 
teI.:0226 · 360260  
lal: 0226 - 360270 

SeaxIcot MeIt1wn8rB.1! (pAC '01 
f'aast"euyet,rj 31, 1105 BG .AJnsterd<vn ZLöxl5I 
PosIbus 12690, IIOOM Amslefdam ZlÖXJSt 
lel: 020 - 569300J 
131: 020 - 6980551 
rneldraTe Oseu.rîaIrJII 
WWI'I.secuicor.nI 

Searitas�(PAC 3) 
Keiertlergw9g SQ·I. 1101 Ge Mlsterdam Zl.iOOosI 
tel.: 020 - 3119311 
lal: 02Q . 3119343 
_.0 
WWI'I.�.nI 

Seaxitas Nede1InJ 8. V. fAt: 15) 
Groene2IDn 1. 1171 ...,. � 
1'osIbus39, l1?OM � 
teI.:02O -4498484 
fa:l: 020 - 4496485 
_.StlCU'I\3SO"O.4.nI 

mailto:info@ncpreventie.nl
http://www.ncp.nl
mailto:info@adt-security.nl
http://www.adt-security.nl
http://www.aegisalarmcentrale.nl
mailto:info@alarmcontrol.nl
http://www.alarmcontrol.nl
mailto:info@basn.nl
http://www.basn.nl
mailto:info@easysafe.nl
http://www.easysafe.nl
mailto:info@domestiq.nl
mailto:info@europac.nl
http://www.europac.nl
mailto:acc@falck.nl
http://www.falck.nl
mailto:info@portsecurity.nl
mailto:hofland@hofland.nl
http://www.hofland.nl
mailto:info@alarmgroep-meldnet.nl
http://www.alarmgroep-meldnet.nl
mailto:info@intergarde.nl
http://www.intergarde.nl
mailto:info@meldkamerholland.nl
http://www.meldkamerholland.nl
mailto:info@alarmgroep-meldnet.nl
http://www.alarmgroep-meldnet.nl
mailto:info@nvd.nl
http://www.nvd.nl
mailto:hlogjes@xs4all.nl
http://www.xs4all.nl/~technosw/hoofd.htm
mailto:meldkamer@securicor.nl
http://www.securicor.nl
mailto:mdeelen@securitasgroup.nl
http://www.securitasgroup.nl
http://www.securitasgroup.nl


51Jax1ty�Cef/ITeB.V (PAC IS) 
liJog KeUenseweg 2. 4004..11 TIBI 
Postbus 6183. 4000 I() TIBI 
tet 0344 - 678911 
fax: 0344 - 678955 
infoOsmt ·aIam'cefltrale.1'II 
www_SII1C·aIarTTtatraIe.nl 

SI!!mMs Stm:::e CI!ntnJJe (A4C � 
Wema' \IOIl Sierr8Is:sbaat 1, 2712 fIN Zoetermeer 
Po:sIbus 16008. 2500 118 Oen Haag 
181.. 070 - 3332000 
Iax: 070 - 3331199 
pacOsiemens.1'II 
WWW.SIeffieOS.nI 

ElUND • •  EVlIU{;UICIIID.J1VIN IPKVW) 

Teieguan1B.V. (pAC I) 
Sta!hludersmoIe 58, 7317 AW � 
Postbus 144, 3100AC Schiedam 
tel.: 055 · 5266666 
fax: 055 · 5215684 
pacl Cteieguard.nt 
www te\el):Jard.1'II 

KewQr!fmI B. v (PAC 102) 
ParaI:mt 150, 3364 OH Sldedll 
Po:sIbus 186, 3J6O NJ SIecnch 
lel .. 0184 - 434100 
Iax: 0184 . 420076 

��B.V(pAC85} 
SIoII!!WOg 87, 1171 ()I � 
Postbus 19, 1170AA BadhoeveOOrp 
lel .. 02Q - 4499444 
laL 020 . 4499449 

mailto:info@smc-alarmcentrale.nl
mailto:pac@siemens.nl
http://www.siemens.nl
mailto:pac1@teleguard.nl
http://www.teleguard.nl


Nep ElUtlPI ItlsrAllATIEUP.l!�itl .U.tlPWlLPltlsrAllATll$ 

Nep erkende installatiebedrijven brandmeldinstallaties 

Dil iS de IjS! van NCP lIf1ira'Ida i1stJb!1eI � 
br\1llldrrreklnstlialias. Hel betreft de 1JIIIDIMIRS!Ie 
bekeIl:I W3I1!Il ten � van heIllIr I*SIIJIIan van lil 
boek. 'Wlor de mees! acIIIII! Sfa'ld l8'I28Mn zie de 
websItB van hal MationaaI CentnIn I'OCJ" PrMntIe: 
w.wI.rqJ.nI 

ACR8.V. 
NljYemekIsweg 22, 7005 BJ 00eth:tIIlm 
tel.: 0314 - 335446 
lax:0314· 344801 
1.kosterOaceI.fi 
w.wI.ac:eI.nI 

AJ;mpan BlllaIlPt�1ilII: 
Segnent 23, 6921 AC 0uMIn 
Postbus 5306, 6812 EH .IInhsn 
td.: 02fi - 3121m 
fax: 026 - 3121666 
1nIoOCIts-9'Ol!P.nI 
w.wI.�-9'OI!P.nI 

�Delff8.V. 
WesdiIldseweg I3,2624M Delft 
Postbus n, 2flOO /lij Delft 
td .• 015 -2684000 
fax: 015 - 2625459 
h.'otI.txs:hOade.aIewij"ISe.nI 
w.wI.alewijnse.nI 

� NijmBg8IJ l.Bf8I/ 8. v. 
ErlBfgleweo 46-a, 6541 0: Mimeoen 
Postbus 6667, 6503 GD Nilmeoen 
tel.: 024 · 3716211 
fax: 024 . 3716210 
_ .• 
w.wI.aIeWt",nse.nI 

AnrItslWI hStaIIaliet8dlni8k � 8. V. 
FkJt!weg 5, 6883 � .... (ij 
191.: 026 - 3640042 
fax: 026· 3613)47 
iWenrsen.veIp.bwOtnto.net 

/im8Assi*�8.V. 
ToIsIraat 6. 1482 [ti � 
tel.: 053 · 5725728 
fax: 053·5725926 
illoO/e ... assirk.nI 
_.hen"ie·assrIk.nI 

ArH TsdR8k a y. 

�50, liDI BK ArnsI.lirdiIm Z!.ÖXl6t 
Postbus 12034, 1100 AA AAlStlrdIIm ZIÖlOSI 
tel.: 020 -5610100 
lax: 020 - 6913811 
intoOalh.nI 

_.3lh.N 

84M retmiek a Y. 
1\mertu'g 13,39131 Al. &mik 
Postbus 109, 39BO cc &mik 
tel.: 030 -6598966 
fax: 030 - 6598828 
intoCbamtectriek.nI 

_.barnledlniek.f11 

8etewn 8.Y. 
Maria CLriestraal 35-37, 3846 BW HarderWl� GkI 
Postbus 23, 3840 AA HartIerwijk GkI 
19I.: 0341 -426OClO 
fax: 0341 - 424634 
"""""""' . 
_.beteccm.nI 

redrrsch hsIaIIaDlltmau.Bim't /If! &.iu!n 
� 4-0, 3762 EM Soes! 
Postbus 368, 3760 Al Soes! 
tel.: 035 - 6020656 
lal: 035 - 6024861 
st! el oJlOIIOde-vnes.nI 

Bosma & 8n;ddmt al( 

ArlSvarrBloekweg 14, 150788 laarlIam 
1eI.:075- 61n551 
fax: 075 - 6701363 

Hans &;!sman EJeara av. 
Bir1<.straa1 48, 3768 HJ Soest 
Postbus220,376OAE Soest 
tel.: 035 - 6013367 
fax: 035 - 6025568 

DB &1.d]n-VîIdtJg 8. V. 8fantttr6'lende 
Kanaa/Straa1 139. 7547 AA Enschede 
Postbus 1069, 7500 88 EnsctaIe 
tel.: 053 · 4317744 
fax: 053 - 4311059 
�.nI 
_.�.nI 

&xgets &pon 8. V. 
la PnoJeweo 1.2314)(J l.!iden 
Postbus 119. 2300 f!C ll!Iden 
191.: 071 - 5810222 
1ilx:071 - 5410434 
_ .• 
_.8fTPI.nI 

&.IpIrs Ergon 8. V. 
KabelweQ37, 1014BA Amsterdam 
Postbus 61036. 1005 HA Amstenlam 
tel.: 020 - 6068200 
fax: 020 - 6B60983 
- " 
_.erp.nI 

&IpeB &par B. V. 
laan 'fcI'I de Oiertniem 26. 7324 AA � 
Postbus l il ,  7D)N; � 
181 .. 05S - 5490500 
fax: 055 - 5490606 
_ .• 
_.erp.nI 

GarIp!ex E· TBCMieI< B. V. 
Colnec:oop 125, 2141 PJ � 
Po$1bus 519. 2800 AM GolKIa 
181 : 0182 - 682300 
fax: 0182 - 682309 
e·�fi 
WWW.CI)ITJIIel.nI 

Cal/act rllll!!ctm 8. v. 
�21.5737BS L.IesInA 
Posttlus 40, 5737 ZG LIeshout 
1eI.: 0499 - 427888 
lar 0499 - 427878 
ldlCkultadelettJG.nI 

ttPalaf'i6tler*jf G. 1'a1l8n 8. V. 
FiYlrellll8ltSbaa1 2-4. 7461 � Rissen 
PaiIbus 75, 7460 AB Rijssen 
tel: 0548 - 514411 
lal: 0548 - 520471 
InkIOvandarr�roe�l.(:om 
YNNI.vanóamgroep.com 

06IJ lhiJiteH Techniek B. V. 
Tl(IOIe'.1aan2424-a, 1119NX Schiphol-Ri� 
PmIbJs 7571 1, 1118 zr LocIlIl\a'leo StHjtKlI 
tel: 020 · 446!KXlO 
fax: 020 · 4469001 
amsterdamOtbrgf(l8!l.ri 
www.l1\qoep.nI 

A.G.J. � EJelttr(}(8(;lr!iel( 
Pms: Iierói<straat ZO, 2411 CT � 
PosIW;91, 2410AB EIOOIqayen 
teI.:0172 -613743 
lal: om -616922 

� lbp.tl$tal,1/.1ie$ B.V. 
l<MIamld 161,2718 ss ZcleIemleer 
f'Ilst!lls 66I,2700AA Zoetermeer 
1lt: 079 - 3687687 
1ax:079 - 3620708 
_.�nI 

� Ed< EIek1JD B. V. 
nIustrieweg 25, 4181 CA Waarda"b.rg 
tel.: 0418 - 651341 
lax: 0418 - 652331 
�"""". 
WhW.ec:k.nI 

http://www.ncp.nl
mailto:l.koster@acel.nl
http://www.acel.nl
mailto:info@bts-groep.nl
http://www.bts-groep.nl
mailto:h.vd.bosch@ade.alewijnse.nl
http://www.alewijnse.nl
mailto:anu@alewijnse.nl
http://www.alewijnse.nl
mailto:arentsen.velp.bv@uneto.net
mailto:info@hennie-assink.nl
http://www.hennie-assink.nl
mailto:info@ath.nl
http://www.ath.nl
mailto:info@bamtechniek.nl
http://www.bamtechniek.nl
mailto:info@betecom.nl
http://www.betecom.nl
mailto:strengholt@de-vries.nl
mailto:debruijnviking@degrootgroep.nl
http://www.degrootgroep.nl
mailto:wvb@ergon.nl
http://www.ergon.nl
mailto:wvb@ergon.nl
http://www.ergon.nl
mailto:wvb@ergon.nl
http://www.ergon.nl
mailto:e-techniek@complex.nl
http://www.complex.nl
mailto:post@contactelectro.nl
mailto:info@vandamgroep.com
http://www.vandamgroep.com
mailto:amsterdam@dbugroep.nl
http://www.dbugroep.nl
http://www.vandorpinstallaties.nl
mailto:info@eck.nl
http://www.eck.nl


EIscrm�B.V 
Jamûden30·B.l046fID Amste!darn 
Postbl.s8270. 10051G AmsIenIam 
lel.. 020 ·6112555 
fax: 020 • 611O!M I 
_. 
www.eIedron.nI 

EJedTm�B.v' 
ltJghersi.TJ'S 37. 4536 HM Temeuzoen 
Postbus 134. 45JON; Temeuztifl 
lel .. 01 15 . 645500 
!;ocOI15·696438 
electron .etnCnelne!. nI 
WMY.eIectrCtI.nI 

� H8ertriJg0waNrfB.v' 
EiIslOOstraal 26. 1704 Rl Heemugowaartl 
teI.: 072 · 5715141 
1ax:072 · 5744012 
_""n.,,,, 
WMY.�.nI 

E/seo';a hStaI/3fJelllClnek B. V 
SaIfienm6.2132VZ ttxl/ó:torp 
f'osIbus304.2130AH � 
lel. 02J . �2200 
fax: 02J . �2211 
illoOelseloa·nI 
wwwelselça.nI 

EIrIEleI!tJOOICtIilllMlJoetJnctwJm 8. V 
� 3. 7005 AS 00e!i'Ichem 
Postoos 385. 7(XX) AJ 00eIJ0chem 
teI,, 03I4· 32J738 
fax: 0314 . 343155 
inloOelektrotec:hniekdoelJnch9m.nI 
WMY.eIektrotechnieloOOel�.nI 

Enwij Bevei/igKlgen B. V 
GladsaXe 34, 7327 Jl Apeldoorn 
teI,,055 - 5415132 
fax: 055 · 5414733 
/nItlOefr.oIij.nI 
WMY�.nI 

Evema Te/eQ:m 
MI'Iden 64. 7327 AW ApetbJm 
tel. 055 · 5417133 
fat: 055 . 5419282 
_ .  
www.eYeIl\i� 

Ftfmex RetalSen«:es a V 
Eb:A"g.yeg I. 2803 PP Goo::ta 
tel .. 0182 · 543210 
fax: 0182 · 573283 
..... � 

Ga/:Io EJektrrJ 8. V 
WeYerWaa16. 5405 SN Wen 
Postoos 395. 5400 AJ Uden 
tel.: 0413 · 241975 
lax: 0413 · 241995 
_{IaIXl,nI 

� GeömJ BekIJ'OIedneJc B. V 
Pms tterdit$traal 116·1 18, 4835 PS Breda 
tel., 076 · 5655892 
Iax: 076 · 5601060 

GetnD::s hsIaIIa/xr1 StlrYr::e 
Ei'IsIertIaan 2. 3439 KJ � 
Postbus 1468. 3430 a. t.IietN/eIp1 
tel 030· 6057111 
fax: 030 • 6057262 
dirIt,�.am 
WI'tW.getrooics.nI 

Gianl Secvriry B. V. 
Dobber 1 .  1713 GK 0IxIam 
lel.: 0226· 452595 
fax: 0226 . 452517 
_ .• 
_QIa!l\.nI 

tlstalalietwJ lIilfI Glnderen B. V 
ZëltertugIaan la. 2544 EA Den Haag 
tel 070·36618CO 
1ax:070 - 3661804 
Uo@golidelen.nI 
'INf1t. Y<n)nderen.nI 

� GinkeI Stnas B.V. 
tt:veweg 12. 3237 LD VierJx*Iers 
tel 0181 - 212100 
Iax: 0181 · 219684 

GatiwfbJs � B.V 
Korte fIJeMoeg 40. 3045 � Ib!erdam 
Postbus 37001. 3005 LA Roneroam 
tel 010· 4612525 
fax: 010 · 4186848 
J.I.�nI 
-."" 
...... " 

Groer1 &,4Jdenkamp EIekIrotechcni8 B. V 
oe Bleek 19. 3447 GV Woerden 
Postbus 173. 3440 AD Woorden 
tel 0348 ·412480 
lax: 0348 . 415562 

JJn de Gn:« /ns/aIIa11Bs B.V. 
Talmastraat 26, 3864 OE Nijkefker'.oeen 
Postbus86.3B60NJ � 
lel 033· 251tm 
fax: 033 · 2572240 
jan.de.IJOOI@P;I·lnsLnI 
wwwjclg·inslnl 

HirMg EIectndIeitsfte B. V 
Tweede lIoI!sIootweg 14. 7821 AS fnJnen 0 
Postbus 125. noo N; Er!men 0 
teI� 0591 ·656769 
fax: 0591 • 616612 
llarwig@treI,nI 

BeklJCledIIllM va'! Hees B.V 
JJes Vemeweg 41, 5015 BG TibKo 
Postbus 4089, 5004..8 Tilburg 
lel., 013 · 5433375 
Iax: 013 · 5427569 
elektrotechniek@vanhees.OO'l1 
WWWvaMees,com 

BekIJ'OIW'iI1IlIt:IgIe J. l'lI'I Hee:swiIt 8. V. 
ViII t.eeuwenI'Ioekw I, 5482 TI( SdlijO!I 
Postbus 287, 5400 IG SdlijO!I 
lel 073· 5493691 
fax: 073 . 5432370 
e.IOvowUl!IeSVo1k.nI 

mJ la'J HemerI B. V 
&Ju de.lorVlkade 19.3143 ca MaassUs 
tel: 010·5914166 
fax: 010 · 5925141 
I1I00varrhemert.nI 
www.van·hemert.nI 

H/riJga & WUDtfl klstal/atJetec:melwtl B. V. 
Ziit.Yeg 133. 2015 BE Haarlem 
Postbus 17, 2000M Haarlem 
191..023-5181515 
fax: 023 . 53251 J5 
lltoOh·en·w.nl 
www.Ilemga-en·WUTtiJcIl.nI 

ftxx;erDiom �B.V. 
'I WM 26. 32'32 LN BrIeIe 
P\:JsIttIs 200. 32J() JE BneIe 
lel. 0181 ·412933 
fax: 0181 · 418345 
�11oOtmgeI1IXlom.'" 
WWW.I1oogeiIbooIl.nI 

�EIek1rrJIi!dr'rB.V. 
KredermoIanstra201,5071 t() Wemout 
llL 013 . 51 17227 
1ax: 013 - 5114145 
-� 
www.I'IOppenI)rOOwe.'" 

fflW hsta6a1itJt9c:tDek 
Rc:mweg Zukl 91, 7102.1) Win!� 
Postbus 328, 7100AH Winlernwijk 
lel 054J . 513489 
fax: 0543 - 521855 
infoCntw.net 
w.o.wlllw.net 

fM. ElektroItDInIek B, V 
L.tntugIaan 38. 5652 AA EidIIM!n 
Postbus 381, 56C(I AJ fo:h:Jt,oen 
lel 040· 2929555 
Iax: 040 - 2929fI88 
""""" .• 
www.lwt� 

tnta:h A-tJ«IS &./:srJess !klit Witeit Ab:r!1-Kest B. V. 
().de MItkIeIIweg 11,2491 N:. Oen tbag 
PosIbus24002.2400AA DenHaag 
tel 070· XlI34« 
Iax: 070 . nI3400 
,_. 
'INf1t.ll'rlleCh.n/ 

mtllCh Prr:j8cts ZIid B. V 
KeuIsebaan 503. 6045 GG lIoemmI 
Postbus 1098, 6040 KB Pilerlrond 
tel .. 0475 · 370m 
lax:Q475· 328700 
infoO!xOjeClsruid .lmteclt nI 
www.IJl)jectszuId.lmtech.nI 

mailto:amsterdam@electron.nl
http://www.electron.nl
mailto:electron.etn@hetnet.nl
http://www.electron.nl
mailto:ep@elektropartners.nl
http://www.elektropartners.nl
mailto:info@elsenga.nl
http://www.elsenga.nl
mailto:info@elektrotechniekdoetinchem.nl
http://www.elektrotechniekdoetinchem.nl
mailto:info@enwij.nl
http://www.enwij.nl
mailto:info@evema.nl
http://www.evema.nl
mailto:sjaak.zwaan@frimex.nl
http://www.gabo.nl
mailto:dirk.vanweert@getronics.com
http://www.getronics.nl
http://www.giant.nl
mailto:info@ginderen.nl
http://www.vanginderen.nl
mailto:j.f.moerman@gouweloos.nl
http://www.gou
http://weloos.nl
mailto:jan.de.groot@jdg-inst.nl
http://www.jdg-inst.nl
mailto:harwig@tref.nl
mailto:elektrotechniek@vanhees.com
http://www.vanhees.com
mailto:e.t@van_heeswijk.nl
mailto:info@van-hemert.nl
http://www.van-hemert.nl
mailto:info@h-en-w.nl
http://www.heringa-en-wuthrich.nl
mailto:info@hoogenboom.nl
http://www.hoogenboom.nl
mailto:algemeen@hoppenbrouwers.nl
http://www.hoppenbrouwers.nl
mailto:info@htw.net
http://www.htw.net
mailto:sales@hvl.nl
http://www.hvl.nl
mailto:g.vantsant@imtech.nl
http://www.imtech.nl
mailto:info@projectszuid.imtech.nl
http://www.projectszuid.imtech.nl


ImIBCh UtiIiteII No«d-West 8. V. 
IIesseI'beIgweg 75. 1101 ex ArnsIefdam Zt.öxlst 
PosItJus 23n4, 1100 EG Arr'I5IIIntIm Zt.öxlst 
lel.. 020 - 6502650 
lal: 020 . 6502600 
, -.. 
wtNI.1mtech.nI 

H/tal Va1II S8aItty 8. V. AtnsI&'lmI 
StMwner!carTlI 9, 1112 VE 0IIImen 
PosItJus 106.11101e 0iIrnan 
lel. 020· 6516151 
lal: 020 · 6973351 
MlSIeIdalllChilial-m.nI 
wwtI.lr1tIaI·vareI.nI 

W/JaI IIN8I S8ady 8.v. NriIem 
�17,6921 ff: llMn 
PosItJus 1013. 6920 BA  llMr1 
1eI .. 026·3196101 
flDI: 026 · 3196869 
<mdIlOililial·vareI.nI 
wtNI.i11IaI-var8l. nI 

InitiaI YarfII' Secuity a v. BnIda 
$p1tTM1 49, 4815 tN Breda 
PosIIl.ts 3818. 4*XI D\I !hldI 
leL076- 5410422 
Ial:076 - 5417106 
tJedaOilllial-m.nI 
W'fNI.ivtlaI-varel.nI 

kIifiaI vn Searty 8. V. Heetten 
SotKetfIWeg 9, 6422 PC l\IeI1BO 
tel .. 045 . 5422222 
lal: 045 . 54!ll373 
teeilenOillilial·wrel.nI 
wtNI. inIIiaI·wreI.nI 

lnIt/aI vaIl1i SectIiIy B. V. HetrnXt 
VOS5enbeefrd 116, 5705 1l. HeInm1 
Postbus 607, 5700 /!oP HeInmI 
tel.. 0492 - 539232 
rax: 0492 · 521215 
heknolidOutiai-varet.nI 
wwtI.lnitiaI·wret.nt 

kIiIiaI vat6f Seari/y 8. v. 's·HetlOg/llibo/;d! 
JacOO VM Mae!1iVrtstraat 100. 5216 JM 's' 

""'-
PosItJus S016, 5201 GA 's-telogeIiIMCh 
teL 073 . 6803IOl 
lal: 073 · 6133375 
dlnoosthOi.lIaI·m.nl 
W'fNI i1itiaI.varet.nl 

krtIaI V&'tJ{ SeaIItt B. V. L� 
PaRasweg 14, 8938 AS LaatmatOen 
1eI.� 058· 2884141 
ra 058 · 2881100 
leeuwardenOiMIa-YlWlllnl 
wtNI. htiaI-varel.nI 

Nep UklNDlINsrAI.I.ATluaD.,!VlN allllNDlulDlNsrUl.OonU 

tJI/JaI vatel Sea.tity 8. V RonenJam 
MdIrDaan 7, 2008 L1 Capelle aan detl lJssel 
Postbus 232, 2900 f>E. CIpeIe 8M den USSeI 
tel. 010 -458.ll99 
lal: 010· 4584117 
ronerdarnOnllal·Y!rel.nI 
_.JlltiaI.vateI.nI 

HIiaI � Secooty a v. r..enl" 
Go..dstraa17, 7554 t(I Hengelo 0 
tel 074 - 2404200 
tac 074 - 2506362 
twenteOiMiaI·varel.nI 
wtNI.iMiaI·Y!r!I.nI 

hIfiaI YareI Securlty B. V. U/recfIt 
BrMijk 4. 3481 LP Harmelen 
PosItJus 9, 3480 CA Harmelen 
tel.: 0348 - 443594 
lal: 0348 . 4(2714 
Ulll!cldhitlal-varel.nt 
_ fniIiaI·vareI.nI 

mtarom EJek1roleiemalica 
��nckweg 18, lS05HX Zaardam 
!el. 075 - 6703212 
ra 075 . 6702762 
nochlSlilCOl1l.nI 
... ........ 

Wt'8n Janssen fJe#aroleI:;fIn & � B.V 
Plettet1 17, 2211 .Ir NoorttM)kertnJt 
tel. o:m - 377013 
'In: 0252 - 375091 
i1IoOjanssen-ettJ.oom 
_janssen·etb.com 

XJeiI PrJehJs-1Q'tm;r) B. V 
ArnbaChIsS1faa15, 7102 OW WIn� 
Pos!bus 98, 71()() AB WintEIfSWÏ,j( 
tel.� 0543 ·561100 
la.; 0543 - 519397 

�.oom 
1WNI.kleir(xleh.iS.oom 

El8k1nl /Qls:se')S & Oe Ka'ing B. V. 
RieIbBemdweg 2, 5705 Eli 1ieII!mj 
PosIbuS 973, 5700 � tieImond 
181.: 0492 - 542037 
rax: 0492 · 527417 
algerTIeenOI<Je·!Ie·kOning.nI 
_Jdessens.(je·kOning,nI 

hStaIaI/eO!d'jf8tl�� av. 
Sc:IdckeIweg 17, 8042 PC Zwole 0 
Postbus -460, 8000 Al Zwolle 0 
181 .. 038 - 4213220 
tin: 038 - 4212494 
i'ItoCIuIkr.tkl1inl 
_�.nI 

iI'4' &M!Iij;wJ] B. V. 
� 33,41431W Leerdam 
Postt:us 66, 4140 AB leMIam 
tel. 0345 - 614965 
lal: 0345 - 610482 
InfoOl«<beveihging nI 
_.kopbeveiiging.nt 

E, TB.J G. Koster 8. V. 
IsIdorusstraal l0,7031 BE YIeH 
Postt:us 55, 7030 N3 YIeH 
bil. 0314 - 684545 
Iax: 0314 - 683242 

ri!llemara /Vet'rIB( 
AA1Iachtstraat " 7041 Ge 's-Heertlltlerg 
Postros 101, 7040 AC 's-t1eererlIBO 
\aL 0314- 675050 
/aL 0314 · 67�1 
1elema1icaOlu'emer.� 
'IWoW.kremer.nI 

Kwakktmaat 8. V. 
ttilenseweg 4, 6534 � �)negen 
181_ 024 - 3554668 
hoc 024 - 3555981 

�u.l'arldetLm8.v. 
00sI�2.1689� Zwaag 
PosItM 15. 1689ZG Zwaag 
tet 0229 -262244 
fax: 0229 - 282282 
lnfoOvaOOel1aanzwa.nI 
'mow�.nI 

l.8tMIIm/( 8eltiIi;:e'!PiahilllMn B,V 
5acIWtwstraaIl0, 7575 EA I*Ienl:aaI 
Pos1bJs 56, 7630 AB 000narslm 
teL 0541 - 588522 
'ax: 0541 . 588523 
IarnrneMkOlarnrnemk·IJ08!l·nI 
_.�-o-oeP.nI 

l.N*Jd 8elt1Ii9JlIstedneil B V. 
VII!rde � 13. 7122.Jl Aalten 
lfII .0543 . 495(1)() 
\al: 0543 - 495009 
_." 
WWN Iankhol.nI 

LfI8ftOuWef B. V. 
Atler1 PksnIr'lSIIaaI 38, 3n2 � 8arretIeId 
PosIOOs 43, 3no AA l!a'neW!Id 
lel 0342 - 425151 
tax: 0342 · 425152 
lnfoOleertOl/Yl'8l.� 
WINI. leertouwer.nI 

UyeoofI MIJfi ElecITiI 
WeIhouóef van CaldeulXlllt'aan 34, 6226 BT 
"""'" 
PasIOOs 4122, 6202 PA MaasIJJ:tt 
tel: 043 - 363500J 
fax: 043 · 3637474 
1nIoCIe'jeuoe.nt 
www.le-jeI.r1e.nI 

� der Ü1dt'tI G'oep 
DI WiItxlgI 17, 5652 � &dlowtI 

PasIOOs 8839, 5605 lV E'rdI:Mln 
181. 040· 7502222 
tax: 040 . 7502200 
ln\oCYdIg .eIeI\Iro.nl 
'MWI.vandeI1if1de1vOe!l.nI 

mailto:p.vonk@imtech.nl
http://www.lmtech.nl
mailto:amsterdam@initial-varel.nl
http://www.initial-varel.nl
mailto:arnhem@initial-varel.nl
http://www.initial-varel.nl
mailto:breda@initial-varel.nl
http://www.initial-varel.nl
mailto:heerlen@initial-varel.nl
http://www.initial-varel.nl
mailto:helmond@initial-varel.nl
http://www.initial-varel.nl
mailto:den.bosch@initial-varel.nl
http://www.initial.varel.nl
mailto:leeuwarden@initial-varel.nl
http://www.initial-varel.nl
mailto:rotterdam@initial-varel.nl
http://www.initial.varel.nl
mailto:twente@initial-varel.nl
http://www.initial-varel.nl
mailto:utrecht@initial-varel.nl
http://www.initial-varel.nl
mailto:info@instacom.nl
http://www.instacom.nl
mailto:info@janssen-etb.com
http://www.janssen-etb.com
mailto:kpv@kleinpoelhuis.com
http://www.kleinpoelhuis.com
mailto:algemeen@klessens-de-koning.nl
http://www.klessens-de-koning.nl
mailto:info@koldijkbv.nl
http://www.koldijkbv.nl
mailto:info@kopbeveiliging.nl
http://www.kopbeveiliging.nl
mailto:telematica@kremer.nl
http://www.kremer.nl
mailto:info@vanderlaanzwaag.nl
http://www.vanderlaanzwaag.nl
mailto:lammerink@lammerink-groep.nl
http://www.lammerink-groep.nl
mailto:info@lankhof.nl
http://www.lankhof.nl
mailto:info@leertouwer.nl
http://www.leertouwer.nl
mailto:info@le-jeune.nl
http://www.le-jeune.nl
mailto:info@vdlg-elektro.nl
http://www.vanderlindengroep.nl


NCP-erkende onderhoudsbedrijven brandmeldinstallaties 

Dil � de Ijs! YcWl to!fkell:le� 
�tJes. Het becretI OIIIII'QI!YBOS die 
bekerd WM8I'I ten tijCIe val hel ter perse lIIJIII1 van lil 
txIek. Vrg de meest actuele stand YlWl zakIJ1 zie de 
Mlbs!Ie van hel Natialaal CenInKn I'0OI' F'!MntIe 
__ nep.nI 

hsIa/Jefende Partrlef! � (TI<) B. V 
8toeikweg 37. 2871 RM SchcotIoYen 
tel. 0182 , 3B8888 
fax: 0182 · 388074 
IJ .l'efbIJgOipgi tqI. nI 

�M�IQ*Ijt8.V. 
ScI'IoId<eIweg 1 1 . 11042 PC Zw::IIe 
Postbus 460,1OXI Al. ZWoIe 
tel 038 - 4213220 
fax: 038 - 4212405 
pJvdCkCldijkbv.nI 

TeBnattë! Kremet 
Arrta::tItstraa 1, 7041 Ge 's·Heelerbelg 
PosIbus 101. 7G4ON:. 's-Hae!enbeI'O 
leI.0314 - 675050 
fax;0314· 675051 
lelelTllltb@l<Jemerni 
WWI'I.krernef.nI 

\.1In der lh:Jen Groep 
Oe WrttlogI 17. 5652 W3 Eh:hMIn 
Postbus 8839, 5605lV EiIdhcMIn 
191. _ 04{) • 7502222 
fax: 040 . 7502200 
JnIoGv!Jg·eEIaro.nI 
WWI'I YallderlindellglOep.nI 

�·fbsIer.nstal1t.m B V. 
lIeI.rtm't 2, 9101 Fm Dádu.rn 
PosIOOs 88. 910018 DoIdun 
tel. 0519 -22850D 
tu0519-228510 
bedgiugOpaliger-lDSier.nI 

l'rc(,rr'AfJ B. V 
Kac*ein Hattel8SS1laa! 19,5015B8 T1tug 
tel 013·5499400 
fax: 013 - 5499409 
_ .... 
WWI'I.IJ1)-!1Ol(I. nI 

Safarm Beve/IiI,}Ir1Q 
Tdweg 2. 3741 LK Baarn 
Poscbus IJ. 3740AA Baarn 
tel .. 035·5413460 
fax: 035 · 5424728 
_ .  
_.saIlm.nI 

NCP erkende inspectie-instellingen brandmeldinstallaties 

(EN 45004 type A) 

HiertnIef '«lIgt een 0\IeflIctIt van NCP eriIeMe en 
EN45004 lJP! ft. ge:accreälget'de hSpecIie-i'6IeIi'Igen 
f1 hel kader van de RegeIiY;j Braró'neIdinsIa He! 
gaat om de oegMI'$ die bekeOO warlIl ten qde Y8I'I 
het I!r perse 081 van Iit boek. Oe meest actuele ij;l 
Yid ij � de websII8 van het NatmaaI Centn.m YOCJ 
PreYentie: WIWI.ncp nI 

&n:I M Prr!v8ntie S!M:::e.moo.u tI'S1 
Oe a.notte 28, 419\ GT GeIde!,,'-' 
Poscbus 162, 4190 (l) Geldermalsen 
tel 0345 - 59ro2O 
fax: 0345 - 596021 
lnIoObp:si.nI 
WWI'I.�nI 

EJrarrj VeiIi(I1eid tJspecties lJV/8. V. 
w-� 132,6538 SX NijIneQen 
Postbus 61, 6500 NJ Nijmeg6f1 
lal.. 024 . 3667575 
fax: 024 . 3667570 
_. 
WWI'I.twn;pet1iesJII 

��hIptm!sB.V 
/tjveItIeICIswe lb. 34331f' tieuwegeII 
PosIbJs 1192,343080 � 
lel.. (W· 6061919 
tax: 030· 6061144 
�.� 
_.nagtgIas.nI 

--"'" 
ttJogeiIldseSbaat 4, 5447 PU RiJ<e'm1·Oe watseft 
Poscbus 7, 5447 lG �-oe WaIsErt 
tel 0485 · 372407 
fax: 0485 • 335269 

R28�B.V 
DwaBweg 10, 5Xll KT ZaII!n'rmII 
PosIbJs 3040, S300 AH l.aItbc:Jm'eI 
tel 0418· s..1Q21 
fax: 0418 • 54060!1 
-" 
_.12lu" 

http://www.ncp.nl
mailto:g.verburg@ipgroep.nl
mailto:p.knol@koldijkbv.nl
mailto:telematica@kremer.nl
http://www.kremer.nl
mailto:info@vdlg-elektro.nl
http://www.vanderlindengroep.nl
mailto:beveiliging@pranger-rosier.nl
mailto:info@pro-group.nl
http://www.pro-group.nl
mailto:johnrood@safarm.nl
http://www.safarm.nl
http://www.ncp.nl
mailto:info@bpsi.nl
http://www.bpsi.nl
mailto:info@bvinspecties.nl
http://www.bvinspecties.nl
mailto:info@nagtglas.nl
http://www.nagtglas.nl
mailto:info@r2b.nl
http://www.r2b.nl


Nep erkende opstellers Programma's van Eisen brandmeldinstallaties 

Iierna 'o'OIIJ. dil lijst na bUijven dia l'I!ItiIIrl 
� 18 tIest:IjNn CMf� In re 
� WIl f'rlV'aITITIa's 'o'WI Eisen VIII 
lJêIIO,lIÖ1SIaIaIîes. waarbij dB kwaIÎIIIII ln WÖBlIe 
mate werd! gewasrtxrgd 1MI88IlIwm"1'" !Ia Regea'Ig 
--
Dit zijn de oeoewns die l:JeI(eOO wa1II'I ten lijcIe VI!II het 
te perse gaan I'lW'IIi1 botJI(, Oe meest actuele lijst van 
ef1<eOOe PvE-opsteliefs WIdI u � de website van hel 
Nalilnaal Centrum voor 1"nMIntie: _.nep.nI 

AcMes/JI.ro van ftdf av. 
ltlogaiIds8sIr. 4, 5«7 PlI �.()e watsert 
PosItIus 17, 5447 ZG Rij<e.wt-De watsert 
181 .. (M85 .  371800 
/al:04B5·3n134 

_. 
.... ....... 

J\iilr�B.V 
Cn.qjuswag 118,1019AK AInsWdam 
PosIbus 94404, 1 000 � Amstefdam 

IeL 020 . 5909500 
Iax: 020 - 5909599 
_ .• 
_·aiaxfia.nl 

J\iilr fff ProtecIkJn � B.V. 
Cruq.ilswag 118, 1019AA MlsIerdIrn 
PosIbus 94404. 1090 GIl. Amsterdam 
tel.. 020 - 5909500 
fax; 020 • 5909599 
- " 
WNW.ajaxf;)s.nI 

Asam Nita B.V. 
�31,3542AW t.IIredJt 
PosIbus 40242. 3504 AA tJredC 
tel.. 000 ·2409100 
Iax:tm · 2411946 
ilfoOastol'"I8.!1 
_.ascorrri'a.nI 

SAAI' TBO'nIM B. V. � NIJ-&mi1tPDtiC 
Da<hJ de Vriesstraat 16, 1654 JT BerrwIgbrOek 
PosIbus 564. 1620 � Ibm lfI 
lel .. 0229 · 592121 
fax: 0229 -591336 
-""""""'" 
_.banl8clriek.nI 

..... """" 
Oe l..h8 48. 5405 AH Wen 
Postbus 524. 5«KI NA Wen 
tel.. 0413 -338338 
lar. om -33B3OO 
brake!Cnl.Ilrak!I·II'OIJP,COOI 

BnnJ��BKB.V 
� 132, 6538 SX Nijmegen 
PosIbus 61. 6500 H3 NiPnegen 
lal .. 024 . 3667575 
1ax:024·3667570 
�.nI 
WMI'.bwlspectîes.nl 

ChtiiJ FlameQxlrm B. v. 
Fd<kerstraal533-537, 3125 BO SchiecIam 
PostbJs 89. 3720 AB 8iIIhoYen 
tel., 010 · 415B500 
hul: 010 - 4158531 
-" 
_.dUtlIire.nl 

GU1J Ltls BMi!IJv B. V. CbrhchI 
MerwOOestraat48. 3313 cs oero-ectlI 
PostWs 1088, 3Dl B8 DtJ'dredlI 
tel. 078 - 6114141 
Iax:078-61 14145 
lnfoClipsJll 
_.tips.nI 

CJ/IIetns��8.v. 
FIemn;JIaan 10. 2289 CP RIjswfIl ZH 
PosIIlJS 1211, 2280 CE � ZH 
tel.: 070 - 3993150 
Iax: 070 - 3993371 
_. 
_deerns.nI 

van 0Ijnsen BeveIIi{ingen 8. V. 
TalQ(ebljsters 58, 4817 BI. Bteda 
Postrus 2243, 4800 CE Btecla 
teI,� 076 - 5728181 
fax: 076, 5728180 
�,r(�.nt 
_,vandi;'Iserlnt 

E� FiT! PrOI8CI1aI CtmikatIls 8. v 
Leyenseweg l1Jg, mI BC lIiIthc:Mln 
POstbuS 261, 3720N3 BiIthcNen 
tel. 030 - 2252400 
fax: 030 - 2252449 
InfoOefpc.nI 
_.eflY;.nt 

GnBevei1igingB.V LocatJBAmsleniIm 
ZeileM;lStraat 1,1014 SM Amsterdam 
f'osIIllS 2:262, 1(00 CG ArrIsIerd;wn 
tel.. 020 - 5861800 
fax: 020 ' 6820093 
��_0lI11 
WNW.gti.nt 

Gn � 8. V l.ocaM CIpeI! aan lil UsseI 
c"J"esbaar'I3, 2903 LT C:apeIe aan den UsseI 
PosIbuS 8260, 3009 N3 ftIberdam 
tel 010·2586586 
lal: OIO - 2586555 
info.west@gti-gOlJP OlI11 
........wgti.nt 

Gn BeveiligIng B. V. 
Vl)f' �lIgIrostecmiek a.v 
lb',IeI3Jl!SeWe 60, 6545 AB Nipltlgen 
Postbus 509, 6500 AM Nijmeoetl 
tel_ 024 - 3782233 
fi:l: 024-3180500 
--

Gn � 8 v., l.ocatle Nieuwe{}eII 
CeIsiJSIaan a, 3439 Me � 
PostbuS I 154, 3430 110 Nie\tNeQeI1 
lel. 030 - 6059550 
fax: 030 -5049552 
jsand�OOOQti.group 0lI11 

Gn � 8, V. LocaJi8 0Istetwfic 
�121,5061 KA 0istMY!)c 
F'ostbus 12, 5060 � � 
tel.. 013 . 5292626 
1a.x::013 - 5292794 
-". 
'/NNI gti.nt, _ gti·group.com 

Gn 8eve/figflg 8.V l.ocatJe fbJen 
flqXJrtweg I, 9301 r.I I\ode(l 
POstbuS 23, 93XI AA Axtan 
tel,: 050 - 5023456 
ton, 050 -5023450 
tlhrrmdOgti·pJP_com 
Wo'IW.gti.nt, wwwgti·�.com 

_8' 
� 8,6003 � Weert 
F'ostbus 10209, 600J GE Weert 
lel. 0495-584111 
Iax: 0495 - 584133 
-..... 
1WrW.tl!ftek,nt 

tJItJaI Vare/ SBcuiIy 8. v. AMM 
EdIsooweg 1. 1821 SN A1vn/Iar 
F'ostbus318,l800AH AIvnaIr 
ieL 012 - 5140100 
1ax:012 -5114723 
aIkrluOinrbaI·v;nI.nt 
www.ObaI·.NeI.nt 

tilJaI vn SBcuiIy 8. V Gaas 
l.Iw'qstt:IleWe 42, 4462 G. Goes 
PostbJs 344, 4460.AS Goes 
tel,:OI13- 212033 
rax: 0 113 - 232998 
goesCi1illal-varel.1I 
'MYW.ilibal·varet nI 

http://www.ncp.nl
http://www.vanhooft.nl
mailto:info@ajaxfire.nl
http://www.ajaxfire.nl
mailto:info@ajaxfire.nl
http://www.ajaxfps.nl
mailto:info@ascomnira.nl
http://www.ascomnira.nl
mailto:info@bbk.bamtechniek.nl
http://www.bamtechniek.nl
mailto:brakel@nl.brakel-group.com
mailto:info@bvinspecties.nl
http://www.bvinspecties.nl
mailto:info@chubbfire.nl
http://www.chubbfire.nl
mailto:info@lips.nl
http://www.lips.nl
mailto:rsw@deerns.nl
http://www.deerns.nl
mailto:brand@vandijnsen.nl
http://www.vandijnsen.nl
mailto:info@efpc.nl
http://www.efpc.nl
mailto:info-noordwest@gti-group.com
http://www.gti.nl
mailto:info-west@gti-group.com
http://www.gti.nl
mailto:jsandifort@gti-group.com
mailto:postmaster@oisterwijk.gti.nl
http://www.gti.nl
http://www.gti-group.com
mailto:info-noord@gti-group.com
http://www.gti.nl
http://www.gti-group.com
mailto:hertek@hertek.nl
http://www.hertek.nl
mailto:alkmaar@initial-varel.nl
http://www.initial-varel.nl
mailto:goes@initial-varel.nl
http://www.initial-varel.nl


fBOO Beo.aII!:I*lJ.lM 8. V. 
I.xhlellilOl$1$baal 17, 6942 GS omn 
PosIM: 110, 6940M Didam 
tel.: 0316 - 226800 
fax: 0316 - 225637 
_ .• 
_.ebod.n 

fss8r NiIdtJdand 8.V 
� 14, 4941 W FIaarnsc1cri.sv 
Postbus 233, 4940 r-é. RaarnscIori<sY8 
181.: 0162 - 520290 
fax: 0162 - 517858 
helil,.SIee\NIenhoeIIC.com 

EurriJIiI8. V. 
SI�aaI 13, 7903 f.S Hoogeyeen 
Postbus 2130, 7900BC � 
lel.: 0528 - 277010 
fax: 0528 - 240745 
_ .  

Relen 6Il1b:ls V.O.F 
t.idleIlflWaal Sa, 7903 11M  lOIgewen 
Postbus <429, 7900 Nt HoogIMIen 
tel .. 0528 - 230990 
fax: 0528 - 231787 
_. 
wow."""""'" 

Gn BeIeIPi1l8. V /.oal1JB Atnsrerdiim 
ZeI\erh;IsIraaI l, 1014 SM AmsIerttam 
Postbus 2262. 100) CG AlrGI!rdam 
teI.:02O - 5861800 
fax: 020 - 6820093 
Inlo-noordwestOgtI-p(I.com 
WNW.�.nt 

Gn lJetIe/IIgInU 8. V. loca/l! AmIlem 
Vlafl"lC7ol9l1 40, 6826lN Arnhem 
Postbus 5091 . 6802 EB Arnhem 
tel.: 026· 3760230 
lax: 026 · 3760231 
ln'IHIOSIOg1i"9"�.com 
_.gII.nI 

Gn � B. V. Locat;, � DI dtJ LJsssI 
Cypresbaan 3, � LT CaoeIe aan dIrl US:set 
Postbus 8260, 3009 N:, RoItefdam 
lel .. 01 ° - 2586586 
fax: 010 - 25B6555 
InIo-wesIOgti"9OoClcom 
_.gtI.n 

Gn�8.V 
w be.eJoirosla;hniellan B.V 
� 60. 6545AB NijrMoen 
Postbus 509, 6500 NA N;neoen 
Tel: 024 -3782233 
Fax: 024 -3780500 
1nf�·beveIIgIng nI 

Gn 8ev8/IIgifr; 8. V. Loca68 NieuwBgein 
CeIsIusbaan B, 3439 Ne NieiNIegein 
Postbus 1154, 343000 Nieuwegein 
tet,: 030 - 6059550 
fax: 030 - 6059552 
into·mlddenCgtl·g�.oom 
w...w.gtI.nt 

Nep nnHO� lllo\HOOlncnUi011[VI1i 

GTI�8.V.l.ocaOI� 
Sd'IijIstraa121. 5061 KA 0isIeIwf;; 
PosIbusn. 5000AB � 
tel.: Ol 3 - S292626 
fax: 013 - 5292794 
�gti." 
_.gII.", _.gII-�.com 

Gn � B. V. l.Dcatie ftxJen 
EJII)OI1Weg t ,  9:nl N lbIen 
Postbus 23. 9300 AA lbIen 
teI,:05O - 5023456 
fax: 050 - 5023450 
InIl)-noooIOgtI�.com 
www.glLnf. _.!I1i-gr�.com 

HenekB.V. 
Copemicosstraal 8, 6003 DE weert 
Postbus 10209, 600) GE Weert 
le1,: 0495 - 5641 1 1  
lax: 0495 - 564133 
_ .... 
_.herteltnl 

If-Sale$tslrms8.V 
t.IaxweIstraat 39. 3316 GP Dorà"ec:h: 
Postbus 984, J:D) fJ,l, Dorà"ec:h: 
tel .. 078 - 6171744 
fax: 078 - 61 78382 
hi-sa!eOIItern 
WWW.hisale.nf 

/tJJe}weI ESD 8. V 
Z� 20, 7332 BE Apekmm 
Postbus 243. 73OOf.E. � 
teI.: 055 - 54!»t99 
fax: 055 - 5427288 
rlflAJloleywel,com 
WIfoN.tmeyweIf.com 

--
AnWestraaI 41. 1446 TA F'tJmereoo 
Postbus 1230. 1440 BE Purmereoo 
tel.: 0299-419003 
lal: 0299 - 41 9050 

Wlam ft'-Saff! 9ft;tI:!ms 8. V. 
t.IaxweIstraat 39, 3316!]1 Octrteà( 
PoslbJs 984. J:D) fJ,l, 00r!Rd11 
tel.: 078 -6171744 
!al: 078-6178382 
i'IIoOhisaIe.nf 

bIlII va-eI Sauty 8. V. AIctrIaw 
&iseJMoe;j l. 1821 BH AItmaar 
PoslbJs318. I800AH AI<rnaIM" 
lel.. on - 5140100 
fax: 072 - 5114723 
aIkmaarOinitIaI-varef.n 
WNW.ntiaf-varel.nI 

btiaI vateI Seaxity 8. V. Goes 
LMrlgsIoo?oteg 42, 4462 Gl Goes 
Postbus344.4460AS Goes 
tel. :0113- 212033 
fax: 01 1 3 - 232998 
goesOrlttial-l'3ref.nl 
WIfoN. htlaI-varel.nI 

töI � S&"ufy 8.v. G-riVen 
Rigaweg 26, 9723lH GroOOgen 
lel.. 050 - 5422500 
Iax: 050 - 5414765 
glOI_Ig8I'-illal-_n 
_.InIDaI-m." 

btW � 5«:uity B. V. 1Blb  
MnlJs Darmleweg 66, 5928 PN Vri:I 
Postbus niS, 5902 AB Ya10 
181.: 077 - 3236500 
fax: 077 - 3236501 
l'IIItlOiMiaf -vareI, rif 
wwwJrritial-varel.nf 

InItIaJ vare! Secuity B. v. lu/Ji1et! 
De SIoYeII 32, 7207 SN Zut;Din 
Postbus 263. 7200 AG Zutphen 
tel.: 0575 - 522525 
fax: 0575 - 526729 
zuIPI6I1OiIltial-wref.nf 
_.�-vnn 

tJtiII VMBi Secutty B. Vlide 
�9.8013RJ ZwoIIeO 
Postbus 261. 1KXXl � lwoIe 0 
lel 008 - 467XOO 
fax: 038 - 4657127 
19deOiIo'tiaI-m.nf 
WWW.W!iaI·YcItl!I.nI 

ntiaI � S/ru'Iry tllI!g'atBd S)5tmls Zlid 8. V. 
HanIeIsweg 38, 6114 BA SU!iIeren 
Po.sIbui 82, 6114 ZH SU:sIeren 
181.. 046 - 4496700 
fax: 048 · 4494515 
susterenOntIaI-'NeI.nf 
WNW.IMiaI-vareLnf 

/nft!!p8fd8 8. V. 
Wi!llJls'leld 18. 6226 NV Maastrich! 
?ostbus5065,6202WE Maastrk:t1I 
lof.: 043 · 6310631 
tax: 043 - 6310632 
lnloOIntergarOe:. rif 
__ �JII 

/Citpn&'r 8. V. 
&rrioog 29, 1822 BH AIarIaIw' 
PosIbus �51, 1 !DJ Al. Almaar 
let 072 - 5611655 
fax: 072 - 5611371 
1I .... �I. n 
W!IoW�.nf 

Lol1Bco �1lIifpi'lgtw1 B_ V 
1.::0 ScheISimasIraat5, 2597 CP 0IJI1 Haag 
PoslbJs 96967, 2509 JJ De-! Haag 
181.070 -3143143 
1ax:070 · 3241414 
IIdoOtOOecoJII 
www.lOOeco.nt 

mailto:info@ebod.nl
http://www.ebod.nl
mailto:henk_sleeuwenhoek@novar.com
mailto:info@eurohill.nl
mailto:info@fietenroos.nl
http://www.fietenroos.nl
mailto:info-noordwest@gti-group.com
http://www.gti.nl
mailto:info-oost@gti-group.com
http://www.gti.nl
mailto:info-west@gti-group.com
http://www.gti.nl
mailto:info@vdp-beveiliging.nl
mailto:info-midden@gti-group.com
http://www.gti.nl
mailto:postmaster@oisterwijk.gti.nl
http://www.gti.nl
http://www.gti-group.com
mailto:info-noord@gti-group.com
http://www.gti.nl
http://www.gti-group.com
mailto:hertek@hertek.nl
http://www.hertek.nl
mailto:hi-safe@inter.nl
http://www.hisafe.nl
mailto:info@honeywell.com
http://www.honeywell.com
mailto:info@hisafe.nl
mailto:alkmaar@initial-varel.nl
http://www.initial-varel.nl
mailto:goes@initial-varel.nl
http://www.initial-varel.nl
mailto:groningen@initial-varel.nl
http://www.initial-varel.nl
mailto:venlo@initial-varel.nl
http://www.initial-varel.nl
mailto:zutphen@initial-varel.nl
http://www.initial-varel.nl
mailto:zwolle@initial-varel.nl
http://www.initial-varel.nl
mailto:susteren@initial-varel.nl
http://www.initial-varel.nl
mailto:info@intergarde.nl
http://www.intergarde.nl
mailto:info@kropman.nl
http://www.kropman.nl
mailto:info@lobeco.nl
http://www.lobeco.nl


MacfIm SeaIity B. V. 
PI:o:t 'NI Mö:Ien GekIerIand Ofar;e 12, 
6666 LV HeWten 
Postbus 88, 6666 ZH t'eteren 
lel. 026 · 4792233 
laK: 026 · 4792244 
!nIoCmac1win.R 
l'r'YIn'.mactwin.nI 

Man!MJ/d EJek1TOIBcIVI/t B. V. 
FreMjvan RiemsdI;;weg 15, 5657 EE EI'Jcto,oen 

Postbus 1067, 5602 BB Eid'cYen 
lel.. 040 . 2591111 
fax: 040 · 2591100 
lheo.vanhoutOmansvekl.nI 
_.I1'I!rlSV!!Id.1i 

MekJtt8�B.v. 
- - 
� 1 , 6045 ..E  bnmI 
Postbus 85, 6200.6B Maastrk:tt 
1111.:0475·371371 
fax: 0475 · 371370 
ilIoOnovisec.nI 
'NWN.OO't1SeC.R 

.wTec BerIe*a 8.v. 
OS.R. � 39,4191 � GI*Iermatsen 
Postbus 76. 4190 CS Gel1eI'''IdIs8I' 
1111.:0345 · 585650  
fax: 0345 . 585658 
_ .• 
'NWN.m.JteC.nI 

PtaI'lOel�B.v. 
lOebIIweg 6, 7575 SN 0kII!InzaaI 
Postbus 396, 7570,\J 1ldI!n2aaI 
leL 0541 . 515700 
Iax: 0541 . 523205 
inIoOpIaNoe1.COOI 
lWtW.plaMletCOOl 

van den Pti TaI!Inati:::8 8. V. 
AanMetIefweg 14, 34 17 lil. MontIoort 
Postbus 37, 3417 ZG lobCIoctt 
lel.. 0348 · 473434 
fax: 0348 . 472294 
""","""", .• 
_va�.nI 

ProkJK Systems 8. V. 
�141, I446lR l'I.rrneceRI 
Postbus 1229, 1440 fE PI.mI8fend 
lel. 0299 • 419003 
la: 0299 · 410050 
-.-' 

PrnIfIC�8.V. 
rdJstrIeweg 87, 2651 OC Benu!I en � 
Postbus 44, 2650 AA BerIr.eIen FbIefqs 
1111_ OIO - 5119920 
fax: OIO · SI 19929 
_ .  
_.haalusto.nl 

Rei;mJt Elektro B. V. 
Niarw'sIraa! 1, 4417 fIE tansween 
leI� 0113·382589 
fax:0113·381423 
eteI\1l1l0n;;hM.lISIaI.neI 

RGK �ecIInIek 
Qranfestraat la. 3441 XA Woerden 
IeL 0348 . 42OO3J 
fax: 0348 • 423853 
.-,... 
_.�nI 

s.woo ftJIIand B. V. 
WilllnQeslraal 2, 3087 NI Aonerdam 
Postbus 59024, 300B PA Ronerdam 
tet.: 010 · 2832600 
fax: Ol 0 . 4294546 
.ilt4salIIon.nl 
... .....,.. 

SMriIlY. 
WesIrk 17, 4841 SM PrTI$l!(ibgek 
Postrus 100, 4840 AC PIi1serbeek 
tet.: 076· 548700) 
tax: 076 . 5417922 
_. 
-..... " 

5anst'Is 8utitrJ TBCt,,� B. Y. /fi  Sale/y 
Bd Paepsemlaan 18 G. B·l070 8nJsseI 
lel.: (32) 02 · 5369373 
lax: (32) 02 · 5203710 
WCl!Ier.�COOI 
.... ........., 

SI/men$ &tiJQ TecIwtlQi9:5 B.Y. Fh Safety & 
""'" 
Y/emefYOJ'l Siemensslraa19, 2712 PH lOetenneer 
Pos1bOS I &IiB, 2500 00 Den Haag 
101.: 070 · l3382OO 
Iax: 070 . 33379BO 
ktlOslemens.nl 
_.siemens,nI 

� &êlldIe.eiIP� B.V. 
HogeIandse.,1!'!9 78. 6545 AB NtJmeoen 
teI.: 0N - 3775458 
Iax: 024 · 3786285 
_ .• 
.... '"""" 

SdaT f}JIctro B. V. 
Ettecl 5, 6921 AG DIMl 
Postbus 183, 6920 NJ 0LRYe0 
let.: 02ti • 3652911 
tax: 02ti • 3652390 
r.aemer@beng.nI 

SZrrt � � C!ntTe  
� 2a, 5641 JA ERhM!n 
Postbus 16. 5600 AA. &dlowrI 
lel.. 040 . 2500245 
Iac 040 - 2500319 
atlefI.darnenOst<n.COO\ 
_·WOtiISItoefe.nt 

.5)1fIC B. V. 
�118,3079DX RodBttIam 
Postbus 9153,1XI7 liJ RoI\eftIam 
lel .. Ol 0 . 2921444 
1ax: 010·4194411 
_ .• 
_�oc.nI 

T6JtJQ)m & SeclIify l86WKJ 8, V. 
AIIeIs8straal20-B, 4537 W. Tam8Ul8I1 
1eI� 0115 -64999) 
Iax: 0115 - 616451 
lieIei "1IuO!s·lId.nl 

Trco klregrated Systems 
TrasIOOiertIaan 5, 3447 GZ woeroen 
Postbus 283, J440 N:i WDertIErl 
tel.: 0348 · 494294 
fax: 0348 . 494299 
�COO\ 
YNNI.l)ali"tni 

10' 8eveifigiI'lgStectde/im B. V. 
� 60, 6S45AB Nijf'l'oO{l9l'l 
Postbus 509, 6500 fJ». Nijmegen 
IeL: 024 · 3782233 
Iax:OZ4 · 37!Kl5OO 
�beYeiliging.'" 
_�.nI 

-"'" 
MoIerMiel l, 3335 Ui � 
Postbus 49, 3330 AA zw;DeChI 
tel.: 078 · 6107700 
Iax: 078 . 61 07799 
-= 
_'I9'kerI\gIoep.nI 

��B-v. 
WA SCt'ICR'tenIaan 21, 96!5 TG KoIlam 
Pos!tJJs 130, 9600 W; Hoogezand 
l1li.: 0598 - 397497 
lal: 0598 . 392950 
�.nI 
_.WMlerbJ"g1ll 

mailto:info@mactwin.nl
http://www.mactwin.nl
mailto:theo.vanhout@mansveld.nl
http://www.mansveld.nl
mailto:info@novisec.nl
http://www.novisec.nl
mailto:main@mutec.nl
http://www.mutec.nl
mailto:info@platvoet.com
http://www.platvoet.com
mailto:info@vandenpol.nl
http://www.vandenpol.nl
http://www.prolox.nl
mailto:info@hacousto.nl
http://www.hacousto.nl
mailto:info@rgk.nl
http://www.rgk.nl
mailto:info@santon.nl
http://www.santon.nl
mailto:systems@saval.nl
http://www.saval.nl
mailto:wouter.vandewiel@siemens.com
http://www.siemens.com
mailto:info@siemens.nl
http://www.siemens.nl
mailto:info@smeba.nl
http://www.smeba.nl
mailto:r.cremer@beng.nl
mailto:albert.damen@stork.com
http://www.worksphere.nl
mailto:mail@sytec.nl
http://www.sytec.nl
mailto:dieleman@ts-zld.nl
mailto:tisnl@tycoint.com
http://www.tycoint.nl
mailto:info@vdp-beveiliging.nl
http://www.vdp-beveiliging.nl
mailto:info@verkerk.com
http://www.verkerkgroep.nl
mailto:beveiliging@wardenburg.nl
http://www.wardenburg.nl




NCP-LPCB erkende sprinklerinstallateurs 

Het Nationaal Qrnnrn \Ol' PnM!nIie 0I!Itifi:::eeI' 
lleOto'en die IletlberI lI<V'O!tlmI te best:I'idIen CM!r 
� n hel artwefpen, motteren I!II'I 
� van spr'.lkI9IilSt1lalies. waartlij de 
kwaiteit il 'o'OIdoende mate 'I01l gewcw1lorQd. Een 
� Is !lat de � i1 bezit liJl van het ISO 
90Cll certfficaat. 

HIeroo:Ief YOIçt een lijst \'all gecertificeefde 

_ ...... 
Oe meest lICtJ..eIe lijst Is te WIdeo op de website van 
het NatIonaal CenIru'n 'm' Prew!nIie: WNW.ncp.A 

Ajax Fh ProIedJon 5ystIrnS" s.Vo 
CIIqi.tsweo 118. 10191« AmsIeItIaITI 
Postbus 94404, 1090 GK AmsIerdam 
tel.: 020·5009500 
fax: 020 . 5909599 
i'lloOajax11re.nI 
wn'W,aJaxfPs·1i 

Aqua�R. W;lh){8.V. 
/ö!rlS!r3a! SlA, 7471 Cl( Gro' 0 
Postbus 68. 1470AB &xl 0 
rel.: 0547 - 286IXKI 
fax:0547 - 286001 

_. 
WNW.8(J.I8..nI 

Mna�8.V. 
srosstraa141, 5015 BT libJg 
PostbuS 239,SOOOAI. Tilug 
tel.: 013 · 5838100 
1(1)1:013 53500-45 
antoo.van·zoestCaxIma.etl.COOl 
WNW.axima.eu.comIaxi'II 

BW TecIrlek B. V. � fTB ltw1erdIat 
lrOJStrIeIaan 34. 3903 All Yeeoen;IaaI 
Postbus 68, 3!K)() AB VtlI!neniIaI 
tel.: 0318 - 54ti095 
1ax:031 8 · 546096  
lrIkICMI.bamtectrieltri 
wn'W .barnl!cllni!*.nI 

DBBmi;I·\r1k.Î'IQ 8.V. � 
Kanaa�t 139, 7547 AR Enschede 
PostbUS 1069. 7500 BB Enschede 
tel.: 053 -4311744 
fax: 053 -4311059 

�1QOdeoI�.nI 
www.deglOOIgIoep.nI 

fUiGERS EfIG(1i � l1li SçxilIdtir av, 
BosdI(ijk 180, 5624 a. EnhM!n 
PosIbUS 2S6, 5600 BA Ei'dwmn 
tel.: 040 - 2197197 
fax: 040 · 2197579 
bbsOIxJ'gefS-8fgOO,ri 
WlWI.tugefS·ergortni 

Voin Dorp hsIaIalies QMrtIer BV lIIfI Salland Koster 
Maagdeftuyslraa112, 7421 ze 0eYenter 
Postbus424,7-400Nt DIMrtter 
teI.:0570 - 659659 
fa: 0570 - 659660 
wn'W.Id.nI 

GI8 S{xinkIertedrni 8. V. 
De Bew!'spijken 8, 5221 EO 's-HertoQentlosCh 
Postbus 2101, 5202 CC 's-Hef1oge11t:W;h 
tel .. 073 6339339 
fax: 073 . 6339393 
iIIoOscheepJeIlS.nI 

Gn trst3J1aIjet8Cln!k NaxrJ B. V. 
Exportweg 1,9301 N AOOen 
Postbus 23, 9:m AA ROOen 
tel.: 050 - 5023456 
fax: 050 • 5023450 
In!lrbrardleYeiligirJOCgti·Of�.com 
WMY.yIi'�.COO1 

Gn hsra1Iatietechniek M:JorcIwtJst B.V. 
Zekemg:Straall ,  1014 SM AAlsterdam 
PostbI.6 2262, llXXJ CG AmsterlIam 
tel.: 020 ·5861700 
fax: 020 . 6820093 
iW-l:rlIdlENelgliJtAl!i�.CO'lI 
'M'IW.gtI.�.CO'lI 

Gn tlsWlatietednelc � 8. V. 
� 3. 2908lT ('.apeUe aan den UsseI 
Postbus 6260, 3009 AG Aot1ertlam 
181.: 010·2586586 
fax: 010 ' 2586555 
nto-�·IIfOUP.com 
WWN.�.a:rn 

Gn tIstaIIatierecIIIMblst 8. V. 
.Amert<aI;Wl35,6199/1f. Maasbö!.AipOr1 
PostbJS 304, 6199 ZN MaastrdlI·AipOr1 
tel.: 045 . 5700700 
fax: 045· 5726905  
ill()-brar'd:leveiIig-group.com 
'M'IW,gti-group.com 

ImI8ch Utiliteit ftIcW·west8, V. 
0u:Ie Middoo.Yeg 11.  2491 f,I; Den Haag 
Posttlus 24002. 2490AA Oen Haag 
tel.: 070 · 4523523  
fax:: 070·4523500 
lWNI.inledLnt 

Mel1a \tIIker mtaIIa/.Îf9'O!!P 8. V. 
Gocimeer8. 1411 00 NaarUeIl 
Postbus 104, 1400 AC lIus&..n 
let.: 035 . 6956999 
fax: 035 · 6956956 
naarden@rnerkxvotke.nt 
WWN ,1'I'IIlI1O:voke. nt 

�Fb:Jen;nJ8.v. 
S1etmergstraa1 25, 6465 AB KaI<tade 
PosIIIJs s:rl. 6460 AA4 Kef1uacIe 
tet� 045 • 8807lXXl 
fax: 045 • 8807088 
illo@rodeflaOO.nt 

ryco Inregrared Systems 
Trasrrdenlaan 5, 3447 GZ woerden 
Postbus 283, 3440 AG WOEfllen 
teI.: 0348 . 494294 
-"" 
WWN.�nt 

LtC�8.v. 
l..a!JraXmeelI8.3565N1 t.trechI 
Postbus 2405, 3500 GK Utreá1l 
lel.: 030 . 2650500 
fax: 030 . 2620895 
Îllfo@uICOroeP.nt 
WWN.uk:groep,n/ 

Ihta AufooIaIk: � 8. V. 
Oe Wet 20, 3871 MV ttleYeIaken 
Postbus 202, 3870 Cf HoeYeIaken 
tel: 033 · 247eoeo 
fax: 033 . 2478088 

_ .• 
'MYW l.Dca.nt 

� tbX Sj;ri1Vers 8. V. 
Watlbaan 51, 3439 Ml NietNIegeil 
f'ostbus 1024. 3430 BA NieIJ,wgefl 
lel: 030 . 6085483 
fax: 030 . 6085450 
�.nt 
www./mlij,nt 

\00 der lo'eöl �BV 
J.N. WiIgenaa/WBO 6, 1422 Nt. tiIhoom 
Postbuseo,1420AB lJthor:rn 
teI.:0297· 513513 
fac0297 ·569031 

_."" 
'WN,ve\degrle!l.com 

� �B'&Dn:lS8.V. 
AmstefclarTlsEW&g 53, 3812 RP Amersfoort 
Postbus 47. 3800 AA Amerstoort 
181.:033·4671511 
fax: 033 - 4613630 
öoOwoI\ertnJs.nt 
..... � 

http://www.ncp.nl
mailto:info@ajaxfire.nl
http://www.ajaxfps.nl
mailto:mw@aqua.nl
http://www.aqua.nl
mailto:anton.van-zoest@axima.eu.com
http://www.axima.eu.com/axinl
mailto:info@vdl.bamtechniek.nl
http://www.bamtechniek.nl
mailto:debruijnviking@degrootgroep.nl
http://www.degrootgroep.nl
mailto:bbs@burgers-ergon.nl
http://www.burgers-ergon.nl
http://www.vdi.nl
mailto:info@scheepjens.nl
mailto:info-brandbeveiliging@gti-group.com
http://www.gti-group.com
mailto:info-brandbeveiliging@gti-group.com
http://www.gti-group.com
mailto:info-brandbeveiliging@gti-group.com
http://www.gti-group.com
mailto:info-brandbeveiliging@gti-group.com
http://www.gti-group.com
http://www.imtech.nl
mailto:naarden@merkxvolker.nl
http://www.merkxvolker.nl
mailto:info@roderland.nl
mailto:kverwey@tycoint.com
http://www.tycoint.nl
mailto:info@ulcgroep.nl
http://www.ulcgroep.nl
mailto:sprinkler@unica.nl
http://www.unica.nl
mailto:vdsprinklers@homij.nl
http://www.homij.nl
mailto:berkro@veldegroep.com
http://www.veldegroep.com
mailto:info@wolterdros.nl
http://blussenmetbeleid.nl


NCP-LPCB geregistreerde inspectie-instellingen blussystemen 

8nntJ llIl F'rfMntie 5Em;e klsIitiU 8PSI 
De Dlamone 28, 4191 GT Gek:IIrmalsen 
Posltui 162. 4190 CD Geldermalsen 
bil., 0345·596020 
fax: O34S . 596021 
,-maiIa(ke$: info@llpstni 
dcrneinnaam: \Wo'W.�.nI 
Nagtq/as Vet518eg Inspecties 8. V 

N�lb,3433� tf� 
l'ostbJs 1192, 3430 lID NielMegeiI 
tet: D30 -6061919 
lal: 030 • 6061144 
,-mailaaes.lIlIoOnagtglas.nI 
!1meImaam. VNNI nagtglas.n 
R2B tJspecties 8. V 
[MrarS\'lllg 10. 5301 KT ZaIttlOmmel 

NCP erkende inspectie-instellingen REOB 

Hieronder !Je hlSt va'! JIspectie-ilSteDingen die zi;l 
I!fkend 11 hel kader van de Regeling kIei'lB 
blusmiddelen. De mees! actuele lijst !Jen u aan op 
WIIM.ncp,nI 

R28 1f1specties 8. V. 
Owafsweg 10, 5301 KT ZaItbmuneI 
Postbus 340. 5300 AH ZaItOOnvneI 
lel.: 0418 - 541021 
rax: 0418 - 540609 
"""""'." 
_.r2tJ.nI 

PostWs 340. 5:m AH la/ttxm'neI 
lel: 0418·541021 
fax: 041 B • 540609 
i1IoOI'2b.nI 
WoI'W.f2Il.nI 

mailto:info@bpsi.nl
http://www.bpsi.nl
mailto:info@nagtglas.nl
http://www.nagtglas.n
mailto:info@r2b.nl
http://www.r2b.nl
http://www.ncp.nl
mailto:info@r2b.nl
http://www.r2b.nl


Nep.IUIMDII DMDEIHOIII'UID'I[VlM REOB 

NeP-erkende onderhoudsbedrijven REOB 

Hieronder Oe lijSt met � !ie zijn 
8!1Iend in hel kader van de RegeIi1g Ideft 
bIusrTlWeIen. De meest adueIe lijst Inlft u aan op 
WWN.ncp.nI 

Aaoo 8aIdB Br.nfI6".1I1 
�2. 9461 VB GietllI'I 
Postbus 8. 9460 AA Gieten 
tel.: 0592 - 264504 
fax: 0592 - 264963 

AFC�8.V. 
A van Leeuwtri'IoBkWe 37. 2408M � DI den 

.. 
Postbus 1043. 2400 BA l4Jh8n aan den Rj1 
tel.: 0172 - 418437 
IlIl!: 0172- 418491 
$ChaIkCN1soo.nI 
W'tWI'.alc.nI 

AGO hd:JeU'.1I1 
De Harmlen 19. 5371 t.I{ � 
tel.: 0486 . 412025 
lal: 0486 - 414375 
lnIoCvarldernMl-ag:l.!'1I 
WNtI. va!'llle!loeVer·acp, nI 

��B.V. 
en..:pusweg 118. 1019N; AmsI8rlIiwn 
Postbus 9«04. 1090 (i( Am5IeftIarn 
teI.:02O - 5909500 
fax: 020 - 5009599 
i'rfOOaIaxIH.nI 
W'tWI'.ajaxffe.nI 

��B.V. 
Oudemllll.1QeI1WIlg 25. 5627 BIJ EhhMrl 
Postbus 1�. 5602 CA BnhMltI 
tel.: 040 - 2!m490 
lar. 040 -2!m4OO 
_ .0 
W'tWI'.ajaxfire.nI 

� fJnJntJxNfJIIIg 8. V. 
AIoorrrNeg 7. 9743AJ GronklgIrl 
tel.: 050 - 3682540 
fax: 050 - 3138402 
-" 
WNtI.ajaxtie:.nI 

Ai8X Fre Profecti:IJ Systems 
Wa1tWeg 27. 3208 KH Spijkehs:se 
tel.: 0181 · 625245 
tax: OI81 - 624248 
Plt4a:tsOajiIJ.Ips·nI 
_.-.,0 

"'-
Statmsstraat 114. 5751 tu Qel.mII 
Postbus 118. 57SOAC De\.me 
tel,: 0493 - 315626 
fax: 0493 - 320434 

AnsvI8. V. Brant:tJeveiJIg 
Platinastraa1 14. 8211 AR l.et)'SIad 
Postbus 209, 8200 I<é. � 

tel.: 0320 - 240864 
fax: 032O · 247707 
.......... 
W'tWI'.ar$A.nI 

AQua Safety 
AenQersweg 10. 9936 GH Fanl\SlJlI 
PosIbJs 270. 9'DJ AG DeItlijI 
1eI� 0596 - 618656 
fax: 0596 . 618656 
""""""'" 

AxIma � �  
ElnsleIostraa141b. 30021tt VeenerKIaaI 
tel.: 0318 - 629109 
lal: 0318 -629591 
_re 
WWN.aó'na.1lI 

Am?1 SIn'i::es 8. V. 
RooseYeIIstraaI65, 2321 CT l.fÖII'I 
Postbus 1042. 2302 BA lelden 
tel.: 071 - 5731 111 
lax: 071 · 5764731 
-.. 
W'tWI'.axinaJII 

EW1I�8.V. 
Bagth:lI 26, 4264 AZ Vt'IetI 
Postbus 10. 4264 ZG Veen 
tel.: 0416 - 692327 
1ax:041 6 - 694tn 

mA8.V. 
DaItmsIraat 9, 1704 SX � 
PostbusSO, 11OOAB � 
tel.: 072 - 5644992 
fax: 072 - 5624194 
inloCwc:M-aileveillghM:l.nl 
WVffl.vooralleYeiligilell.nI 

8erld� 
CcmlIis 0retileISIraaI 21. 6603 11i  � 
PosIbus 6704. 650J GE � 
teI.. 024-6411066 
IlIl!: 024 · 6421723 
InloCberW.nI 
www.beO;I.nI 

lWlCIJ 
l.ernsIe.NeI 2, 528ILE Bom'II 
tel.: 0411 - 676328 
inIOObkIst:o.nI 
www.lMCO.nI 

8kJsmö:Je/ef! 5efvice rexm 
KüertstraaI83, 1795/IC De Coc:ksdorp 
tel: 0222· 316545 
fax:0222 - 3156BO 

8onm1 �8,V. 
Topaasstraat 19, 7554TJ Hengekl O  
tel ,  074 - 2439080 
13):.: 074 -2420468 

N.J. 8t:iIeaJ�1I.U'"8.V. 
l<Jinkenbero 126-128, 6231 BG Maarssen 
Poscbus 71, 6ZlI AB Meerssen 
lel.: 043 - �28B5 
fax. 043 - 3649399 

""'" 
StaaIstraat 105,1951 WI VeIsen-Ncm:I 
181,:0251 -216935 
fax:0251 -2169J6 
_. 

Bosloo IWI wezet 8. V. 
� 29, 4698 AW ('.UI.\Iossemeer 
tel.: 0166 - 672623 
fax: 0166 - 672805 
!n!8fS25@lmlet.nI 

--
� 27, 2T12LA ZoeIermeef 
PIJsIbus 141.2700AC ZoeIllrme8f 
tel.: 079 - 3410708 
fax: 079 . 3423783 

8ranctJeveiIif} fkJad-NedeIIand 
D<tI24, 7741 MG CoeYorOen 
Poscbus 84, 774{J AB CoiMnIM 
1eI� 0524 + 513723 
ta..: 0524 -514381 

__ Bl _ 
Herrulesslraat 8·B.1812PG Atunaar 
tel.: 072 - 5039454 
Iax; 072 - 5039965 

Br.ntreIl� "8addm'· 
ZadsIraat IlO, 6658 ex � 
111.: 0487 -591219 
fax: 0487 - 591219 

&V 8ratrdJeveIJigi 
de til 18. 4762AG ZeYeOOeI'gen (Gem. t.1oertijr) 
Postbus 157. 4760MJ Z8Yet'b!rrOen (Gan. � 
1eI.:0168- 335445 
Iax: 0168 - J:J)55() 

t:nI 
PtrsltJ.rs 9129, 1800 Ge Alrnair 
lel.: 0229 -280050 
lax: 0229231672 
_ .• 

http://www.ncp.nl
mailto:schaik@hilson.nl
http://www.afc.nl
mailto:info@vandenoever-ago.nl
http://www.vandenoever-ago.nl
mailto:info@ajaxfire.nl
http://www.ajaxfire.nl
mailto:info@ajaxfire.nl
http://www.ajaxfire.nl
mailto:info@ajaxfire.nl
http://www.ajaxfire.nl
mailto:projects@ajaxfps.nl
http://www.ajaxfps.nl
mailto:info@ansul.nl
http://www.ansul.nl
mailto:info@axima.nu
http://www.axima.nu
mailto:axima@axima.nl
http://www.axima.nl
mailto:info@vooralleveiligheid.nl
http://www.vooralleveiligheid.nl
mailto:info@berki.nl
http://www.berki.nl
mailto:info@blusco.nl
http://www.blusco.nl
mailto:info@bomartech.nl
mailto:bosters25@zonnet.nl
mailto:hoorn@cartal.nl


NCp'UUMD' OMDnUOUD!iItOII!VOM REOB 

""""- Drew Mme Safety 8 V IKJF_ 
Jansstraat 51.2011 RV Haanem Edisooweg 12, 3208 KB SpijkenIsse EwlOll1iestlaal 6, 6135 KV Sittard 
tel.. 023 - 5320215 tel .. 0161 · 610774 Postbus 169, 612O.oD Bom 
fax; 023 • 5342960 tax: 0161 - 625422 tel,. 046· 4200227 

fax: 046 . 4200527 
CfNO_ EI" _ 
I!ö.\wg 15,4761 PA � MWeIö 194·8, 2831 BIl Goodefak 1bIJand srms Safety & Fe CM&1lI8. V. 
Postbus 189,�760AD ZevertIefgen Ki1M121, 2831 XJ Goudefak Het � DIep 36A. 1781 {IE Den Hek1er 
tel., 0168 - 320093 tel 0182 - 376760 Postbus 44, 1780M Oen HatIer 
fax: 0168 - 335332 fax: 0128 - 376764 IeL 0223 - 614999 
"""""""'. eIbe.�." fax: 0223 • 625093 
'INNt.caJO-�." sa�·SIa'es." 

'''''''''''' 
auiJ FlameCattrol8. V. Postbus 122, 5531 AC Bladel C.G HoItft8us8n fkantIJtweiIigI 
VoItastraat 41. 7006 Rl Doetn:hem Tel 0800-9293949 Tectvuekweg 4, 9601 Me ttqjezand 
Postbus 89. 3720 p.s Bilthoven Fax. 0321 · 397945 lel.. 0598 · 392016 
lel.: 0314 • 325737 mlo@!armplaza nI tal!: 0598 - 391232 
fax; 0314 · 378294 _ .  
WoOcIUlbIire.nI Fe CmtJri 8e\o� 8.V. 
www.cWJbtire.nI Tiber 46. 2491 DJ Den Haag fblMls hdlebalPi41 

tel. 070 - 3177822 nlIsIrieweg aid 22·11, 3958 VX AmeroIJjjen 
QI.iJb RwneCmttri 8. V la: 070 - 3278442 \d.; 0343 . 450642 
� 2. 3723 SJ BifUD.oen JmJOfI'e-mn11Ol.,. tax: 0343 - �50379 
Postbus 89, 3720 AB BI1hoYen wwwfire-a:rnml." hoo.\QS0121mw!.,. 
tel .. 000 . 2295IXXl 
lax.000· 2295001 Groene �  /tq'er NeáJrl8nd 8 V. 
irI1oCchubbtJe.nt Konrnglll.kJIianalaan 27. 2231 VA Rï)'lStug Bed<ennghstraat 33, 3762 EV Soest 
www.chubbtire.nl lel 071 - 4079454 tel .. 035 - 6Ol:)776 

fal!. 071 - 4079454 fax: 035 · 6030767 
auiJ F1ameContJri 8. V. info@hooyer.nI 
� 14, 6447 GJ HeererIveIWl ",,, .•. ,,- www.hooyef.nj 
l'osI:tIus 89, 3720 AB lW\roYen De l\ln11rees1er I. 5688 � 0rscn0I 
lef OS13· 65()5001 lel 0499· 477150 lq;;m� tII�B.V. 
lal: 0513 - 650636 fax:0499 - 471075 DcrpstraaI 26, 6909 Al lWlen::tI 
1'IIOOcIl.WIe." Postbus 24, &OlM ZI!'t'I!I'liI3I' 
_cl'l.ttJlie.nI Hebo� tel .. 0316 · 247494 

DttIerweg 25A.. 8331 Ll Steenwf;; tax: 0316· 247876 
a..tJIJ FlameCatrrri B. V. lel 0521 · 362505 _ .  
Fatvenheitstraal 7. 6003 oe Ween ral!: 0521 - 362510 _ ..... am 
PostWs 89, 3720 All 8iI!ho'o'eo 
tel 0495 - 697755 Hendnchs' EiranfJ:Jlusmateriaal8, V Tednsd! Handels Centnm H,fhflex 
Iax: 0495 • 460785 tnóJslreterroo Fa-epar1<. Kalhagen 4. 6361 HG Nuth 
WoOc!UlbIVe.nI EIle 25,29, 2267 0/ t.e.dschendam Postbus 22001, 6360 AA Nuth 
www ctltiJlie.nt lel. 070 - 3549649 leLQ45 - 5243131 

Iax: 070 • 3525092 fax: 045 - 5242762 
(1UJtJ RamtJContrrj aVo 
� 47, 1521 11' \Yormer.oeer -.. """""'" B)hdle.aiQilg&�B.V 
PosIbJs 89, 3720 AB BiIthr:MIn Oreer !, 1735 ti. 'I Vt;j Ge-Mlnten 12, 47tM lIJ ltIDSerdaaI 
18t.. 075 · 6210013 \el 0226 · 423256 \el .. 0165· 5l:003 
flll: 075 - 6213389 1ax:0226 - 423165 fax: 0165 - 39B233 
lrIfr.Oct;..ttfe, Ii _ .• bs.1lrardJeveit�.nj 
_�re.nt www lbs·bfardlevelllgjJg.nj 

!/i·Safe Systems 8 V 
Divens /JIandJtNeIIigilg 8. V. Maxwetlslraat 39, 3316 GIl [)ortt"echt --,. 
Sate8iettlaan 27, 2181 MG H� Poo1bus 984. 3300 fJo1. Dcrdrechl Pa1rtastraat8. 1312ES AlnlI!fe 
tet. 0252 ·515757 tel 078-6171144 tel .. 036 - 5363605 
fax: 0252 - 529475 fax:078· 6178382 lal: 036 - 5363605 
_. hj·safeOll1ler.nt 
'IIWIV.dM!ns." www.hIsaIe.'" JOMY Ned8tIand 8. V 

AU! Caer!eruwe 16. 6218 ER Maastrk:tt 
W. C1oggt!t � 1kJtxa«18 V lhrrMeenna/8t'1a81 Postbus 2429. 6201 EA MaastrIctII 
Gerri.ms1raa1 35, 8013 TJ bde 0 �24.41538W 8eesd teL 043 - 3438313 
tel,.038· 4200325 Poo1bus 63, 4153 ZH Beesd Iax: 043 - 3438313 
lax: 038 - 4290326 tel 0345 - 682544 _." 
w.OOgger@hetnet.rM ral!: 0345 - 683364 .... jomy. 

Inlo@hobrand,nt 

- www hobrand.nt 

mailto:ceno@hetnet.nl
http://www.ceno-brandbeveiliging.nl
mailto:info@chubbfire.nl
http://www.chubbfire.nl
mailto:info@chubbfire.nl
http://www.chubbfire.nl
mailto:info@chubbfire.nl
http://www.chubbfire.nl
mailto:info@chubbfire.nl
http://www.chubbfire.nl
mailto:info@chubbfire.nl
http://www.chubbfire.nl
mailto:info@divens.nl
http://www.divens.nl
mailto:w.dogger@hetnet.nl
mailto:efbe.beveiligingen@zonnet.nl
mailto:info@farmplaza.nl
mailto:info@fire-control.nl
http://www.fire-control.nl
mailto:chsytshb@wxs.nl
mailto:hi-safe@inter.nl
http://www.hisafe.nl
mailto:lnfo@hobrand.nl
http://www.hobrand.nl
mailto:safety@holland-stores.nl
mailto:info@holthausen.nl
mailto:hoo.vos@12move.nl
mailto:info@hooyer.nl
http://www.hooyer.nl
mailto:hugen@euronet.nl
http://www.euronet.com
mailto:ibs.brandbeveiliging@worldonline.nl
http://www.ibs-brandbeveiliging.nl
mailto:jomy@wxs.nl
http://www.jomy.nl


Kant81S 8r;ljd:�wi"illl1 
Oe Ameft 126, 5462 Gi YetJleI 
Postbus 31, 5469 ZG Erp 
18I� 0413 - 212407 
lat: 0413 - 380077 

,..,,-
DeIst 8, 53B8 EG NiSIeIrcde 
leI.:041 2 - 612830 
fax: 0412 - 611110 

KodtnnJ8.v. 
2e Oe 1iene:s1raa1 81, 2513 CW Oen Haag 
lel.: 070 - 36423« 
fllJl: 070 - 3642344 

I<tqxnan Brant:b8veIIig/ 
�12, 1531 NA WormIIr 
tel.: 075 -6426853 
lat: 075 - 6425485 

KniIIJtxidI & Oe Kftrrt 
CkJrtnmIstraa1 10, 7418 BH DIMI1ter 
Postbus 5004, 7400 Ge DIMI1ter 
tel.: 0510 - 622299 
Iax: 0570 - 623455 

"" -
CiIeRm 2-A, 3438 ro NieuwegeIn 
Postbus 76, 3990 00 ttlJten 
lel.: 030 - 637'1 1 2  
lat: 030 -6044002 
_." 
WNW.Cistn:tI.nI 

M & L 8Iln:tleh:ali;;i� 
Oe 8oskicIle9, 9051 SN Stians 
181.:058 -2574731 
IllJI: 058 - 2574731 

M.aM. Etfri* 
Rijksweg 5. 7137 11. l.IeYeIde 
lel.: 0544 - 468235 
lat: 0511 -468516 

Meis hlflelei'p&; V.O.F. 
� 24, 3371 IQ! Har!IiL1M*I� 
Pos1buS69,331OAB �·C' dan 
181.: 0184 - 613765 
lax: 0184 - 615047 

A Metsel.D" 8. V. 
Ebl25-29, 2491 ST Oen Haag 
\el.: 070 -3209995 
1at: 01O - 3200951 
_." 

renN;Jpel� 
Wfjk 314,8321 EW l)1o: 
Pos1buS 55, 8320 A8 l)1o: 
tel.: 0527 - 682638 
lal: 0527 -681333 

Nautisf:he Ii* ltnIrJId B. V. 
Seefd,wg 16,9936 GA � 
Postbus IlO, 9930 AC DeItz!jI 
tel.: 0596 - 614404 
lax: 0596 -616189 
ro.tuTIet!OcasteI.nI 

MJ-5Vrffl � 8.V. 
� 32,6826 Til krh!m 
Postbus 2015. 6802 CA Asmem 
tel.: 026 - 363Cl3:ll 
lat: 026 - 364OB28 
ro·SYrttI@plane1.nI 

P8Jll31 8ran<tJeveiIigi AaIsmtJer 
T�S1ekers1raal. 30, 1431 ei: Aalsmeer 
tel.: 0291 - 230590 
lat: 0297 - ZlJ591 
_'" 
WNW.paraa1.nI 

Paraat BrandJeveiIigin HoorlefI 
l.itsctoervektN I I, 6413 BA Heer1en 
tel.: 045 · 5223516 
lax: 045 . 5233786 

PBTBe.�oepB.V. 
New\trlstraal 44, 1104 se � 
tel.: 012 · 5760210 
lalI: 072 - 5160211 
lnIoC!:bt.nI 
WNW·W·n 

Permanenl fb PrrJl8ctm S/:n'Q!$ 8.V. 
Oosleilde 11-tJ, 2991 lG � 
teI.:0180· 6197oo 
1at: 0180 - 619039 
_." 
WNW.permanent.nI 

Pt7ImaI � V.O.F. 
Zf.terrals1raa175, 2991 XR Barernecht 
lel.: 010 · 2927384 
1at: 010· 2927385 

f'Wpe/i8IS BratdJlusmalBriaal8.V. 
Ti'"negleterstraat 7,9, 3194 AL ItlogvIIet 
lel.: 010 - 4160788 
lat: OIO - 4168142 
)asper.\:ufYekI@IDtaI-care.nI 

Fa. H. Ax 
twdstraat 120,1921 NI � D  
tel.: 0528 - 371278 

PrefiffJ Nederland 8. V. 
KeIWring 15. 2952 8G AbaSSerdam 
tel.: 078 · 6990133 
lat: 078 . 69901 SS 
inIcIO!nfie.l1 
WNW.lXeli'e.nI 

PreY8n1 BrancbeveiIighJ a v. 
MaasIarKIseweg \. 2291 PH Watemoen 
lel.: 0174 - 526700 
tax: OI74· 526701 

'"""
wagerr.wg 21. 0071 xc ttmoeet 
Postbus 20, 8010 AA tb'lspeet 
lel.: 004 . 1257626 
fax: 034 · 1270209 
kltoOp-otec1brallCllMillging.nI 
WNW.proI�.nI 

Profecta fbad � 
f'q)IJIerIaan 22, 61 01 118 Edtl 
181.: 0475 · 487206 
1ac0475· 487802 
I-� 
WNW.J)II)Iecta.n 

FècxxrJ m� 
� 1 1 ,  3763 LP Soest 
PosIbus 3171, 3160 00 Soest 
teI� 035 - 6027966 
Iax: 035 . 6027965 
-� 
WNW.rec::oràn'p1.nI 

RilJoB.V. 
lJnnaeusIaan 92, 41 02 KT CUIemxro 
Postbus 95. 4100 AB � 
\el.: 0345 - 534400 
m: 0345 · 534401 
a.borQSleirIOIb:t.nI 

TBdInisch &Ioou Va'! RI;! B. V. 
Mandenmakerstr11 86, 3194 DG HoogVtjeI 
lel.: 010 · 4723388 
tax: 010· 4168423 
iIfoOM·rtLam 
WMf.vatI'�.am 

.ctJIa &'"allck.tii;iWB.V. 
ThOmas EdisoooYeO 59, 5151 DH [)men 
lel.: 0416 - 372333 
fax: 0416· 315088 
1fI�.n 
VNNI.roIabraIdIeYeiIigilg.nI 

Rtmr &lDtJU;ma1/rillen B. V. 
ClIIin1strnaI24, 3316 EA Oortettd 
PoslbJs !O31, 3301 AB 1kIrttecht 
tel.: 078 · 6166768 
lax: 078 · 6169423 
_." 

/lII1w B.V. 
� 54, 1041 BE AmsIeflI;I"n 
PoslbJs 00453, 100611. ArnsUrlIam 
lel.: 020 - 4487340 
fA;;: 020 · 4487345 
N\raI1i.\7.0 12n»1e.nI 

'"'-
SdIXIIstraat 54, 9581 cc Musll!!blaaI 
181.: 0599·613320 
/al: 0599 - 613320 

5ava' B.V. 
Westrlk 17. 4841 SM PmsenbeeI<. 
Postbus 100, 4840"';; PrInseOOeek 
lel.: 076 - 5481(00 
tax: 076· 5417922 
--"." 
'MWI'.savaI.nI 

mailto:link@cistron.nl
http://www.cistron.nl
mailto:gloria@pianet.nl
mailto:nu.hunfeld@castel.nl
mailto:nu-swift@planet.nl
mailto:lnfo@paraat.nl
http://www.paraat.nl
mailto:info@pbt.nl
http://www.pbt.nl
mailto:lnfo@permanent.nl
http://www.permanent.nl
mailto:jasper.buurveld@total-care.nl
mailto:info@prefire.nl
http://www.prefire.nl
mailto:info@protectbrandbeveiliging.nl
http://www.protectbrandbeveiliging.nl
mailto:j.hover@wxs.nl
http://www.protecta.nl
mailto:recordwpt@wish.nl
http://www.recordwpt.nl
mailto:a.borgstein@ribobv.nl
mailto:info@van-rijn.com
http://www.van-rijn.com
mailto:info@rolabrandbeveiliging.nl
http://www.rolabrandbeveiliging.nl
mailto:info@ronar.nl
mailto:rutrans.bv@12move.nl
mailto:systems@saval.nl
http://www.saval.nl


-

��ren8.v. 
� 24, 3316 BG Otwltedtt 
PosItll.Is 114. 3300 AC DordfIlChl 
lel.: 078· 6520752 
lal: 078 . 6520753 
sinlQ�.com 
WWW.hoOgIaIIIermass.nI 

Smeba &oubi��B.V. 
tb;teIarIIseweg 78, 6545 ,6B Nijmegen 
lel.: 024 • 3775458 
rax: 024 . 3786285 
_ .  
w.o.w.smeba.n1 

SmedingB.V. 
ProordaleWeg 97, 9862 PO Sebakleburen 
lel: 0594 - 612260 
fax: 0594 · 612530 

SoiiJ� 
8I:sonweg IS, :mi KB SpijII.emse 
PosIbJs 292, 3200 AG � 
1111.:0181 - 620022 
lal: 0181 · 619243 
lIn'r'IOdIIt,nI 
_.dIe.nI 

TedJtJn &adleoeltJiv V.O.F. 
TecIIniekweII H1, 9601 Me lbJgezaOO 
Tlutledr.eIaM 76, 9602 m ltJogeland 
blI,: 0598 - 321434 
ra.: 0598 · 320142 

�iJr.I/wIl 
Gaasbeekstraat 6. 5628 WC EnhM!n 
191.: CI40 - 2482196 
fax: 040 . 2483766 

T(fJSeM:8M·�titJ 
EdisOOweg Sa, 43821ffl ""1SsilDen 
lel.: 0118 - 491000 
fax: 0118· 491000 
1n1o@tsa·Iw.oI 
WM'I'.tsa·bv.nI 

T_ 
Mr. F.J. � 75, 4538 AH Terneuzen 
hi.: 0115 - 612872 
Iax: 0115· 612859 
�-dwlg.aJIT1 
_.1riIenI-lfviJg.am 

NCP'UUNDE ONonHOUPSlIDJI!VIN REOB 

IiisafeMirile� & Safety� 
TmegI8IeI:'Sbaa1 7-9, 3194 Al � 
lel.: 010 · 2952110 
lat: 010 - 2952709 
jasper.Il.UVekIOIOOII-care.nI 

/.k!iIu SIrjJS � B. V. 
WiIem BarerttslSIraaI 50. 3165A8 RooefIIam 
PosIbus 59130, 3008 PC �1iiIm 
101.: 010' 4817T17 
lax: 010 · 4817888 
rotterdam@l.ntor.com 
w.o.w.lIiIor.com 

veto BrardJeveUiging 8. V. 
Edisonstraal 7, 7575AT Oldenzaal 
lel.: 0541 ·513953 
fax:0541 · 521210 
If1fo@YeIcO.ni 
w.o.w:..eIco.n1 

Vet» f1IatrIJeveiig; B. V. 
Niets BOOrweg 131. 3542 CA l.lrechI 
l'ostIJus 4D2Ql , 3504 AA lArech! 
181.: 030 · 2410255 
fax: 100 -2415043 
-� 
WftW.vetnJll 

� Br.Idle .. ::jj;wV V.O.F 
� 27,5571TJ � 
tel.: 0497 - 572956 
fax: 0497 · 575929 
�nI 
WW'W.verrijlni 

""'" 
Lange Dam 42, 8321 XR U1<. 
191 .. 0527 - 685241 
rax: 0527 - 685241 

\.tx:m9wk1BrandxJvejJjgin B. V. 
Kaslanjetaan 20, 1231 "lA Loosdrechl 
Postbus 44. 1230AA Loosaechl 
lel.: 005 · 5823452 
fax: 035 . 5B2623O 
�.nI 
_.fen1lOhoIMdJll 

l-1iIs&lI/dJem_",w B.V. 
Ralt/.\1aIeiSCIaal l39, 6311 /V.  RansdaaI 
PosIbus 2Xl55, 6367 ZH 'o\::lenntaaI 
lel.: 043 - 4591962 
fax: 043 - 4592m 
lnIoOdiMiesbadleoeifoiolg·nI 
w.o.w.�.nI 

WJIIriind 8IiIdIelelPi'W V.O.F 
� 71, 1446 WC Poonerend 
Postbus 1117, 1440 BQ PI.rmerend 
lel.: 0299 - 666424 
lax: 0299 -666241 
"""""' .• 
YtWW.wb.nl 

� Blant:tJlusmalerlaaJ 
Ebnlaan 251. 2404 SP �aandeoRij'l 
SCImtIIn..9;Iew 14, 8OB5 R'N Ooornsjljk 
lel.: 0172 - 437994 
fax: 0525 - 662411 

ltI8sttlafT Bl3Idle.IliIPiW 
lrWI!rIestraat 8. 7891 � KIa2ieoaveen 
Postbus 147. 7800 AC l<lazienMen 
tel.. 0591 - 318760 
1ax:0591 - 318060 

Kfca &adlebeiJiw 
WIW!eg 146, m6 LS  Srroe GkI 
lel .. 0517 - 462411 
Iax: 0517 - 462535 
�.nI 

'*-"" 
Sma1estraa1 24, 6942 lil Didam 
lel.: 0316 - 372472 
!ax: 0316 - 372473 

t.-l!ndel�� 
LaQe: Brink 87, 731 1 BI) � 
Postbus 1104, 7301 SJ � 
tel.: 055 - 521 1 164 
fax: 055 - 5789459 
lnloOtnncIIeYeigin.net 
_.tndlMIiging.ApelOOom.nl 

mailto:simplus_brand@compuserve.com
http://hooglandenmassee.nl
mailto:info@smeba.nl
http://www.smeba.nl
mailto:thom@solide.nl
http://www.solide.nl
mailto:info@tsa-bv.nl
http://www.tsa-bv.nl
http://www.trident-diving.com
mailto:jasper.buurveld@total-care.nl
mailto:rotterdam@unitor.com
http://www.unitor.com
mailto:info@velco.nl
http://www.velco.nl
mailto:info@velco.nl
http://www.velco.nl
http://www.verrijt.nl
mailto:info@tempoholland.nl
http://www.tempoholland.nl
mailto:info@devriesbrandbeveiliging.nl
http://www.devriesbrandbeveiliging.nl
mailto:info@wb.nl
http://www.wb.nl
mailto:info@wijka.nl
mailto:info@brandbeveiliging.net
http://www.brandbeveiliging.Apeldoorn.nl


Nep UUl<D! aOOU!IIUUINCSlIDII[Vll< 

Nep erkende rookbeheersingsbedrijven 

8Mma S·A; 8. � 
l<eileBwlId 51,99, 5803 N' vemry 
Postbus 5060, 5BOO ()l Venray 
tel.: 0478 · 515252 
lal: 0478 . 515239 
lnIoOtxM!ma·sair.nl 
w.o.w.bcMlma·sair.nI 

8Iak8i AJmos 8. � 
Lk1ie 48, 5405 »I tJcIen 
PosttJus 524, 54OO!>N. lölo 
lel.: 0413· 338338 
lax: 04t3· 338JOO 
tnkeIatrTlOSOr1.IrakoI�.oom 
w.o.w.br.1keI·lIIT1OS.00m 

ClinaI8 CmI1ri B. � 
� 8.3208 KA � 
Postbus 550. 3200 NA SpJemse 
teI.:OI81 · 617088 
1al:0I81 · 621383 
seMa!Odimatecootrol.nI 
w.o.w.ctrnalecootrol.nI 

Colt fJfandvIJnliJaUe B. V. 
Korte Of)l!t\ 4, 5433 hE Katw\� NB 
PosttJus 29, 5430 AA � 
lel.: 0485 . 399999 
lal: 0485 . 399B5O 
illtJQUQlA4I.oom 
w.o.w.aJIIgroup.com 

""" """'" 
MarlreI:rl\I 8. 6921 FE � 
F'a;ttJJs 1002. 6920 BA 0IMn 
tel.: 026 - 3194700 
fax: 026 -3194nl 
�.bel8I1dseI�.0I 

Novencc B.V. 
BI:t"gNeg·Zuid 115, 2661 CS Bergschen/Ioek 
PmtbJs 21. 26êO AA Be!gSChenhoek 
tel: 010 · 5242424 
fax: 010 · 5242400 
--.. .. 
_Jlo."e(OI.oI 

Nep erkend ontwerpbedrijf en Nep erkend opsteller PVE 

rookbeheersingssystemen 

AlMestuoYan 1txlft B.V. 
Hoo;jeidseSbaa1 4, 5447 PO 1IijkeYcut-De walsen 
Postbus 11, 5447 ZG �·oe WaIseIt 
tel.: 0485 · 371890 
Iax: 0485 · 3nl34 
li'eenginaersO.'ad.nl 
_.vanroon.oI 

mailto:info@bovema-sair.nl
http://www.bovema-sair.nl
mailto:brakelatmos@nl.brakel-group.com
http://www.brakel-atmos.com
mailto:service@climatecontrol.nl
http://www.climatecontrol.nl
mailto:info@coltgroup.com
http://www.coltgroup.com
mailto:dries.berendsen@licotec.nl
mailto:rab@novenco.nl
http://www.novenco.nl
mailto:fireengineers@vanhooft.nl
http://www.vanhooft.nl


Stichting bedrijven met bedrijfsbrandweer 

Oe SBB behart911e beIaIY;Ien van tJeat$'I en 
hsIeaIgen mal een lxëntMIer en 

�IiIlJSOl\jal1isa1ies. 

StichtiIg Bed1Yen mal BeäIjIsbrandwee S.8.8, 
Komeet 17, 3225 W HeIeYoetsUs 
Postbus 385, 3220 AJ HeIIewe!sIuis 
tel,; 0181 . 324582 
Iax; 0181 ·314800 
werj,(atCwi'eIl.IIJ.nI 

LEDENLIJST 

ACN C«:w al! 

PosIJ:Ms 2, IS40M KoogD'l tM liJan 
crrnactp6rSOO'l: ar: RJ, lbJwr1g 

AjM�B.V. 
CruQtwsweg 118,1019AK Amsterdam 
Postbus 94404, 1000 GK Amsteroam 
tel.: 020 . 5009500 
lax: 020 - 5009599 
iIIoOajaxIR.nI 
'IWoW.ajaXIire.nl 
COII\a::!pefsooII: OIr. W. Zweerts 

Akm ftiJeI Base 0'IImt:a!s B. V. 
Havem.mmer 4150 
�lW9g 12, 3197 KS Bodek RoIIertIam 
postbus 7020, JOOl Ni Rollenlam 
tel.: 010 · 4389911 
fax: 010 · 4389334 
Iocatie!tmOaklonOOe.com 
_.ak2ooobeI.am 
c:ontacIpersooo: DIr.J. van KtochIen 

Nao NrD!I8ase aremtaIs B. V. 
Postbus 124, 9930 AC 0eI1ijI 
contac1peI!OOl. OIr. J.J. MeO:!ma 

Nao M:bJI8ase 0Jerni:afç B. V. 
Boortorenweo 20. 7554 AS HergeIo 0 
Postbus 25, 7550 Ge He"geIo 0 
tel.: 074 - 24491 11 
fax: 074 . 2443010 
COIl\ac1pefr,Oo: Ib, A. Auper\ 

/lkzo NdJeJ 0IemicaIs 
Postbus 37650, 1 (3) � AmSterdam 
lel.: 020· 634700J 
lar: 020 - 6347665 
W\WI.ak2IJDleI.nI 
COI�soon: OIr. C. Witter 

AkZD NrD!I 0lemicaIs 
ZutpI8USeY.9iI 51010. 7418 ,6J  DMoter 
Postbus 10, 7400M 0EMlnter 
tal.: 0570 - 679222 
tIP:; 0510 · 636646 
contactpersooo: 0I'r. J. Steemet'gen 

Alzo NdJI!I t::mli'vs B. V. 
RIJ<ssIraaIweg 31. 2171 AJ SassemeIn 
Postbus 3. 2170 BA Sassenheim 
tel. 011 • ll8694<\ 

fax: 071 - 3OB2OO2 
_.aIaooobeI.co:nInI 
contactpersoon: Dt'I. A.W. Itlek 

Akm NdJI!I Coarings B. V. 
Z�4,8191 AA �  
co 1Iat1pernooo: [h, E. Regtersc;OOt 

AoW NWeJ Nederland 8. V. 
\JeIperM!g 76, 6824 SM AntIem 
Posttu; 9:lXI, 6IlXl SB Arnhem 
tel.. 026 . 3664433 
rax: 026 . 3663250 
_.oom 
_.akzooobeI.OOIIVnI 
cootactpersoo\: [;ft. J. AlterWg 

Akm Nederland B. V. 
AIcoaIaan I, 5151 RW [)u1en 
Postbus 21, 5150 BA lN'len 
lel.: ().!16· 386100 
lal: (MIS· 386210 
CQlltaCtlleSlXlt DIr. L \I3Il'Nelel 

Ab::hemIe � B.V 
ÛlD! Maasweg 00, 3197 KJ Bo!Iek Fmem.n 
cootacrperSOOn: Dtr. K. de Reus 

Aluminium Delfzijl 8. V. 
Oosterhom 20-22, 9936 ti) FNIIlSUI1l 
Postbus 133, 9930 AC 0eIIZijI 
tel: 0596 . 6J8555 
fax; 0596 - 638446 
ClII'IIaCIptlr.: Dtr S. Rna 

Am)tm Ned8rlaIrJ 8. V. 
Postbus 170, 1540 /IlJ Koog aan de Zaan 
cantac:Ipersoon: Dhr. R. HirOiIs 

� l1bi1 ht. Ne/tIeI1a!IdS B. V. 
Postbus 10, 9600 AA ItlOgeZand 
contactpel'SOOlt Dtr. J Bief 

AJdina lbr!rl1am B. V. 
Postbus Slm, 3196 lOi YDrDli'I08I!pIaat 
COIlIaCtI:eSW( lb. G. van AsseRIeItt 

_BA 
Beneden <klstetdep 158, 9645 W YeeI'QITI 
Postbus 15, 9640 AA Veerdam 
<XlI'ltaCIPE!fS: 011'. J. Noot 

_OSM 
Koestraat 3. 6167 RA GeIM1 
Postbus 27, 6160 MB Geleen 
181.:046 · 4765900 
fax; 046 . 4766440 
tbN.lIlIÖamerOdsm'"IqI.com 
C01\actperSOOn: DIr. P. MuiIJenS 

SN ntem8fiCX1a1 B. v. 
Rokerijwag 5, 1271 AH Ht.izen 
Postbus 2, 1270AA ltJilen 
\el.: 035 - 5248400 
fax; 0J5 . 52S6OO4 
-" 
IDItaC1PeI'SWt: Dtr H. DcrMr 

CaiuI BI8cII NedetIantJ B. V. 
Postbus 5150, 3197 ZH BoIIek Aotterdam 
cootiW;IpefSOOn: Otr. J.P. van de Water 

C6fflstN 88nB/ux B. V. 
� 1 , 4551 LA Sas van Gen! 
Postbus 9, 4550 AA Sas van Gent 
_.ceresIM.nI 
IDttactpelSOOt� Dtr J H.W. van dB! Staal 

t:b1t f1'Iemr::at; B. V. 
AmstekIjk.Hoo-d 35. 1422 XX lIII1IXm 
Ptlstbus9. 1420AA lMIIxm 
lel.: 0297 • 545533 1 dag en nachl 
fax: 0297 . 5452n 
irJIo@dn(kJ.nI 
www.cirW.nI 
1Xtt\acIIlemJn: Otr. H. 1..aget'óJ<; 

eaus SlaII/8.v. 
PosIbus 10(0), 1970 CA L.mJiden 
1eI� 0251 - 499111 
fax; 0251 ·470160 
lWoW.corus.com 
con\at"lpel!OOlt: Dhr. A. 0urIMkI 

�E�B.V. 
Postbus 58217, 1040 tE Amsterdam 
contactpersoon: Dhr. J. L.oosman 

C)1Bc�B.V. 
-"""" 450 
lIc$kweg 175. 3197 KA Bodek � 
Postbus 5020. 3197 XE Bodek� 
tel.: 01 BI - 295400 
lax:0181 · 216150 
contac\pelSOOt� Otr. H.J. 'IiIl Dam 

atfutherm B.V. 
Postbus 86. 5570 AB l!erQeiîk 
contactperSOon: Dhr. W. Otter 

mailto:wenkat@wirehub.nl
mailto:info@ajaxfire.nl
http://www.ajaxfire.nl
mailto:locatierdm@akzonobel.com
http://www.akzonobel.com
http://www.akzonobel.nl
http://www.akzonobel.com/nl
mailto:acc@akzonobel.com
http://www.akzonobel.com/nl
mailto:bbw.meldkamer@dsm-group.com
mailto:verkoop@bnint.nl
http://www.cerestar.nl
mailto:info@cindu.nl
http://www.cindu.nl
http://www.corus.com


llUs)nIt! a I( 
�6,5349...a Oss 
PosbJs 20, S340 lil Oss 
1aI.: 0412· 661600/a-rag � 
1ax:0412·662521 
�.com 
WIWt.CIiosynIh.com 
�:DIr J. 'Ia'lRaak 

Daw 8entJtIx a I( 
He!befI H. Dowweg 5, 642 Pf.! ttlek Z 
Postbus 48, 4530 M TerTIBUZtI'I 
lel.: 0115 · 671234/dag l1l"I nachI 
rax: 0115· 672423 
ftnma'dOOOw,com 
Wft'W,(Iow.com 
conlaClpefSOOI1: DIr. C. '181'1 CIEIerrcM1B 

CISM)gO B. V. 
Poststraat 1 , 6135 KR SiUard 
Postbus 43, 61:J) AA s.ta'd 
lel.: 046 · 4n032O 
fax: 046 · 4528615 
dsm.8IiJ1)Odsm.com 
WIWt.dsm.com 
COt.taCIpnoon: DIr. H. VlII r:te l..eeuMln 

DSM Fi'Ie ()JemtaIs B. I( 
Postbus 81, 5900 AB Yn:I 
aJlltadpelaxlII: [Ir. Î'IQ. VB". PeItn 

DSMRe:si'ls �B.I( 
Postbus 3. 31SOM lbIk 'I8I'I 1tIIard 
COttta::tp8!SOOI.: lb. J, ltJI 

CISM Reskls �B.V. 
Pos!bus5, mOM SdlOteI:Iet* 
cootactpI!rsoon: IXY. G, 00Ier 

CISM SpecfaJ Prrxkx:ts Ronrdam 8. V. 
Postbus 1021. 31IK/M Rozet'tI.rg ZH 
con1aCtperSOOn: IXY. F.H. SdlacIee 

IÀI Poot de NetTKJIn � al( 
BaarbJekweQ 22, 3313 LA 00rttechI 
POstbus 145, 3:m IC Dortiecttt 
tel.: 078 · 630I011 /dag l1l"I nachI 
Iax: 078 · 6163737 
Wft.�t11l8dIll1alld� 
COtIl3ClpetsocJ •. OIr. H. � 

E.CN. EnqJtnMItbI 
Pos!bus 1 ,  1755 ZG l'IG8n 
alIUdpetSOOlI. DIr. J. DeId<.er 

De EetrtxItI Knr! B. V. 
Pos!bus 5. 9900M � 
corrtactperam DIl. D. \IIIIhaag 

EJfAtDdlam � al( 
PnstIIus 70, 431K1 AB � 
c:ontaCIperSOOI: Otr. L Y.d. LRIen 

Eirrnt6C.5tlnQs al( 
EIrSIe BoksbJIweg 17, 7821 AT Emmen 0 
Postbus 2008, 7IK/l CA Emrnen 0 
lal.: 0591 · 692555 
fax: 0591 ·692313 
iI�"'fmtecJ1l 
WIWt.I3I"f1'I"I\9CSe� 
contactpefSOOO: DIr. W.1\deItds 

ENCI MaastricIlI B. I( 
L.aoe� 115. 6212NA Maast1k:ht 
Postbus " 6200 M MaasIJtht 
tel.: 043 · �nn 
rax: G43 . �7822 
conlaClpetsoon: DIr. M.EA Jehae 

EnItorB.V. 
Postbus 1 .  9285 N BuItenposI � 
contaClperso)'I: DIr. G. Hot.Yefda 

EPZN.V. 
Postbus 711, 5600 � EidlcM!n 
lel.: 040 · 2503200 
fax: 040 . 2572200 
c:orrta:tpefSOO: DIr, J.H.J.1IugIa 

� TemQIs Ne/heIt:n1s B. V. 
Jan VlII FIiebeaCtd'IaYe 9, 1041 NJ AmslIJtIam 
corrtaCIJlIISOO DIr. Th. SIli( 

FFS"'_ 
PIlIpss1raat 22, 2722 NA Zoeterm:!er 
teI.:079· 3301100 
fax: 079 · 3301101 
1ie.�ine.nI 
YNNI.IIte.StqlOtt.nl 
contactpersoon: IXY. MA Brimnan 

Ft9 T9CIlnobgy B. V. 
Bij�rvel 56, 6524 Af. Nijmeoen 
Postbus 31297, 6503 CG Nijmegen 
contactper8(m: OW. MAR.�t � 

Foft».Iimieum B. V. 
lrWsIrIeweg 12, 1566 S' AsseIIIeIft 
PnstIIus 13,l560M Klorrrnenle 
teI.:075· 64n4n 
fax: 075 . 6283nt 

_ ....... 
WioW.lortxt-inoIel.m.nI 
Q)lICaCIpeISOOI� DIl. J. HaaI<mirJ 

GttnInt Becttt Plastics 8.1( 
PIasticsIaM 1,4612 PX BEJoen� Zoom 
Postbus 117. 4600 IC 8ergIIIl � ZOIJll 
leLOI64·292317 
Iax: 0164 · 292181 
WftW.ge.com 
COOIaCTpet soort Dhr. P. GroIfan 

Den Hanof1IIttJetlijk C.I( 
MkkIenw9g JO. 4782 PM /doer"tijI 
contactperso:xl: Dhr. H. Ph. GtoeoerMo:tI 

�ftIInI8.1( 
Marsey.wg 10. 3197 KG BoIIS � 
PosIbus 1020. 31 IK/ AA FIol!rOrv ZH 
1aI.:0181 · 299111 
1a'(:0181 · 293900 
_." 
wnw.tmISman.com 
coraClperSOOl1: Otr. R 8ensl:b1l 

Hy/kO� SUsJcl8. V. 
� 10, 4541 KJ SUsIdI 
Postbos 2. 4540 AA SUskI 
tel •. 0115 · 474444 
fax:0115·472688 
hW.�.com 
WNN.ha$.Ilyó'o.com 
contacTpet"SCO': Dhr. H. KIandennans 

tWst11aI PaIt�B,V. 
HaYsn 9890. 4389 PO Wssilgen 
Pos!bus 409, 431K1 AI( VIIsqen 
lel. 0113· 689200 
rax.OI13· 689201 
CQ.ta::t;tlllSOOI.: DIr. JJ, VlII den Boool 

--
Mei'(Yer*çasIraaI I14·116, grol KJ Hoogez<nI 

CXWlIadpIIISOOI� DIr. G.J. � 

KIItJrl hIlmIIfiatlll B.V. 
PosIbus 248, 5140/Ié. Waat4 
COta::tpelSOOl': Otr. T. 1Uti'9 

K8rfJe1�B.1( 
Prdesar GertJandy.o.oeg 25, 3197 KJ( 80IIek 
-
� DIl. S. Nooltmeer 

K8rr.1ot'G6II P/gmBnts B. V. 
PosIbus 1013. 3180 AA FIozerbxg ZH 
contactpefsOCwl: Otr. A.W,G. Blei! 

kWstriePatk KkJefss Wo/atd 8. V. 
PosIbus 9600, 6800 TC Nnhem 
COII\ac1pIWSOOn: Dhr. r. G. lMJakkar 

J(q,wJ/ Pr1rrDIt14Ir! N8diriflj KPE 
MoezeMteo 251·255, 3198 tS � � 
Pos!bus 1IOCKl, 3198 AA EU"OJXO'I � 
leI�0181 ,251911 
fax: 0181 · 262926  
IWI'W.qB.nI 
COt!tldpelSOOl': [Ir. B. Groeneweg 

Lod8B 0tIIaa.wl a v. 
Postbus 4, 1520 AA Y«Int18r\Ieer 
1XIr'II3C:IPnOO: Otr, R. tb*lema 

Maa� EIICfJOOff TIit'IIIiW 
McIeleMteO 101, 3198LS El.n:c:alrt AItIlrdam 
CCIIIlacIpeI1oo: DIr. H. Moor 

1tWItdurJdf Ba/ui( B. V. 
� 2O.7412VA DIMrrtef 
Postbus I, 7400 M DIMmer 
181.: 0570 • 687500 
lax: 0570 · 611342 
conlactpersoon: Otr. F. Le\tiil 

mailto:api@diosynth.com
http://www.diosynth.com
mailto:ftnmail@dow.com
http://www.dow.com
mailto:dsm.agro@dsm.com
http://www.dsm.com
http://www.dupontnederland.nl
mailto:info@emmtec.nl
http://www.emmtecservices.nl
mailto:fire.support@woridonline.nl
http://www.fire.support.nl
http://www.forbo-linoleum.nl
http://www.ge.com
mailto:info@huntsman.nl
http://www.huntsman.com
mailto:hans.klandermans@hydro.com
http://www.has.hydro.com
http://www.q8.nl


-

.Iobmm Pmt Ssni::e 8. � 
PeuterMJeg 2. 6101 VI Eet-. 
c:olI*IIAnooll: 0Ir'. C. 1<länafl  

N8fk:ar Prod. B. V 
Postbus ISO. 6130 lil SiUard 
1XIlIacIpersoon: 0Ir'. R. v.d. 1IeIVl 

� RefiIIng�B.V (Nerefr:4 
d'.Aicyor.'eg 76. 3198 NA EIIq)OQ1 Rotterdam 
Postbus 1033, 3180AA Fmenblrg ZH 
teI ' 0181 - 250911 
fax:0181 - 250570 
CQ'l13C1perSOOn: Dhr. J de I\Jner 

KM. 1htKxbus Niem8yfJt B. � 
Pos1bJs 41, 9700AA GronIngen 
cuntactpersoon: OIr' A..J Mos 

NiSsan Mlt« Pstts Ctinlw B. V 
Pos1bJs 59JOO. 1040 KJ AmsIefdam 
c:onta::\pIInoI: Dhr. E. EIroekIIJzIn 

M?VA C1IImcaIs NeIhettaIr1s B. V 
Postbus 3355. 4800 DJ Breda 
c:on\3CfIleI'S( OIr' JAM. SctnJwooaars 

Mm Pr1fIIw BI.pun B.� 
IbJrmIdseMlg5S.6081 NT HaI;en 
Postbus 4005, 6000 AA Haelen 
IeL 0475 - 5982n 
wlfaapaSOOI'l: Dhr, M. 8caIen 

ebi ra::tdltb,es B V 
srn lkbareweg 43.5914 CA  Venlo 
Pos1Ilus 101. 5900 MA Veftl 
181.: 077 - 3592222 
fax; on - 3544700 
MjOoc8.nl 
_.!Xe.nl 
CO'lIaClperSOO(l; Oh .. H.5.E. SieIJers 

� CCpperSttt18.� 
Pos1b:Js 2, 7200 AA ZUIj)I1en 
rontactpersoon. OIr' H.J. EJveMard 

� N8tJtJtWrJ N. V 
Postbus 49. 43BOAA Vlissingen 
�SOCJl. [b JB ltJIjsen 

PreNed &:-.eIi}orpst.td)-B. v. ScNeaJm 
'S'Grawlaill1Seweg 256. 312511( Schiedam 
Postbus 144, 3100 At Sc.hedam 
!el.: 010 - 2981220 
Iax: 010 - 2981223 
id�en8d.nI, rfrMkeIiOpellec!.nI 
_ JJ8Il8(I.nI 
COi'IIaC1perSCO'l. OIr' W. van der ZW<WI 

.... """"
ItWstraarweg 28, 1411 GP NaMIen 
Postbus 2, 1400 CA Bussum 
lel.: 035 - 6992409 
lu' 035 · 6946434 
sdentitIc.inIeIHgenceOqoes�nd.oom 
_.�.nI 
oontactperSOOn: OIr' P.G.E. Slangen 

fflVLeafB.V. 
DPeI Goeckq:Jsbaat 20, 1096 fIJ Arrwrdarn 
WItac1per9XII� OIr' H G. Zoel 

fler::tit:dB.V 
Postbus I ,  4040 OA Kesteren 
WItactp9lSOO'I: Dhr. R.1.leW!s!ro 

Re{.uIaIe 8r.1tr:Jwe6t MId::i!:r!.&abant 
FabrieksIraal34, S038 EH 'IW.'ug 
Postbus 3208, 500J � TllI:lI.Io 
tel.: 013 -5326326 
lax: 013 · 5427680 
�: DIv. P.H.H,M. Maas 

Rexam Giass Dongen B. V 
Postbus 60. 51 00 BC DaY.len 
COO1aCIperSOOn: DIv. M van lleshout 

PISC Fi'e & SaIB/y Trai'lfJg B. V 
Beetweg 101, 3199 l.M Maas..waa RoIterdam 
Postbus 1005, 3180AA FklzertuV ZH 
tel .. 0181 ·376666 
fax: 0181 · 363935  
saIesOrisc.nI 
_Ji:Sc.nI 
ctII"IIaCIPI!rS OIr' J. lar6  

ftJ6rrmtJ Papier B. v.  
Postbus 1225, 6040 KE ltJetmoncI 
atlt(;!pei9Xlli: 0Ir'. M.lti'gs 

Saba DimpErtI fxP. B. V 
h1JsIriesIraat 3, 1091 OC DmpeOO 
Postbus 3, 7000 AA 0impe!10 
tel.: 0315 - 658999 
lu: 0315 - 653207 
atI�: 0Ir'. W ter BeeIc 

SasoI Sern:l B. V. 
Postbus " 7490 AA DakI&n 0 
COIlIactpefsI:m: Dhr J.W. Postma 

--
EYerl I'!ll'l de Beekstraat 202, 1 1 1 8  CP L.I.cIltIIMn 
""""" 
Postbus 7SOl, 1118 ZG l.I.I:tnhaver1 SdlII:h» 
tet02O -6019111 
Iax: 020 - 6041475 
_.schI:td.nl 
c:ontaclperSO,;Jt 0Ir'. JAB. GeerdirIl 

S8ne/eIder MissIIt GnJtig:;t)e /Jerkfo'fIfI 
Postbus 68, 7IXXI AB Doetim!m 
COi'lI3Clper9XII,: OIr' G. 'IiI1 GesseI 

StIel Nedet1a«I 0Iemie B. V. 
Postbus 6000, 4780 L.N � 
IXint�lpem:o:t Dhr. A.F Thetn; 
SleI Nederlaa1 RaffiJadBfjtJn B. V. 
VIn:IeIingenweg 601, 3196 KI( IblgvIIe! 
Posttius 3!XXI, 3190 GA ltxlg'.1Ie! 
lel.. 010· 4319111 1 dag en nac:hI 
lu:Ol0· 4312601 
_.$heII oom 
con\aCtperSOOn: tb. J W.M. WoesIenburg 

S9na Cm. B. V 
0c:eIn!nwev 2, 1 �7 111 Amsterdêwn 
181 020 - 4015:K)7 
1ax: 020· 4075322 
wl1adpersr:xu 0Ir'. E.J. lIlaChI 

Sdfay 0n1Jal B. V 
Postbus 1�, 1600 AA ErMIUzen 
COlitactper9XIIl. Dhr JA � 

SMIIy PrwmaceutJcaJs B. � 
C J van tbrtenlaan 36, 1381 CP Weesp 
Postbus 900, 1380 CA Weesp 
teL 0294 • 477000 I dag en nacht 
lu: 0294 • 48025J 
sderrtifk.lnl00natblOsolvay.oom 
www.sdv.Iy.oom.AId. Branr:t.Yeer 

SorVay Phatmac8uticaIs B. V. 
Postbus " 8120 AA 0Ist 
CXlntactpersoo': Oh .. W. van Ham 

.... "" 
Postbus 113, 9700 /IC &tri'Igen 
wàc1peIsoorr Dtr. F_ 0vereI 

rNO �en� 
Postbus 6060, 28Xl JA Delft 
witactper 9XIIt Dhr. J. Hasper 

1ótIi RaffhadBrf NtJdetf;nJ N V 
lLca3frtuVwag I. 4455 TM Nieuwmrp 
Postbus 210,43B01t Wssingen 
teL 0113·610Cl(X) 
'ax: 0113 - 613644 
atllac\pefsooo: Oh .. J. Le Roij 

""""-
OIMervan Noortlaan IlO, 3133I1T Vlaardingen, AId. 
-

LWmiIIs B.V. 
Postbus 18, J330 AA ZwlJ'óecht 
contac:lp8rsoon: Dtr. J.T KIiIgeroaeI 

U1n:o�B.� 
Postbus 158, 7600 .6D Ameki 
� 0Ir'. a.G. 0B«er 

� T6tminII �B.� 
0arie:stJaat 10, 3197 KB BmIek ROOen:Iam 
Postbus 5040, 3197 XI( 8tO!k fIOOf!niam 
181 .. 010 - 4724400 
Iax: 010 · 4381893 

- -"" 
corrracQ:ierSCO: 0Ir'. J Metselaar 

mailto:jvij@oce.nl
http://www.oce.nl
mailto:info@prened.nl
mailto:rfranken@prened.nl
http://www.prened.nl
mailto:scientific.intelligence@questintl.com
http://www.quest.nl
mailto:sales@risc.nl
http://www.risc.nl
http://www.schiphol.nl
http://www.shell.com
mailto:scientific.infonnation@solvay.com
http://www.solvay.com
http://www.vopak.com


Ledenlijst AIHS 

Oe dOBISt8Ing van Alf) Is tIlIlIMnfl vaneen itrq 
bil hel � 'IlWl 1f8ll!18d$- al la a' "O".i, 
alsmede hel bet81Igan .. de gBll"� 
betqen '131'1 de l!ICIen en .., !Ie d(a IWI 
--

�18'I�8II� van  
Hang- en Sli\wMI; (AIiS) 
Postbus 115, 7200 N; Zutphen 
Tel.: 0575 - 595700 
Fax: 0575 - 541357 """"""" 

.• 
WNW.aihs.n1 

LEDEN 

AIrQII.w 8. V. 
�31.3871 KM ltlMIaken 
PosIbus I 99,3870CO tbM!Iakan 
191.: 033 · 2535014 
fax: 033 - 2535064 
_ .• 
WlWI.arrtlottN.nI 

Anl$1teJt B. V. 
OeZeInQ 1,3342GS 1ienttI-kb-� 
PosIbus397,3340AJ HeIJiI(-k»-� 
lel.: 078 · 6824710 
lal: 078 -6821011 
" ........... 
_.amer1\a:x,nI 

MiIt1c B.V. 
00kIefsewa0 2A. 3712 BP Iüs ter HekIe 0 
tel.: 030 · 6913764 
ral(: 000 - 6911927 
_ .• 
\WtN.Iftitec.nI 

As!\'! s.Y. 
�45, 3771 � BmM!Id 
UIl.: 0342 · 405050  
fax: 0342 • 4929n 
_.a>m 
'MWI.aslr1..CCIm 

8t:unWls 88n.st;tQ18.v. 
� /)n.r!sIaM 2, 3401 MZ l.ls:S!Ist1*l 
PosIbus 151. 3400 NJ J.lssIIIstein 
tel.: 030 - 6877940 
Iax: 000 - 6875688 
trntlOlliibpioilUis.n1 
_J.itJpCfru::ts.nl 

CIIrl Fth Gntti & Co. NedBfI;nJ 
l\r1n adt.!r 36, 1965 fIlM tteetnsIra1<: 
tel.: 0251 - 272295 
fax: 0251 · 274030 
1Jo'II1Ierr$Oh.tr.d8 
WNiI.Ith.1Ie 

lIDINUiST AIHS 

H. Cllekensenln. 
Proütieweg 7, 6045 J:: AoIJm::rId 
f'osIbus 187, 0040 AD l\lemm:I 
1IIl:0475·325J.17 
lal: om -323640 
"""""' . 
_.heI.nI 

OOM_ 
van GijosIraat31, 2288 Ge � ZH 
Postbus 1 t 86, 2280 co � ZH 
lel.: 070 · 319XKl6 
fax: 070 - 39969J3 
�·nederIand.nl 

S 'l3l'lLül8.V. 
Morse$Iraa117, 4004 J> TIel 
Postbus 6164, 4000 til TIel 
tel.: 0344 • 640640 
fax: 0344 · 640041 
inloOsvardko.nI 

rutnexB.V. 
AaIxlsweo 20. 8171 MA Vaassen 
lUIbus 20, 81 70 AA Vaassen 
_: 0578 - 571 124 
Iax: 0578 - 571157 _ 

.• 

Kw1fJp�8.V. 
Kosroonaut 19, 3824 MI< AAlersfoor1 
PostbJs 56. 3800 AB /ImersItxJt 
lel.: 033 - 4550B80 
lruc: 033 ' 4550944 
InfoCvanefp.� 
WINI.wnerp.nI 

EWA NedwIand B. V. 
� 5, 7554 tfd li8I1gEIIO 0 

Postbus 400, 7550 AK HerQeIO 0 
lel.:074 , 2452525 
Iax: 074 - 2452522 _ 

.• 
-W.ewa.nI 

G.U·Ned8riand B. V. 
PoeIhe!!.keIaan 22. 5644 lN EimlYBn 

Postbus 454, 5600 Al EJ'dlown 

tel.: 040 - 2121325 
Iax: 040 - 2123294 

_ .• 
-.!Jl.� 

G81B BefIejJX B. V. 
l.eemQJ I, 5626 EA EIncb:M!n 
tel.: 040 - 2629OBO 
fax: 040 - 2620085 

GiMl:S"� av. 
ZlJdenteef 59. 2151 CM NieI.r«-Vemep 
PosIbus 209. 21 SO IE. NieIJw-VI!mtlp 
teI�0252 - 674352 
fax: 0252 - 675172 
i'lfDOp.es-ag!IItLnrtni 
_·graYBS·aoenttnn,nI 

_AG 
Prol. Mr. P.J. Oudstraat 16, 4207 til GoOOchem 
tel: 0193 -629B88 
fax: 0193 -629682 
wim.�.CQITl 
WK1I,hcWe.CO'lI 

Til'! ftJs(:hSf Doa.$ � LlIJs9r B, V. 
� 38·40, 38B6 LB Gmnn 
PaiIbus 16, 3B86 ZG GóvdertItI 
191.: 0577 . �7 
fax: 0577 - 462300 

_ .• 
WINI.deurbeSlag.� 

� PrrdJcts tII/1fl1atKx181 
Markerir.ant 1:md. 131.Al Almere 
Pmbus 1506, 1300 SM Almere 
191.: 036 - 5305369 
fax: 006 · 53:15219 

_ .. 

J.P.M. Kt*� 
� 35. 3762 EV Soest 
18.:035- 6012433 
fax: 035 - 6025775 
rn�� 
WINI.�� 

l<Juydw AnB5100tr 8. V. 
Ma::beraSIraaI.'. 3818 CS ArnersIocIt 
191.: 033 • 4633:m 
lal: 033 ' 463m6 

-' 
WINI.�.nI 

PaIJ l'lItI Lserdam 
AlJ<Sweo 1 , 7011 00 Gaanderen 
tel.: 0315 - 341733 
fax: 0315 - 341713 
pauIOIeerdam.lIernoo.nI 

1lI� 220,3911 TX fh!nen 
Postbus 128, 3910AC fh!nen 
1tt:0318 - .nm 
fax:0318 -.77778 
_ .• 

mailto:tv@themans.nl
http://www.aihs.nl
mailto:info@ambouw.nl
http://www.ambouw.nl
mailto:sales@amerflex.nl
http://www.amerflex.nl
mailto:info@artitec.nl
http://www.artitec.nl
mailto:info@asfra.com
http://www.asfra.com
mailto:hmb@hmbprofittools.nl
http://www.hmbprofittools.nl
mailto:pwillems@fuhr.de
http://www.fuhr.de
mailto:info@hcill.nl
http://www.hcill.nl
mailto:info@dom-nederland.nl
mailto:info@svanduin.nl
mailto:dulimex@worldonline.nl
mailto:info@vanerp.nl
http://www.vanerp.nl
mailto:info@ewa.nl
http://www.ewa.nl
mailto:info@gu.nl
http://www.gu.nl
mailto:info@graves-agenturen.nl
http://www.graves-agenturen.nl
mailto:wim.desnayer@hoppe.com
http://www.hoppe.com
mailto:info@deurbeslag.nl
http://www.deurbeslag.nl
mailto:keyman@vnt.org
mailto:info@jpmkok.nl
http://www.jpmkok.nl
mailto:info@agenturenkruyderamersfoort.nl
http://www.agenturenkruyderamersfoort.nl
mailto:paul@leerdam.demon.nl
mailto:sales@vanleeuwenint.nl


Maco 8eschIäge 8. V. 
Stikl<ooweg 60, 7021 BN Zeltlem 
Pos1IJJs 41, 7020 AA Ze!!lem 
tel.: 0314 · 622627 
fax: 0314 - 623649 
infoCmaro..nI.nI 
wmi.maco-europe:.rom 

MarenaJ8.V. 
Touwslagerij 12, 4762 AT Zevenbergen (Gem. 
� 
Postbus 160, 4760 AD Zeveroergen (Gem. Moe«liP<J 
tet.: 0168 - 328970 
fax: 0168 - 335309 
infoCmarE!OO).ru 
wmi.marenco.nI 

Mariani Benelux B. V. 
Mthonie f1lIiJ<erstraaI 18, 3n2 MA EIairJevW 
tel.: 0342 - 404886 
fax: 0342 - 4048B7 
lnto@harlbass.nI 
WM'i.harlbass.nI 

""ol" 
EIe!1<.enweg 36, 3818LB Amersfoort 
PosI:bus 982, 3800 f.l. M1erSfoort 
tel.: 033 - 4654523 
fax: 033 - 4614583 
inloOmatchlrgamerstoort.nI 
VNNI.matchingarrersftOO.nl 

Metafa Holland 8. V. 
(niIsI11eterrein) 
EId<ersrij1 1311, 5692 Al Son 
tel.: 0499 - 477876 
fax: 0499 - 473219 
info@metala 
\W/W.metala.nl 

Nauta8.V. 
Hanzeweg 10, 3771 NG Barneveld 
Postbus 16, 3780 BA VOOrltlUzen 
tel.: 0342 - 417541 
fax: 0342 - 492657 
vet1ulop@nal/labY.com 
WM'i.l\autalN.COIl1 
� tJtemaOOnaJ (ftlO(Xl) 8. V. 

UDE.<LI!srAIHS 

Gewentoo 16, 4704 Rtl RIxlsendaaI 
tet.: 0165 · 393112 
w: 0165 - 527397 
beOOwrsIeeOnhn-intem-eor�.com 

f'ijnenburfJ lnpM 8. V. 
Kapitein Hatterasstraat 23d. 5015 se Tllug 
Pos1IJJs 8006, 5004 � TIlburg 
tet.: 013 - 5360060 
fax: 013 - 5369175 
info@pljneltlttgiltllCtl.nI 
WNW.pijnefillKgi�.1lI 

Post &; fgef 8. V. 
C/uIJJIOSWe9 78·82. 1019AJ Amsterdam 

Postbus842,l000AV Amsterdam 
tel.: 020 - 6947333 
fax: 020 - 6927544 
lnfo@postereger.nI 
VNNI.posteneger.nI 

Profi6I rBChniek Zelhem 8. V. 
BlJg. Langmarr.yeg 12b, 7021 BK Ze\tlem 
Posttlus 98, 702O.as Zelhem 
lel.: 0314 - 625039 
fax: 0314 - 622565 
lnfoCpro/ietttlCtJnI 

R & 8 Prcx10CtS B. V. 
BIekweg 7a, 7021 .NI Zehlm 
tel.: 0314 . 625955 
fax: 0314 -625954 

Rota Frank B. V. 
ItxlfclYesle 6·8, 3992 DG IbJten 
lel.: 030 · 6385550 
lal!: 030 - 6342840 
roto.fl!@fIxs.nl 

Ruro HantJe/SCI!deme 8. V. 
lJ1rechttraven 4. 3433 PN Nleuwegefn 
Postbus 658, 3430 AR Nieuwegein 
let.: 030 - 6084242 
fax: 030 - 6081769 
inIoOruro.nI 
VNNI.ruro.nI 

�",","", 
De Zodde 16. 1231 MB Loosaechl 
Postbus 184, 1200AD HWel'sum 
lel.: 035· 5827695 
fax: 035 - 5826759 
agentUUrCsc:tar�.nf 
VNNI.schoorvIeveIdt.nI 

Seru Prrxkts 8. V. 
BoeIcweits1Jaat 23, 2153 GI< Nietm-YeMep 
tel.: 0252 · 620901 
lax: 0252 - 676321 

Siegeria Frri KG 
Jacq. Stat.ade 3, 4931 KM GeertruIcIerber 
ret.: 0162 - 517095 

fax: 0162 - 516832 
siegeoia.tJeoeiIdsiegeoi.de 
_.siegenia.de 

Trenans8.Y. 
Utauensestraa19. 1202 CN Zu1Jhln 
Postbus 115. 7200 PC Zutphen 
lef.: 0575 - 595700 
fax: 0575 - 541357 
""'"""""' .• 
VNNI.1hemans.nI 

Vema8.Y. 
Ramgatseweg 44, 4941 VS RaamsO:lrksveer 
Postbus 116, 4940 PC AaaITlSOO'lksveef 
lef.: 0162· 582333 
fax: 0162 - 582334 
inlo@vema-Iocks.com 
YNNI.Y!!fI\II-IOcks.COIl1 

WinldJaus fecmik. GmbH & Q). KG / W"Klkhaus srv 
HaagpoOO 21, 5346 LC OSs 
lef.: 0412 - 628199 
fax: 0412 - 640131 
WÎm.loomans@WirII<ius.de 
"mNI.wirAAaus.com 

mailto:info@maco-nl.nl
http://www.maco-europe.com
mailto:info@marenco.nl
http://www.marenco.nl
mailto:info@hardbrass.nl
http://www.hardbrass.nl
mailto:info@matchingamersfoort.nl
http://www.matchingamersfoort.nl
http://www.metafa.nl
mailto:verkoop@nautabv.com
http://www.nautabv.com
mailto:benbuurstee@nhn-intern-europe.com
mailto:mfo@pijnenburgimport.nl
http://www.pijnenburgimport.nl
mailto:info@posteneger.nl
http://www.posteneger.nl
mailto:info@profieltechniek.nl
mailto:roto.nl@wxs.nl
mailto:info@ruro.nl
http://www.ruro.nl
mailto:agentuur@schoonneveldt.nl
http://www.schoonneveldt.nl
mailto:siegenia.benelux@siegenia.de
http://www.siegenia.de
mailto:themans@themans.nl
http://www.themans.nl
mailto:info@vema-locks.com
http://www.vema-locks.com
mailto:wim.loomans@winkhaus.de
http://www.winkhaus.com


NERDB 

Oe Stk::töV NOOei'adse Regi:SUn 'oIW" tn:IenOekIn 
en � ls in 1997�� 
lrJIiatiat '411 de \fB en de�. Hal 00eI van de 
stid1ti1g Is hel: bewakIIl en bIMrtIeren 'IIIl de kwi1IIeII 
van petSOOII1 die 'M!OOaam zjI als 0I'Qr2'0eker ol 
8IMsu il d! be'lelVllJibillll:h!J. 
Nerob beheeI'I een regiSIer '0'001' llIIIerlDeI<In en een 
regiSIer '0'001' bIWeIIigingsaIM. NatLutjIIe 
JII!f9JI*'1 l1e bemepsmatIg als 0008IZ00ker or IIIMseur 
wermam .. kI.men in een van belde rngIS1efS 
WCWlIen � milS ZIj aan de Y8SIQtlSIt1Iàe 
�. en er .. ilÇiliisuI \d:loen. TeYIlI'IScIenen 
Zllean�Ia�.Na�1s 
lTlIII'I gef8ChIiI):I d8 tiIBI 'fIegisIif 0ncIer2ceIIBr' ol 
'RegiSIfr IlENaiij:ÇS<I(to&u' te voeren. 

SbdI1iIg NedBrIIn1se � lOr 
Onderzoekers en BeleloiilgsalMsan 
� de YrlmII:straaI25 
3962 VG WiJl bij D..usIiDa 
PosIbos 693, 4200 AA Gor\nctem 
tal.: 0343 · 591358 
fax; 0343 • 594566 
�lfuOlielob.nI 
_.nerob.nI 

LEDEN 

AIIsIII:.v 8. V. 
� 1 19,52441iT Rosmalen 
fax: 073 - 5229346 
IdvaanOallsero.com 

&nau HA l'a'I Nn8yde B. V. 

""""'-
� 60-1. 6831 GX Armem 
Postbus 30099. 6BQ3 AB AIrte'n 
1l!I.: 026 - 3202500 
fax: 026 . 3202520 
-" 
_.ameyde.nI 

AIM5 /f.anta(XDr!nHaag � 
Wassenaarw.wg 220, 2596 EC Oen Haag 
Postbus 93200, 2509 BA Den Haag 
tel.: 070 - 3147147 
rax: 070 · 31476tlO 
-" 
_.IIlWb.nI 

NriIs aVo 

lIer1a(IeWeO 110. 9731 1.K Gnri'I;Ien 
l1li.: 050 · 5410564 
fax: 050 • 549711 B 
_ .• 

NEROB 

occs.V, 
BeIsiroeI 61, 1119NT �.� 
181.: 020 - 6556556 
e.�.nedap.nI 

BH Bed jfSI et:htn1Ie Nef1etfatrJ 8. V. 
ftloIdstraat 138, 3781 t4. YotI1IJJizen 
Postbus 86, 3780 BB Voc:IftIUzen 
lel.: 0342. · 477040 
lax: 0342 · 477041 
intoObeà"ijlsreche.bi2 
WHiI.bedIijISreCherC.biz 

�J.H. 
J::Rne GeradIswe!J 144, 1222 RA liMnun 
IeL OIO • 476S)50 
1&1l; 010 - 4779874 

RecIIetr1te- enAdvieslueau BrosIUs 8. V. 
0eSd\ans19·01,8231 KA LelyStad 
Postbus 220, B200 ti. LelyStad 
tel.: 0320 · 230025 
Iax: 0320 - 227295 
�.nI 
_.�.nI 

&.mess S6cz.flty � 8.v. 
�300, 1438� (k.deMeer 
tel: 020 - 6053222 
_.-

C8meroo Beheer B. V. 

)t'jjk(UnIaan 25. 5045 Pf lJI� 
tel.: 0182 · 647047 
WIiexpOxs4all.nI 

_att_ 
Alrl$leldalmtraat 50, 2711 GZ Zoetermeer 
ttt: 079· 343734O 
fzl:079 · 3311618 
�1IuOcap ÏCOi IISeIUtty.c:om 
v.w.rt.C8I)ricOIIISl!aIlIy.am 

CED ffxensC B. V. 
Rietbaan 40·42, 2008 LP GapeIe aan den UsseI 
Postb.Is 393, 2900 A) Gapelle aan den UsseI 
191.: 010 · 2843777 
lax: 010 • 2843789 
WoOced·lOrensiC.nI 
WWI'I.ced·seMc8s.nI 

0saI S)stems t1tema1m118. V.  
� 13·19.1101 CH Nns1efO!Vn ZuidOOSI 
lel.: 020 . 3571(0) 
fax: 020 · 3571100 
cmarteRSOtisco.c:om 

Cruzj1�. tItI R«heirJrll.a1flJtJ 
�475.255IAR Deo Haag 
Pos1!:us 53008, 2505 AB Deo Haag 
tel: 06 . 29202736 
�.coozijIOIlIl!IlI!lnl 

Ol{ ""'" 
KruIsweg 603, 2132 NA HoofIkDp 
PaItbus 508. 21 JO AM liOof®'p 
tel: 020 • 655!i555 
rax: 02O · 6553431 

jaap.lo.NtOJlI.c:om 
www.th.nI 

""""" 
oe Diere 34 C, 8253 PS D'twlIen 
tel: 0321 · 386450 
fax: 0321 . 386455 
_ .• 

FMH Fadlity Managemef/I 
Harct.Yareweg I, 3821 Bt Amersfoor1 
� 2675, 3800 GE An1efsIoo1 
tel:033·4541100 
lal: 033 . .t541111 
"""""'"' 
........ 

/Jo __ 
Geer.1ieI 68, 1062 NV Amsterdam 
tel.: 020 · 6611750 
geniI.�.nI 

GSS kllema/1olJal 
MLlSicalstraat20, 1323VP Almere 
Postbus 1625, I300BP Amei'e 
te!.:0J6 · 5360560  
fax: 036 . 5367660 

_. 

SdJadB. fifI �ftJokkkxp 
�6, 2131 � Ib:öbp 
Postbus 3132. 2130 KC ttdddorp 
tel.: 023 · 5681700 
cró:lzt:ek@hoc:IWrlI.nI 

WinecoB.V. 
l.eiOsestraatwe 77, 2594 BB Den Haag 
Postbus 97704, 2509 GC Deo Haag 
lel.: 070 . 3399900 
Iat070 · 339991 1  
�J1 
'M'M'.itefSeroJil 

9l4E� 
&11:1'81&.18116,7261 oe Rw10 
Postbus210, 7020AC ZeteTI 
tel.: 0573 · 451112 
rax: 0573 . 451113 
_ .• 

mailto:info@nerob.nl
http://www.nerob.nl
mailto:fdvaan@allseco.com
mailto:info@ameyde.nl
http://www.ameyde.nl
mailto:asv@anwb.nl
http://www.anwb.nl
mailto:molenhuiszg@zonnet.nl
mailto:e.ijzerman@n3.nedap.nl
mailto:info@bedrijfsrecherche.biz
http://www.bedrijfsrecherche.biz
mailto:info@broshuisenpartners.nl
http://www.broshuisenpartners.nl
mailto:rob@bscbv.com
mailto:vidiexp@xs4all.nl
mailto:info@capricornsecurity.com
http://www.capricornsecurity.com
mailto:info@ced-forensic.nl
http://www.ced-services.nl
mailto:cmartens@cisco.com
mailto:jmc.couzijn@hetnet.nl
mailto:jaap.touw@dhl.com
http://www.dhl.nl
mailto:mail@fidron.nl
mailto:fmh@fmh.nl
http://www.fmh.nl
mailto:gerrit.degooyer@icu.nl
mailto:info@gssi.nl
mailto:onderzoek@hoofddorp.nl
mailto:info@interseco.nl
http://www.interseco.nl
mailto:ervedeve@hetnet.nl


LBfJiII S8axItt CmslJtatr:y 8. V. 
� 11, 3258 U Oen 80rTmeI 
tel .• 0187 · 6191 15 
fax: 0187 · 6191 16 
illoOleseco.con 

----
PosII:JJs 7100. 6OSO AA Maastncht 
tel.: 0475 · 550027 
Iax: �75 · 550025 
""""""'"." 
_.rTMla.nI 

Natkxra16 Ned8t/an(Jfn NG Groep 
PrInses Beatrtdaan 35, 2595 NI.. Oen Haao 
lel.: 079 · 3416444 
fax: 070 · 5130707 
gvanwa�.nI 

-- ""'" 
StephensoowBg 8, 4207 til Gan:h8m 
Postbus 776. 4200 AT Gan:h8m 
tel.: 0183· 629420 
fax: 0183 · 629419 
lkI.grtl8I)Cwxs:.nt 

PrlJNed8e� av. ScNedam 
's�256,3125BK St.:tIecvn 
PosII:JJs 144, 31 00 /IC, ScNIIdam 
tel.: 010·2981220 
fax: 010·2981223 
WoOprened.nI, rtranlr,ellOplllllld.nt 
_prened.nI 

Pro-ActkXIRt1chtlt'c:fI8- tri � 
Hogevaert 4, 5171 MA KaatsheuYel 
tel.: 0416· 284885 
fax: 0416 . 283698 
).kraakmanOwxs.nI 

NEROB 

flrr:JM::t f,e Nederland 
VeIdligt 4, 3454 PH De Meern 
Postbus 8140. 3503 Fr:: lJredl 
lel.: 030 • 605OB66 
fax: 030 . 6050B87 
i��.nt 
_.�.nI 

Ffsksmey� 
RI9ijk 3!l6-d, 2983 GS RiI:kIerkefk 
Postbus J09O, 2900 00 F\idderker1( 

tel.: 0180 · 487200 
fax: 0180·487293 
riskOxs4an.nI 

SdtaJke & Partners 8. V. 

Vincent \lan Goghstraat 4Ja, 4812 M' Breda 
Postbus 2215, 4&Xl Cf Breda 
181.: 076 · 5221 144 
1ax: 076· 5221264 
- "  
_.schaIIe.nI 

Sa::wty Ris« ManagemBnl QnsuIIny, SRMC 
Fr.n1endaa1 60. 5653 PE EnIicMln 
181.: 040·2515770 
fax: 040 . 2571940 
�eeIer.nI 

SMS.satety & S8a.rity 
Arm GidepIaaIs 349, :l)69 E.J RonadIWn 
Postbus 8076, :mil AB RonerlIam 
tel.: 010 · 2860163 
rax: 010· 2860164 
i"IIOOsensrotIedam.nI 
_.sensrottenIam.nI 

SyAC8.V. 
Huserstraa1 13, 3861 CJ Nijke!1l 
tel.: 033 · 2465221 
rax; 033 · 2465509 
gefald.kamphorst@com.area.!rIeste.� 

TtaCa" SctIai9I:w:dt4elc. tri AlM8stmJatJ B. V. 
l<.ef1o:weV n, 8091 Ga � 
Postbus 140, 8090 N; Wezep 
lel.: 038 • 3765033 
fax: 038 . 3765799 
WoOIracer.nI, idtrlOtl ..... nI. IVIb'rclOIracer.nl 
_.1IlcIJ.nI 

� � Da#stxI & PaItnets 8. V. 
ScIleMg 21. 8281 JN Genemiden 
Postbus 151. 8280 liJ GeoemiIen 
tel.: 038 • 3856724 
fax: 038· 3857483 
_." 
_.\'deI1I.nI 

\ti. Expeftis8 8. V. 
HemIao !en  C3lestraat I ,  7151 ZK Eilergen 
Postbus 56, 7150 AB EI:lerg6fI 
tel.: 0545 · 468060  
fax: 0545 • 468088 
illoOwI�.nI 
_.'Îd·�.nI 

�8.v. 
AbrI. � 2. 3m MN I!i:rrlew!tl 
Postbus 149, 3770 N; I!i:rrlew!tl 
1tlI� 0342 . 405840 
lat: 0342 . 405850 
"""""""' 
'I'fIIM.wn:q.nl 

"""'" 
Prnl AIIe1IaM 11. 2'111 EI( '«Otug 
181.: 070· 300J775 
fax: 070 · 3(00776 """""""'

." 

mailto:info@leseco.com
mailto:mvoa@home.nl
http://www.mvoa.nl
mailto:gvanwarmerdam@wanadoo.nl
mailto:llo.groep@wxs.nl
mailto:info@prened.nl
mailto:rfranken@prened.nl
http://www.prened.nl
mailto:j.kraakman@wxs.nl
mailto:info@protecteye.nl
http://www.protecteye.nl
mailto:iisk@xs4all.nl
mailto:info@schalke.nl
http://www.schalke.nl
mailto:kersten60@freeler.nl
mailto:info@sensrotterdam.nl
http://www.sensrotterdam.nl
mailto:gerard.kamphorst@com.area.trieste.it
mailto:info@tracer.nl
mailto:jpullen@tracer.nl
mailto:tvdkamp@tracer.nl
http://www.tracer.nl
mailto:pveuger@vdenp.nl
http://www.vdenp.nl
mailto:info@vidi-expertise.nl
http://www.vidi-expertise.nl
mailto:info@vidocq.nl
http://www.vidocq.nl
mailto:wolkman@wxs.nl


UDIIIL!!ST UNETO·VN1. VAlGI01l IIVIIUGIIIG 

Ledenlijst UNETO-VNI, vakgroep beveiliging 

Oe 1kJeto.w.l1s 8IIl fBIJ'8S8'lIa-� VM 
nim 3500 olldernel!as IJl deze baIifstak. ZIlIIis 
lnstaIatan en �en oe 1kIetJ).w.I 
behartigt de belangen VM haaf leden op YeIe 
manieren. waarmder: 
. met deelname aan SOCIaaI·c .... nische oYefIeO 

str\.Ictu'en 't'tIfdtldiOI zll lU1 !le1angen bij de <MIrfIKI: 
- het qlSIellen van � op landelijk tWeau ten 

bate van de hele t:nncIW!: 
- het verstrelo:J\en VM Informatie an a.:Mes aan leden 

werzaken met� !otde � 
zoals. CAO. socfaIe�. tlm- en 
prijsbeleid. el ce!efa; 

- Lilgaye van het 'f'8Wad ElakIru Magazile met 
speciale ediöes i'tsIaIatie en Detah1de!. 

Naast algemene eIekb'oIedlnisc � 
zJ'I OOk \1981 gespeo iaI'M'ÖII � bljlkJeto.\oN 
�.Iün 400� 
... ... 

IHTO-VII 
Bredewater 20, 2715 CA lDetermeer 
Postbus 188, 2700AD Zoe!Ilrmeer 
lel.: 07g · 3250650 
fax: 079 - 3250666 
!nfoOtJIe!o. VIII.nI 
www.IXlIlIO-Yl.li.nI 

LEDEN 

MB B6veiIIginQen 8. V. 
VOttstraa! 34, 5021 SE TIItKg 
tel.: 013 - 5426447 
rax: 013 - 5355810 

AGV 8eveiJ9ng$18Cfr'i8II8. v. 
Kreekweo 16, 3133t>:l � 
Postbus 250, 31:Kl Nj VQardi1ge'l 
tel.: 010 - 4603852 
fax: 010 - 4353400 
�.nI 
.........w�.nI 

ADT SecuIty StrW::as B. V 
1JIiertra3f1 6-12, 29J8 LR r..- iIiI1 den UsseI 
Postbus 285. 2900 N,j r..-8111 den usser 
191.: 01 0 • 2584848 
fax: 010 · 4423250 
ilIoOadt ·9tlCt.fi!yn 
'IMW.ad!·9tICt.fi!y.nI 

--
Si. MtooIeIaan 30, 6821 GJ ArrhIm 
Postbus 5300, 6B02 EH Arrilem 
tel.: 026 · 4426019 
rax: 026 • 4428976 
lntoObls-groep.nr 
www. bts-groep.nr 
AlamA:W!r Be1,.;..!1itW"" .... '8a .. 'InIek 

MiIt1eISteSt!aat 80. 6004 lil Weert 
lel.: 0495 · 521364 
fax: 0495 . 566470 
WoOala�nI 
'IMW.aIar1'l1!X*tt.nI 

AJ-8eIeiIiging InstaDatie 8. V. 
Buitenhaven 7a. 5211 TP 's'HeflogerOOsch 
tel.: 073 · 6133405 
fax: 073 - 6124007 
IIlfoOal-bewniging.nl 
www.aI-bl!...eiliging.nr 

�fWiJgB.v. 
Postbus 65. 6500 AB Nfnegen 
tel.: 024 · 3716111 
fax: 024 - 3116125 
�.nI 
www�.nI 

� NtnegerrIMl8t B.V. 
EnergiIMeg 46-a. 6541 ex Nijn»;jen 
Postbus 6667, 6503 GD � 
1eI.:02� · 3716211 
fax: 024 - 3716210 
_." 
www.�.nr 

A/eItijIse /AredII B. V. 
� 340, 3523 ES UIrectrt 
tel.: 000 - 2886304 
fax: 030 -2886342 
aur@alewllnse.nI 
www.alew1ïnse.nI 

AJferin/t: I/'lstallatieteclln/el( 
lndustJ1estraat 71. 7482 EW Haaksbergen 
Postbus 68, 7480 AB Haaksbergen 
tel.: 053 · 57:Kll00 
fax: 053 · 5727725 

BeveJ/igbg Tedneli AIo'na.Y BTA B. V. 
Otterkoog 1 Sa. 1822 fIN AIkm'Iar 
Postbus 801" 1 B02 KA Almaar 
tel.: on· 5612593 
fax: on· 5611665 
_ .... 

AIfnri::S� 8.V. 

ttallespXlOOom 2, 3068 "'- Rotterdam 
\el.: 010·4206833 
fax: 01 0 . 4565327 
�.ri 
WYrW.antrr.I1iCs.nI 

AJwi 8ek!Jolec/rlJek 8. V. 
YeiJingstraat 29, 68271>J< ArMem 
lel.: 026 · 3510174 
fax: 026 - 4458344 
lnfoCalwi.nr 
WMY.alwi.nf 

� hstaIatietJfxrJl'MiB.V. 
ViII Zlt,tan v.Y1 � 246. 22�2 LL Wassenaar 
tel.: 070 · 51 16738 
1ax: 070 -51 13583 
1.8IlIiOwanaI:b:l, nr 

Arsf!lsiIn lnsta8atlet8Chniek \'e4:l B. V. 
�nweo 5, 6B83.IN Velp GkI 
tel.: 026 · 3640042 
lax: 026 · 3613047 
arentsen.veIp.l7.Otn!to.neI 

ASA BeveI/iginfJen B. V. 
Ffardscusweo 349. 1216SL HWerSI.IIl 
Postbus 9B " 1200 t>:l litYersI.rn 
tel: 035 · 6218599 
rax: 035· 6217799 
i1IoOasa-�.ri 
W'I'IW.asa .be'.eIgi 1geI1.� 

\.'MJAsseI �191l1! V.O.F. 
BeiteMev 14, 38B2 MI Putten � 
1Ill: 0341 -491880 
tac 0341 • 492282 
................ " 

HmIB AssWI' kIStaIIatietedI B.v. 
TdsIraa! 6. 7482 OB Haaksbefgen 
tel.: 053 · 5725728 
Iax: 053 - 5725926 
kt.OOheooIe-assink. nr 
WlWt.heMie·assI!*.nr 

MsiIIk-� Elelftro B.V. 
� IB,8102PH Aaa�e 
Postbus 208. 8100 fIf. Aaane 
tel.: 0572 · 363355 
fac 0572· 362900 
assink·weustink.eIek!rO@tedlnooelnr 

Am Tectnek B. V. 
HuII:Sugweg 50. 1101 BI( Amsleroam lJ.ÖXlSt 
PostI:u I�, 1100 AA AmsIefóam Zuidoost 
tIlI.: 020- 5670700 
fait: 020 · 6973817 
_." 
_.a11'1.11 

AJ1 APmeen TtJchnisdJ hstaIIatietueau B. V. 

Korte 8m:weroI268, 3761 Ef Soest 
tlt:035·601 1977 
lil: 035·6016582 
aliOdetec.nr 
wNW.deIec.1i 

AlT"""" 
Branderstrdenstt 12, 1333 BX Almere 
tet.: 036· 5326800 
lal: 036 . 5326082 
_." 

mailto:info@uneto-vni.nl
http://www.uneto-vni.nl
mailto:info@acvbeveiliging.nl
http://www.acvbeveiliging.nl
mailto:info@adt-security.nl
http://www.adt-security.nl
mailto:info@bts-groep.nl
http://www.bts-groep.nl
mailto:info@alarmpoint.nl
http://www.alarmpoint.nl
mailto:info@al-beveiliging.nl
http://www.al-beveiliging.nl
mailto:ahd@alewijnse.nl
http://www.alewijnse.nl
mailto:anu@alewijnse.nl
http://www.alewijnse.nl
mailto:aur@alewijnse.nl
http://www.alewijnse.nl
mailto:bta@uneto.net
mailto:service@alltronics.nl
http://www.alltronics.nl
mailto:info@alwi.nl
http://www.alwi.nl
mailto:l.ami@wanadoo.nl
mailto:arentsen.velp.bv@uneto.net
mailto:info@asa-beveiligingen.nl
http://www.asa-beveiligingen.nl
mailto:vanasselt@technonet.nl
mailto:info@hennie-assink.nl
http://www.hennie-assink.nl
mailto:assink-weustink.elektro@technonet.nl
mailto:info@ath.nl
http://www.ath.nl
mailto:ati@detec.nl
http://www.detec.nl
mailto:aztechniek@wxs.nl


BAM T«:Mre* B. V. 
Rtn1ertug 13, 3981 111. &nik 
Postbus 109, 3980 CC lILrd. 
tel.: 030 . 6598966 
fax: 030 - 659B828 
-_. 
'INNI.bamteclJiek.n 

&renáecht BektIa 8. V 
Distetstraat 198, 3222 xe HeIe'Ioetskis 
Po:stb..Ls lOS, 3220 /IC HeIIMe\SIUiS 
tel.: 0181 . 31348B 
fax: 0181 · 313918 
inIo@barendrech1eleklra.nl 

9as.tD 86wi/igingsl/NtlnieJl. 8. V. 
Weg eo land 21. 2661 oe BergschenhOek 
Postbus 118, 2660N:. lIef'lIschenOOe 
tel.: 010 · 5220244 
fax: 010 - 5218040 
-"'" 
'INNI.basro.com 

Bavak BeH!t.!i}'I9Sf1OflP 8. V 

AmbachIsweg 20, 2222 Al l<atYIft ZH 
PosIWs 3024, 2220 CA KaIwlJl ZH 
tel.. 071 - 4035544 
fax: 071 . 4035583 
�.nI 
'INNI.bavakSeC.com 

8ectro EJektrotecfl*t. 8. V. 
HetUnweo 36, 3812 RE AtrleI'StoorI 
Postbus 454, 3800 AL AmersIoor1 
tel.: 033 -4560B05 

fax: 033 - 4561013 

BeeMlan V.O.F 
StationSstraat 40, 81 02 EO Raake 
Postbus 97, 8100 AB Raake 
tel.: 0572 · 35251 1 
fax: OS72 · 356294 
beekmanCbeekman·raalte.nl 
VfflW.beekman· raalle ,nI 

8eet"efxJol klstml.JtJef8ChnIek 8. V 
\',f()1_ 
laadmaI1<l l, 1681 PO �-Oost 
tel.: 0228 · 563366 
fax: 0228 · 561555 
beetq:oAOlelll8l.nf 

� klstIIfaIie/6Cllnlek 8.v' 
Ocrp 284-288, 3405 EL BIndIlp 
tel.: 0348 - 451236 
Iax: 0348 . 451889 

� l1rI den Berg 8. V. 
lIeO"ijIsweg 16,3831 KE laJSden 
tel.: 033 - 4941235 
fax: 033 - 4948687 

v.m c1efl8erg E. T.8. 
Conradweg 20, 6827 SZ Arnhem 
lel.: 026 - 3614421 
fax: 026 · 3620747 

, .... ,.".,.1.. 

UDElHI!n" UNETO·VNt. VAlGIOn IEVE,uCufG 

Bergets hscaIiries Zeo.erwr B. V. 
NrileIsIraatI2,6902 Pti 1ew!rlaM 
Postbus 361 . 69XI AJ ZMnaar 
tel.: 031 6 · 525586 
fax: 0316 . 527554 

�.lI!'o'eII3OI".n1 
WW«.berQers-Zf!YeI'IaiI'.n1 

8ergIrxst & fbxnen V.O.F. 
� 320,5612DP EimM!n 
Postbus 6112, 5600 HC Eird'oYen 
tel .. 04O · 2463222 
fax: 040 · 2430079 

Bergi Bevrii/igint;Jsl/aties 8. V. 
!<erke!t()s 10·135, 6546 SJ Nijmegen 
Postbus 31418. 6503 CK NijmeQBn 
tel.. 024 · 3606868  
fax: 024 - 3607799 
InloCberQl.n 
WNW.bergi.nf 

Bes r«:Mre* 8. V 
Vasco Da Gamastraat IO·a, 7625VJ ErooI8n 0 
lel.. 0591 ·616294 
fax: 0591 - 617487 

8etecan8.V. 
Marie CI.riestraat 35-37, 3846 BW � Gd 
Postbus 23. 3840 AA � Gd 
teI.:0341 -426COO 
fax: 0341 · 424634 _ .• 
_.betec:cm.nI 

81fJS E1MiIigiIg B. V. 
Marc:aJMoeg 67, 3225 LV HeIeYOetskJis 
Postbus 1023, 3220 BA HelIeYDetsUs 
181.:0181 · 315233 
fax: 0181 - 324766 
info@ttbs.nI 

8ierman Technical 0MskJn 8. V 
Hoogschaijksestraat 25-a, 5374 EC Scha� 
tel.: 0486 - 472055 
Iax: 04B6 - 475566 

De8i/fef�&� 
WesIerBsse 13, 56631ti � 

tel.: 040 - 2869O:ll 
fax: 040 - 2868340 

BIiaJn hstaIIatie B. V 
Den Bt*2. 5126 PN GQe 
Postbus 65, 5126 ZH Gize 
181.:0161 · 458880 
fax: OI61 - 458886 
inIoOtJixJn.nI 
_.bIiarl.nf 

J.J. 8oekestj1 EJektrotedr1ieJ B. V. 
Kijckerweg 105a, 2678AC Oe lier 
PostbJs 143, 2678 ZJ Oe lier 
tel.: 0174 - 513546 
Iax: OI74· 516308 

InfCl@OOekestijn.net 
www.boekestijn.net 

CM8oet8.V. 
MambIstraat 86a, 20231ti tm1em 
tel 023·5274858 
fax: 023 . 5275363 

8oetnv-/ü7eOO$8.v. 
TI'lII'l5IXI1baa 52·54. 9672 BK WI-s::hoten 
Po:stb..Ls 43. 9670 AA Wnschoteo 
tel.: 0597 - 413218 
fax: 0597 · 4231 12 
boerma·l'USetXlsOtechnonet.nI 

Boes Bet. TedrIieI< 8. V. 
Aadijk 37, 7602 PP Almelo 
Postbus 141, 7600 AC Almek:I 
lel.: 0548 · 866664 
fax: 0546 · 872487 

ooestx:IIedlniekCWxs.nI 

fJogtJa EIektroIIJCIrlie#I. 
�365,3511 PE lJIredtt 
181 .. (00 · 2311497 

fax: 000 . 2341800 

_. 
_.�nI 

IbptahifJ. 8. V. 
Zeefbaan 33, 9672 BH WiJscIQm 
181.: 0597 · 415858 
lal; 0597 . 420352 

bol gleCh iek.0txlI gtedl iek.n1 
_.tIO!glechiek.nf 

.. .....,.. 
Kelnar!fstraat 10, 3881 CS Potten Gd 
Postbus 81, 3880 AB Putten GId 
leI .. 0341 · 360555 
1ax:0341 ·361437 
lnfoCbos·putten.nl 
_.bos·putten.nl 

van Boxtel EIek1ro 8. V. 
Kroateos1nlal 7a, 5408 RH VoIkeI 
Postbus 56, 5400 ZH VoleI 
lef.: 0413 - 273559 
fax: 0413 · 272497 
_ .• 
_'bI.n 

8nJ8t:IIf!kJ en � B. V. 
Katrmstraat 21, 1321 Ne Amere 
Postbus60121, 1320AC Atrnefe 
tal.: OJ6 .  5350756 
fax: 036 • 5350759 
i1oOtreed.nI 
_.treed.nI 

8ntek en l'tt!btIr hsIaIJatle/6cfniel( B. V. 
Ztidem'IoItlnweg 7, 1069 CE Amsterdam 
Postbus 96087, 1006 EB AmsIe!dam 
lel.: 020 · 6675222 
Iax: 020 . 6675263 

mailto:info@bamtechniek.nl
http://www.bamtechniek.nl
mailto:info@barendrechtelektra.nl
mailto:info@basro.com
http://www.basro.com
mailto:info@bavaksec.nl
http://www.bavaksec.com
mailto:beekman@beekman-raalte.nl
http://www.beekman-raalte.nl
mailto:beerepoot@hetnet.nl
mailto:vandberg@bart.nl
mailto:info@bergers-zevenaar.nl
http://www.bergers-zevenaar.nl
mailto:info@bergi.nl
http://www.bergi.nl
mailto:info@betecom.nl
http://www.betecom.nl
mailto:info@bhbs.nl
mailto:info@blicon.nl
http://www.blicon.nl
mailto:info@boekestijn.net
http://www.boekestijn.net
mailto:boerma-hulsebos@technonet.nl
mailto:boesbcltechniek@wxs.nl
http://www.bogerselektrotechniek.nl
mailto:borgtechniek@borgtechniek.nl
http://www.borgtechniek.nl
mailto:info@bos-putten.nl
http://www.bos-putten.nl
mailto:info@vbv.nl
http://www.vbv.nl
mailto:info@breed.nl
http://www.breed.nl


&1Ima1 KkJ8kkiJ � a Vo  
WIlem PolIginitIaal 11,8013 hE ZWoIe 0 
l'tIsItUi 4(014, 8IXM 00 ZWoIe 0 
lel.: 038 - 4600400 
fax: 038 - 4600205 
......... . 
www.IOOefo;M.'" 

EJeIctro � a v. 
Veönatersrraat 75, 7481 IoC liaaIfS:Iefgen 
tel.: 053 - 5721538 
fax: 053 - 5727766 
�1!'Jr.Ms.nI 
www.eIektrOOfeWrs.nI 

\.1m d8n Broek 8IMJiIIQk!oster.hnl8k en 
TeIecommtJr»c:atis B. V. 
WettruIef Y3tI Eschstraat 54,60, 5342 AT Oss 
tel.: 0412 - 643400 
fax: 0412 - 651769 
_ ..... 

Frans \laf! Ó!!f'J iJn:JIJk8 a v. 
KJeMoeg 48. 3051 GS RoIIerdam 
tel.: OIO - 4225497 
fax: 010 - 4611185 
_. 
........ -

&i$I8CMI8I( a v. 

l.oostkJi1seweg 495g, 2511 N:l Oen Haag 
tel.: 010 - 3636935 
fax: 070 · 34603B2 
IrIIoObUstechninl 
WWW.rustedlnieltnl 

Buper$ &pon B. V. 
Laan van dl! 0ierervIem 26, 1324 AA ApeIOOom 
PosIOOs lIl,  7300 IoC Apekb:rn 
tel.: 055 · 5490500 
fax: 055 . 5490606 

_." 
www.ergon.nI 

Den &Jttw TIdP8k B. V. 
Bodemanstraat 54a, 1216 Al. HiNersLrn 
Posttlus 319, 1200AH HrNers.m 
tol.: 035 - 6236625 
fax: 035 - 62347« 
_ 
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caJedho &,-."pwi 
Sdieweg 67, 2627 AT 0eII1 
181.:015 - 2578888 
fax:015 - 2578570 
_ .  
www.caIer.h:I.nI 

CeIMa&�dIe,BIii*w 
Janss1raat SI, 2011 RV Haarlem 
tel.: 023 · 5320215 
fax: 023 · 5342960 

ChiitJ \Ian E1tBn S«:urlty a v. 
OO1Ierttlemstraat 25, 3053.N Aonerdam 
tel.: 010 - 2781588 
fax: 010 - 2781589 
h1f�.", 
WNW.cIl..ttrYaneIt8.nI 
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�� av. 
LeY.es1JaaI 43,4481 sc KIoeIInoe 
lel.: 0113·213720 
fax: 0113 - 215697 
illoOl:dljnb .... nI 
www·CXIIJlbv·nI 

Crow 8el'eigiJgel') a v. 
.ArTttlooetta Kuijlstraat 7 , ll'J6  GS Rotterdam 
l'tIsItUi 8007. nl9AA Ro(tefllam 
tel.: Ol 0 - 2280700 
fax: 01 0 - 4502222 

""",,,kBV 
Papaverstraat 26, 1131 tIK Vden<!am 
Postbus 102. 1130AC VoIendam 
tet.: 0299 · 323410 
fax: 0299 . 32341 1 
i1fo@comsafe.nI 

GaJlact Tef6cooJ B. V. 
PapeMoef 21. 5737 as Ueshout 
PosttllS 40, 5131 ZG Ueshout 
lel.: 0499 - 427888 
fax: 0499 -427878 

_ .• 

ClfJaI klstallatiet8dlniek Haa'etI B. V. 
Arr1bacICsIraa1 19, 5061 101 � 
tel.: 013 - 5293(0) 
fax: 013 . 522Q4n 

_ .• 

0t01 fJektrrIlfDriek B. V. 
Schernond 20-22. 3024 Ef I\laerdam 
Postbus 6073. 31))2 AB A:l!tenlam 
tel: OIO - 4483344 
fax: 010· 4760447 
ad.aI1delWg@maiI.O"OO'I.nI 
www.o"(XJ1.nf 

Installatiebetkijf G. van Dam B. V. 
Fahreolleitstraat2-4, 7461 ..LtI Rijssen 
PostIlus 75. 7460 AB Rijssen 
lel.: 0548 · 51441 1 
fax: 0548 · 520471 

_."" 
WHN.varoamgroep.rom 

��B.V. 
Watemgweg 12, 2031 EJ Haarlem 
lef.: 023 - 5310265 
fax: 023 · 5341518 
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0e/dIef BekIro B. V. 
EiIsteinweg 2. 3208 )(x  � 
Posttlus 61, 3200 AB spjfurisse 
teI.:0181 - 612415 
rax: 0181 - 622362 
llfoOt:Iej(jçer·eIektro.nf 
www.1Iekkef·elektro.nI 

Derec - 1b!lIneI  Schake/techniek BV 
I'tileas Foggstraat 52, 7825 Al Emrnef1 0 
Postbus 1088, 7801 BB Emmen D 
let: 0591 · 669999 
fax: 0591 - 669900 
humrnel@xs4all.nI 

Demc • Y.wI * M:l1en T«tiniek B. V. 
TI'It!tl1f!WeO 20, 7532 ST EnsdleOO 
ta: 053·4600010 
fax: 053·4600015 
i(oO",*"ulelec.nI 
_.detec.'" 

Oerec � . Sdurrrm Tec:IRek 
BDijtsstraat 5, 8263 BK Kampen 0 
PIlstbJs 167, 8260 /liJ KImpen 0 
te'.: 038 - 3321504 
fax: 038 - 3326199 
sctwmanOdelet·kaJTWl.nI 
WNW.schuLrman·1IeIet.nI 

{)e(/IC · lki//Nnan &NeI/i(Jil1gfIfJ B. v. 
MarconiSlraat 38. 6372 PN laiKtJraaf 
Pos1OOs 31237,6370AE Lanó;raaf 
te'.: 045 - 5311923 
faI;: 045- 5314867 

Detec fb;rá.HoI.m 
Pwmeren:lerweg 42. 1461 DO Z� 
PIlstbJs342, 1440 AH Ptrmerend 
tel.: 0299 · 427996 
fax: 0299 ·472119 
woW/.detec.,., 

De/ec TWup MNS Orrri-l..Sctra B. V. 
St Ceciastraat 3(, 5038 HA TI:ug 
Postbus 164. SCOO/IiJ T"I:u1I 
te'.: 013· 5436010 
fax: 013· 5367256 

_. 
W>Wi.detec.nf 

TIJCImch &x8auDijltstm B.V. 
Ceresweo IS, 8938 BG Leeuwarden 
tel.: 05B - 2125306 
fax: ose - 2125364 
ettKIijkstraotechnooe1. nl 

Vin 0ijns8fI8eYeiIigingen B. V. 
T�lers58,4817Bl Breda 

Postbus 2243, 4800 CE Breda 

lel.: 076 · 5728181 
f;D:: 076 -5728180 
�.nI,�.nI 
WNW wrdjlsen.nI 

J. va'! CkifrmeIetl EIeI!rJ� a v. 
mstJrudo.vo<eg 1 1 , ll47 AG Ibteroam 
Postbus 11254, 3004 EG Fklnerd<rn 
lel .. 01 0 • 2622202 
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i�oOO::o"'.LnI 
WNW.dorrmeIen'" 

Ben va'! r1ef00nk &44PJ B.V. 
8ies11<afl1lW8ll 11,  5249.N Rosmalen 
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� vandeflDedAtri'lem 
Bn.r*lgweg 11, 6827 SM An1lem 
f'nsII:Jm 51 10. 6802 EC Armem 
181 .. 026 - 3648238  
lal: 026 -3643569 

Y.wI tberI Engineen 8 V 
De Vkrder 3. 5427 � Boekel NB 
Postbus 13, 5427 ZG Boekel te 
tel. 0492 -323520 
fax: 0492 ·323276 
rrtoOvaro:b-eo.nI 
WNW.varKb-en.nI 

/nstaHaI/6beáfjf ()o(jnga VOl. 
NalM'8 NoofdertlOlflil19, 8601 ex Sneek 
lel.: 0515 · 432257 
IJl)(: 0515 - 426885 
ndoOdobnga.nI 
WNW.da!iIga.nI 

CiitJbe 8t!veiIigingstet.:tnek B.V. 
leemansstraat 45, 4251 LD Wefkenóam 
Postbus " 4250 DA Wefkeroam 
lel .. 0183 • S03855 
Iax:OI83 · 504638  
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�·&rJSiJalityB,V. 
Fredri.Iaan 209, 5616 NG EnhM!n 
lel: 040 · 2118404 
fax: 040 - 2111945 
�·brd.nI 
WW'W.ea!ti-brró.nI 

E.F.K.A fJeveiIigt1Q 
Merelstr8at 10, 2333 XL leKlen 
181.: 071 · 5171040 
fax: 071 -5170111 

e.M. van EqdaTl 8, V. 
ArrbachtsIraat Sa, 7009 AA Almekl 
Postbus 858, 7600AW AImekl 
lel.: 0546 -810505 
fax: 0546 • 824375 
van·eodOO1CtiJI·nI 
_.�.tt.D.Iip,nI 

fI:Iero8el� VO.F. 
Jan Steenslraat20, 2665 XJ � 
PosIIlos 951, 2665 ZZ BIeIsvoij( 
tel., 010 - 5218111 
lax:01Q - 5214436 
rdardOellarn.nI 
_.eIbero.nI 

Electron (Tem8Ul8II) 8.V. 
� 37, 4536 HM Terneuzen 
PostbJs 134, 4530Jtt. Temeuzsn 
tel.: 0115 - 645500 
fax: 0115 - 696438 
eIoctron.etnOhetnet.nI 
_.electron.nI 

E1ectTrnsdI &:I� Csnln.m 8. V 
lkIrioog 26. 1822 SJ At.maar 
PostIIJs278, 1800AG Almaar 
lel. 072 -5611214 
lat: 072 - 5617964 
i1IoOltK:-aktnaar.nI 

BeI<.tra Nnste«Jam B. V 
..IItIaIYI Siegerstraat 1 O. 1 096 lIi ArmtertIam 
PosttxJs 12884, l100AW Arnste«!am ZLiCkXlsI 
tel.. 0'20 . 6944422 
fax: 020 . 6927248 

""""'" """"'� 
Stokdijkkade 33. 2671 GX NaakM'f� 
Postbus 179. 2670AD Naalct.Yljk 
tel.: 0174 '612210 
fax: 0174 . 621062 
naaIdwI"jk@eIektravon.nI 

E/ektm Team V.O.F 
Blsgemeester HazenbergIaan 415·417 
3078 tiG IUlerdam 
lei.. 010·4796943 
fax: 010 -4796164 
eleklHJlearnOIectr'o1eI.n 

� HeetfWJ{pvaatrl8.V 
Ei1stertstraat 26, 1704 AT � 
leL072-5715141 
1ax: 072· 5744012 
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EIekIrotedrisch tuD CJjkWI8. V. 
Grotestraat9a. 7461 KE Rijssen 
Pc$tl:xJs378. 7460,GJ Rijssen 
tel .. 0548 · 519952 
fax: 0548·517658 
dijl<Jnk@dljkinkbv.nI 
wwwdi)kinkl:lv.nI 

E1senga hsta/Iatieleclrliel< 8. V. 

Sallierlaan6,2132VZ HooIIfup 
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lel.. 023 - 5542200 
lal: 023 - 5542211 
i1fo@eIserga.nI 
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fndertup EIt:k1rotectaell8.V. 
i.9::tbsIraa113-31, Dil � ltItteftIam 
Postbus 4197. 3006 AD lbIIerdam 
181� 010· 4523822 
lal: 010·4528264 
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WNW.endeftug.nI 

EntIKNett Elektra 8. V 
�21.2678lT Del.8 
tel .. 0174 - 517161 
1ax: 0174 - 514057 
en�line.nl 

Enwf 8elaIr,;wJgeo 8. V 
GIadsaxe 34, r.rJ.7 Jl. � 
tel. 055·5415132 
fax: 055 . 5414733 
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ESS BfteiliJr9ln 
ltazerWXlg 351, 1822 ST Allmaar 
Postbus 8123, 1802 KC -*naar 
rel. 072 - 5626262 
lal: 072 -5622162 
_. 
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[vak fJektrot8cMisch 8!veau 8. V. 
SoItwafeweo 3. 3821 BN AlTlernloort 
Postbus 2530. 3800 G6 Amersfoort 
teL 033 - 4506150 
lax: 033 · 4506151 

E1BktTrXecMsch-en Bfteiligingsbeá" fwakt B. V 
� 28, 89381>é l.eeIAmlen 
Postbus 7571 . 8003 � Leeo.t.wrden 
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tax:058 ·2125225 
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Postbus 373, zm Al lekIen 
lel 071 - 5899797 
fax: 071 - 5820799 
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langestraa116, 9671 PG Wir1sctKlIen 
tel.: 0597 - 413080 
fax: 0597 - 423124 

H. v 0. F/Ier 8. V 
Mero.llusweg la. 4051 ()I Ochten 
tel .. 0344 -642475 
fax: 0344 • 642476 
ilIO@IIier.nI 
_mef.nI 

GB8S8.V 
SchIeIIaven 18, 3024 EC ActIerdam 
Postbus 6073, 3002 AB Rouerdam 
let 010· 425951 7  
lal: 010 - 4256485 
-... 
_ _  .nI 

\.1ttI Gente'J 8. V 
A:lekt � 2, 5042 MA TJ:ug 
Postbus 1125. 5004 BC TitlIKlI 
lel. 013·4674403 
Iax: 013 · 4673238 
va_�nI 

Gianl SeaXIIy 8. V. 
Dobber I, 1713 GK 0t0am 
tel.: 0226 ·452595 
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.nsta&1tW.uo l'lWI Ginnrr B. V. 
Zi:tIIentugI;aa la, 2544 EA Oen Haag 
tel.: 070 . 36611Q) 
fax: 070 -3661804 
i*'O;jilldtleu.nl 
WWW . ..aI .... dtil ... � 

� BBlftrotaMtI. B.V. 
00.- 3-5, 2267 ex � 
tel.: 070· 3201:lOO 
rax: 070 - 3203149 
ilfoOoIasbergen·nI 
'NMY.gIasbergen.nI 

EJectrooIca J.C. de Gf9af B. V. 
RUterweg 363, 1901 BK C&str1a.m 
Postbus 407, 1900 AI( Cesb1cun 
teI .. 0251 - 651441 
fax: 0251 · 659679  
i liOOeIa:tJ DlIbIdegi aal. ri 
'NMY.eltdDlb:!l9-aa1,ri 

1M; v.d Grltn1t B. V. 
Tcnnstraat 7, 5151 JJ [)I.nn 
Postbus 213, SISO � [)I.nn 
tel.: 0416 - 320040 
ra.: 0416 - 321018 
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fJeIrIrrJ � B.v. 
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tel.: 01 0 - 2867111 
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Oe Grcr:t�av. 
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Oe � EJektllAaJritl. av. 
KasIeeIO'eeI 17, S236 KI( 'S .... """,.".._""', 
tel.: 073 - 6421417 
fax: 073 - 642171 5 

1(m � E1BIàrrJ.h.UIIatiI!rtut 
hiIsb1eweg 19,6871 KA Aril.m 
teI.: 0317 - 318016 
fax: 0311 - 314648 

Gn�B.v. 
MIIIg8S1nIat 6, 3087 Nol l\Itterdam 
Postbus S9167, 3008 PO � 
tel.: 010 - 2942915 
rax: 0' 0 - 2942976 

Gn tllr!rIlCirIitJk B. V. 
kó.Jstl1eweg 2OA. 1521 Pi) WorrTIeneer 
Postbus 67, , S20 AB 'N!rmerwN!f 
tel.: 075 - 6467400 
fax: 075 . 6282912 
i1fo.tntraOgtI�.CM1 
'NMY.gtI.CM1 

Gn tllral8COOiell. B. V. 
�4, :m7� ftJnerd;m 
Postbus 5299, 3008 N; lbIIerdam 
tel.: 010 - 2832828 
fax: 010 - 2832880 
InIo-WraOoIi�·CM1 
lWoW.gein 

fä1ro Haag 8. V. 
ComeIis � «a, 2S84 ES Oen Haag 
tel.: 070 - 3544165 
fax: 070 - 3S84048 
inIo@eIektrohaa.nI 
WNW.eIek1rohaag.nI 

tlgetlieutsbtxO H, van Haag8f! 8. V. 
BaraieIaan 287. 4835 JM BIllda 
PosIIIus 4847, 4803 EV Breda 
teI : 076· S6S065O 
1ax: 076· 5611317 
_ .  
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Haagsma Bektrot8t::h ie/( 
Roede 8, 8447 CC Heenrroeen PI HelWTenIea!lj 
tel.: 0513 - 6220« 
Iax: 0513 - 6S0567 
-" 
1WoW.1'IaagSma.nt 

Had�B.v. 
Uzerwerf 30-32, 2544 ES Oen Haag 
tel.: 070 - 32' 1744 
fax: 070 . 3291763 
J"doOhadi.ri 
WNW.hacI.nt 

Ek1rO InStaIJaIiebeàijf Haerl<8ns 8. V. 
FactoI'I/We!I 12a. 6541 ON NijmeQen 
tel.: 024 - 3179241 
ra.: 024 - 378B009 

Ya1 Hal/fJffJfI klstaIIatiettJclrlitJk 8. V. 
Ki1erseWeg 14, 7038 Bi Zatiam 
tel.: 0314 - 652043 
lal: 0314 - 652172 
'ff1iOtKleto.net 
WNW.Y3rt\atIefen.net 

fSlttr EJecf1i:iteil.Swr!áefl B. V. 
Tweede � 14,7821AS Errmen O 
Postbus 125, 71Q)fJC Envnen O  
tel.: 0591 - 656769 
fax: 0591 - 616612 
-" 

Ha/1.Jkk 8. V. 
Or� 138.6136(;o1 Sirur1:I 
Postbus880.6,JOAW Sittard 
tel.: 046 - 4581 100 
Iax: 046 - 458OSOB 
i1foChatulek.nI 
WNW.hatulek.nt 

HirM'9IIca Dataam 8. V. 
�S7·S9,»471l. � 
I!t: 010 - 2624262 
1al:010· 2624449 
-" 
_.haweIca.nI 

H.8. A/atms:tSfem!!I B. V. 
�4(HI171 M3 � 
Postbus 59, 1170 AB BacI1oeYedorp 
tel: 020· 6S9S5SB 
rax: 020 - 6592017 
InIoOtmlarmsystemen.nI 
YNNI.tilatarmsystemen.nI 

fJB/iODt8Ct.,oogi6J. van � 8. V. 
Van t.eew.-enhoekwe I, S48.2 TI( SdlIjOOei 

PootbJs 287, 5480 Ab SchI;ldeI 
tel.: 073 - 5493691 
Iax: 073 . 5432370 
e.tOvan..hoe:swIJLnt 

-
lMDijk 18, 2691 PH 's·&aYenz:ilrdB 
f'osltlls 227, 269) Af. 's-GtlMlrtla'lde 
teI.:0174 ·420489 
rax: 0174·417688 
illoOt1eijlekbo.'" 
lIo'fIW.t$lro .... 

HetI8 EltJc.froIechIfall B. V. 
\Iclweg 4, 8071 Cl Nmspeet 
tel: 0341 -260002 
rax: 0341 - 262301 
heine.�.,., 

"""-
Hekdam I, 5688,,( Oirschot 
PostOOs 30, 568B ZG (b;t'(lI 
tet.: 0499 · 5512SS 
fax: 0499 · 551799 
ilfoN..Ohefas.nI 
lIo'fIW.hefas.'" 

hStaIlaliebu'O Hetf B. V. 
DarpsstraatI9,3981 EA 8I.rnik 
181.: 030·656286S 
taK.: 030 - 6S63S22 
rr8IOhe'o'i·lNn 

m_ 
AI'rtIac:hIsweO 3, 3401 t.I< LJsseI:steII 
PosIIlls 60. 3400 AB lJsselû1 
lli: OJO· 6888100 
rax:OJO· 6872416 
_._ .• 
woW/.tIg ·beYeiIiging.nt 

HemstnI iI1$IaIa/ietl!drlW; 
Rteock lIcD.err\aI!aOe 8, 8601 /IC Sr'leeII 
181.:0515· 412371 
rax: 0515 - 415703 
hierns!rOitxs.nt 

mailto:info@ginderen.nl
http://www.vanginderen.nl
mailto:info@glasbergen.nl
http://www.glasbergen.nl
mailto:info@electronicadegraaf.nl
http://www.electronicadegraaf.nl
mailto:griendt.bv@worldonline.nl
mailto:eg@groenewegbv.demon.nl
http://www.elektrogroeneweg.nl
mailto:bng@degrootgroep.nl
http://www.degrootgroep.nl
mailto:info-infra@gti-group.com
http://www.gti.com
mailto:info-infra@gti-group.com
http://www.gti.nl
mailto:info@elektrohaag.nl
http://www.elektrohaag.nl
mailto:info@hvhaagen.nl
http://www.hvhaagen.nl
mailto:info@haagsma.nl
http://www.haagsma.nl
mailto:info@hadi.nl
http://www.hadi.nl
mailto:vhi@uneto.net
http://www.vanhalteren.net
mailto:harwig@tref.nl
mailto:info@hatulek.nl
http://www.hatulek.nl
mailto:info@haweka.nl
http://www.haweka.nl
mailto:info@hbalarmsystemen.nl
http://www.hbalarmsystemen.nl
mailto:e.t@van_heeswijk.nl
mailto:info@heijlektro.nl
http://www.heijlektro.nl
mailto:heine.electrotechniek@wxs.nl
mailto:infoNL@heras.nl
http://www.heras.nl
mailto:mail@hevi-bv.nl
mailto:info@hg-beveiliging.nl
http://www.hg-beveiliging.nl
mailto:hiemstr@wxs.nl


EJekJrrJ8cJnsch &nat H.F Hi1w18.V 
E\.reI}Dweg 255, 7532 SM Enschede 
PosIbus6179. 7503 al EnsdIeOe 
teUl53 • 4617181 
fax:053· 4617273 
WoOtIIh·hitten nI 
_hItl·liIen.nI 

A I'&'1 I8l  JtJtr lWng 8. V 
NijvertleidsMlO tD. 3881 LA pl.men GId 
Pootbus 96, 3880 AB Putten GleI 
tet. 0341 • 55OO3J 
/al: 0341 · 561534 
i'IfOOseMces.vanpanOO�.nI 
VMW�IS.n! 

ltJffmans BfMiJig/IrJsIfJdInieJt. 
Z� 8. 7382 N.. Klarenbgek (Gem 

""""""1 
lel. 055 • 3011561 
la: 055· 301 1730 
_. 

ftJIfand EJtJc/Trxw;a B, V 
AnItmf FoI«erweg 57, 3088 GE �m 
Postbus 59027. 3008 PA Rooentam 
lel 010· 4282311 
fax: 010 ·4298540 
_ .• 
_.� nt 

1tJgetw:nt E1e«tTa 8. Y 
Palijnel1)tJg 11.2671 ..tl Naak!wïlt 
Postbus 10. 2670AA NaaIdI+ 
lel. 0174 . 638638 
lil)(: 0174 . 622622 
1n�.nI 
_./'oI;Ier«rSI nt 

EIeKtrot8chtlIt! HoIIandt1r B, V 
8oo;Ischut1BfStraaI30. 7324 AG � 
Postbus 1172, 7301 BK ApekIoom 
lel. 055 · 36811 1 1  
liI)(:055 · 3681 1oo 

_. 
_.tdandert:NnI 

1brmiI EIectrotectInie 8. V 
VeMest1aat 21,216Ilf Lisse 
tel.. 0252 • 4 t6054 

I/IX: 0252· 418921 

HondtJrstJ B. V 
Mtsterweg 63, 7102 BE W� 
PosIbus 260, 71 00 K; WiTmwijk 
lel. 0543' 512105 
lal: 0543 . 521955 
tUM.1eisbO\llil''letnl 

ltxIeyweI ESD B. V 
Zwaansprerq.yeg 20, 7332 BE ApekIoom 
Pos!bus243. 7300M. ApekIoom 
lel. 055 - 5499499 
fax:05S - 5427288 
lnfoChooeywell.com 
WNW.hooeyweII.com 

bDENUjST UNITa-VNl. YU(lIOn .lIVlIUCI .... G 

IO;rgeliJoom�8.V 
, � 26, 3232 LH BriBIe 
Postbus 200. 3230 Af. Snelle 
leL0181 · 412933 
fax: 0181 - 418345 
InIoOIwyeo ibxm.nt 
WIWI.hoogeItooll.nt 

lt:Jppettxoowet EJektroi8Clnel< B. V 
Kreitenrrdenstrt 201, 5071 00 lkIenhrut 
tet .. 013·5117227 
fax:013· 5114145 

_ .  
_.�s.n1 

van ftJven Elektro 
Witte PaaI 204E, 1142 NV Schagen 
PosIbus 159. 1740AO ScI\agen 
lel., 0224 · 273131 
Iax: 0224 · 214469 
�echnOneI.nt 

WIWI varhM!neIektm.nI 

HIW ..... _ 
Fmt.wgZlld91. 7102.l1 � 
Postbus328.7100Ni WinI� 
!el .. 0543 � 513489 
fax:0543· 521855 
""""""" 
WIWI.h\W.ret 

lUsman EJe/t:rrt:Jsdrw 8. V 
� 101. 6651 Kl< Druten 
Postbus 25, 6650 AA Druten 
te! 0487 · 518555 
la.: 0487 · 518666 
irlItIChuIsrnM-elektro.nI 
Yr'WN.tusrnan-eleklro.nt 

Hulst 8evei/igfngsIechniek 
Gebr. GrimrTtade 62, 3446 Bl Woonlen 
\et. 0348 ·481343 
fil)(. 0348 · 480851 

AtJ liJfemIanS Be.e/IigIng B. V 
veerweg 6, 5171 PN Kaatsl'euYet 
tel, 0416' 280763 
fax: 0416 · 281323 
WoOOOItennans·eIektm.nI 
WIWI_IlJItermans·eIektm.nI 

fWssen EJekUo 8. V 
Hessenweg 100, 3731 JM Oe lIit 
PosIbus 67. 3720AB 8iIh:M!n 
let 030 • 2200404 
fax: 030 • 2205729 
_ .  
VMW.lIUusseneIekI1o.nI 

FM. EJektroiecllniek B. V 
lirOJgIaan 38. 5652 AA Eid'IoYen 
Postbus 381 , 5600 I\J EinIIIoveo 
tet. 040 ·  2929555 
rax: 040 - 2929888 
sales@lM.nt 
VMW tM.nt 

� & l1I. B.V 
lUI '181'1 Ooomeweg 7, 2171 Kl Sassemeim 
!el .. 0252 · 260101 
fax: 0252 - 232819 
-� 
_.�nI 

trrIlIdI PrrJect;s KtIst 8. V 
Rivi.m EkUeYaA:t 122, 2009 lJ( tapeIla aan den 
"'" 
PosIbus 6584, 3009 Nol I«lttefdam 
tel 010· 4477400 
Iu: 010· 4477495 
_." 
IWM.imlech.nI 

ImI8Ch Prriects Zuid B V 
KetJIsebaan 503, 6045 GG RoermorxI 
PosIbus 1098,6040 KB RoermorxI 
tel.. 0475 . 370777 
tax: 0475 · 328700 
_lfoOpiojedsllJCl.imIech.rI 
_.pro;ectsaJd.imtectI.nt 

kntedl Uiiteif fbxIJ·Kt/st 8. V. 
MaanIimer 47, 3824 t.W ArnIISfoc:rI 
PosItJus 1017, 3000 BA Amefsfoort 
tel 033 - 4S39300 
la.: 033 . 4539393 
l 'IlW'derW3lOtrntedL nt 
WNW.mtI!d1.nt 

�tJe8.V 
�296·297, 1017RN Arnsterttam 
tel.: 020 · 6244444 
la 020 . 6279233 
Ill�,nt 
IWM.rtnaIq)revemie.com 

flitJaI '/an!/ SeM/y kI/egf8/ed Sis/ems West 
Henenheuvelweg 51, 1101 SM Amsterdam ZuIOOost 
Pos\llu$ 12020, l100AA Amsterdam Zuidoost 
tel 020 · 6516171 
rax: 020 · 6516105 
IswesIORtiat·varel.nt 
IWM.D1!aI·varet.nt 

�Pwfrm8el�B.V. 
lIroeikweo 37, 2871 fIM Sc:hocJ'hMIn 
tel .. 0182 · 38B688 

lal: 0182 · 388074 
11MIWOI!IJ.nt 
YNNfWOell·nt 

�8.V 
'M1tUsYekI 18, 6226 NV MaasIr(trt 
Posttus 5065, 6202 WE Maasbtht 
tel .. 043 · 6310631 
fa.: 043 · 6310032 
111OOu11ergartle.nt 
WIWIlntl!fgaltle.nt 

mailto:mfo@hfh-hillen.nl
http://www.hfh-hillen.nl
mailto:info@services.vanpanhuis.nl
http://www.vanpanhuis.nl
mailto:gwhhoff@worldonline.nl
mailto:hofland@hofland.nl
http://www.hofland.nl
mailto:lnfo@hogervorst.nl
http://www.hogervorst.nl
mailto:apeldoorn@hollanderbv.nl
http://www.hollanderbv.nl
mailto:honderslo@planet.nl
mailto:info@honeywell.com
http://www.honeywell.com
mailto:info@hoogenboom.nl
http://www.hoogenboom.nl
http://www.hoppenbrouwers.nl
mailto:vanhovenelektro@technonet.nl
http://www.vanhovenelektro.nl
mailto:info@htw.net
http://www.htw.net
mailto:info@huisman-elektro.nl
http://www.huisman-elektro.nl
mailto:info@hultermans-elektro.nl
http://www.hultermans-elektro.nl
mailto:info@huussenelektro.nl
http://www.huussenelektro.nl
mailto:sales@hvl.nl
http://www.hvl.nl
mailto:info@ijsselmuidenbv.nl
http://www.ijsselmuidenbv.nl
mailto:afleer@imtech.nl
http://www.imtech.nl
mailto:info@projectszuid.imtech.nl
http://www.projectszuid.imtech.nl
mailto:j.vanderwal@imtech.nl
http://www.imtech.nl
mailto:info@inbraakpreventie.nl
mailto:lswest@initial-varel.nl
http://www.initial-varel.nl
mailto:info@ipgroep.nl
http://www.ipgroep.nl
mailto:info@intergarde.nl
http://www.intergarde.nl


�BelaIgÎ'JpSt!cInIM 
8.:::';.' _ .. noe� 15,1521 111 WI)IJJ!elWIeI 

PtIsIbus 91, 1520 AB WorTrII!rWB 
!el.: 075 - 6422422 
In: 075 - 6422246 
ir*lOintervaI.nI 
'MWI'.iJteMI.tJ1 

fTN mtaIa/ietfldlfJtJk B. V. 
Ga/vanistraat24,6716Af Ede 
Pos\tus 345, 6710 BH Ede 
tel.: 0318 - 637375 
/all: 0318 - 622346 
inIoCitn.11I 
_.m.nI 

JacoI T«tn9dI &laauB.1( 
westfmlIeI 7, 2152 cs NielM-Yemep 
Postbus 139, 2150AC Ni!Iuw.Vemep 
tel.: 0252 - 676004 
Iax: 0252 - 67611 4  
jacotCjaaJI.nI 
_.jaaI(.nI 

Theo.J8tNJn � & TM::om B. V. 
� 2,5694"'" Bra.oeI 
lel.: 0499 - 490400 
1ar 0499 - 490481 
-,-
_.phonM 

GetTft de..trve r8dIniek 8. V. 
Or.vljestraat 5, 4571 � Al8I 
Pos\tus 60, 4570 AB kJ8 
tel.: 0115 - 562710 
/all: 0115 - 564849 
i'IIo.�-de-jorOe.nI 
www.gen1t-tIe·jonge.nI 

KaWKMm Gouda VClI" 
BIekersslngeI 66, 2006 MJ GoOOa 
Postbos 250, 2!KXl W3 GcxnI 
teI.:0182- 510055 
fax: 0182 - 522926 
irIfoOkaI:hcMIn.con 
_.kaIc:OOYen.con 

KaIdltNen ElBIttrOOIt;hIlM 8. V. 
Bergweg 159-8.3107 AC ZeisI 
Pos\tus 480. 3700 Al. Zeis! 
tel .. OXI - 6990539 
1ax: 0XI- 6990179 
-
Wo'rW.kaIIh::Mln.nI 

Xsjsm.MM7dBrS �_ ,., .. B.V. 
� 9.5B13EB V� 
tel.: 0478- 544200 
fax: 0478- 544205 
1nt�.nI 
Wo'rW.keIjsersrra1der.nI 

UDflHIJST UNETONNI. V"�G.O�' IIYflLlGIKG 

JwJ KIIain Ba'trolt,ci'll1iell8. I( 
� 91a. 5953 HG ReINer 
Pos\tus 4647, 5953 ZG /IeI.Ner 
tel.: on - 4741583 
lal: on - 4745240 
elel<boOldlanni 
Wo'rW.kilaarsn 

Kli!M!r TedDsch BeckJf al( 
Braken 15, 1713 Ge 0b:Iam 
tel.: 0226 · 451370 
Iax.: 0226 - 453380 
r.IukenOIdMr.goep.nI 
_.klaver-greep. nI 

KleIn PoehJi:s-vatman B. I( 
ArrbaCI'Itsslra 5, 7102 rJW WWlterswrjk 
Postbus 98, 7100AB WinterswIj\( 
tel.: 0543 - 561 100 
/aJ.: 0543 · 519397 

�.ccrn 
_.�.ccrn 

Bardro Jol!ssEm & DB � B. V. 
RIe\t:leerntM'e 2. 5705 BH I'ftlmj 
Pos\tus 973, 5700 Al liekTIOnCI 
tel.: 0492 - 542037 
1ax:0492 - 527417 

aIgIJngenGiIdes-d&-lIrilg.nI 
_Jdessens-d&-kIri"9.nI 

Do"'_ 
Pl!perstraat loa. 5311 cs Gameren 
Postbus4O,5310AA Garneren 
tel.: 0418 · 561750 
1ax.:0418· 5622OB 

lnSta/1atielJeliff er! tIgetl/etJrsbIJ KDkJiik B.I( 
Schokkerweg 17. 8042 PC Zwolle 0 
f'O:stOOs 460, BOOOAI.. Zwolle 0 
tei.: 038 - 4213220 
lax: 038 - 4212494 
Info@lddijlrbY.nI 
_.koIdijktH.nI 

KoIsters Bevei/if;PJ & Te/ema/Ç! 
Mo\etIbefg n. 5541 RN Reusel 
tel.: 0497 - 641077 
1ax.:0497 - 641106 
ldstersbev·teIemaOCaCpIane.nI 
WIM. koIstllfS41OE!Pn 

Kmlakt ElL B. V. 
HeIstetberg 49, 6431 JA ItIerlSboek 
lel.: 045· 5212965 
Iax: 045 . 5232070 

��8.V. 
tt�33, 4143HN l� 
PosIbus 66, 4140 AB Leerdam 
tel.: 0345 · 614985 
lax: 0345 -610482 
lnfo@kopbeYeiIi.nI 
-.�L1I.nI 

TectDsch &.nw � B.v. 
L.rtenI2Iaan 9, 3401 Ml( Usse\sIeIl 
lel: 030 - 6877494 
Iax: 030 - 6877506 
�-IdaIII.n! 
Wo'rW.tl*.·hQIan(lnl 

- -
[) G. KrlJIteIstraat 66, 2552 U. Den Haag 
lel: 010 - 3638785 
fax: 070 - 3563357 
lkCbeveiIigwijs.nI 
www.kra�.nI 

Telematica K!emer 
ArrrOacntstraat 1. 7041 Ge 's-Heerertlerg 
Postbus tOl. 7040AC 's-Heerertlerg 
lel: 0314 - 675050 
lax: 0314 - 675051 
tee'l\aticaOkreml!l" .111 
WlIrW.lllemer.nI 

fJBIc1rotectnef LJ. van rB lMn 8. I( 
�2.1689Ni Zwaag 
PosItlJs 15.1689ZG Zwaag 
lel: 0229 • 282244 
lar: 0229 . 282282 
�." 
WNW.�." 

l.Jbm E1eIdm B. V. 
FftIastraal 20. 2288 EZ fIisriik 2H 
PIlstbus 3182, 2280 GD � ZH 
tel: 070 - 3995721 
tax: 070 · 3073080 
�l)-elektJo,def1m.nI 

l..anck8r Signaal Tf1C1ltä 
TeIevISIeweQ 38. 1322 AM Almere 
teI.:036 - 53661oo 
fax: 036 · 53671 71 
InIoCIanckef.nf 
'NWW.!ancker.nI 

De Latr}e hstaIIatie Techniek V.O.F. 
AaIsmeerderweg 44. 1435 tm ftIî,sermJI 
lUIOOs 96. 1430 AB AaISmBer 
1el:0297 ·231515 
Iax: 0297 - 231510 
�·technlek.nI 

/..KIIIJId �8.V 
..... da � 13, 7122.D AaIIen 
lel; 0543 - 495(0) 
la.:: 0543 - 495009 
inIoOIankhoI.nI 
www.la/W.n! 

L� Elektro 8. V. 
Oocrtocht 5-a. 2411 OS � 
Postbos 382, 3440 fJ,J 'ffllerden 
Iel:Oln - 61'.!RJn 
féU: 0172 - 650448 

mailto:info@interval.nl
http://www.interval.nl
mailto:info@itn.nl
http://www.itn.nl
mailto:jacot@jacot.nl
http://www.jacot.nl
mailto:info@phone.nl
http://www.phone.nl
mailto:info.gdj@gerrit-de-jonge.nl
http://www.gerrit-de-jonge.nl
mailto:info@kalkhoven.com
http://www.kalkhoven.com
mailto:info@kalkhoven.nl
http://www.kalkhoven.nl
mailto:info@keijserman.nl
http://www.keijsersmanders.nl
mailto:elektro@killaars.nl
http://www.killaars.nl
mailto:r.luken@klaver-groep.nl
http://www.klaver-groep.nl
mailto:kpv@kleinpoelhuis.com
http://www.kleinpoelhuis.com
mailto:algemeen@klessens-de-koning.nl
http://www.klessens-de-koning.nl
mailto:info@koldijkbv.nl
http://www.koldijkbv.nl
mailto:kolstersbev-telematica@planet.nl
http://www.kolstersgroep.nl
mailto:info@kopbeveiliging.nl
http://www.kopbeveiliging.nl
mailto:info@tbk-holland.nl
http://www.tbk-holland.nl
mailto:ik@beveiligwijs.nl
http://www.krausbeveiliging.nl
mailto:telematica@kremer.nl
http://www.kremer.nl
mailto:info@vanderlaanzwaag.nl
http://www.vanderlaanzwaag.nl
mailto:gbroeder@labro-elektro.demon.nl
mailto:info@lancker.nl
http://www.lancker.nl
mailto:info@delange-techniek.nl
mailto:info@lankhof.nl
http://www.lankhof.nl


LeerfcIIwer B. V. 
Abwt Ple:stnntr.JaI38, 3m � B!rreYeId 
PosIbus 43, 3770 AA � 
1eI,:�2- 4251S1 
fax: 0342 - 425152 
��,nI 
�.Mtouwer.rt 

ErB K. /.ef1Uf 
[)c)-psstraa162, 173\ fIi Winkel tfl  
P�114,1731 XN Wilkeltfl 
tel,: 0224 - 54122tl 
fax: 0224 - 541425 

Lejeun8 MvIrI EI8ctra 
'Nettwder van cakleoborgl1laan 34, 6226 BT 
....-
PosIbus 4122, 6202 PA Maastrtht 
tel.: 043 - 363SOOO 
1ax:043 - 3631414 
ilIoOIe-je\rle,nI 
WWN le·jeIJle.nI 

UIs8c BeveiIiginQ rara:::om B, v. 
Oe BUn 40, 33SS ET Papelloechl 
PosIbus 1012, 33SO CA Papelldledll 
tel •. 018 - 6445566 
fax: 018 - 6445S69 
_." 
_.Ie:sec.nl 

f.H) Safety Systems 8. V. 
'IerdIqIIeil 13, 5627 SZ EidlCMlIl 
PosIbus 1194, S602 8T EI'd'IoYen 
lel.: 040 -2961626 
fax: 040 • 2961627 

Van del ÜIdef! Groep B, V. 
E'1S8I1haweIWeg 39, 5466 AB Veghel 
Postbus 99, 5460 M Veghel 
tel.: 0413 -384444 
fax: 0413 - 384499 
InloCvanderlindengroep.rj 
WWN.vand9rtI� ol 

fJe/tJrotl!drJ#ek Yan 1.1 B. V. 
Bosctd;i(225,S612flC EI'd'IoYen 
PosIbus 6544, S600 HM Ei'd1lYen 
lel.: G40 -2446162 
fax: 040· 2433125 
varii\Ov;wI-il.nI 
�.wn·1itn 

Uxtrna EIe/t:1rotsdrä. 8. V. 
� 12, 8938AJ Leeuw<rden 
Postbus 7513, 8903 Jol Leeuwarden 
tel.: 058 -2881922 
fax: 058 . 2883949 
JOOen'.aotodeII 18. nI 
�.IOdema.rj 

Loorois re/eQlmml.rltali6l111 � 8. V. 
OkIenzaaisEweg 99, 7fi66 lG Fiemgen 
Postbus 85, 1630 M 000narsum 
tel.: 0S46 - 629600 
fax: 0546· 629610 
inIOOkxlIUs.nI 
wnw.kXn:Jis.n! 

LlDIiKUIST UNETO-VNI, VAKGIOI' IIVIIU"'''G 

lèl8 van liJm 8e ... :"'iJi4JlWl8. V. 
Steenstraat 7d, SIOlhE Dcroen 
Postbus 228, 5100AE Doogen 
tel.. 0162 - 320736 
lal: 0162·320936 
_.am 
-........, 

ErBldi1en; NetJettand 8. V. 
KcreI1lad I, 6534 /lS Ni;negefl 
Postbus 6m, 6503 GG Ni]meOen 
leI..024 -3511150 
fax: 024· 351 1160 
ilIo@hilbelsglO9P,nI 
wnw·kJbbersgI'OElP·nI 

A Lugthai1l111l00fJfJ 8. V. 
Maaskade 149,150, 3011 NN Rotte«1am 
Postbus 24143, Dl7 oe Rotterdam 
tel,: 010 - 4138458 
fax: 010 - 4129023 

"""""'" '* 
fmewalBweg 3O, 1742NM Schagen 
PosIbus 100, 1140AD Schagen 
tel.: 0224 - 29n66 
lal; 0224 -213319 
�.com 

M&H Cot:rman Tedn .tlsraIatlt!s 8. V. 
� 2, 7(01 1). Tertxrg 
Postbus 125. 6860 M; CIosteroeek 
tel.: 0315 + :m:m 
fax: 0315 . 326531 

M&O TecIrliek 
Eenllxmweg7, 1531 ME Warmer 
tel.: 015 -6475751 
tax: 075 - 6475759 

MacfWln 5ecurirr B. v. 
Poon van Midden Gekle1ai"Kl � 12 
6666 LV Heleren 
Postbus 88, 6666 ZIi Heteren 
tel,: 026 ·4792233 
faX: 026 - 4792244 
inIoOmactwin.nI 
-""""'"' 

A-/ae:s$at & Ièrüs Tf1CMIschtJ tJstaIil/eS 
� 67,6862VS 00stlrb8ek 
Postbus 125. 6860 M; 00sIerbeek 
teI .. 026 . 3332345 
tax:026·3336814 
wnw.rnaessert-e'l·hIntics.nI 

� fJek1n:JlBctDek 8. V 
Frtàty 'folIl AieiI�He9 '5. 5657 EE Ei'lI:IxMln 
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lMarspad 14.3181 HG fmInI:Ug ZH Iax: 050·3124346 
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M::Ii:XIIr 8tJIaJD 11 V. W1WI'.�can 00Imarsl.msesIr 334, 7603 AT Am9Io 
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Reeker$. klst8IIatJebettjl 8.1( 
YosseIeêWle 16, 8551 RA WoOOseOO 
IeL 0514 - 591333 
lal: 0514 - 591198 

FIdrxst 8ectJoteClnelt 8. V 
TlaltSIXlItS1laaI12,2861 Dl BergambadlI 
Pos1bJs 59, 2860 AS BerQarnbIIdt 
lel.. 0182 - 351311 
lal: 0182 - 352302 

RijWIt EJe/ITrrKedn8k 8. V 
Bnri1gweg 15, 6827 SM ArTtoem 
Postbus 5105, 6802 EC Arnhem 
tel,: 026 - 3611621 
111)::026- 3615501 
tfjbartOtre! ri 
_1ijkaart.nI 

E1B Noord D RInCIies & Zn. B. V 
Wiltxllstraal 3, 1032 LC AAlsteráam 
tel 020 - 6360800 
fax: 020 - 63650119 

.."" 
� 10. 1185li NnsteNeen 
Pos1bJs n, 1190 A8 0I.derIr.erk aan de Amsb!I (Gem. 
--
tel.. 020 -4967330 
1ax:02O -4964581 
inIoOret.nI 
www.retnl 

Ibetman T6Q"neIt B. V. 
Punenstraa1 24, 8281 tLJ Genem..öIn 
Pos1bJs 200. 8280 Af. Genemuióen 
till .. 03B - 3852030 

lax: 038 -3852039 

InloCroe\marHechnlek.nI 
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E1B Rmday B. V 
Galgerie114, 1141 tiN t.1oMickerOam 
tet .. 0299 - 65mO 
1aJ:: 0299 - 657771 

Van fQsum EIektroIecI'rI6 B V 
� 1, 2681 CA Monster 
teI .. OI74 · 240009 
fax:0174 -248132 
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fbrMIer AI.Wm Pn;Ject snee B V 
NaMkweg 91:, 9123 TV � 
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tel .. 050 - 5490500 
fax: 050 - 5490600 
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S & L TectnsI< B, V. 
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fJekJroleclr'llst:h BIIeau J. Saaserr B.V 
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Postbus 43, 5130 AA Mierlo 
tel .. 0492 · 661355 
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lel.. 035 - 5413460 
fax: 035 -5424728 
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Wi8o: l'<1li der Sarlde B. V 
VIoIIaan 43, 2681 RW Monstef 
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teLOI74· 245121 
lax: 0114 · 246139 
- " 

SB4 (Slxtrts &-.e:it"lf,lS- en AlMesbtnauJ 
\YaaIseweg 123, 3999 NS TIJ en '( Waal 
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teI •• 03O · 60117n 
fax: 03O·6011715 
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tel .. 0546 · 819172 
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Elek1rotfJClDek Kees I'WI ScIIai( B. V 
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inl�nI 
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KwiksIaartIaiwl 24, 3704 GS Zeis! 
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Postbus 6980, 6503 ll. NIjrnegen 
tel .. 024 - 3711m 
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-
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fax:0164 - 245814 
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lal: 035 - 5336869 

� hstaBatie S.V 
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.,_. 
WIWI.sc:I"IInidertloek.nI 
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Postbus 24. 9480 AA Vries 
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Postbus 98,2100AB Imnstedi! Ifi 
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Snit EI8kIra 8. V. 
BeIsIraat 2, 1131 .N 'IIDIInIam 
Postbl.s 126. IlllAC \tieJ'dam 
tel.: 0299 · 363889 
/al: 0299 • 320052 
1T.aiICb, iteIt*Ira.nI 
www.srnItsIekIr1.nI 

EJearrrTIICIn!Jch lUraJ Snit & MIl'! dBr l.iIáet! 8. V. 
Zilkwerf 61. 25« EC 0IJl Haag 
Postbus 43223. 25G4 /IE. Oen Haag 
tel.: 070 · 3661840 
fax: 070 · 3214528 
kanloolOsYll.nI. 

SmItf EJe/l:tJlA8Clrrlsch hstaIIaIie- tIfI NMesbIxrJ 
0VIstiaan � 15. 2400 AJ � 8M den 
"" 
Postbus 450. 2400AL � BI den RIjl 
19I.: 0In· 43&XXl 
fax: 0172 · 444312 
luosmittQi;bOlLnI 

rnJ cas SarDD8k B. v. 
.AUIaweg 131, 1131 [)1 1Jc1anctarn 
Postbus 96. IlllAB lJoInIiIm 
lef.: 0299 - 364662 
1ax:0299 ·367581 
'tIOcassot'b\Jllk.nI 
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Me. SaitJ( 8.v. 
Slatlonsvo$;l 23. 2675AM tb ... .. 
Postbus 39. 2675 ZG Ib ..... 4 
tel.: 0174 · 6Xl214 
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........... 
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rnJ S(Ja1TfJboom B. V. 
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Postbus 114. 2900 N:. AWer1IerII 
tel.: Oleo · 416563 
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-- "  
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� BIro_"""""".,. B.V. 
KIeeInl8k&'slraat 53, 1991 .1. YeIserbroek 
Postbus 2028, 1990 AA \IaIsBIbroak 
IB.: 023 - 5389205/ bMIgIn;J 
fax: 023 . 5133336 

iltAlspitr'''!g.nI 
www.spIemg.nI 

StW DW.1IIt & A:rDIy 
ScttakeIstraat 24, 1014 AW Amst«dam 
lef.: 020· 511Q18() 

STAAl fWtUthiek B. V. 
CU8a!Slraal42. 1507 fIN lairIdIwll 
Postbus 166. 1540 AD Koog aan dlllairl 
let: 075 - 6J5.415\ 
fax: 075 - 6168443 
kTtoOstamelektro.nI 

� Ele/I:bt;è;hliett B. V. 
Fnitweg 232. 2525 KJ Oen Haag 
IB.: 070 • 4455555 
fax: 070 - 4455544 
steEqnaiOsleegrnalI.cun 
www.steegman.com 

Slak��Ci!ntre 
DaaIaI«ersweg 23. 5641 JA EirdlcM!n 
Postbus 16,5600AA Eid'oIen 
teI.:04O - 2500245 
fax: 040 - 2500319 
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www.worksphere.nI 

SlOt1f � �et!C8 Centnl 
Blauw·rocxIaan 286. 2718 SK Znetermeer 
Postbus 287. 2700 AG ZoeIOOl'lOOf 
lel.: 079 - 3620106 
fax: 079 · 3618487 
Wo.��com 
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Str1r � ftmJ RtJgötanIrXx 
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lel.: 0346 · 588202 
fax: 0346 - 58f!OOO 
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Str1r � cmt RIJr,JöamrJtJ 
Coklssawn 15, 7521 PV � 
Postbus ll92. 7500 Cl! EnsctlI!de 
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Futweg 21.2131 wa tbiddolp 
tel.: 023 · 5613854 
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tel.: 020 · 3209146 
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HB. 5wart B. V. 
Clostzijde 397b, 1508 ER ZaaOOam 
Postbus 543, 1500 EM ZaancBn 
181.: 075 · 6165168 
fax: 075 • 6314546 
swarteIb.zaandamOhetnet.nI 

5)tnpa beveIIJfMJ & 1�1ie B. V. 
AIJeft P1esmanweg 7·9. 3088 GA IUtEfilam 
Posdlus 59280. :mB PG Rotterdam 
tel.: OIO - 495041 1 
fax' 010 - 429n04 

�.nI 
'INN/·synoroa·� 

S)n:rpa ekIk1rrJIectItW El V. 
PosIbus 59281 , :me PG Rot1fJdam 
tei.: 01 0 • 4952499 
flU:OIO - 4950409 
_." 
'INN/.syrtOIfIII.nI 

TB)b" EilltlitatfJiM B.V. 
[Q. F.1!IJMlg 238, 17&4 tM:: DIrt HIü!r 
tel: 0223· 63n74 
fac 0223 - 638187 

T«1m Seariy S)stems V.Of. 
Tblr 84-86, 2267 m L.eiIsdaldam 
PosIbus 1189. 2260 110 leidschendam 
181.: 070 - 3202681 
fax: 070 · 3201797 

Tecfm Serv/cf EP6 c. V. 
MekIIXlmstraa15. 6162 VIi Epe 
tef.:0578- 612306 
fax: 0578 · 629261 
_." 

reltJcan Ser.t:8 SeQI'Ity B. V. 
�21, 9351 PA Leek 
f'tIsttlus 43, 9350 AA Leek 
tel.: 0594 • 586599 
131:: 05!M - 588590 
S«I.IICyOteIeaser.t:e.nI 
'INN/.teIecom·SIJVic&.gtlep.nf 

""�B.V 
PiInmstraaI IH5, 1112AV Diemen 
PosIbus 125, 11 ION:. Diemen 
ter.: 0!100 · 3989010 
fa: 02Q - 396901 1  
_." 
WIWI.teIstar.nI 

TmtItrp hStaIIatJelJettff B. V. 
5wammerdamweg 7, 3401 t.t> UsseIstBi1 
Postbus 27, 3400 AA lJsseIsteil 
tel.: (00 . 6860711 
fax: 000 • 6860766 
�-mtaIIa1ie.nr 
_.\8rt:Ie!g-kIslaIIa1ie.nI 
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Tuqs8.\1 EWmONChIli!lt Tel9matcl 
�2I,5aiIJ1. � 
PosIbus 211, 5060 M. � 
1111.:013 - 52312((1 
fax: 013 - 5231299 
-"'" 
W1Nt.11!l.drVS.com 

THJST & GRAFF� 8.\1 
lidhAzerweo 5. 5222 SC 's·Hef\ogIIrtaIct1 
Poo1bJs 2001, 5202 CA 's·HeI'10ger0:!sCh 
tel.: 013 - 6243243 
lax: 013 • 6243294 
1nIoCthusI8f'IQrafI.nI 
.............. tlllJSlengratt.oI 

ijsseIJ Eit1ktrrJwfIrl( 8. \I 
1<MaalstraaI31, 5341 KM Oss 
Poo1bJs 489, 5340 AI. Oss 
tel.: 0412 · 622178 
fax; 0412 · 623928 
ilfOOlijssen-elektrll. IV 
WIM .Iijssen-elektro.IV 

Td Uw lletJsI EWm"f1fBCtlliscltu 8. v. 
CImIaao ttftogenssImt 10-12 
2251 Ol VGcnctden 
tel.: 071 - 5612196 
lad71 - 5619516 
-� 
"MWI.eielctrtl'lallmri 

/ö::a Van H8öJren 8.V. 
catharmstraal. ot2, 4901 GR � til 
PosIIIJs 45, 40CKl AA � tfI 
191.: 0162 - 468410 
lax: 0162 · ot55064 
mallCvanhaldel1ln.nI 

�tro8.V. 
h1dustrIesll3aT 13. 2671 CT NaaktoYijk 
Pos1b:Js7, 2670AA NaaldwiJl 
lel.: 0174· 615415 
!ax: 0174 - 640025 
Wo01aIektllJ.nI 
"MWIvaIekIro.nI 

��8.V. 
MiöInweg 44, 1906 AR liTmen 
lal.: 012 · 5052317 
lal: 072 · 5053178 
_._0 

\W�8.v. 
ltIgeInIseweo 60. 6545.fB Nfnegen 
Postbus 500. 6500 NI. M;negen 
lal.: 024 . 3762233 
fax: 024 · 3700500 
��.nI 
VNN/.�.IV 

H.8.J. Ye6n6ndaaI EiMtTrJI8ch'IIeA 8. V. 
Max Planckstraat JO,6716BE Ede 
tel.: 0318· 633889 
fax; 0318 - 625652 
_." 
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VwIdiJt Vekie�8.V. 
TCII'lJSIeMe ot, 8401 \ot Gornidf1 PIl � 
PostIlJs91, 8400.fB �PIl� 
lel.: 0513 -46JOOI 
lil: 051 3 '  465530 

��8.V. 
weg en 1.Nx121, 2661 oe IIeIgscheIli'oek 
Postbus 118, 2600 fJC. BergschelIi'oek 
teI .. 010 · 5220244 
!ax:01O - 5211Kl4O 
�.basro.am 
_ . ...erf\aoen·eIektro.nI 

� flek1rol8chni6k B. v. 
l.arKM'eerstraa1·ll*I l38,5349AK Oss 
Postbus 286, 5340 N3 Oss 
teI.: 0412 - 667620 
fax: 0412 - 625597 
vertoeven.!lSSO.vxslll 

..... ""'" 
MoIerMiet I . 3335 LH Z�I 
PostIlJs 49, 3330 AA �edtt 
lal.: 078 - 610noo 
fax: 078 ·6107799 
.......... "'" 
VNN/.�.nI 

1triui'8.v. 
T� 17,4143tm LeeRIiWn 
Postbus 153, 4140 AD Leerda'n 
lel.: 0345 - 6121 18 
lax: 0345 -632428 
YIl!1CJJiI.leerl!am@pIanetni 

\Ierl"mIer 8evei/igtIgslecMlek 
De Dl.deVeiling 46, 1689M zwaao 
Postbus 2129, 1620 EC tb:lm Mi 
191.:0229· 271378 
fax: 0229 - 274183 
infoCvermeerbeYe;tlgifç.nI 
_.YflrJIleerbeyejI9V'9.nI 

� 1n$l1llIa/ie$ B. V. 
Mel:runestraa1 26a, Xl47 SJ Rotterdam 
Postbus 11028, � EA RonerOam 
tel.: OIO - 4863205 
fat: OIO - 4864353 
venneescfI.1nslaIatiesOheI 

E1eIan'tIedr7i: � MImUst 8. V. 
Bost:tóII730, 5624 a. EfthMr1 
tel.: 040· 2837104 
fax: 040 . 2839209 

ETB�8.V. 
tbD'e lambGstraa1: 2, 1401 VA 13usSU'n 
tel.: 035 - 6945364 
!ax: 035 . 4984958 
_."" 

� Beveiliging Systtlffl6l'l 
Ri;:lIaan 172, 3522 ex lArectlI 
lel.: 030 - 2886513 
lax: 030 . 2889650 
"""'"." 
WWo'I.I'OO.nI 

HA8. De � s.v. 
\U::afusweg J07, 2624 AV 0eItt 
Poslbus 24, 2tiOO AA 0eIt 
lel.: 015, 25IJOI3 
fax:015, 2513070 
d.SI8YEnOóMst.nI 
_ .......... 

� ElMtJotecIitlli!lt 8. V. 
HaYensbaat 9, 1948 ti" 8eYerwij( 
PostIlJs 37, 1940 AA 8eYefwijk 
tel.: 0251 - 279999 
Iax: 0251 . 225535 
i1IOOvissereIekO.IV 
W1Nt.�.1V 

van Vliet hstIllJaliBs 
Satlie!bon:ll 2, 5241 LH Rosmalen 
tel.: 073 · 5216306 
fax: 073 , 5210041 
�nI 

'M:n1�8.V. 
PrWer 12, 7741 .1,() CoeYm1m 
Postbus 282, 1740 /JIJ CoeYtrden 
lel.: 0524 - 593593 
lal: 0524 - 593594 
_." 

� \taIoatr)� 8.V. 
De Smalle ZfIe 15. 3003 LM YeeneOOaaI 
Postbus 373, 3900 AJ � 
181.: 0318 - SCXXl90 
fax: 0318 - 5042227 
_.0 
W1Nt.vanwakeren.nI 

fTB ar. van watm:lf B. V. 
De Schach115, 5107 lID Doo;Ien 
Postbus 276, 51 00 AG 000gefJ 
181 '0162-312822 
In: 0162 · 311768 
etb·maiIOwarrooIj.nI 
_ warrooij.nI 

��8.V. 
WA Sch::IIterWn 2\, 9615 TG Koham 
Postbus 130, 96OO/lC � 
tel.: 0598 - 397497 
lak: 059B • 392950 
_.0 
"MWI.W\Vdertu"g.nl 

Van diJt � tIsIaItatiefedR 
James wattstraat 2, 8IlIl PK FrMeker ftjenIsjer) 
PostIlJs 501, 8800 AM FI'MI!kIlf frjen!sjef) 
181.: 0517 - 393231 
fax: 0517 - 393300 
�.ret 
WIM.'4J1derweerd.neI 

� diJt WoooI88I BiI/It'II1Iln 
Neri'9St1aat 3, 8263 8G � 0 
Postbus 432.8260AK � 0 
181.: 038 · 3313999 
fax: 038 - 3328313 
_.0 

mailto:info@teurlings.com
http://www.teurlings.com
mailto:info@thustengraff.nl
http://www.thustengraff.nl
mailto:info@tijssen-elektro.nl
http://www.tijssen-elektro.nl
mailto:totuwdienst@elektrovakman.nl
http://www.elektrovakman.nl
mailto:mail@vanhalderen.nl
mailto:info@valektro.nl
http://www.valektro.nl
mailto:valkering.beveiliging@worldonline.nl
mailto:info@vdp-beveiliging.nl
http://www.vdp-beveiliging.nl
mailto:info@verhagen.basro.com
http://www.verhagen-elektro.nl
mailto:verhoeven.oss@wxs.nl
mailto:info@verkerk.com
http://www.verkerkgroep.nl
mailto:verkuil.leerdam@planet.nl
mailto:info@vermeerbeveiliging.nl
http://www.vermeerbeveiliging.nl
mailto:vermeesch.installaties@hetnet.nl
mailto:vermuntbv@solcon.net
mailto:info@veu.nl
http://www.veu.nl
mailto:d.stevens@devest.nl
http://www.etabdevest.nl
mailto:info@visserelektro.nl
http://www.visserelektro.nl
mailto:vanvlietinstallaties@euronet.nl
mailto:vriendbv@vriendbv.nl
mailto:info@vanwakeren.nl
http://www.vanwakeren.nl
mailto:etb-mail@wanrooij.nl
http://www.wanrooij.nl
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http://www.wardenburg.nl
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Va'! dit � tI:sIafatiII 
SrridssIraat 9, 8601 \W Sneek 
PosUIG 275, 8600 � Sneek 
teI.:0515· 413965 
fax:0515· 424414 
�.nI 
_.�.nI 

��B.V. 
De ScIlaMI3. 5261 LL \\911 
PosIbus 2084, 5260 CS � 
tel.: 073· 65B9OOJ 
lax: 073 • 6589009 
_ .• 
'INNI. wetvaarts. nI 

--
KuipersdïJ( 117·119, 7512 ro EnIched8 
191.: 053 · 4760360 
Iax: 053 - 431�74ó 
"' ............. 
WI'rW.aIêmMresa.n1 

lMj eIek1JrnctniogIe B.V. 
Mcnestraat32,6716Ni E<Ie 
Postbus 294, 6710 BG EOe 
td.:0318 - 551111 
fax: 0318 · S50201 
_ .• 
WI'rW.'MJ.nI 

UDUIUIST UNFTO-VNI, VA.C;IOIP IIVlluC;IMC; 

EleldroWIlM &mu WiIe B. V. 
8iezenslraaI 75, 6541 ZP Nfnegef1 
l'VSIbus 1072, 6501 B8 Ntneoen 
tel: 024 . 3776944 
fax: 024 . 3n6846 
--... 
WItN.wiIe.n1 

0e 1W�B.V. 
YooIstraat 92-94, 2225 ET Katwflt ZH 
tel.: 071 - 4072387 
fax: 071 - 4076475 
i1100dewi!-eIeIaro.nI 
WI'rW.deWit -tIeYeUlging. nI 

WQ'fM" lJeI.reiIigingStechniek B. V. 
Achter de I(IS!m1<.1. 10, 41 01 AD CuIenixw"g 
Postbus 569,4100AN DJenmrg 
tel.: 0345 · 519173 
fax: 0345 - 521020 
.......... ... 
WItN.v.UJlI 

TetiIfjg;he Ba2fotin Ktluda B. V. 
De t«lord 35, 8251 GK 0r0n1en 
PosIbus 00, 82:50 AB 0r00Im 
181.:0321 · 38606(1  
Iax: 0321 . 386001 
............ ... 
WI'rW 'MUIa.nI 

CBJ l!tJgets T6drItsCh Behet!w B.Vo 
TroeIstJaweg 2, 6702 AL Wage"j!!gell 
1'VSIbus 57,6700AB wageningen 
\el.: 0317 - 465444 
fa: 0317 - 465441 

..... IgeI!O!bqoep.n1 
_.cbqoep.n1 

Z6{JlJf$� 
C3ir0straat 63, JO.47 B8 lIOrtIlntm 
Postbus 35091, :ms DB Rotteroarn 
tel.: Ol0·2621411 
Iax: Ol0· 26212159 
arnzegnOxs4an.n1 

/JeYeiIIginQ & Te/emali;a VW1lîjtvekJ 
ltloItPNeg 74, 3641 PT Mijdrecht 
Postbus 380, 3640 AJ Mijd'edrt 
181.: 0297 - 593640 
lax: 0297 - 593541 

mailto:info@vdweijinstallatie.nl
http://www.vdweijinstallatie.nl
mailto:post@welvaarts.nl
http://www.welvaarts.nl
mailto:info@alarmwesa.nl
http://www.alarmwesa.nl
mailto:ede@wg.nl
http://www.wg.nl
mailto:elektro@wille.nl
http://www.wille.nl
mailto:info@dewit-elektro.nl
http://www.dewit-beveiliging.nl
mailto:wolters@wbt.nl
http://www.wbt.nl
mailto:installatie@wouda.nl
http://www.wouda.nl
mailto:wageningen@dbugroep.nl
http://www.dbugroep.nl
mailto:amzegers@xs4all.nl
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_f __ i\'f� 
Energieweo 63, 2404 tE � aan den RlJIl 
Postbus 1001 , 2400 BA � aan den Ri;! 
tel.: 0172 · 437282 
fax: 0172 - 432065 
��.nI 
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1WIdstad22·/45, 1316 BW A.tnn 
tel .. 036· S2/42.fO 

MWI dtir Aa E1eIt1tOOlClnl!lc 

Pastoor Castelijusstlaat 8, 5423 SR HaOOeI 
lel.: 0492 - 323435 
fax: 0492 - 322082 

ABC 8el1/IitWJgetI 1 Geel 
PosIOOs 441. 1200 11. HiMnum 
teI.:035 - n2OBOO 
_.ab;.1:leYeiIiQino« nI 

AC./ B8vei/igInQ 
T�1 8, 1171 MI Badhoevedorp 
tel.: 020 • 6596424 

_. 
ClMaslra.a19,3051 NA Rotterdam 
lel.: 010 · 4226267 

A/,S. � 
..tm F Kennedyslraa1 119, 5384 Ge Heesdl 
tel.: 0412 - 456936 
lal: 0412 - 456248 

Aia'm a'I !lJIetxrr SMa NedBrlinJ 
� la. nol AA BaId:rug 
tel.: 0523 -654500 
fax: 0523 - 654505 
'w.<rW.artsnederIan:I.nI 

AJwrrnJnI B. V 
� 59, 3583 Jl UrechI 
tel.: 000 - 2144222 
fax: 030 - 2761838 
WM'I'.alarmnel.nI 

Alle TedJIie!(en B.V . 
• klseprllneBakllfstrllat m, 1311 GA Aln'I!!!l! 
lel.: 036 - 5465182 

UDEI<UIST VEB 

AlCS 
lsIno;IStraal 29, 2522 .J{ DM Img 
tel 070· 3930669 

Alae.!� 
� wade llJi. 3439 NX NieIM'egein 
Postbus 162. 3417 ZK Mootloot 
teL 030 - 2671670 
fax: 030 · 2671671 
_ .• 
IWM.alclear.nI 

ALL-IN 8eYtJiIiginQen 
OefJstgeeststraat 123, 5045 TZ TiI:ug 
181.:013 - 5705520 
fax:013· 5704885 

LBo Sleutels. V. 
LJtrec:t4seYIeo 3-B. 12131K HiM!rstJn 
181 .. 035-6283993 
lal: 035 - 6214215 

--
Ibstraat 69, 6372 't'I t.aró;Jaaf 
Ift.: 045 . 5660594 

__ CM/« 
�6, 1312SG Nrra'll 
tel . 036 . 5305005 

AIpus 8eI'ei/i;ingsglootJ 
Straussstraat 2, 6904 Kl Zevenaar 
tel.. 0316 - 340881 

kOORV. 
Foarwurk 39k. 9248 SI. SIegefswoude (SigerswAJd, 
Gem. Opsterla"d) 
teL 0516-541129 
fa):;0516-541985 

"""""" 
PDsIbJs 26. 1949 ZG Wip; 8MI Zee 
lel. 0251 ·218366 

AS. Beuifr}ltlf1Sl� 
's GrlNerhll 22.2415Cl1 � 
IeL 0348 + 689445 

A5.0.&-.elifgllgl!ll 
'«mtraat 44·46, 4033 ft liInIen {Gem. &nt!J 
teI._ 0344· 603055 
lal: 0344 - 603055 

van Alter! EJectnJteCflnie/( V.O.F 
Oe Beautcttlaan 240, 3768 MJ Soest 
tel .. 035 - 6013278 

At!enf 8ell!IiIPpiI'I 
K/a'Ie!weIde 33, 2272 W \to1II.rQ 
tel 070 - 3271775 
fax: 070 - 3273227 

At{! SeGwty 8. V 
SM FrancIscostraat 126·128, 1175 Rf l...I;'den � 
!eI.: 020 · 4972332 

AWb lJeI.ei/igiI!IIS- WI a/afmtecflniek. 
� 4, 4854 KM BawI 
lel.. 0161 · 432023 
w::OI61 - 432527 

AKss TWnaIicl 
�9(k,:meBB � 
tel 010 - 2652940 

8&Wf.ètt1D/J'!�B.V 
Nieuwe 6»wg 10, 3341 l.H HerQi(-IOrNOOadt 
tel 078 - 6821645 

BAB. ftisman B. V 
De 1InII!.1 1 .  1321 EE Mnere 
tel 036 · 5338166 
fax: 036· 5346246 
_ ........ 
YNNI.bab-tlJIsman.n 

&W Pro EIfIctronIcs 8. V. 
Da'psweo 113, 4223 NG tb:maar 
tel.: 0183 - 589589 

88S 8evr!iJiging 8 V 
Lageweg 26A. 2222 AG Katwf� ZH 
teI . 071 - 4092040 

Be Be\>!llli}lven 
SIuIsweg 84, 3371 EW HartilxYekl-Giessendam 
lel. 01&4 . 611799 
'311: 0184 · 630618 
lnloObcbe·eIIgrt'ven.nl 
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8eeIo:Ius Beto ...... VS � 
Brr.eswetemg 40, 3752 NA &1IsdIoIen 
lel. 033 - 298X112 
fax: 033 • 2!IEIOO13 
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RoemereiIand 14, 151' IX: Oostzaan 
lal.: 075 -6840606 
fax: 075 · 2212352 
lntoCbaesafe.nI 
_.beesafe.nI 

E/ektrrKedri1k van den Bero B. V 
BeàfJfsweg 16, 3831 KE l\lllSdeO 
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fax: 033 - 4948687 
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_ ,_ 
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falI:: 0172 - 610991 
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Ibs EJeIarrJ TfJdIfieIt 
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/kJIi8ls &Idrizfln B. V. 
\ItJoI'Iand 5, 1601 EZ EnkIUzen 
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Bama T6CIInisdI.tls'''·'WMfI B. V. 
� 18, 9262 NS Sutvneer I&mr) 
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_.1OIIeIektrOtedr """'-- fax; 0345 . 684252 

MarlclsCraaI 69. 5171 GIl KaaIsheweI _.kosIergroep nI 
v..J M318e".l!iti:Jripllll tel 0416 · 278738 
�«.7345EE Werun """' -

...trman Tt!Ia::mIB. V ()..de HarMll!l\lleg 12a·12, 7734 PC lIiIsIeren tel 055·3122206 

LAan van SneIrewaard 61. 3425 ES Snelrewaard tel. 0384 · 600056 
--tel . . 0348 · 565138 fax: 0384 . 602444 

flll: 0348 · 564870 Poslbus 200. 8070 � ttnspeeI 

_n Kronefilurg NeIwork System tel .. 034t - 250612 

W'fIW leIE!cO'T1tOrOaa nI PostbJs 85026, 3508 AA lArechl 
M.ril8evfJiligtlg en SiJcWty lel 030· 2887230 

J.P Techniek Oe NarCis 28. 4631 � � 
Van der floopstraal 40. 2921 LR Krimpen aan den K .... lel 0164· 616876 

""'" Maassllaa19. 6541 ZB Nijmegen _ rnarIc:beveiIiglOg.rl 

- tel .. 010 · 4580797 tel 024 · 3783344 
_ jpleclvtlek nI fax: 024 · 3783345 

http://www.issys.nl
mailto:automation@ith.nl
http://www.ith.nl
mailto:info@jade-bv.nl
http://www.dejongtechniek.nl
mailto:info@telecomjordaan.nl
http://www.telecomjordaan.nl
http://www.jptechniek.nl
mailto:js@jssecurity.nl
http://www.jssecurity.nl
mailto:info@kalkhoven.com
http://www.kalkhoven.com
mailto:info@klikbv.nl
http://www.klikbv.nl
http://www.kostergroep.nl
mailto:info@lancker.nl
http://www.lancker.nl
mailto:lebetec@wxs.nl
http://www.lebetec.nl
mailto:info@lijo.nl
http://www.lijo.nl
mailto:info@lobeco.nl
http://www.lobeco.nl
mailto:info@lokelektrotechniek.nl
http://www.lokelektrotechniek.nl
http://www.mariobeveiliging.nl


AQtTens �  
Grutterstraat 19, 3632 EJ Loenen 83Il de Vechl  M 
191.: 0294 - 231873 

'""""" 
Postbus 298, 2650 /11:. I!en\eI IIl  RodIJI1is 
tal.: 078 - 6489540 

Mass«�lII!k 
EIzeItu'g 9, 28(M HZ GcuIa 
lal.: 0182 - 399260 
lax: 0182 - 399270 
W�.n 
lWrW.masselbe.eigiiQ.nI 

--
Oe Bogerd 5, 4132 GJ Vin!n U 
tel.: 0347 - 328156 

Mavaf 8elJtbilfJ!lll 
ZoeInesIraat 48,4013CS �-Mzaalh 

tel,: 0344 - 661� 

� dM IIIIB fl!Jcfm B, V. 
De L.1sso-Zuid 15, 2371 EV RoeIotaelldSiIIIIl 
Postbus 192, 2370Nl � 
191.:071 - 3312414 
fax: 071 - 3316414 
1WrW.I'8I1d9rmaefaIe.nI 

f.J. 1&'1 dM Meer Bektro TedrIIeII 
� BA. 3155 AV MaasIarII 
tel: 010 - 5928105 

HetryM8em'lalflBklrall!'dllJ� 
lIOE!k'M!IIs1ra 23, 7701 VT � 
tal .. 0523 - 613459 
lax: 0523 - 61Q315 
WoOtmy-meerman,n 
lWrW.heIVy-meerman,nI 

-"'" 
KlacJooS 5, 1441 VA F'I.rlle1nl 
let. 0299 -417464 
1WrW.Itadlos·aIarm,nt 

J, l'a'I dit Mei EJeIiJJ� tIstaIIaIIatuBI 
Part:2aWl I34, 2171 EK Sassemain 
Postbus 277, 2110/11:. Sass8"hIin 
tel.: 0252 - 214440 
lax: 0252 - 230578 

'.k""'''' _ 
HaJ1n!.O.iSweg 31, 3133 KP VIaaI1Iingen 
Postbus 4047, 31Xl KA � 

tel.: Ol 0 - 2845333 
lal: OIO - 4345190 
-" 
1WrW.I1'II!kIwnIr1'd,nl 

-
KlOI18hoeIs1JaaI 14, 5622 N.'. ERhMln 
Postbus 9042, 5602 LA EnhJ,oen 
tal' 040 · 2441178 
lax: 040 - 2442023 
_-.." 
lWrW.aIafrr9tlep-rnetmelnt 

lIDINU!ST VEe 

MeIeca 8ewJlIigilfJ!lll 
Gretbe 29, 5032 RS T1b.rv 
tel.: 013 - 5900306 
lax: 013 - 5OCXl299 
"""""""' .• 
1WrW.meIeCa.n 

Mens�B.V.fTB 
0IWIarJ:Iweg 3, 4107 CA !blseOOaaI 
Pos1bus 1123, 4700 SS llcmnIaaI 
tel,: 0165 - 555959 
Iax: 0165 - 542953 
�·janssen.nt 
WM't'.mens-janssen,nt 

MGB Be.e/Iigingen 
1rOJstrIewe0 15C.1785/11:. OenHeld8f 
tet.- 0223 - 668054 

Mi1dw Scha 8e'idigÎIIIJIJI! 
Hege Btmen 31, 0047 1fl Mira1sga (MfIn8rtsgea) 
tel:0518 - 471829 
lal: 0518 - 471829 

Alf E1eI4roffJdllliell 
�181. 2583CE Oenteag 
tel.: 070 · 3060280 

"',,'" 
.6beeIstraat 2, 3329 NJ Oortiecht 
tel,: 078 - 6227551 

-"""'"" 
� 14, B-9BOO Oeinle 
tel,: (32) 03293 - 804020 

NetItmt Protec1m B. V. 
Voss811beemd 9OC, 5705 Cl HettrmI 
PostbJs 557, 5700 AN He/rr(RI 
lel.: (1492·564256 
fax: 0492 - 590595 
lWrW.ne\WIJI1Ip'otec1kln,flI 

PIel VIII de Niet B. V. 
Scheepmakerstra 18,2222N.'. KatwiJlZH 
Pos1bus 215, 2220 � Katw1k ZH 
tal,: 071 - 4024301 

NoRisk8e'i�BV 
DistrbJ!Ieweg 22, 2645 EJ 0eIf0atM 
PostbJs 116, 264QAC pt\acke( 
lel.: 015 · 3615555 
fax: 015 - 3615559 
lofoOoo1sk-llewiUglrgen.nI 
'INfN.rolsk-�.nt 

NobBIB.Y. 
Derde � 444, 2992 SN Barmec:t1 
181,:0180 - 691666 
_.oobeIIv.nI 

N-rffl redlfllell 
Bergstraat lId, 3035 TA Rotterdam 
lel.: 010 - 4574811 

MAls BeveiIigbJs Seni:2I 
0\JdeYefsIaan 32, 9675 ET WWIscOOIen 
PosttIos 304, 9670 AH WIllSCtl:llen 
lel.: 0597 • 431845 
lal; 0597 - 431726 
_,IUJ!iIleIeiIigi.nt 

NV() 8eleillililfJ!lll B.v. 
0eItdaan 325, 2024 ()i lUIem 
Postbus 3049, 2001 CA Haarlem 
tel.: 0800 - 61134636 
!ax:023 - 5911919 
""""" .• 
_.RVd.nI 

p. 0/sth00m Er tlstalJarilJlJtKkijf 
Six\aall l04,2252()i '.'oorscOOIen 
tet.:071 - 5613489 

N. VM {)mJeren B. Y. 
lkIk!er GuepHaan 3, 40321fi Qnmeren 
tel,: 0344 - 601412 
fax: 0344 - 602328 

/RIeIMMr EJeIt1tO-r«lnlek 
GikIermeg 25, 1695 GD Btlkkaf 
let.: 0229 - 264020 
fax: 0229 - 264026 

OSR_ 
Q-a'Ienstraat 85, 2405 ZO � aan den Ai;1 
tel: Oln- 424185 

DerI Cld;!rI T«InIek 
8ermweg 32\11, 2907 LA C8Il!Ie aan den IJssel 
tel.: 010 · 4519257 

A t).erstegen BeveiligIng 
VIesteM!me 330, 1444 WT f'Imlerooj 
!et.: 0299 - 690726 

bstaIIarietl!leau PaIs 8. V. 
ParaIJeM'eg 10, 4845 CA wagemerg 
Iel: 076 - 5933621 
fax: 076 - 5934435 

--
GOOarde 9, 2633.E NIXölrp 
181,: 010 - 3474296 
fax: 010· 38201 19 

\\1n de PalfJff � 
fll.bensstraat 96, 6921 LW DWen 
tel.: 0316 - 540149 

PB�8,V. 
BeIstraat 27, 3771 Ni lla'neYeId 
Iel: 0342 · 424144 
_.ItadJostJe.elgeltn 

P.D.K. ae.elbwlglJ1 
�36,3Q37oe RoIlerdam 
tel.: 010· 2894645 
fax: Ol 0 . 2894646 
inloOpdkbevellfoirgel\.nt 
_.�.nt 

mailto:info@massetbeveiliging.nl
http://www.massetbeveiliging.nl
mailto:info@meleca.nl
http://www.meleca.nl
mailto:info@mens-janssen.nl
http://www.mens-janssen.nl
http://www.nuusbeveiliging.nl
mailto:info@nvd.nl
http://www.nvd.nl
http://www.vandermeerelectro.nl
mailto:info@henry-meerman.nl
http://www.henry-meerman.nl
http://www.draadloos-alarm.nl
mailto:info@meldkamerholland.nl
http://www.meldkamerholland.nl
mailto:info@alanngroep-meldnet.nl
http://www.alarmgroep-meldnet.nl
http://www.networkprotection.nl
mailto:info@norisk-beveiligingen.nl
http://www.norisk-beveiligingen.nl
http://www.nobelbv.nl
http://www.draadloosbeveiligen.nl
mailto:info@pdkbeveiligmgen.nl
http://www.pdkbeveiligingen.nl


-

..... 
F9rmIweg 16,3200 KT SpijkerIsse 
lel.: 0181 - 698490 
fax:OI81 · 696492 

.... """' 

TM P8m TfJdrIo AI!/I91tIri' 
�1, 5331 EG KeóutIeI 
Postbus 107, 5330 AC Ke!1ràIeI 
reI,:041 8 - 661661 
fax:0418· 662510 
tonpeters@lp1p.nI 
_tptp.nI 

Van de � T6cInek 
Gtoen van PriIsIBfBrstraal lOB, 3131 GH \o1aardlngen 
let: 010 - 4001406 
fax: 010 - 4355559 

�ech'llekOhetnet.f'i 

V&1 de POl fIf1 MfJp' EI6ktroI«IrIiB 
ttes:serlwll\) 44, 3835 PI( StlJtenI:ug 
tel.: 033 . 4940025 

J. lIJj'J � Pol EJekrrtJtecttnI 
YeeI'QrgeIweg 2. 3785 1.H ZwafteIIuek 
tel.. 0342 - 4ó25OO 

Polak 8.v, 
Postbus 1068, 3860 BB Nijkertl 

let 033 - 2461308 

--
lIiedaseweg 44, 4891 SJ Rl}sbergen 
lel.. 076 ·596562\ 

-
Noexdstraat 78, 5038 EK nbJro 
tel.: 013 · 5425797 

faII:: 013 · 5368746 
l\nOprevIcon.nI, stelCprevicon,nI 
WNW_Pfevk'tJn.nI 

Primah Comfott B,V 
Smeclefijstraat2, 4814 oe Breda 
tel.: 076 · 5317774 
VNNi.�.nI 

Pro5ecutty 8. V. 
KlImanstraaI 7A, 1812 PI. AIanaar 
1111 .. 072 - 5470761 
wwwprosecu1ty.nI 

Prol8ct�6I'I� 
l..aanIje van � � 7, 4142 EP l.eeroam 
tel 0345 • 633209 

- -
Locatl!lib:le 1, I076Al AmsIerdam 
tel.: 020 · 5757157 
ru: 020 · 5751758 

l1In der Putten Installaties 
Graatseweg 95,5213AC '5'� 
teI.:073 6123512 
fax: 073 - 6123512 

_.w-putten.nI 

lIDfMLI,n VEB 

0·"'" 
Amef 35, 1703 LB � 
tel.. 072 - 5401595 
_.q-stIC.R 

R&HCarmnt:a1lB 
� 35, 6662 Nel Els! ()j 
lel.. 0481 -483333 
_.rtmmui:atie.nI 

R & R E1ektIr:riks 
Postbus 306. 3500 AH lJIrecht 
lel.: 030 · 2213845 

R2_ 
�197, I02S.as Amstetdam 

tel.: 020 -6322054 
Iall:' 020 -6322475 

r2eIeI<tr@wish.net 

RatrJsrad Be'leo'/ipllgs TecMIek8n 
Postbus262.2910� N�a/!f1den Llssel 
IeL 0180 -Jrom 

FrJ Elektro 8. V. 
NiwIa.Is 800tsIraat 2, 3213 OC WesImaas 
IeL 06 ·  53196281 

Jqent 8e.eili}i'JgtlII B.V 
� KMeIaan 13,3434 OT NieI.Megeil 
Postbus 768, 3430AT lietMegeIn 
tel., 030 - 6001878 
lat: 030 - 6019384 

_.regentIlIMIiIig.nl 

RekJaeft EIectJl:ncs 
WlbalJtstraal95-97, 1091 GK AmsIerdam 
lel.. 020 -6947218 

---
wens Janszn Costerstraat t 8, 156\ JM KrommenIe 
leI.. 075 - 6212164 

lax: 075 - 6212705 

r.ret.rSIagCwxs, nI 

Rica Seruity 
1IogerIIloI 3, 4315 Ct lJreiscIo' 
tel. 01 1 1  - 402309 

Rf/BdI rednsche GtrxtIri/f/IJeI 
Posdui 299, 5750 Nl Deune 
tel.; 0493 - 354733 

lat: 0493 - 354833 
-" 
_.rijIech.nI 

"""'" 
KMlStraal l07, 6367..c lA:lerendaaI 
tel .. 045 - 5740225 

laK: 045 - 5717224 
ilIoOrisnech.nI 
www.nsilech.nI 

fW�1Ie 
PoIstraaI 89,4261 SS wP; enAalbJll 
181 0416 -692436 
181:: 0416· 693359 

_.-

� tlStalatleftdriail 
00sIei"de 1116, 3925 lG Sc::heqJenzeeI GkI 
tel.. 033 - 2n2610 
lat: 033 - 2nB596 

1b068e1 .... �Ii8IcV.O. F 
SIacIMiedt 20, 3319WH Ooró'echt 
tel, 078 - 6229471 

TBCInsch hstallariebeaijf Rood B. V. 
Kruiswfjk 8. 1761 AA #na PaI.'1OYma 
tei. 0223 - 525205 

lax: 0223 - 525215 
- -
_.rood.nI 

/b:Is en DtmI El8ctra B. V. 
WeIM1gI<ade 1:ll, 2515 AT Den Haag 
181.,070 - 3469218 

lat: 070 - 3561120 

'"" """" 
Posdui 169,3100AD ttlor]iIieI 
tel. 010· 4835066 
-
_.fthser.fces.nI 

sa."", 
� 24, 4515 BM LJzerójke 
tel 0117· :ll2433 

Safe HcrrI6 Secuity 
Ter SteegM Rirç 107. 3331 LX ZwijotedJT 
lel.: 078 · 6105922 
lax: 078· 6105927 
_.sal�.nI 

S81e$)$16m> _ 
� 3c, 8938 AT l.eelMaroen 
ta.: 058 . 28fOO5O 
fax: 058 · 2881070 

�.nI 
'INNI�.nI 

--
lti�aatweg 20, 3958 BP � 
lel. 0343 . 454076 

Safety are �o.L 

PostWs819. 3200AT Spijkerisse 
18L.: 0181 · 628919 

"""""'" r_ 
0u:Ie Marlrt 25, 9501 � Stadskar0aJ 
tel.: 0599 · 622548 
lal(: 0599 - 658831 
lnfoCsctI:loneb-bas.nI 
www.sch:lonebeek·bas.nI 

http://www.pesh.nl
mailto:tonpeters@tptp.nl
http://www.tptp.nl
mailto:pijltechniek@hetnet.nl
mailto:hans@previcon.nl
mailto:sjef@previcon.nl
http://www.previcon.nl
http://www.hbpsecuritysystems.nl
http://www.prosecurity.nl
http://www.vd-putten.nl
http://www.q-sec.nl
http://www.rhcommunicatie.nl
mailto:r2elektr@wish.net
http://www.regentbeveiligingen.nl
mailto:r.reurslag@wxs.nl
mailto:rijtech@rijtech.nl
http://www.rijtech.nl
mailto:info@risitech.nl
http://www.risitech.nl
mailto:rn@talkline.nl
mailto:info@rood.nl
mailto:roosendoorn@instalbase.com
http://www.roosendoorn.nl
mailto:postmaster@rthservices.nl
http://www.rthservices.nl
http://www.safehomesecurity.nl
mailto:info@woonhuisbeveiliging.nl
http://wwwwoonhuisbeveiliging.nl
mailto:info@schoonebeek-bas.nl
http://www.schoonebeek-bas.nl


""""" --.. 
T� 3. 2964AW ltiIerIa1t 
181.: 0180· 399993 
fax: 0180 - 300990 
_." 

SecuiIe&V. 
f'osIIul 8354, 5900 I<l. Baa10 l 
tel,; 077 . 3525212 
fax: 077 · 3525213 
_." 
WVNI.seaJi'e.nI 

-.o r_ 
TorrIceIIis!raa17, 7535 DH Ensdleda 
tel.: 053 · 4324142 
fax: 053 · 4234144 
secumeta.�,nI 
WW'W .sect.rneta.nI 

S8cu"OO( 8IJI11IPilIM 
Mal tiaYeIaartlrU 19, 2907 1tt CapIIe aan dirl IJssel 
tel.: 010 · 2489013 
fax: OIO - 2480319 
�nI 
_.""",*"" 

Sea.rfty Qn Ams89IIn1 
SII'Jpü\ 14, 1187.J.4 NrIslet.een 
tel.: 020 · 4417176 
'ft .. wuea .. �e.nI 

S6aIIty �ClJnhB.v. 
tm;; l<IIenseweg 2. 4004.11 TIII 
Postbus 6183, 400) 1Cl Tiel 
tel.: 0344 . 678911 
fax: 0344 - 678955 
lnfoOsmc·aIarmaIn!raIe.nI 
WW'W.smc .aIanTW::erI!raI. rj 

S8cu1fy RetaiI B. V. 
ArnsIeI'.98IIS8N1lg 101, 1075VX � 
tel" 020 - 6798412 
tax: 020 - 6645586 

-....... 
le� 75-81,3035� � 
Postbus 3763, Dl3 AT � 
tel.: 010· 4653J65 

Ad Sefsensr BelàJrJOJdlII8k B. V. 
SmEdBI110.2211SM � 
tel.: 0252 · 375856 
_11 ij en 

-' -
PosIllJs 8. 5374 ZG � 
tel.: 0486 - 425653 
fax: 0486 - 425526 
serW:e-S8CIIityOtn'nI!.nI 
_.ser.1ce·S8ClIÎIy.nI 

-....... 
Synm SpIersweg 00. 1506 Rl ZaEn1!m 
tel.: 075 - 670B046 
IWIW.ShIekIIo .elligi lIJ,nI 

UD.NU!ITVEB 

SKB 8ckiiJiysitCJnek B. V. 
Postbus 292, 3200 AG � 
tel: 0181 - 622495 
www.sIàJ-bedgino.nI 

S.LA.M. 8eleijtlg8l'l 
HoeYartlos 55, 2716 PI.. ZoeIarmeef 
tel.: 079 - 3511285 
WVNI.sIam-a\arnI.oom 

'" 0",,,,,, .. 
� 19, lQ13JZ Nnsterdam 
tel.: 020 - 6222630 
fax: 020 - 6241 034 
www.desIIMelonirlg.nI 

SlooI EJeI<tTrJtecMIe B. V. 
HoeveIakenseweg 155. 3784 mi TerscIW' 
tel.: 0342 - 451789 
fax: 0342 - 451272 
_ ... 
lWfN.sIoof.nI 

Sb::Is T9dPek 
� 49. 2394 GB teze!WWje� 
tel.: 071 · 3414462 
_.sbJs·\eIecxm.n1 

Snrts EJticbllisthe Beo.eifgi"1QetI 
SüskarTlI 33-53. 6605 ST WjdIen 
tel.: 024 - 6421850 
Iax: 024 . 6456558 
smiIs.elek.beYOwish.nl 

S* S)$tems 8. V. 
Hyacirthstraat 5, 4255 HX � te 
Postbus T7, 4255 ZJi NieowlwóJk til 
tal.: 0183 - 402346 
fax: 0183 - 403772 
irtoCsoIidsystems.nl 
WNW.SOIldsystems.nI 

s. TA BusIness C8n/1JI" 
BdYweg 1 .  3208 KP $j:IJIenisse 
Postbus 2125. 3200 CC � 
181.: 0181 · 618444 
WNW.sta.nI 

StiIIiJIfI B. Y. 
Jrxlp Geesilkweg n. I096AW � 
lel.: 020 · 4689550 
-_ ... 

StelechB.Y. 
Postbus 76.9400 AB Vries 
lal.: 0592 - 541 '!IJ7 

-� 
Panown 56. 3401 111 US:selsIein 
lel.: 030 - 6887lJ6 
fax: 030 . 6889139 
WNW.i1fo.�.nI 

Ben Stroef MedIanische 8eveHIging 
StaropaatlOJ-I02,5343 GJ Os:; 
tel.: f)41 2 ·  651 745 
�o@sIolefmakerij.oI 
WNW.skl!enmakerij.nI 

A � mtaIIaliet.uD 
KalDaÓIIsllaat 7. 2222 ElI Katw!;; ZJi 
Postbus na 2220 ca Katwtt lH 
lIL: 071 - 4034064 
fat: 071 . 41m269 

...... 
Dreef 58. 8256AW � 
tel.. 0321 ·333730 

SYH� 
SOOert*lms!raatl94.2131 GP Hoofddorp 
tel.: 023 - 5624911 
fax: 023 • 562S362 
_." 
WNW.s.tlaIarm,nI 

r&T BeveiIiQîngen 
()h( de DerdeIaan 20. 3132 1{,1 VIaMIingen 
lel.: 010 - 2327415 

T3 BeveiIi{Ji!gIetMek 
� 48h. 2031 CP liaarIem 
a: 023 • 5375488 
fat: 023 • 5376545 
WMII.I3.nI 

rldlnta ilSIaIiIfiI B. Y. 
1 ZWa1e lJnd 29. 3925 Cl( SctBpenzeeI Gd 
Postbus 96. 3925 ZJi SctBpenzeeI Gd 
t8.: 033 - 2776060 
lal: 033 . 2716099 
kllOOtechiCaJ'll 
WMII.technica.nI 

1ES_ 
ScIUppIei1 15. 3017 NA Ibterdam 
l'oS1tIJs 5577. XlO8 N<l � 
tel.: 010 - 4297744 
fax: 010· 4282941 

TtIUItisse1l TecfIniscII8«kiJI 
InS/nI;IerstraaI 25, 3766 tJA Soes! 
tel.: 035 - 6030261 
fax: 084 . 8774971 
_." 
_.�nI 

TtnmIlI'S BekJJ'Ot8dI'IIek 8. V. 
lrWstrIeIm 5. 5405 AA Wen 
PosIbus 134, 5400 /IC WeIl 
lel: 0413 . 2G4033 
fat: 0413 • 262665 
IIlIlliOli,.tllll�.nI 
WM'I.IirrmerstJvJ'll 

... -
Postbus 4035. 3102 GA SchitKml 
181.: 010 · 2470371 
_.lOIaIcitIdLnI 

ralal """"'" 
·l'o'a!efTnoletl98. 2986 EV Ridder1Ier\( 
1eI •• 01BO · 429555 

rotal S8aI#)' t::mt 
�ldetschottenweo 18. 7451 t.fl Holten 
181.: 0548 - 362989 
lax: 0548 - 361187 

mailto:secugroep@wxs.nl
mailto:info@seculine.nl
http://www.seculine.nl
mailto:secumeta.twente@wxs.nl
http://www.secumeta.nl
http://www.securitycare.nl
mailto:info@smc-alarmcentrale.nl
http://www.smc-alarmcentrale.nl
http://www.adseijssener.nl
mailto:service-security@home.nl
http://www.service-security.nl
http://www.shieldbeveiliging.nl
http://www.skb-beveiliging.nl
http://www.slam-alarm.com
http://www.desleutelkoning.nl
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Thuis in  beveiliging 
Met een kwart eeuw ervaring achter je 
naam als producent en distributeur van 
beveiligingsapparatuur mag je dit zeg�en. 
Deze brede kennis vindt u dan ook terug In al 
onze innovatieve beveiligingsproducten. 

U kunt kiezen uit een complete eigen tijn aan 
geavanceerde alarmcentrales, analoge en 
GSM kiezers, ISDN-apparatuur en 
meldontvangslapparatuur. Aangevuld met het 
brede assortiment van Visonic 
betreffende detectoren, toegangscontrole
systemen en draadloze componenten. 
Maar Alphatronics biedt natuurlijk meer dan 
inbraakbeveiliging en toegangscontrole 
alleen . 

.... aLpnatROrJfcs b.v. 
WalergoofWE)Q 71 0 3861 MA Nijker1c. 0 Nederland 
Tel: +31 (0)33-2459944 0 Fax: +31 (0)33-2453149 

lnfo@alphatronics.nl 0 .WWW.alphatronics.nl 

Dankzij onze ontwikkelafdeling kunnen wij snel 
en adequaat met eigen producten 
inspelen op de beveiligingsbehoeften van van
daag en morgen. Tevens kunnen wij in 
opdracht van derden projecten opstarten en 
uitvoeren. 

Aansluitend is goede service in de vorm van 
advies, training, commerciële en technische 
ondersteuning natuurlijk vanzelfsprekend. 
Bezoek onze internetsite of neem voor meer 
informatie persoonlijk contact met ons op. 

mailto:info@alphatronics.nl
http://www.alphatronics.nl
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tevredenheid en kennis zwaar mee
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dige producten praktisch In te zetten 
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Referenties VIdeotrOnIC levert oplOSSingen In diverse • Ministeries 

industrieën, sectoren en Instellingen • ZiekenhUizen en klinieken 
• Petrochemische Industrie • PeOitentlalre Instellingen 
• Musea 
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� 51. 1101 SM AInstefdam ZWoost 
Postbus 12020. 1100 AA AmsterdiI1I ZIidoost 
tel 020 ·6516171 
fax: 020 -6516105 
lswestOrûI-varel.nI 
_�-varetn 

LOOeco 8eletplQe'l B. V 
Taco Sdleltemasttaat 5. 2591 CP Oen Haag 
Postbus 96967, 2509 JJ Oen Haag 
tel .. 070 · 3143143 
181:070 ' 3241414 
nlltOktJew.nI 
_.ktleco.nI 

Sava/ B.V 
Westrit 17, 4841 SM Prînseftleek 
Post!lus 100, 4840 AC Pmsenbook 
teI� 076 • 5487000 
Iax. 076 - 5417922 

........... " 
_.savar.nI 

SitmeIJs BIJIIt:JR; TedlmgIes B. V. ("ra Safety & 
""'" 
Wmler'lOO Siemensstraal 9, 2712 PH Zoetermeer 
F'osIbui 16068, 2500 BB Oen Haag 
tel 070 · 3338200 
fax: 070 - l3379BO 
ilktOserel$.nI 
lWrW.senens.nf 

SaW fJeIrtro B. V. 
EHect 5. 6921 AG l»Ien 
PostOOs 183, 6920 MJ D\Î'IEfI 
tel .. 026 - 365291 1  
tax: 026 • 365239J 
algerneenCsolare.nI 
soIareleklro.nI 

",, _cr 
DaaIaId<asweg 2-<1, 5641 JA EidlcM!n 
Postbus 16, 5600 AA ERhMrl 
IeL 040 • 2500245 
lal: 040· 2500319 

secu1ty �eCNcn.CO'Il 
_.�.CO'Il 

T)Wtltelpl9d� 
TrasrrdenIaMl 5, 3447 GZ Woefden 
Postbus 283, 3440 M3 woeroen 
lel .. 0346 . 494294 
fax: 0348 - 494299 

-""" 
-.I)m'II.nI 

Sectie Kleine Blusmiddelen 

Ajax�B.V 
� 118, 1019AK Amsteroam 
PosIIxIs 94404, 1090 GI( AmsIerdam 
tel 020 - 5909500 
fax: 020 • 5909599 
ilIoOajam-e.nI 
WVoW.a,axfire.nI 

Plabllil:slraat 14,8211 AA L.fttsIad 
P\:JsIbus 209, 8200 Af l.eIysIad 
lel 0320 - 240864 
lal: 0320 - 247707 
_." 
_.�nf 

/JeIIIi &lII'dlI:.t1ÎIt\IIIl/I 
CwleIis 0retbeIstraat 21, 6603 1fi  Wi;::hen 
Postbt1s6704.65OJGE rtimeoen 
lef. 024 ·6411066 
liI:. 024 · 6421123 
!n!o@berIdnt 
............... be!id.nf 

Bostws VoJfl I'liW  B. V 
MoIenwev 29, 4698AW (U:j.\Vssen"eer 
tel .. 0166 - 672623 
IP:: 0\66· 672805 
_." 

autJ FIilmIICa1lrr1 B. V 
� 2. 3723 SJ BiIIt1cM!n 
Postbus 89, 372O.fB BittxMr1 
181 Q:rl- 2295(0) 
lal: (3). 2295001 
lnIoOo::h.UJIie.11 
............... cnttJIie.nl 

FQ COO/n;i se.alIi;ilj/llll 8.V 
Tber 46, 2491 DJ Oen Haag 
teI .. 070-31n822 
fax: 010 - 3278442 
nIoOIYe·controf.nf 
.............. lYe·controf.nI 

mailto:info@wagner-nl.com
http://www.wagner-nl.com
mailto:info@adt-security.nl
http://www.adt-security.nl
mailto:info@ajaxfire.nl
http://www.ajaxfire.nl
mailto:info@ascomnira.nl
http://www.ascomnira.nl
mailto:verkoop.beveiliging@nl.bosch.com
http://www.bosch.com
mailto:info@lips.nl
http://www.lips.nl
mailto:draeger@draeger.nl
http://www.draeger.nl
mailto:sleeuwenhoek@novar.com
mailto:lnfo@ge-interlogix.com
http://www.ge-interlogix.com
mailto:hertek@hertek.nl
http://www.hertek.nl
mailto:hi-safe@inter.nl
http://www.hisafe.nl
mailto:iswest@initial-varel.nl
http://www.initial-varel.nl
mailto:info@lobeco.nl
http://www.lobeco.nl
mailto:systems@saval.nl
http://www.saval.nl
mailto:info@siemens.nl
http://www.siemens.nl
mailto:algemeen@solarelektro.nl
mailto:security.worksphere@stork.com
http://www.worksphere.com
mailto:tisnl@tycoint.com
http://www.tycoint.nl
mailto:info@ajaxfire.nl
http://www.ajaxfire.nl
mailto:info@ansul.nl
http://www.ansul.nl
mailto:info@berki.nl
http://www.berki.nl
mailto:bosters25@zonnet.nl
mailto:info@chubbfire.nl
http://www.chubbfire.nl
mailto:info@fire-control.nl
http://www.flre-control.nl


Itlpm 811n:Jle�1Q .,AIMIIStIUaIU 8. V. 
lbpsbaat 26, 6!Kl9 Al lIatbrIctI 
PosIbus 24, 6900 AA ZMnaw 
tel:0316· 247494 
laK: 0316 · 247876 
_. 
-w.81It.netcan 

IJS &5'd1tlOalpilJl & &ntt 8. V. 
Gewenlen 12,4704 f[) lblsendaaI 
tal.: 0165· s:mo3 
laK: 0165 • 39B233 
bs.�.'" 
IWM.bs·t:rard:lMiIIgi1.nI 

A Me/seIaN 8. V. 
EIle 25,29, 2491 ST Oen Haag 
191.: 070 · 3209995 
fax: 070 . 3208951 
_ .• 

MJ·Sttiff 8/ardJ&''''" 8. v. 
RiIJIo'.wl 32, 6826 TR Nmem 
PosIbus2015. 6802 CA Nm!m 
tel.: 026 • 3fOO:m 
fax: 026 • 3640828 
llI·swit\OpIaIl8l'" 

s.-r..8.v. 
westrit 17, 4841 BM � ibeek 
PosIbus 100, 4840 AC MlSelibeek 
tel.: 076· 54870Xl 
fax: 076 . 5417922 
_ .• 

WNW.savaI.nI 

SoIIds &:nbJ.silli'lg 
EcIisorMeg 15, :mI KIl Spijkenisse 
Postbus 292, 3200 AG Spijkenisse 
191.:0181 · 620022 
1ax: 0181 · 619243 
_ .• 
-w.soIIde.nI 

VeiX!�8.V. 
NIets BoIvwsg 131, 3542 CA lJrechI 
PosIIlls 40201, 3504 AA lJJedlt 
tel.: 000 · 24\0255 
fax: 030· 2415043 
_ .• 
_.vebI.'" 

Sectie Speciale Blusinstallaties 

J\W'hlt:h·3I"pi1JlB.v. 
� 118, 1019N< AmsI8rdarn 
PosIbus 94404, 1090 Q( AmslartIIIm 
tal .. 020 • 5W95OO 
fax: 020 . 5009599 
_ .• 
w.wt.aJa:dh.nI 

lI.p".urnVEBON 

C1Ui1 F/afneCuIfrrj B.V. 
Aeiibadlaan 2, 3723 BJ BIh:Mln 
PosIbus 89. 3720 AB BiItIM!II 
lel.: 030 . 229500) 
fax: 030· 2295001 
-" 
w.wt.ctIItJtJIife.nI 

OUiJLtts � B.V.lmhcht 
Merwedestraal 48, 3313 cs D:rà"adlI 
Postbus 1088, 3300 B8 Dortncht 
tel.: 078 ·6114141 
fax: 078 · 6114145 
ntoOIps.!lI 
w.wt.Iips.nI 

HI·Safe S)s/ems B. V. 
Ma)"wellstraal 39, 3316 GP DorO"echt 
Postbus 984, 3300 AZ Dordredrt 
\el.: 078 · 6171744 
fax: 078 · 6178382 
hi·sateOn1er.nl 
w.wt.lisale.nl 

ftJgerr &adlel�1JI /lil Ao:Me:stIIeau 8.V. 
Dcrpstraat 26, 6009 Al BabbeIt::h 
Postbus 24, 6900 AA le'Ien<w 
1eI� 0316 · 247494 
fax: 0316 · 247876 

_. 
...... """""" 

s.-r..B.v. 
Westri\ 17. 4841 SM Prilsertleek 
Postbus 100. 4840 fIC PrtISeftlE8: 
tel.: 076 · 54870CXJ 
fax: 076 . 5417922 
�emsCsaval.nI 
www.saval.ri 

Siemens &iIding T8CIJnoIogiBs B. V. 
Fte Safety & Securi1y 
WBfT"IIM \'011 Siemensstraat 9, 2712 PN Zoetermeer 
PostI:JJs 16068, 2500 B8 Den Haag 
tel.: 070 . 3338200 
fax: 070 . 33379BO 
"""""""''' 
_.sIen"ens.ri 

SIensIca SUn 8. V. 
le PoolEweg 5,2J1 4 XT  leiclefl 
PosIbus 2061, ZIJl Cl lBIIen 
lel.: 071 . 5419415 
1ax: 0ll · 5417330 
QoOsIQ.rrLnI 
WNW.skr.m.nI 

TjO) tltegr.ited S)stemç 
Tf3S!IIlIerU 5, 3447 GZ 'NOeftIe1 
Postbus 283, 3440 N; WoertIen 
tel.: 0348 · 494294 
fax: 0348 · 494299 
dsnI@Iycoin1.COO1 
w.wt.�1.nI 

liIIItY � SInb! 8. v. 
WIem Bnntszstraat 50. 3165/IB � 
Postbus591Xl, DlI PC � 
lil.: OIO' 48T7TT7 
fax: Ol 0 . 4877888 
"""""""'."'" 
w.wI.LDkJ.am 

Sectie Rookwannteafvoer 

Ibtma S·A;" 8. V. 
�51·99,5f!03fJP 'IerRi 
Postbus 5060, 5800 Ge VefnI 
191.: 0478 · 515252 
lax: 0478 · 515239 
ln!oOOOYema·sa�." 
\\ww.boYerna·sair 111 

BrrII!ef AImos B.V. 
LDe 48, f)4D5 � lkIen 
Postbus 524, S400 MI LIdefl 
191.: 0413· 338338 
lax:0413· J38JOO 
��.can 
_.brakeI·aIrIlls.arn 

ClmaI8 ClXItrr18. V. 
1klo,'eweg 8,:mIK-' � 
�550,3200MI � 
teI..: 0181 · 617088 
fax:0181 · 621383 
sefYiCeOcIirnatol.� 
_.clmatet.ootrol.nI 

Colt 8nJOOI.entiJaDe B. V. 
t<crte Dijen 4, 5433 IE KaIlliJ< 111 
Postbus 29, 5430AA Cuijk 
lel.: 0485 · 399999 

fax: 0485 • 399850 
,"1�CM1 
_.COItgrOl4l.COO1 

\olIiI Dt1OOekom PIasIk:s 8. V. � 
Qceanerr,t,oeg 9, 1 04 7 SA NnsIlIrdam 
Postbus 59353, 1040 KJ Amsterdam 
lil.: 020 · 49i'SOOO 
fax: 020 · 4970092 
_."'" 
\WoW.lIelIieI\om.am 

MMn:»B.v. 
lIergweg·li*I1 15,2661 cs Belgscte.'Ioek 
�21, 2660 AA BaIFithdJlel( 
181.: 010 · 5242424 
fax: 010 · 5242400 
--.. .• 
\WoW.!IMn:O.r1 

mailto:hugen@euronet.nl
http://www.euronet.com
mailto:ibs.brandbeveiliging@worldonline.nl
http://www.ibs-brandbeveiliging.nl
mailto:gloria@planet.nl
mailto:nu-swift@planet.nl
mailto:systems@saval.nl
http://www.saval.nl
mailto:thom@solide.nl
http://www.solide.nl
mailto:info@velco.nl
http://www.velco.nl
mailto:info@ajaxfire.nl
http://www.ajaxfire.nl
mailto:info@chubbfire.nl
http://www.chubbfire.nl
mailto:info@lips.nl
http://www.lips.nl
mailto:hi-safe@inter.nl
http://www.hisafe.nl
mailto:hugen@euronet.nl
http://www.euronet.com
mailto:systems@saval.nl
http://www.saval.nl
mailto:info@siemens.nl
http://www.siemens.nl
mailto:info@skum.nl
http://www.skum.nl
mailto:tisnl@tycoint.com
http://www.tycoint.nl
mailto:rotterdam@unitor.com
http://www.unitor.com
mailto:info@bovema-sair.nl
http://www.bovema-sair.nl
mailto:brakelatmos@nl.brakelgroup.com
http://www.brakel-atmos.com
mailto:service@climatecontrol.nl
http://www.climatecontrol.nl
mailto:info@coltgroup.com
http://www.coltgroup.com
mailto:info@deudekom.com
http://www.deudekom.com
mailto:rab@novenco.nl
http://www.novenco.nl


Sectie Ontruimingsalarm
systemen-klasse A 

Eks:h S6ct1A'y.s)st8ms B,V. 
GIasIaan 2, 5616 lW Eid10Yen 
Pustbus 80002, S6OO ..8 Enh::M!n 
lel.: 040·2787113 
fax: 040·2785707 
_." 
-.v.�Ips.nI 

&!s8B,V. 
Nf�!raa!8, 1135 GE EGam 
tel.: 0299· 3901 \ 1 
fOI'l.J'Kllt(\jjkCOOse ,Clfll 
WIM.beIse.oom 

Comffl!llt:a/i:ltl T8C/rIoIofJy CefJrre 8. v. 
De Aoo 4308, 5503 LN Veö'KlYen 
Postbus 4, 5500 AA Vek1IIoven 
lel.: 040· 2542395 
la.: 040· 2537444 
inIoOI::UtN.nI 
\WoW.aaw.nI 

G+M AId>-T«hrJIogItI B. V. 
wekJetD( 85. 4824 AT Breda 
!eI.: 076·53093)7 
ra.:: 076· 5Xl9313 

liJcnJslo 8. V. 
lrIOOstr1eweg 87, 2651 Be Beri(eI en Rodenrijs 
Postbus «, 2650 AA lI8fkeI 81'\ lb::Ienr1s 
tel.: 010 · 5115000 
fall:Ol0· 511752O 
_." 
VNNI.hacoustO.nI 

Lt:l>lllLl!JT VE80N 

Siemens &ÖJ,j Tectootves 8. V. FR Safety & 
"""" 
'Nemer \I0I'l Siemensstraat 9. 2712 PH Zoetermeer 
Postbus 16068,2500 BB Den Haag 
tel.: 070 . 3338200 
fax: 070 · lJ37980 
inIoOsiemens.nI 
WlWt.siemens.nr 

TaGt'Il6fer fÀ!f!fTaJe B. V. 
van del' t.WIeweg 9, 1099 SS Amsterdam 
Postbus 94143. 1000 Ge AmsterOam 
lel.: 020 · 4620462 
la.: 020 . 6920125 
maiI@1axameter,nI 

www.taxameler.nI 

TRfCOM S)'Stems 8. V. 
RMum 2e Straal 2, 2009 lG GapIriIe aan den IJssel 
PostbuS 839, 2900 AV Gapeie aan Oen LlsseI 
lel.: 010·26601 1 1  
fax:Ol0·4470644 
info@telecomsystems,nI 
VNNI.1eIecomsystems.nl 

TJCO tllefTated Sys/tmS" NeárinJ B.V. 
Laan Ya'l DieperMJorde 9·14, 5582 LA Waalre 
PosIbus816.5600AV EJrd'I(M)n 
leL 040 . 2232310 
fax: 040 . 2232315 
_.tyCO.CMI 

Sei:tie Huis(rook)melders 

AcaI Nederland 8. V. 
Beatrlx de Rijllweg 8, 5657 EG EntIoYen 
Postbus 7934. 5605 SH EirlIJha.oeo 
tel.: 040·2502602 
1ax:040·2510255 
lnto@aca!.nI 
VNNI.acaI.nI 

-'!i&r &adk.CWjjiIj/ B. V. 
� 118.1019,ij{ AmsIertIam 
PosbJs 94404. 1000 Q{ AIrISlef\1am 
tel.: 020·5009500 
fax: 020 -5909599 
InIoOajaldire.nI 
WlWt.ajarl"re.nI 

BIl( Bnms fllUPB Ltd. 
TakkeIJiF;Iers 37b, 481711. Breda 
181.: 076·5728500 
1ax: 076·5711014 
"""""",,." 

F<,-. 
ltIefzijde 4, 3961 MX Wijk bij L\.ootede 
191.: 0343 · 578920 
fax: 0343 · 513298 
InfoOtilo,nI 

WlWtfll�l.nI 

HemnW!k EJektm 8. V. 
� 28. 0013 PIJ Zwol!! 0 
Postbus 40013, 8004 DA ZYde 0 
lel.. 038 . 46B0468 
fax: 038 • 46B04OO 
ÎI*'OheII.nri;�.nI 
'INNI.IleImIirfI·eIek1ro.nI 

mailto:info@philips.nl
http://www.philips.nl
mailto:ron_holtdijk@bose.com
http://www.bose.com
mailto:info@ctcbv.nl
http://www.ctcbv.nl
mailto:info@hacousto.nl
http://www.hacousto.nl
mailto:info@siemens.nl
http://www.siemens.nl
mailto:mail@taxameter.nl
http://www.taxameter.nl
mailto:info@telecomsystems.nl
http://www.telecomsystems.nl
http://www.tyco.com
mailto:info@acal.nl
http://www.acal.nl
mailto:info@ajaxfire.nl
http://www.ajaxfire.nl
mailto:jpv@coleman.nl
mailto:info@fito.nl
http://www.fito.nl
mailto:info@hemmink-elektro.nl
http://www.hemmink-elektro.nl


Ledenlijst VHS 

VI!n!lflbi'V tatxItNn .., Hi1t1Q- fII Sb'IItwIr � 
Vnniging Ft.E-t'MA 
�40,2713HX ZoeterrnIII!r 
f'I:lsIbJs 190, 2700 NJ Zoetermt'a 
teI.:079 - 3531267 
fax: 079 · 3531365 
_.0 
WINf.'IhSbranChe,nI 

Leden 

AM! aVo 

Spikweien 70, 5943 lIJ Lmm. NedI!InnI 
Postbus 4J06, 5944 ZG Nct/fI 
lel.: on· 4737475 
Iax:077· 4737479 
_.0 
_.a"tnl 

unEl'LlfSTVHS 

AnIIerstx B. V. 
MarssIeden 15,7547 TE Enschede. NeII9rIaI1:I 
Postbus 1112, 7500 EK: Enschede 
teI.:053· 4284949 
lat: 053 . 4284950 
_0 
_.ankersIoI.nI 

Bosch EHS 8. V. 
VOItastraat 84, 7006 FfW �, NederIand 
Postbus 241 , 7000 /IE Ooetlrchem 
lel.: 0314 - 369979 
'ax: 0314 - 341645 
lIerrlt.t:oscllOtostttN.COOl 
www.boschbv.am 

a.JJJ/..flS �8.V. Dark9drt 
Mefwedes1raal48, 3313 cs 0mhd1t, tiederIiInd 
Postbus 1088, 3lXl BB Dortnc:ht 
le1� 078 ·6114141 
Iax:078 · 6114145 
�nI 
-. ....., 

HIl)a:JI ststemen 8. V. 
t'ooItMIsIe 2. 3992 DG tbAefl. NeIBIafIl 
Postbus 416. 3900 GE tbJten 
lel.: Ol] - 6354914 
fax: 0lJ - 6354915 
JnklChe)'cop.nI 
\W(ft'.�.nI 

Nemef8.V. 

PapegaaJweo 35. 7345 [)( Werun, NederIaIXI 
Postbus 13, 7300AA � 
181.: 055 ·3128400 
'ax: 055 · 3'22087 
-� 
-""""� 

Slem!a'I ftI&m av. 
Enet'giestraat 2, 3903 AV YetwlendaaI, Neder1anI 
Postbus 47. 39JO AA Veenendaal 
Iä.; 031 8 · 536111 
fax: 0318 · 522069 
inIoOaJa-Slel'll'lm.nI 
�.axMiIIg.nl 

mailto:vhs@fme.nl
http://www.vhsbranche.nl
mailto:info@ami.nl
http://www.ami.nl
mailto:info@ankerslot.nl
http://www.ankerslot.nl
mailto:gerrit.bosch@boschbv.com
http://www.boschbv.com
mailto:info@lips.nl
http://www.lips.nl
mailto:lnfo@heycop.nl
http://www.heycop.nl
mailto:info@nemef.nl
http://www.nemef.nl
mailto:info@axa-stenman.nl
http://www.axaveilig.nl


Ledenlijst VNS 

DeVNS. opgetk:ttt il l968, is de «ganIsatie wa:m 
labrblIen van tDld- en � kasten en 
� � zth hettlen 1IefhJd. In lil 
kaOer OCh! de VHS ZICh op natkmIe en IntemalDIale 
� op technisch gebied. ti samenwer100g mei 
hel Nationaal Centrum '«lOr Preventie wordt een 
Rlthalilgslljsl van producten uitgegeYell ten behOeYe 
van verzekerde beà'aoen !Ie l'OOgeI1 werden 
opgebor{Ien In de cfverstl brand· en irbfaakwerenoe 
k,,,,,, 

Vtlf� van Nedert81Ids8 Safe/l.Nenmciers NNS) 
vertnginQ FMH'WM 
BoemaawIaan 40. 2713 HX ZoetermeeI 
Postbus 190, 2700 AD Zoetermeer 
tel.: 019 · 3531'lfjl 
fax: 079 - 3531365 

Leden 

8etVt &1It'dastM B,V. 
GoorsesIraal 14, 7041 � 's-Heerenberg, NedeJ1anI 
181,; 0314 · 661452 
faX: 03" - 663563 
ilI�.tnrdr.aSIen.nI 
_.beIgh·lnldtaSIen.nI 

UDIIHI STVNS 

0e«x:atrJ 8. V. 
� 10, 41G4 AA QAerOOorg, Nedertn:I 
PmlWs236,4100/Jl � 
tel.: 0345 . 547547 
fax: 0345· 547548 
ilfo@deoocanl.nI 
wnw.deoo;:atd.nl 

Dujardin BratltJ<;5len 8. V. 
Industrieterrein Nieuw &haik 
N�lr3at 25. 4143 tiN Leero.anl. Nederland 
Posttu; 151, 4140AO Leerdam 
tel.: 0345 · 616110 
lax: 0345 · 611)632 
k1fo@dujardin,nI 
_.�.nI 

� NA iOO Oen 1tMrI& luien 8.V 
BeOlIsI!Ifeil Ziedewij I, 2991 LA Bartnhdll. 
--
Postbus 20, 29'J) AA Baretd1!cht 
!el:O'OO· 623396 
fax: 01 00 . 628544 
-" 
_ 't'ItIsafes,nI 

www.deraat.nl 

La GMrI I.«*s  S.V 
V1ij1:Straa140, 1005 SN DIlefmIem, Nedef1ar1d 
Postbus 127, 7lXXl PC Dcetichern 
teI.,0314- 376876 
Iax: 0314 · 378188 
itfoOIagartl.nI 
w.o.w.lagau.l.de 

Ljls ChiltJiJ Sales 8. v. 
MelWedeslraat 48. 3313 CS Dordredlt. Nedertard 
Postbus 600. 33OO;.p Doraecht 
181 .. 078 - 5114300 
rax: 078 -6394335 
�es.nI 
_�.nI 

Naufa StCIxfty Sbape B,V. 
Har1zeweg 10, 3n1 NG Barnevetl. NedertnI 
Postbus 16. 3180 BA YomIUzen 
tel 0342 · 455055 
fax: 0342 · 420422 

�.arn 
W!\W.�.com 

"''''''-
EdeIgassrraat 5, 2718 SX Zoetermeer, Nedef1aRj 
Postbus 5]), 2700 I>M Zoelermeer 
teI.: 079 - 3615236 
Iax: 079 - 3615239 
_ .• 
WWN.defaalni 

RemmIJrs Sales 8. V. 
ProIoostraal 2011, 9743 Al GroniIgen. NedefIanj 
Pos1bJs 9411, 9703 LP Groo!o;len 
tel.: 050 - 3113086 
fax: 050 - 31 13082 
remsalOworklonllne.nl 

� EIXU(JiJ 8.V. 
MertulJsstraa1 60. 7006 RM Doetinctem. Nederland 
181 •• 0314 . 371600 
'ax: 0314· 327560 
�ClS8!9!11S.n1 

/fJJIriJi;I81oQttn fJfandtasten lI.o.d.n. � 
-
� 23. 1112 f.S Diemen. HedeI1an;j 
UIl .. 020 • 3988949 
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_.�nI 

Trace-S::fIato'$2Q!J\:. en AtMestJ.reau 8. V. 
Kerkweg 72, 8091 Ga wezep 
Postbus 140, 809QAl; Wezep 
tel.: 03B. 3765033 
fax: 038 - 3765799 
i'1toOtracer.nI, jIuIIenOtracer.nI, �.nI 
WNW.trlIOer.nI 

mailto:info@nvd.nl
http://www.nvd.nl
mailto:info@perfect-security.nl
http://www.perfect-security.nl
mailto:office@precon.nl
http://www.precon.nl
mailto:info@prened.nl
mailto:rfranken@prened.nl
http://www.prened.nl
mailto:info@prosafe.nl
http://www.prosafe.nl
mailto:info@protektpool.nl
http://www.protektpool.nl
mailto:info@bewaking.net
http://www.bewaking.net
mailto:info@ran-bewaking.nl
http://www.ran-bewaking.nl
mailto:randstadbewaking@cs.com
http://www.randstadbewaking.nl
mailto:hlogjes@xs4all.nl
http://www.xs4all.nl/~technosw/hoofd.htm
mailto:info@rial.nl
http://www.rial.nl
mailto:risk@xs4all.nl
mailto:schaaf8624@hetnet.nl
http://www.schaafbewaking.nl
mailto:info@schalke.nl
http://www.schalke.nl
mailto:info@schalken.nl
http://www.schalken.nl
mailto:secure-it@luna.nl
mailto:info@securicor.nl
http://www.securicor.nl
http://www.securitasgroup.nl
http://www.securitasgroup.nl
mailto:spn@consolid.com
http://www.spn.nl
mailto:info@stekelenburg.nl
http://www.stekelenburg.nl
http://www.beloningen.nl
mailto:info@surete.nl
http://www.surete.nl
mailto:pad@teleguard.nl
http://www.teleguard.nl
mailto:info@totalsecuritysupport.nl
http://www.totalsecuritysupport.nl
mailto:info@tracer.nl
mailto:jpullen@tracer.nl
http://www.tracer.nl


Transec ae.t1tQIiJpSStllG 8. v. 
Ibsemstraat 11 ,  1317 PH Amere 
1111.: 036 - 53311826 
fax: 036 - 5337119 

_ .• 
WtWI.transec.n 

Trust S«uity 
Tra.iJstraa1 1 SC, 2288 EG � ZM, NeóerIMd 
lel.: 070 - 4159290 
fax:070- 4159693 

_ .• 
WtWI. trusISeCl.rily.nI 

lID!I<LI!ST VP8 

T\1) 
� 13, 7541 WE Enschede 
PosI:tIus40027, 1504 RA Enschede 
lel .. 053 - 4341516 
fax: 053 - 4323373 
........... 
WtWI.artJmide.nI 

l1;li/at Be.ei"pfJgeo 8. V. 
Knal Zoo 56, 7332 Be � 
lel.: 055 - 5424149 
fax: 055 . 5410382 
1'igiIa!ObewakiJg.com 
WM'i.bewakiYJ.com 

--
�46,6651 M [)\.CfJn 
PosI:tIus 85, 6650.AB Druten 
1111.: 0487 - 517393 
1ax: 0487 - 518265 

_ .. 

mailto:support@transec.nl
http://www.transec.nl
mailto:info@trustsecurity.nl
http://www.trustsecurity.nl
mailto:tvd@introweb.nl
http://www.artimide.nl
mailto:vigilat@bewaking.com
http://www.bewaking.com
mailto:info@wespro.nl


Ledenlijst NVFN 

De NedlI1aIidse� m Fabbllail van 
� (fMf4," blaiDleaga'isaIItt van de 
\IereriQio;I FM(;.(.'WM, wmI gIMJTl1d cb:r d8 
���d8 
NederImie ma1a.. H&v doeI:sIeIi'Igen zt, 1IYers. Het 
verschatfen van lköIIjkhaid on1I8ft reoeIgeWIg en 
normerilg is de beIiIIlQI1IstB 00eIstaIitY;I voo de N\fN. 
Een andere doelstelling Is het waatborgIIn van hel 
kw31i1eitsnM:lau van � In tie NedeIIandse 
markt. Een voorbeeld lWMIn Is hel hsteIen van een 
logO '0001' dec«IIraIe armatJ.ten tie lt1 \QJlien van 
een automatisdle tesII\n:tia. 

-
TensIOrte. de tMfl heeft een Nederlandstalig 
00\WeIpiIiCIs \031' de toepaSSing Y8I'l noodwrIchtiIg 
gep.tJIiceerd. Doel mdMI gkIs 11 �, 
behBI!nien 'mi geto.MaI en owrI'aIen meer 
� re \OI!I1dIatkrI M" � en ti! 
CUmee vertx:n:Ien wet- M reoeIOM'I!IWI tIIQWen. 
Oe 0ntwerpgIds � iS li!I bestelen bil: 

UDINUJn- NVFN 

NedetInJse � �FI1àbI/iJ() l'3'l 

_ (JIIfII 
BoerhaaveIair140. 2713 HX ZoeIemm 
PnsIbus 100, 2700fID Zoetermeer 
lel.: 079 · 3531352 
fax: 079 -3531365 
_ .• 
lWIW.nvfo.nI 

Leden 

CoqJet�8.V. 
Te"leiiclenseweg 465. 4825 fI( Breda 
PnsIbus 3397. 4800 DJ Breda 
tel.: 076 - 5115160 
, .. : 076· 5871422 
�"eMer.nl 
IWIW.c:cq,ermerMer.nl 

"" .. 
TI'ISbaaI7, 4823 AA Breda 
PootIlJs 3475, 4800 Cl Breda 
\el.: 076 • 5483400 

fax: 076 • 5420962 
1dO,�,com 
_.e�.com 

Farnostr � LIQ/Itif1f181/ 
TheOO:rus � I, 68B3 GN Velp GId 
l'ostbI.ts 43. 68110 AA � GId 

lel.: 026· 3846846 
'lil: 026 - 3648244 
k"IoOfaloos!au� 
IWIW .nocxt.utIcttMg.1nIo 

1homa:s & Befts NethettIn;Is 8. V. 
DlsIainde 3, 2991 LG fIarentect( 
PosIbus 32, 29!lJ AA Barermdrt 
\eI.:Ol82-641688 
lal: 0182 • 641881 
*_'4idelst\JOlrtJ.com 

mailto:nvfm@fme.nl
http://www.nvfn.nl
mailto:info@coopermenvier.nl
http://www.coopermenvier.nl
mailto:info.nl@etaplighting.com
http://www.etaplighting.com
mailto:info@famostar.nl
http://www.noodveriichting.info
mailto:ben_vanderstap@tnb.com


-

FAn,uNTEN/lWPOITEU.S PRODUCTIN T,I.V. POlrTUUU ... IU VllUÇ WON�N!&I BUTMNDI Bouw 

Fabrikanten/importeurs producten t.b.V. Politiekeurmerk Veilig Wonen® 

Bestaande Bouw 

"'" 
AbusI Ollekens & Zn. 
Proc1Jk!ie.>ieg 7 
6045 JC Roermond 
lel.: 0475 - 325147 

-
GaI1 FulY GMBH & QI 
Postfach 100264 
0-42567 HelIlr.genhallS, Duitsland 
lel.: 0049 - 20565920 

""""" 
Alprokon - Aluminium 0eYe1opmen1 
".,.." 
2993 W Bareodrechl 
lel.: 0180 - 643950 

>mi 
AM! B.V. 
_4306 
5944 ZG Arcen 
tel.: 077 - 4737475 

""""'" 
AmtxxJw B.V 
_ 199 
3870 CO Hoevelaken 
lel.: 033 - 2535014 

-
Ankerslot B.V. 
Postbus 1112 
7500 Be Enschede 
lel.: 053 - 4284949 

"'" 
Stenman Holland B.V 
_47 
3900 AA VeeoerKIaaI 
lel.: 0318 - 5361 11 

-
Astra Beveiligingen 
Merianweg 6 
34Dl MR lJsseIsteIjn 
tel.: 030 - 6874490 

""" 
AubI EIaOOeschIaQe GmbH 
lom GrarellwaJd 
0-54411 HermeskeiI, DuHsland 
tel.: 0528 - 373197 

AM 
Stenman Holland B.V 
_47 
3900 AA Veeoendaal 
tel,; 031B - 536111 

"" 
AmbouwB.V. 
""""" 99 
3870 co HoeveIaIIen 
lel.: 033 - 253501 4 

-'" 
AmbouwB.V. 
_19' 
3870 CO Hoevelaken 
lel.: 033 - 2535014 

Blo 
G - U Nederland 
""""' 454 
5600 Al. Eindhoven 
lel.: 040 - 2121325 

"" 
""""" """'" 
Takkebijsters 37B 
4817 BL &eda 
lel.: 076 - 5728500 

'"" 
"""'" 
PostbuS 1 1 5  
7200 AC ZulJilen 
lel.: 0575 - 595700 

... 
BlNA 
Postoos 29019 
3001 � Rotterdam 
lel.: 010· 2802(0) 

0._ 
CHAAMAG 
Roule de lull)' 2 
CH-1470 Estavayer-Le-Lac 
Zwil5e!land 
lel.: 0041 - 26633333 

"'" 
-
Postbus 115 
7200AC Zutphen 
tel.: 0575 - 595700 

0._ 
T_, 
Koelef1ho1Straat 13 
4004 JA Tiel 
lel.: 0344 - 616363 

"""'" 
COMARI HOU.ANO B.V. 
_ '03 
6940 AA OicIam 
lel.: 0314 - 332522 

Qxtjo 
NEMEfB.V. 
_ 13 
7300 AA Apeldoorn 
lel.: 055 - 3128412 

0<00 
Nauta B,V. 
Postbus 16 
3780 BA Voo1huizen 
lel.: 0342 - 417541 

-
Metala Holland B.V. 
Ekldt"Srijt 1311 
5692AJ Sen 
tel.: 0499 - 477B76 

Ok 
AmbouwB.V. 
_'99 
3870 CO l-beveiaken 
tel.: 033 · 2535014 

D -line 
Slenman Holland B.V. 
_47 
3900 AA Veenendaal 
lel.: 0318 - 536111 

""'" 
OOM - Nederland 
Postbus 1186 
2280 CO Rijswijk 
lel.: 070 - 3193006 

"""'" 
V", '"'" 
Morsestraat 17 
4004 JP TIel 
tel.: 0344 - 640640 

In 
Dulimex B.V. 

"'- '" 
8170M Vaassen 
lel.: 0578 - 571124 

e 
A+ID: BrantIIeveiUging Il't' 
-""" 
1090 GK Amsterdam 
tel,; 020· 5909500 

E." 
EWA NedefIand B.V. 
Aquamarijnstraat 5 
7554 NM Hengelo 
tel.: 074 - 2452525 



F"UIU><Til</IWPOUJ:UU ,.OQUCT.I< T ••• V. POUTIUluuun VEllIC WON.I<i! BnrM.I<DI 80"" 

'" "" -
SIerInan ltUld B.V lUID handelsOlidelllellMng B.V. ""'" 
"""'"' 47 _ .  Prol 1Tr". P.J. Ck.Idst1aat 16 
39OO AA _  """'"' 658 4207 1t) GOO'dIIWn 
lel.: 0318 - 536111 3433 PN N"� teL 0183 - 629888 

3430 Nl Nieuwegell 
FCV""fu tel. 030 - 6084242 _'"""'" 
MMAHS ... . -
Postbus 115 """ PustbJs 274 
7200 Ar; Zutphefl Nauta B.V. 2170 AG SasserI1eIm 
lel.: 0575 - 595700 "'",,,, ,. t9l .. 0252 - 220940 

3780 BA Voo1huizen 
- lel.: 0342 - 417541 KI< 
G • U NeciefIand ""_ 
Postbus 454 G·, Pc6tbus 115 
56OOAL """""" G-U Nederland 7200 Ar; Zutphen 
lel.: 040 - 2121325 Postbus 454 191.: 0575 - 595700 

5600 AL """"'" 
Fen,ro tel.: 040 - 2121325 -
Van Leeuwen I'1lemat!onaJ De Raat Brandkasten 
"""'"' 12. - """'"' 5JO 
3910 Ar; lIlenen J.P.M. Kat HarldeImdernern 2700 m Zoeterrreef 
leI.: 0318 - 47m7 lIeckai'lghstraal35 lel.: 079 - 3615236 

3762 fV Soest 
"'m tel.: 035 - 6012433 "'" 
"'- COMAAI HOl..LAtf) B.V. 
"""'"" 82 """ """,", '03 
"""Al _  9'lttK91 Kruyder Amersfoort B.V 6940 AA """" 
tel.: 033 - 4854523 """"""'" ., tel.. 0314 - 332522 

3818 CS Amersfoort 
F_ tel.: 033 - 4633300 Kn' 
""""" lX*nex B.V 
""""" 30 - _20 
5406 AD """ Armoo.Y B.V 8170AA Yaassen 
tel.: 0413 - 271166 """'"' 19' 181 .. 0578 - 571124 

3870 CD lb!YeIaken 
FIfSIAJst/ 191.: 033 · 2535014 """"'" 
""""'" .... '" """",. 
TakkeOfJSlers 37 B """ industrieterrein de Aamrnert 
4817 BI.. Brecla �. Elp Agentur91 B.V. 5B54 PE Bergen {l8) 

lel.: 076 · 5728500 Kosmonaut 19 tet.: 0485 · 341218 
3824 MK Amefsfoort 

0, tel.: 033 - 4550880 lip< 
Slenman Hd!and a.V. � NedeI1and B.V. 
"',,",,' " "'" """'"' 59 
3900 AA Veenendaal Hande\Srr'Iij. Boumans BensctqJ 8.V. 33OO ,6B Dc:Irä"echl 
tel.: 0318 - 5361 11 Postbus 151 lel.. 078 · 6394ö39 

3400 PiJ lJsseIstem (lIT) 
""" teI.: 03O - 6877940 "'" 
Frewo Metaal Am!Io B.V MACO Be:schIige B.V. 
Posttx.ts 127 "" - '" 
7640 /Ir. WIerden Armoo.Y B.Y. 7021 BN ZeI1em 
lel.: 0546· 454D90 """'"' "" la.. 0314 ·622627 

3870 CD tbeVeIaken 
Hl> tel .. 033 - 2535014 """'" 
""""" T., _  
Postbus I 15 "'""'" """'"' 16 
7200 /Ir. Zutphen Van Lee\lIYefI �lematDnal 3886 ZG Gardoren 
lel.: 0575 · 595700 Postbus 128 tel. 0577 · 462307 

3910 AC Rhenen 
F'" tel.: 0318 - 477777 ",,""'" 
C3r1 Fuhr GMBH & Co Marantec Nederland B.V. 
PosIfach 100264 .., Postbus 23751 
0-42567 �tlngertlallS, Dtd\sIand Nauta B.V " OOEG Ams\efdam 
tet.: 0049 - 20565920 Postbus 16 tet.: 0294 • 418549 

3780 BA VoorthUizen 
lel.: 0342 - 417541 lIiI 



""""" 
Marenco B.V 
""""' ". 
476OAD Z� 
tel .. 0168 - 328970 

"""" 
H ... '"", 
Postbus 162 
3770AD Barneveld 
tel .• 0342 - 404884 

"''''' 
Van Erp Agenturen 
PostbJs 56 
3800 AB Amersfoort 
tet.: 033 - 4550880 

MuI-t·kQ 
Marero::o B.V. 
_'60 
4760 AD ZeYeftlefgen 
tel.: 0168 · 328970 

M'''''' 
COMAII _ ..,  
""""" Ol 
6940 AA Didam 
lel.: 0314 - 332522 

""'"' 
NEMEFB.V 
""""' 1 3  
7300 AA Apeldoorn 
tel.: 055 - 3128412 

""" 
Femey Group B. V 
Postbus 24 
1700 AA Heefhugowaard 
tel.: 072 - 5765000 

Pfaffenhain 
Metafa i"tJIland B.V. 
El«efsrf� t31 t 
5692,\J Son 
lel.: 0499 - 477876 

P.f 
Post en Eger B.V 
""""' 842 
1 000 AV Amsterdam 
tel •• 020 - 6947333 

F"'U�NTEM1IMI'O.nUIllI PlOOUCrlM T.a.V. POUTIUEU ... EU V.IUC WON1NIZ BESTAANOE Bouw 

"" 
Pêd van Leerdam 
__ I 
701 t OR Gaandefen 
teL 0315 - 34t733 

,.,., 
ROTO FRANK B.V. 
HooIlt.'esle 6 - 8 
3992 OG """'" 
tet.: 030 - 6385550 

s.roro 
SANOCO Gr� 8 A(lennxen BV 
Postbus 8368 
5990 AB BaaI10 
let.: 077 - 4778080 

"'" 
SecuPrcdJcts B.V. 

- -
Boekweitstraat 23 
2153 GK Nieuw·Yennep 
tet .. 0252· 620901 

""""" 
S<GENA - fRANK 
X.de Ccx:kIaan 66.2 
B-983O St·Martens-lakem 
teI.: 0032 - 92811312 

"" 
IUIO � B.V 
IJl"""'"",,, 4 
""""" '" 
3433 PN Nieuwegein 
3430 AA Nio\.NIegein 
tel.: 030 - 6084242 

S&B 
Van Erp Agenturen 
_ 56 
3800 AB Amers!0Cf1 
tel.: 033 - 4550880 

r" 
f1bJsI CilIekens & Zn. 
ProduktIeweg 17 
6045.x: Aoerrrm:! 
tel.: 0475 - 325t47 

""'",, 
� NeOermI B.V 
_59 
_AS _ 
tet.. 078 - 6394939 

"'-h< 
Paut van Leerdam 

_ Ja  
",,,,, "" 
tel.. 0481 - 375566 

-
�turen Kruyàer Amefsloort B.V. 
Madoerastraal41 
3818 CS Amersfoort 
tel .. 033 - 4633300 

Vis-vast 
Paul van Leerdam 
RiJkSweg 1 

70t 1 OR Gaandef8n 
tel 0315-341733 

.,., 
AtgentJxen Kr1.rt'der Amersfoo1 B.V .. 
MaOOerastraat 41 
3818 CS NnersIoort 
tet 033 - 4633300 

----
_ NEDE!llAIIl 
- ,  
389 \  KH ZeewokJe 

[et .. 036 - 5227744 

Winkhauslf/CllllJk 
WlIlkhaus STV 
- " 
5346LC Oss 
tel .. 0412 - 628199 

w_ 
JP.M. Kok HardeIsondememlng 
Beckerilghstraal35 
3762 EV Soest 
tel.: 035 - 6012433 

"'" 
NaI/la. B V  
""""' '' 
3780 BA Voo1I1Jizen 
tel. 0342 - 417541 

Meer nfoonatie: vmw �nI. 

http://www.politiekeurmerk.nl


O.CANISAnn EN .NSTELLINCEN 

Organisaties en instellingen 

Aju: 8rantIleve!IIgI a.v. 
.64ax Bral dIeYA;jIi IJ leva1 aen heel s::aJa aan 
biilldle.eiliglaospCOJclen. waarord8r ldenI 
llIusnöIeIen � taspeIs. etc.). 
�. trarOnekfnstaIa. 
j)I;lfSO(tIIijk �. iTlp8QI�1 en 
EHBO·materialen. Ook biedt hel bIlO1I service. 
controle en ondertru:I op het gebied van 

bi"ardleveillglrY;j. HIer.ort be:sdIItt zij CM!f haar eigen 
't'JIsta1lDn$. Verder oeen � � en \!'UW'oen. 
ze maakt � en M's. en ze oeeh 
certificaten al op goedoeketKde sysIemeo . .64ax 
�B.V. 

� 118, 1019AK MlSterdam 
Postbus�, 1090 GK MIsIertIam 
lel.: 020 - 5909500 
fax: 020 - 5909599 
illuOaja;dft.nI 
lWrW.ajaldIre.nI 

Ajax Fn ProtectIon S)'Stems &.'t 
Ajax FPS is aen � ....... �'� ... , ... .., op hel 
gebied m�. OrOer2Oeken 
DIJtWidor.eIIno \UIII8Il bij � FPS sIerke pijlers en de 
� 'IIIdnoen op het gebied van � 
VoQ'defI snel en � geil11liemenleerd. 
Een team van � buigt zlch lM!f  het prqect 
fIf1 komt met aen � doordadlt 3IMes op maal. EIu! 
levering en !nstaIatIe WIdt plaats \IOIgens 1lOI'ITI!Il. 
� en Il:hlli;'len m onder meer de 
ScheeVo'acrt inspectie, l<Iassebi..reM '0'001' de 
Scheepvaan. � Fb PrctECtblAssociatb!. 
Verband der SchadenYerslche en aiI& <n:Iefe 
reoelllEM!fd8 lnstant1es. 
Het toCaIe scala van�. detectie. 
bestrIj(II1g en � 'MIlII door Ajax FPS 
bestreken met em hooggekwa!iIk;e assooirr8lt van 
t:rOWcten en CIensIen. 
De Idamenkrilg van Ajax FPS beweeOI zich op een 
breed temIfl 'IlIIl tnrmIs en S8ClGI'eO, waarondBr: 
� en k.I:hIvaaft, � 1rD$1e, 
delensle.0WJfheid,�� 
wi'IIeIcMIr1, lIIJSea. rnagaztal enz. 

Een treed pakIo'a aan � 
_ .... -....... ....... 
1R'd-, QIIS' en valkdeta:tit, geavanceuda 
rh;IIIö'IO-ne\WeI1Ien 111 � maken dal 
Ajax FPS Iedere mIeIi'IQ d � met haar aigeI1 
spedfteke risico's, l!JfIfI QPIinaIe beYaiIiging kW! 
_. 

Ajax FPS heelt ZiCh door de jaren heen 0I1IWiI<J<eId als 
de specialisI in ootwerpen, lnStalieren en onderhotden 
van Slatlonalre bltSnslallaties. Met haar 
hoogQeI(wa!lfIc E!I'IQheerIng en expertiSe van 
Spr\nkIef-, OeIuge-, CO:?, hgon-. Poeder- en 

SdurWIsta!atIes is Ajax R'S een lleIarIri<e specIaist 
geworóen die 'o'OOJ Iedere siIllali! een opIossiIJ weet 
te Yinden.. Nieuwe eisen op het gebied 'f.Wl het milieu 
worden m Ajax FPS sterk ter harte gencmen. 

0uQuIusweg 118, 101914. AmsIertIam 
Postbus 94404. 1090 GK Amslen1am 
lel.: 021) - 5009500 
lax: 021) - 5009599 
inloGajaxfire.nl 
www.ajaxlps.nI 

ART 
De Stk:hling ART is samerlJeSleid UI � 
cronsatles, te weten : 
, ANWB: 
- RAl; 
- YertegenwtXltlgers van l�. 
Hel doel is het � 'IlIIl de dieISIaI prewnIle: van 
tweewielers.. Om lil doel te bereiken heel! de SlichIi10 
zi:h 'IOOnII1oegeIegd op prevEJtie van &Icsdie!sIaI m 
het certifk:eren YlWl sk$1 en het geven ViII'! iIkrmat!It 
(M!f de manief waarop fietsen hel beste beYeIigd 
kt.men wooIen. De SII:hIing geeft een eigen W
keI.rmerIc. urt aan sklIen die m een geac:cre.jteerd 
� � ip!dgekeurd. 

Posttx.cs 93200. 2509 BA Den Haag 
lel.: 070 - 3146410 
lax: 070 - 3147207 

ASlS-Europe I ASlS Europa 8erIelux 
Asis Is een wer� ber� van 
beYeiligingskuncligen met ruim 25.000 leden 'o'9rdeekI 
CM!f 140 akleMngen. De OJ{I3Iisatie houdt zich sh!s 
1955 beziQ met de bevoo:IefiIg v.rl vakIu.IIC:Iighe op 
het gebied van beYeiIging. lil zijn 
� op managemen\J1iYea\.l, 
afkoolstio lJt Z!M'eI de irdJStl'ie als <M!f1'IeidsInst 
Asis-E1Jope telt � !'eI  momenI oooewer 350 1Bden. 
De aldelilg <I"gariseert � in !IYefse 
futIpese steden. r.pns dellIljjeellkornsU!n wooI 
een reer gevQerd scala Wfl searfIy-1IOOIBmen aan 
de cnIe 1JI!SII!Id, zoaIs!r.ule, iOJSIrIeIe sPonage, 
lölappirIJ, l'1stOOetieeI eICeIera. De ElI'opeSII! 
� kerf tMnS een aantal �oepBIl 
waartlirlen specifieM <IIIerwefpErI wmIen 
_. 
ASIS Benekll «gariseert '0'001' de leden biIeenkCmstefl 
in NecIefWII. BeIgi!I en luxembt.rQ. 

� 24/. 2980 � Ridderla!tk 
tel.: 0180 - 433111 
fax: 0180 - 432537 

ASPO Vereniging Algemeen SchadePreYentie 
"' .... 
Oe verenIgiIg Algemeen SchadeI're\'entie 0YerIeg 
WiPO) is opgetJ:Il � 24 jaruarll9M en is een 
voortzenirIQ van het CNe!1et;IlIallorm ASPO. oot siros 
jaroarI l 9B5  !\n:ticreerl De \I9reIliging telde per 01-
07-2003 C1ta 170 leden. 
Het lidmaatschap van de vereni9iIJ is � 
aan natuurlijke personen, die. binnen 0/ verwant aan 
het Nederlandse \'IlflekefIngsw. � l'ookIzaaj( als 
technicus I'I!!OO3am zijn in het kadef van 
risicOOeoordeiing en � in NederIai1:J. 
respectievelijk hR:tmartssen IJle de t1agelil'Se wr.., 
IMII' hen hettlen. zt kJ.rnen l.ItsIuItend op perscxriJ<e 
1le1 alS lid toetreden. De beI:II:d:Ie technici tIierIEf1 in 
tWdlaak als laaksteIi"I;I te hettlen: 
- het l.IMleren l'iII'I i'l$ptlcti8S lb.v_ rI:siCo-flI<rmali! in 

'"_. 
- M evaleren van risiI:dacben. 
- hel rappor1eren i1zake risico-Wamatie aan hetzij: 

• SÜIefs �isi(xb:Il0ddt8Q: secD1, 
• � $1SICtOage de SIldIlr). alsmede: 

- hel 'II!fS!reIIMn van aMezen op hel gebied ViII'! 
$::hadebeperki.., tb.v. � 

� resp. verzekerden. 
De vereniging ASro en ha<W lBden stellen zich 1f!n doel: 
Het bevadeo'en. 001Wikkelen en IiIngen YlWl kennis 
tJI ervariIQ op hel gebie(I van rISk'ItleooI deIiI.., en 
s::hadep'e...en1iB in het kader van schadeYerzekeri 

en breder maa� kar.1ef. 
Het tIesn.u. oot is satnef98SlekI UI Oie leden met een 
� 00 Vier leden lJtde 
rIsOX1ragende sect<:M' bestaal li1 de � 
personen: Peter Bakker (voorziIIer. 1id 00): lil(] Porrio 
(secretaris. lid 00): Jan WWem Hactoo 
� OIllIgmeeslef, lij 011): NJ Dum (Iid); Frans Fresow 
(Iid): Willem van der MeI; (Iid): Tm Soolers (IkI). 

lMstand 13, 3B33 ().4 l!usden 
tel .. 033 - 4948892 
Iax: 033 - 4323678 
-� 
www.aspo.nt 

Beheerinstituut PoIitiebI.nneIt Veilig wonene 
(P1(VW) 
Het BeheelilSlJtJ.U is em sti:htiJ;J die � 
satnefTNI!I'ki' tJeqdert voor het 

'IeiIger maken van gehele �.1XJl1lIeXen en 
RIYöJeIe wcri"oen in het ka1er van het 
P!:i1iekeI.rmer Yeiig 'NorIer4. � is een 
Aegei'Y;j PoIi1let<.eo.rr YeiIig \YonerI® die het 
rnogeIjjk maakt om bedrito'en te erKennen. Hel hoogste 
croaan bmen de Regeling is de Raad van loemrt. die 
bestaat lil vertegerM'OOJtI van het Ministerie van 
Binnenlardse Zaken en KorörIjkSreIaties en Justitie. 
ÖElVNG en f'aitie. alsmede vertegenwoc:Jdi van 

bevelligingsorganlsaties, ronsumenteragarisaties en 

mailto:info@ajaxfire.nl
http://www.ajaxfire.nl
mailto:info@ajaxfire.nl
http://www.ajaxfps.nl
mailto:secr@aspo.nl
http://www.aspo.nl


� UIl de lO:JsIrieen de bruw· en 
on�. ttemaast lJ1 nog een aantal 
to'lIIlCSSIeS actJeI � hel gebied van ramen & 
ondeI'2Oek. lOe2iChI op hel �, 
�, f� en COf'I'If'I'I.nC en opIeá'Igen_ 
CMder Wf� van hel BeheefrIstrtuuI 
WIJden de � actMteten 'IeI'la9d. 
• opIeidPpI en examens: 
• 8fkerri'"9 van beOOJW'fl en oPedilgSllISlJtUten; 
• be\rJrdefilg van �tie: 
• �e van hafdloeli.en.lIOOt.CtenlijSlen en 

\IOOf\ichtifgsmlariaaj , 
• � en acMsefiIg publiel!privale 
-.; 

• COIl1Il'I-OiCaIil CM!f het poIitiekeufll1efk Veilig 
""""" 

AcI11enxn 1·5, 3995 EJ tbJlen 
PosIbJs 444, 3990 GE tbJlen 
teL 030 ·  6J.41999 
lal: 030 • 6353658 
� ... 
W'M'I_poIit\ekeIIlnet� 

Commissie PmeI1tie van Rampen door Gevaarlijke 
S- ""  
Oe cm aIMseeI'I de MinIsters van ScaaIe Zaken en 
W8rkQeIeoeI'Iheid, � IUmteiijke 
0rlIImQ en MiIieOOeheer, � Zaken en 
Yefkeer en Waterstaal 0Yer re !rellen lec1n:sche en 
OfOi\fIISiIkJIschB maatregelen die mgeyaIIen en 
rampen met � SIOtfen kI.men '«ItIiIomen of 
de gevolgen I!!"I3n kI.men bepert!.en SOO 
Setvi:ecentn.m UiI� (O70-378988O) pOOOCeren 
de CPR·riCh� YOOf cn1ef M:lefe opslag en 
al'tevering van �oOxIen. lPG, �mee«I 
aardgas, anvoorIak, 'Ioeibare lW'SIof, zwavekbide. 
chIoo' en organische perOXIden Tb.Y fisICoanat,'SeS 
zijn rapporten urtgebfactrt voor het bepaJefl en 
Y!lf'Wefken van kanSen en YOOf te hant8fen 
befekenlf'lQSfl'lel1'a van fySiSChe eftecten van 
gevaa�jp:.e Sloffen en wet het bepalen van SChaOe aan 
mensen en 00jecten 

Hoofdbedrljtsdlap Oelallhandel 
Het � Detailhandel (ItIO) is een 
�teIijk�ndvande 
centn1Ie Mdememers· en wert\nenlefsorglles 11 
(Ie detaiI\and8I te weten t.I(8 Neder\arJj, Raad 
Nedertardse � (FN)), Centrale Vefef'11Q1f'9 
wet (Ie AA'tII..tru Haflóet. FHoI BoIldgeiiOlell en 
� cm Om te beOorOeIen Ol een actMlelI 
111 /B) \'!WbaOO 'IIOI'lII lJIge'«Jefd worden doe cr1Ieoa 
_. 
· gerreenschawelijk beIafYII YOOf (Ie sedOf; 
• COIlipleuelta.re actMtell, 
• lJeI"oefte sectOf aan actMIl!II. 
De aM1pak van W\f1I!dcnmInaIitell lS � lJfond van 
tomngenoemde cr1t8I'lI een beIafO'IJ\ aMICIachtspunI. 
Oe commissie WirNlallT'inahteit entameer1 ac!Mtetten 
op prqectmatJge basIs, l'I!eIat 11 nauwe sametlWefkng 
mei de landeti� 0YeItlekI, geOc!1t op het lerugdnnoen 
van de CfÎJlllnaliteil ln en roróJm winMl$. 0n:lerNefJlen 
waarmee de commISSie zich bezi!tooI't ntn onder 
ancIefe: ontwikkeling van gefI monrtor 

O.c .... '5ATIn I .. , .. snLU"GEH 

woetm'IInai1l!11, eIec1n1l1SChe aar9fte. 1lIeme 
tmi'laitet, 0'0'efVaIIen en sIachIotIerwrg 

Niet.Me ParkIm 72·74, 2597 LE oen Haag 
Postbus 00703, 2509 LS Den Haag 
teL 070 • 3385600 
falC; 010 · 338571 1 
_ .• 
W'M'I.tDI lil 

Genootschap voor RisicomarIa� 
Hel. gero:l(SctJap, opgericht i1 � 1984, Is een 
beroepsw.-eniglYJ van mensen die werkzaam ZJ11 in 
het veld Y<V"I risk:Qrnanageme en nsicOOeheef In at 
haar lacetten. Het genootSdlap wit ranlMO'waaf(len 
scheppen oor kenniS te verI7Bdeo en uit 10 diepen en 
stimuleert de professionalisering van de beroepsgroep 
Om dal Ie tlefeiken streefllij \'lef doeIsleIHnoen na. 1f! 

weten: 
· hel t:MMrUeren van een SVSIema!lsctoe, Imegrale wijze 

van nsk:ananagemen1. 
• het bevorderen van lIeskl.II1dige en rnaatsc:l\aW!!l� 

tIeug(IeII).e beoeIerlO,j '/all de vaIIgetJe:Ien 
ri:sIamaflagerr en ·beheer 

· het bieden VM een IÛtIMn voor kern:sutWIsseIi 
• het beYI:JUeren Y<Il pil! CJPIeIIi"V!n-
Hel get msctlap tradlI dele doeIsteIirY;Ien Ie br:lreiIen 
dIxr hel sleien van \IOOI'Waatden aan bnaatsdIaIl. 
een gedrag:sw:je voor leden, het lor!!Ua'en van 
exarnenecsen. 1let cnIertn.den van arttacten n.n 
verwante �, hel (mede! vemrven van 
conIerenres en semmrs en de jaafiilrse l.Ilreiki"tg van 
de Risk Mar\agen"elI AwarlI 

Postbus 292, 7300 AG � 
tel. 055 . 5346453 
fax: 055 • 5263950 
rIsîcornaoagemeiaplaza .... 
_�1. ... 

Holel Security Managemenl 
De !oename van crirmnalitett zorgt \'OOr een g-oeiend 
secrnty.�. waarOO:lr onI1ermeef het aantal 
�en IlIMrse hotels Is toegenOmen 
Met hel oog op deze ontwîI«eWIg Is op 1 fllIIj 1990 
HSM opgerX::tn. Deze � stel! zich ten doet het 
0fIder1inge tootad de beYeiIigII1gshooen VM dB 
divef5e 00teIs Ie V\lI'beIefen en lOdoencI8 lO1 een 
efhai!ntere SMnenW\lI1IIng te Ia:men. Or! M de 

't'I!refiOI'4I 1I33Il ooen dW-
• het �en van tJrteIrir,omsIe waarop leZIngen 

'M)1Ien getnDen l7I'9f natI1ellerI, 
· het metIen van � die lesma1enaaI 

samensIeIen voor perscn!I!I; 
· een onderq� YOOf lJJIeIs 

ontwiIkeIen. waatdIxr metIi1g gemaakI kal werden 
van WiriJetaIers, tastrge k1aflIen en � 
_. 

• het bijstaan mei raad en daad in geval VM 
-.,. 

PostbJs57, 1 !XXl AB Amslerdam 
lel 020 ·  6221088 

btormatiepunt lokale Veiligheid 
Hel Woona� WtaIe \IeiI;,tIeII Is een 
� van de Mristeries ViII 
� Zaken en �elaliesen 'fcW1 
JustJ\Ie en de Verer1I}ng van NedeI1intse Gemeen1en. 
Een � taak Is het adviseren vao gemeeren, 
politie en CJpenbaaf Mi"IIsterie en het Ier besctiIOOng 
Sleien \'all noonabe op het oetlI8I1 van ldIaaI 
�. Daar10e WMIen o.a '«lOI'beeIden l'iIIl 
1t*aIIt �0j8t1en m lU*:aties van rfI.. 
poIibe en � CM!f � YerllIITIIlld. Om 
0Ief de rreesI actuele intoonabe Ie besdIild<en ztrg1 
hot LV <lat het lIfloeert als een SIIfI't 11 het web van ale 
voor lOkale veiI9Jeid relevame lWgarIIS300s. Het 
inIOrmatie!:Ult staal open voor vraoen van gemeenten, 
poIi1iektwpsen en het Openbaar Mlnisterle. Ook aooere 
ilStelfir;;len die een bijdrage lumen ilYeren aan de 
lokale veH� kooroen van dl! dienslefl oetNt 
....,. 

NassauIaan 12,2514 JS Den Haag 
Pos!bus 30435, 2500 GK Den Haag 
lel. 070· 3738338 
la 070 · J635682 
....... 
W'M'I".� 

MiW:SterIe la'! B ...... aldse laken en 
�1iIls 
� 2OO,2511 EZ DenHaag 
PosIOOs 2001 1, 2500 EA D!IIl Haag 
1eI_ 070· 4266426 
fax: 070 -3639153 
............ 
WNW.nwM. ... 

Ministerie wan Sociale laken en wmge\eOenl"lel(l, 
""'-
De �nspectie heelt 101 taak 0I1l 1'ia inspecties 
� toe te zien dat de wet· en reoe\OBYIng op hel 
gebied van arbeid WOfdt nageIeeId. 1n de COIl\eX1 van 
branc:lbeveiliglng zijn betreft dat. 
• de � en de regeIgewIg die 

llaarmee sarnefllang1. (fisiCO.inYen1MSa1ie en • 
IMIkJatie. artxmgsysteem. wer1\pIetJolen conform 
"'_. 

• de Wet ArbeId VreemdeIi1gen; 
• de � DI de spea/ieIIe wm<,-en 

1\lSItI� voor een bepaalde sector. 
ConcroIe Wd plaats rrIddeIs het �\tscIl 
CIcIorkItert van bm::hes en beOlfsIaId<en en hel 
teageI'I!rt op SiI)'raIen v<nJII hel wer1t'IetI, � 
hel $r1chIen YêII1 <nIerloek naar ari!üIg Y<rI 
..... _......, 

Cenbaallo"nXlr ArbeodsI ipX:tie 
t.a<Vl VM Nieuw Oost·nJe 125. 
2593 8M Den Haag 
Postbus 90801, 2509 lV Oen Haag 
tel .. 010· 3334444 
fax 070· 3336612 
"""""""' .• 
WNfI. irllek!sinspeclie.nI 

mailto:info@politiekeurmerk.nl
http://www.politiekeurmerk.nl
mailto:info@hbd.nl
http://www.hbd.nl
mailto:risicomanagement@diaplaza.nl
http://www.genootschapvoomsicomanagement.nl
http://www.ilv.nl
mailto:info@minbzk.nl
http://www.mlnbzk.nl
mailto:info@minszw.nl
http://www.arbeidsinspectie.nl


Nationaal Centrum '«lOf Preventie 
Het Natn'laal Centn.m 'lItO' PnMrIbe Is het 1UJ1iek. 
1INate�I'OI)I'�en 
beYeigilg il NedIJWld. BeIaIIgIleIlI:eIde partijen � 
Yef1�ilIieRaad �en 
00 Raad Brallllle.eiligiug t:e.aiglugsbia.'Id'Ie, 
�,�en 
1M!rtleId. Hier waden alSJW3ken gemaakt CHef het 
\'eIfugen Y3I1 00 kWafrteiI i'I beYeigilg en 
VCfbeIerprocessen il IYI!'MJtie 'NI trancI en 
crimllalfleil Het NCP 'IOIJl deze alsp<al<en til: 
certlficeti'Ig van beYeiI�, regIStratie van 
beVeiI�, toelICht � 
�, examens en diplOma's, 
redactie wn hardxleken. 'o'OO!1k:InifosactMleiten en 
studiedagen. Hel NCP belleIlIl ver��lIelide 
certificatieregellngen: oncIer ander8 de BORG 
� voor baveU� en pa�iere 
alanocentrales. 

De Molen 1 ,  :m4 CA HouIen 
PostbJs 261, 3990 Ga HouIen 
lel .• o:ll . 2296000 
fax: 030 - 2296010 
ilIoOrql.n 
'MWI.nqI.n 

--
8edrljtshulpYer1ening (JMI) 
De NIIB behartîoIlie beI<rIgen 'NI 00 bij tu 
aarqJSIoIen � met een 
�be. Oever� bIec!Ide 
'IIIIgende IJN� en Ie:sm 
• � i'I het wegverIIeer; 
• elemenlaire en basis CtrSUS em, 
• BHV op sdloIen, BtN In de apische: secttr. 
• BtN bral idbestrijcj119, 
• 8HV aderTOeschermin en BtN reaimatie, 
• 8HV 00:II1"(1 en gewcnIenrorg; 
• cOOrdinat« BHV, pIoegleKlet BHV en management 

leerQar9 tmtclen BtN 
De NVB neemt examens al wn eigen en andere 
�i'lgsinstitut:en. De eumens l'OIOOen aan 00 eisen 
van 00 NCBHV en 00 ElJIWI!S8 norm EN·45013 (Euro
certrficatie) De NC&N Is erkeod cm-!Ie Raad 'i3Il 
Acaeditatie als de certifkabe mteIilg I'0I)l' 
beäij1�. De NCBHV werkl samen met 
,..Af" 

Pms8etmiJtr1wfJ(} 21, 7241 DH Lodlem 
PosIbus 34, 7240 AA Udlem 
leV 0573 • 256570 
fax: 0573 . 2559BO 
ttlYOrMrbhv_n 
WWtlJMl·bhv_nI 

Stichting Nederlandse Registers wor 
Ondefmekers en Ba\IeIIgIngsadvtseur$ 
De Söcttti1g NederIinIse FIegisZers 'I0OI" 000en0ekets 
en �.�, Is In 1997 opgerk:t1\ 
� initiatief VMI de VP8 en de VBN Het <bel van de 
Stdlling Is het bewaken en beYortIeren van de 
kwarrteit van lII!fSOIl8I1 ditJ wer1<zaam Zi;1 alS 
onder"zoe!(er oIlKMseI.r il de beYeUlgIrosbranche. 
Nefob beheert een register YOOr ondenoekers en een 
register voor bcycdigmgsa&.1seurs. Natuurlijke 
per$I)"II!fI die beroepsmaUg als onderroekBr ol adViseiK 

O.GAN' .... T1E. iN INsrt:LLIHClN 

wertzaam zj'l, !amen 11 een van bede mocsters 
v.uden � rIlIIS � iWI de vastoesfSIde 
opIeó'gs-en CMlirgsooerl \OOkloen. TC'o'8RSdiEml 
zij een geO'agsalde Ie OIdertel0ren. Na nsc:trfMg Is 
men gerechI:irJI de titel '1IegIster 0rIIerMeke( of 
1Iegtster � !tI  voeren. 

l.o:Ievo?: de Vranestraat 25, 
3962 lIG 'Ni;. bij Dt.ustede 
PostIJJs 693, 4200 AA GaiIchem 
teL 0343 · 591358 
fax: 0343 - 594566 
_." 
lWNI.nerob.nI 

NIBIiV, Nederlands Instituut voor 
Bedrijfshulpver1ening 
AJs QI!YOIg van de ArtX!'we! zijn wer1q)ever$ verptiCht 
zorg te dragen voor de veIlighekI van lul wer1<nemers. 
Om (jt te realiseren 1aI een 
�tie �en 
� opgeIeiI ll'iJCIen wooIen. Het 
Neder\afds hsbtwt 'I0OI" &1Inc!weer en 
RarnpertJesbijd \Nba) en hel ar.w.e KruIs en wer\(1 
nauw samen met hel NederIards &reau 
....,.""."., 
Het NBtN pnW:eert llrxJgwa..Wge lIlXIocten op het 
gebed V1Wl...eit;h!rd. U kLrII bij hel N8N lel"edC 'I0OI" 
tram;t en oeIenir9, � teerstof, CXI'ISdlancy, 
ctibf"",il\l en hel vakbIad �. 

Ycor alle nM!a.Is lJrren de BtN zt! opIeiIiJpI 
DI'lfIYiIdu!Id, zowel I'0I)l' de �, � 
als roiirdinaI .... 1tnlId � 

Hook:tNeg 240. 3067 GJ �erdam 
PosIbJs 8714, 3009.65 Aotterdam 
tel.: 010 - 2892888 
fax: 010 · 2892880 
bhv@nitiw.n1 

Raad van Onalhankelijke 
Beveillgingadviseurs (ROBA) 

De ROBA is een vererig!r9 van ooalhankelijk.e securily· 
rnanagemenl!ueallS en stelt zich ten doel: 
• he1 1'01T11 gMI"I aan hel � van de 

maatsct.aweb;.e betekenis van het beroep van 
ooa� �,alsmedede 
Wru:IeIgke beIeker1s erm bij 'IOOI"tdt.ring te lOeISeO 
aande��; 

- het blMrderen van goed!! betnüilgen tussen leden 
en maa� � die bij hel werk 
Y3r1 de leden betn:iIrki!n zi'!; 

-het hardIaIe1 VëWl een desIIiJldiOC, onaItmkCIrjke 
en ver� beroepsI..I\OI! mde 
""" 

· hel betrar1Çen van 00 gelT�ellsd� belangen 
van de leden: 

· hel beYOrderen van goede tJetrekkr;;Jen tussen leden 
..... 

tbeksteen 55·57, 2132 MT ItXIIcIdorp 
tel.. 020 - 4058512 
Iax: 020 • 6534985 

SBR (Slichting Bouwresearch) 
SBR hél l!6riscentn.rn 'I0OI" de bouw. 
De bouw heeft te maken mei wel inrIcNaIies en snel 
WJanden!nde wet-en regeIgrM1g. Ycor partres i'I de 
bouw Is hel zW � de hoogte Ie � 'IOr'I de laatsle 
� � tBdrlisd1,�.;.nisdl en 
� !efTeIIl Sl!R heIpI daarbi. Sl!R 
'II!r2lII"IleII kerns en inkrmatJ! die bouwpartners i'l tul 
� werk rKKig hebben en steil die op 
\Iet"scNIeroe rnri!ren �. In � 
potlIiCatles, hardloeken en i'IIoonatiebIad, met 
SIudiebr)eel1kCrnSten, � cd·rom en via i'lternel AI met 
al lleeft SBR InftmIaIieproduclen beschikbaar over z'n 
200 oo1erWerpen die In de bouw spelen. 

Op baSIs van de vragen uit de markt en gesprekitefl 
met 'ier1egerr,yoordigers urt alle geiedinoen uH de tnNI 
steH SBR )aar\j/kS een programma van ondefZoek en 
lI:eMsoYenIrach samerl. Conctee\ lekIt DI progranma 
lOt de urtYoem;l van een groot aantal �. 
GrnIweg Is SBR actiet � de l'OIgerIIe !tie terrernen: 
· lnlomwJeover �; 
- Wmnatie over ctuzaam bc:JtMel en milieu: 
• i'IkTmatie over � !CT, ;.n:tiscIIe 
aspecten en bor.M'r� 

KnIspIern 25(1, 3014 DB � 
Postbus 1819, 3000 BV lQtenIarn 
tel.. 010 ' 2065959 
Iax: Ol0 - 4130175 
_. 
\IIWN.sbr.nI 

StIchting KwaJileitc8f1trum GevelelenlCf1ten (SKG) 
De StlChIing Kwallteitcentnrn GeYeInNf (SKG) is als 
certifuaue·lns!Jtuut erker(! cm-de Raad van 
Accre01a!ie en is daarmee gerechtigd KOMO
kwahtaltsverklarilgen a! te geven � ondei meer de 
'IOIgende terreinen: 
- Inllraakwerend hang. en sMtwerIl; 
• Inbraakwerenlle (en willge) beglazing: 
· Inbraakwerende kunststof en metalen 

gevelelemenlen; 
- br�ende geveIeIernenIen. 
SKG Is lXlYendien gemadll9l � die weooaam 
lijn � � IQelIJeITIde \erTeren te cef\ifCeren � 
basis van ISO 9001 en de VGM-dIeckIijst I'0OI he1 
VCA-certificaat. De stichbng Ilesc/i(I IO)I" de \JMleriIg 
van bep'oew1gen � 1'riV1g. en SIlitwerk. en op 
ge.elelerlletltell een YOIIedig litgerusI: Iaborattrt.m. 
'«lor het 00en van lIIge!nide orlder2Oek8l op 
ltn:tm!Ie aspecten Ya'l geoo eIeIer IIeIIlCO tM»- en 
wateni:lllted. stijtIad en SIerkte) lf! er rrdlieIe 
_. 

Ye1dzJg126, 3454 PH De Meern 
Postbus 212, 3454 ZI.. De Meern 
tel., 030 ·  662t633 
fax: 030 - 6621671 
_ .  
\IIWN.skg.nI 

mailto:info@ncp.nl
http://www.ncp.nl
mailto:bhv@nvb-bhv.nl
http://www.nvb-bhv.nl
mailto:info@nerob.nl
http://www.nerob.nl
mailto:bhv@nibhv.nl
mailto:sbr@sbr.nl
http://www.sbr.nl
mailto:info@skg.nl
http://www.skg.nl


EI 

Slic:hti� Sec:uriIy Expert Register Nedertand 
De Stid1b1Y,1 Sem heefI als � 00eIsteIIi1gen 
hel: WI'I'Iogen 'IlW'I de kwalited en hel: beW:rtIe!en en 
besdIermen 'I3Il deskl.nIirjleII en � � 
beYeIigop. en 'iêiJi8IdsgeI:ia1, Daartoe zip1 de 
� r8gISIerS 1'IgeSteId·1teI Ps}sIar S«uiIy 
&pen (RSf) en hel: Aegislar Hoofd 
� (!tel, waafil parsoren zth 
kLWWfl laten � die l'OIOOen aan de gesIetIe 
criteria. Verder IS de sIdI(J'Ig actief In hel: �) 
crganIseren van conleren!JeS en � � de 
�, Jaar1ijks wordt de NOIDfTAA prijs 
� aan 800 persoon die zk:h � securiIy al 
salety gebied zeer verdienstelijk maakte. Ook verstrekt 
SERN een stlldiebeurs aan een daarYOOf YOIgens SERN 
jaarlijks In aanmerking komende persoon 

Zu"""'jk 3, 2771 CB � 
Postbus60,2770AB � 
tel. 0172· 214609 
fax: 0172 . 218995 
- " 
WIWI.sem.nl 

StlchtiBg SIotencert!ficaat 
Ale �tbIeIe activIleIten van de StdUlg 
S10IencertJfica lIJI �I door hel: Natb'laal 
Cencn.m \lOOf Prew!nhe l2iI! Wf1TI8Iding NCP 11 Gt 

-

De Molen I, 3994 CA ltIuIen 
Postrus 261 , 3990 Ga tbAen 
teI .. Q:Xl · 2296OOJ 
lal: 030 · 2296010 

��\l8,nI 
WIWIl"IqKeveotie.nI 

Stichting vakexamens 'lOOf de Particuliere 
Bevelllglngsor(JaJ1lsaHes (SYPB) 

Het !KleI van de swe IS het beYortlefen van de 
val<bekwaamheld van WIlfknemers In de partlcul�e 
beYeIIiglngsorgamsatie1 Dil wit lil bereiken door het 
toetsen van eisen VOOf vakbekwaamheid. het (lalen) 
geven van voorllChtulg ter bevorder1ng van de 
-_. 
De swe IS een examrilstellilg zoals beOOeId In de 
Wet EducalIe en � (WfB) m 1995, Oe 
5WB agariseert � bestemd VOOf WI!I1\nemers 
in de beYeiIigrIgSbm: en neemt dele ewnens al 
De swe neemt examens al die lUI baSis WlIetII1 
eR!tennen die lIJI opgesIeid door hel keI.1ISCe 1111.111 
bel oepsoI !deI1'djs en beóifsIeYen &:allo en. \lOOf llM!r 
'I3Il toepaSSrlg, 2fl � door hel: MDsterie 
'IlW'I .AIsbtJe en het Mnsteri8 'I3Il QC&w 
Hel examentueau draagl 2OI'g \OOr de CIQ8rlIS3lIe en 
iJ\'Qrilg 'IlW'I de examens en \lOOf de minlstrabeWI 
werkZaarrhIden die d2armee Yerband truien en sIeIt 
ook de examandata vast Oe Raad wn TOBzx:ht wn 00 
SWEI wordt \I8'o'OfTTId 000r YeflegerM'OO1Iigers wn 
pattiCIJiere beYeiIJ;Il� (VP8), partOJIiere 
beàfjlsbeveiliglngsditlr$ten ('IBN) en de Ule. 

De MoIerJ 7·9, 3994 Q.o1 ftAJlSf! 
Postbus 292, 3990 GO Houten 
tet.: 030 · 6391 139 
lID:: 030 · 6340787 
ill�.nl 

stictrtmg VeiI� (SVB) 
Oe Sti:tltrIg VeiJirleillsIllIJaq (SW). opgeri;hI il 
1976, vertegenwOOrdig glaslal:rilanten, 
� de � en 
beIar"gerllroartJeS � wer\(\ nauw sarrm met 
andere ag<n:satJes die zk:h inze!\etI VOOf de veiIi(tieId 
van de COOSOO1enI mals de Glas Br.n::he �tie 
(GBO). StidTIJYtI Coostment en veii;tIeId, het 
Nederlands Namalisatl9 nstJtuuI (tH) en de SlK:ht"ll 
Kwaliteit GeveIJol.M (SKG) Oe doeIsteBing van de SVB 
Is: het be'oU"deren van de toepassing van 
veUigheKlsbegla2ing ter 'o'OOr1Ioo1ing van tetset til 
eventuele breuk en voots iOOraak· en 
overval'lertrageOOe. bI'ardvertraQeO en alle � 
andere tJegIazingeo die bf�ragen aan de vei� van 
enlal besdlerming van mens, dier en ma.enëIe 
goede"en, evenwel mei ut!.S1Wi"9 van erlgerIei 
ber.tï�!M)Efing en hel maken van WIfISI, De SlK:h1Dll 
realiseert dal <bel arm l1"EeI' door hel oegeven van 
I<KIIk:ht"ll in de I'0OI1 van broctues, loIders, 

per.;belir:trt!l1 en VOOfltachten en lleIrokkei'ileI in de 

_. 

Gentseweg 13, 2803 PC GruIa 
Postbus 2075, 2!!00 IE GruIa 
tel .. 0182 · 537121 
fax:0182· 531239 

-.. 
.... """"" 

UNETl}-VNI 
LtETO·"" Is de Ol idelllenl8lSOl'� VOOf de 
ilstaRallDanche en de lectrisc:he Cletah'óa\ De 
rtgarIISallEl beharttgt de beIan;Ien van 6 !XXl � 
met 110.00) � en een omzet van ( 9  
miljard. 
De vakgroep Beveiliging van LtETO·VN oroaniSeel1 
375 beàijven, � actie1 Zijn op hel gebied van 
cnminaliteitsprevenlie en calamllei\sbeheefslng en 
leveren Installaties \lOOf Inbraak· en tnrd:leveiligklg 
_BOIIG_ 

Bredewater 20, 2715 CA Zootermeer 
Postbus 188, 2700,6D Zoetermeel 
teL 079 · �  
fax; 079 • 3250066 
infoOooe1o.'o'Ili.nl 
WlWllIJeIO·'o'Ili.nl 

VEBOH Verenigilg van lIeYeiIigWIgSOndememio 
.H_ 
Oe Yerlnging van BeYeiliglIIISOI!deII.'.1geIl 1n 
Nede!1inI (VE8ON) Is een OIde1l.'I9IS>'8I'erJoiIirlII op 
hel: gebied van Ir.n!., iDaak& � Oe 
vererlIging bestaat sedert 1969, 
Hal. Iedentlestard teil mw:öIIs n.-n 00 laden liI1 
neemt oog steeds lDe Oe YE!reIlOinII Is � in 
enkele aulDrIOOTl It.wlctJorlefer verenongen, secbeS 
gena.arOO. Deze secties tII!bben ieder varut lul 
ondemernem1sie een Sj)I!CifEk be\arlgerIVekI aIS 
onderdeet van hel totale veren/gtngsbetang 
Oe !eden hE!IJben individueel hun belangen VEBCW Is 
er voor hel oolectieve bedrijfstakbelang, 
OoeIsteUiogen van de vereniging VEBON ZiJfl 
. het profileren van kennis, tiensten en prOOocten: 

· hel YIlfZatneIen en LI\WIsseIen van inIorma\Je, kertis 
en iImCIe: 

- nieufwe IWI bestaande rege9M1g. nati:rlaat en 
WerNbooaaI, sIrTUeren, 

• als desI<Lnige � op Ie treden \lOOf 
dMne doeI!1oepen waartn:ier de 0Yert-eid; 

- hel geven van \IOOfIdnlg op de relevante teneinen 
van trlnI, irtIraaIt & 0YeMI. 

Verenigrlg FME'CVfM 
Boert\aaveIaan 4D, 2713 tt< Zoetenn:!er 
PIlStbus 190. 2700AD Zoetermeer 
let.. 079 · 3531 116 
fax, 079 · 3531365 
vet.looCIme.nt 
WIWI,I1lIXln.� 

V8fenIgl� voor Bevelliglngsmanagers 
Heóertand (YBN) 

De Verenong van 8evei1ig1l1gSl'l1aOilgl Nedeflaoo 
('IBN) draagt sIrds 1994 dele naam: haar � 
wart! at opgericht in 1962. Oe vereniging heeft cica 
280 leden, alkomstig tM: l'efSChIe!Ii! somen 
� In � Zij beI<leden een 
�u�lXlSibe� 
hel gebied van beveiIQrv Oe VBN heeft de � 
_. 
· een �, Ilerkeftlare en efkende 
bef� lIJl diegespIekspanJe is: \lOOf 
ale bil bewIIIgiIY;j betrdd<eIl parqen; 

• de llerMrtIn en erI<erlIe � m 
beh<r1J;;I!I lIJl van de belangen van het 
-, 

• beW:rtIe!en van iIWaIiteiI. van � en hel 
beYei91QSbe1'0ElP. 

Zij wil dele ooetstelli1gen befeï<en door: 
OtQ3IiSeren l'3Il ver�en: 

· Wt!ëren, \'!lfTttIten, be'oU"tIeren, cn::Iernte\Xlen en 
aaMlOedigen van stUdie en onderzoek: 

· l:ieweóIstel!ioen en ultti"agen van meningsvooning en 
standpuntbepaling ten aanzien van 
beYeI�. 

Step\'lenSOl'lwel 14. 4207 HB Go1nchem 
Postrus 693, 4200 AR Gonnchem 
tel .. 0183 · 646671 
fal.0183· 621161 

-" 
_,'otlMeI.� 

Vereniging fabrieken van Hang- en Sluitwerk (VHS) 
Vereniging FME-tWM 

Om de llI!IirlOIlfl te behartigen van de leden 
onc:IertIold de 'MS l!IIII2P contacterl met 
OIglllllsaliBs van lIarltIeIMen in ijzf!(waren, 
ger�1 en bI:IlMbesIag,� IS er 
contnJ contact rre de verzekefiIgswer en 
� van de p:lIitie. Ownaast 
CI1IWikI<.eIt de 'MS voor de leden tedri;ctle 
specdicaties m "*'9' en SIIJitwerk en IIM:n) 
PiJ)IicatIes met betrekking 101 �iging. 

80ertIaaveIaan 40, 2713 HX Zoetermeer 
Postbus 190, 2700 AD Zoetermeer 
tel.� 079 · 3531267 
lID:: 079 · 3531365 
vhsCtme.nI 

mailto:sern@sern.nl
http://www.sern.nl
mailto:info@ncpreventie.nl
http://www.ncpreventie.nl
mailto:info@svpb.nl
http://www.svpb.nl
mailto:svb@glasnet.nl
http://www.glasnet.nl
mailto:info@uneto-vni.nl
http://www.uneto-vni.nl
mailto:vebon@fme.nl
http://www.vebon.org
mailto:vbn@zpg.nl
http://www.vbnnet.nl
mailto:vhs@fme.nl


Vereniging van NedMandse Salele\i8l.ldeIs 
(VNSJ 
Oe\oNS,�� 1968. Is <le � waom  
Iabrblten Vl!I'I tQ1d. en Irtraakwerende lozUIn en 
aatwerwanla prtIb::t8n 2ICtI hIItDn venrigd. � ei! 
kader fI:hI !Ie \oNS zich op naticnIIe en illelTlilÖtWliIIB 
regeIgemg op Iectrisch gIÜId. � � met 
hel NaIimaaI � 'I0OI" PrMnde wonl een 
� van prockIcten Iitgegewn lir1 beIloeW! 
YcIfl WII'28ketde beIhgan die lOOgIrl 'MIden 
� i'I !Ie  1IIYerse !rand. en iilraakwerende 
...., 

VerenIging Ft.f:.CWM 
BoemaaveIaan 40, 2713 HX Zoetermeer 
Posttlus I90,2700AD Zoetermeer 
tel.: 079 · 3531267 
tax: 079 · 3531365 

Vereniging van PwtIcuIIere 
lleYeillgingsorganlsatiel (VP8) 

Oe VererirJi'9 YcIfl P!J1Iajn � 
{WBI is eM f8IIlISIIlIatlewl � 
waam bfIa 1 00  � zjl � cie vaIen 
crder de wen:rossreer van <Ie Wel op de patbO.An 
Bedghq;agri;allaS en FIech!ràleb.nau. Oe WB 
Is eM 'iOOftzettI1g In rum. 'leiband YcIfl <Ie i'l 1 939  
opcpicIteVtnniglng m � en 
�. � ..... J hel pWtiCI.jtn 
bMiIgrçswezen � NedERnI beYOróaren door ooóer 
.mere hel anderhOuóen van cmac&l mei 
�,p;wtio.jere�en 
111 oepMi IIJOI' die dirfIcI cA RIrect beIrdd<en zt'l bf 

O ..... N'SIITIU IN ,NSTELlINGEN 

beveiIigrY;j. Oe -..ererign;I is � In en 
mede� Vim de SlichtiJol� van de 
ParttcuIiere �. Tewns IsdeWB 
!*tij aan de � bij <Ie CAO 
8eYeiigIngsagan en Is zij representanIe � al! 
�. en Ml"epgaltel,dIe mei bMigIng te 
_ ..... 

� 14, 42(]11fJ GtrilCII8m 
Postbus 693, �200 NI Gori'dIem 
tel.: 0183 · 646670 
fax: 0183· 621 161 
_." 
www . ...m.nI 

Varenlijlng Sprinkler Installateurs 
Oe VSI vereoiQt de i'I NederIaOO erkenI:Ie 
SprHdetinstallateurs. Deze brarrl'teYereni 
behar1igI de belangen van haar Ieóen en i'!1ormeert de 
mark! CMlf !Ie wordeIen van het gebruken YM 
�aIs�.Oe 
VSI 0I0e0 ,teemt I.iIIlIri:tpenje actMteiIen In hel kader 
van de � van sprii<Ierinstalalies, hel opleiden 
Vl!I'I rnedewetIIerS 'mi SJliiÜ!l'.lSIaIIatetn en ter 
W!rdere YE!I'beIeOIg YM !Ie geIewnIe kwaiteil dca 
,.....". 

� 3. 37�3 00 Ba.lrn 

I'osd:tus 12, 3740AA BaafT1 
1111.: 0J5 . 5427530 
fax: 0J5 . 54276lJ 
--� 

Veren� van AQentlIn en � wan Hang
en Sluitwerk tAJKS) 
De 00SIsIeIIn0 van AHS Is helleWnIn Vl!I'I een itreng 
� hel � YcIfl �. en kwai1eitsncrmIr, 
alsmede hel behlrtigen Vl!I'I de lII'I'etilSd� 
befMOen Vl!I'I tie leden en Vl!I'I Iie  door hen 
� 1atIbUn. 

Postbus 115, 7200 N; Zu\IhIn 
lIL: 0575 . 595700 
late 0575 · 541357 
_." 
www.ahi.� 

mailto:vpb@zpg.nl
http://www.vpb.nl
mailto:vsi@hetbranchebureau.nl
mailto:W@themans.nl
http://www.aihs.nl
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Onafhankelijke advies- en onderzoekbureaus 

AdvieSbureau Hamerlinck 
Adriestueau Hamert1ck IS een malharWjk 
acMesbo.teau op het gebied van bfandveill\teld 
DieRs!en zijn oo.1etmeer lOBfSi'9 van � 
U1 het 8oI.Mtles01. mgm IlrarldW!ilir,;leidsa(Mes, 
second opinion, � braIIIwererdleid m 
{�. y,tdXJ van gevels en braflltWanden. 
�lllI!O\SgOOtte en ooMuctlln;I. 
berel<.erllf9 van de tpermaoentej vuurbelasting en van 

- -

FrambolenbArO 14. 4708 CH Roos.erxIaaI 
tel.. 0165' 566995 
lax: 0165 · 566879 

AtMesbureau Meves B.V. 
Hel bIseau IS gespeaaliSeerd in hel iKMsefen en 
ootwerpen van alle tecI'rMsctIe installaties ., een 
geInMUe 0f'I'IQeYing MeYes besctikt 0Yer expeftlse 
in orm-andefe brlII'd. en i1nakbeYeiIigr1. 
cmc::epten waam alle ratlIJWlorwaarden val 
wettelijke als specrtiEf(e wor hell10iect geIden!Ie 
eiSen ztI verwerkt. O'l 'IOIJt het management ten 
beh:leYe van de LJiM:Iering WIl Qp(hch\en wor 
""""''''''' 
Verdere actMteiten 
• het l.IfI\ooeren val t"aalbaarTleKlsstullies met 

bijbehorende kOsterva� 
• het aa.isefen en ootwerJ)en van ale YOOri\ornerde 

technische installatIeS in I'OOIdzakelijk utiliteit en 
woolngbouw projecten 

• het wrrorgen van inschri(-llngen en hel adYiSefen 
van de �tgever 

• hel beoelelden van de uilYoef1ng VOO' wal betreh 
kOsten. kWalilek en planning 

Adviesbureau Meves b v 
West2ijcle 318 
1506 GJ ZAA1fJAM 
Tel. ((l7S) 6156398 

Fax..(075) 6701417 
e·maiI; lnfo@rneyes.nI 
ntemel _meves.nI 

Al8 safetech B,V. 
AIS Saletech is een lleYeiI�eau dat Is 
gespeaaliseerd in het managen van .ttgh.�'. 
�en voor overt\eId en bedrIjYen. Oe 
dienslYl)llelling bestaat <roer arwe un 
• het uitvOeren van rîSIcoana� met presentatie van 

de resti!aten In een kort en txn:hg rapport. 
· het oo/we!pen van beYeillgmgsPamen; 

• hel �Ien van M's, tllChmsche specIIlcatIes en 
bes1e1d<en voor gootegreerda �emen: 

• het wm::htef1 m oHertesteIiIY;Ien en hef becadeIen 
van de onlVarJ;len offertes: 

· het iISSISIeren biJ de selectie YM de kMI1roers. 
· hel verzorgen m het pro,ectmwgellll!lIl bij de 

realisatie vanromplexe�. 
· hetwm:htenvan�. 
• het LIIVOeren van onaangekIJOgde nspectIes, 

Witbol 10. 6922 ttf Ib.oen 
tel 0316·281716 
fax:0316' 263660 
alMesOsafetech nI 
lWr'N.sale!ech,nI 

Ajax Brandbeveiliging B,V. 
P1ax � leYert een heel scala aan 
�. waMn:lerklen! 
� (IiJSSerS. haspels. etc.). tJanj. 
det�. brard"nekhIaIaI, [leI'S(di<e 
lJIInJsIlrIQen. ifTlIIeglieenrü:leier1 en EJB).rnaI«iaIM. 
Ook tEJt het beIilf serw::e. cootrde en cn:JertJ:uI op 
het gebed van � Hier«:o besdikt zij lM'Ir 
tm e.gen vJstatb1s. verdEr geeft fWI. CII)Iekirgen en 
tranrgEwt. ze maao � en M's, en ze oeett 
certR:aten af op � sysIlITI!rl 

� 118.t019AK Amsterdam 
Postb.a 94404. 1090 GK Arnsteràiwn 
tel 020 · 5909500 
lax: 020 . 5909599 
_. 
\W(I'/,ajaxfire.nI 

Bureau HA van Amayde B.V. 
Bu'eau van Ameyde WIf'lO(gt anallW1keli;<, en 
_. 
• expertise. 
· scht*M'aaO·/aanspraj(eli�lleIdsa1dermek; 
• oncIefroek an � op hel gebied van diefstal 

- "' -
• contrOle van SChaOedaIms bij le\seIRsor, 

1MrIsYenekering; itnak·, Ilranj. en 
1llISSChadas. 

De afäIg SpeaaIe Zaken IS aanoestJIen bij de VPB 
en NeniI en heet! een � YM OOt Mnstefie 
va'! JJsfl\le f'{e 232)-
0nóerd8eI van de Groep van � wel 'IeStlgP;Jen 
In geheel ELI'QPl. 

- -
KronenI:ug:Sn;! 60-1, 6831 GX Asrtoem 
Postb.a :m99. � AB Armem 
191 .. 026 · 3202500 
fax: 026 . 3202520 
_ .  
lWr'N ameydt1.nI 

Beau Oletl & AssocIales Europe 
Beau 0ietI & Asscdates Is een p.ytWier recherehe 
tueau 'tOO' plOlessblilBll cnIemIek en ao:Mes. Het 
tueau � � \Ol' Pi\ftWieren.1lfdlMI 
en aa.ocatw. EIl � 'Mrli Iisc:teet. � 
en deskIrdg 'IIIfÜl8eau Oi!tl & Asscdates is 
goedgekeutI tku tilt MnsIaie va'!.ltsIitie roosl�. 
lilt ln:öanIoo' is ge.estigd In NewYOOt 

ADVIESBUREAU MEVES BV 
KliMAATBEHEERSING, elEKTROTECHNIEK EN BOUWfYSICA 

H.t bu .... u I. gHpKl.II_rd In "-t advl ..... n .., on�rpsn van lil. 'Khnl.c:n. Inst.ltL.atlH In Hl'! gsbouwds omgsvlng. Mev .. b .. c:hikt OVM .. psrt/M 
In ondef'.� brand- .n Inbn.kbtv.lIlglngc:onc:.pten wwrln .r .. ranctvoorwNrden VIn -".l1jk. ,r, 'PKlfltlk. vOO!' het prDftct geldtnct. .run zijn 
v.rw.rkt, .n vottt h.t m'n'ge,,",n' Itn bthotv. Vin de uitvoering vin opdrac:ht.n voor opdrxhtg.vtfS, 

Verd.re IctMtelt.n: 
• het uitvoeren van haalbaarheidssludies mei bijbehorende kostenramingen 

• hel adviseren en ontwerpen van alle YOOf1<omende lechnisdle inslallalÎes 
In hoofdzakelijk utiliteit en woolngbouw projecten 

• hel ver:zorgen van Inschrijvingen en het adviseren van de opdrachtgever 
• het begeleiden van de uitvoering voor wet betreft kosten, kwaliteit 

en planning 

Adviesbureau Meves b. v. 
Westzijde 318 

1506 GJ ZAANDAM 
Tel. (07�61 56398 
Fax.(075 6701417 

e·mail: info meves.nl 
internet : WWIN.meves.nl 

mailto:info@meves.nl
http://www.meves.nl
mailto:advies@safetech.nl
http://www.safetech.nl
mailto:info@ajaxfire.nl
http://www.ajaxfire.nl
mailto:info@ameyde.nl
http://www.ameyde.nl
mailto:info@meves.nl
http://www.meves.nl


Oe waal 5. 5684 PH Best 
le1.:0499 -393158 
fax: 0499 -397585 
_ .. 
'INNI.beaI.deII-uope.atn 

Biesboer Expertise B.V. 
BIestxler Elrpertise ev YIlrlOlI cna� 
tedIische en lact:ischB axpartIse naar de oorzaak � 
\IJeItachI. Y\V'I onder :I'ldfn lrlnI in gebruwen. 
vaartUgeo en '«II!r1lJigefl. van !rb'aak en 
aanscnkeI�. Zowel bmen als bullen Nederland 
gebaseerlI � � en J;nnIange ervaring 
00l � 18 geyen omtrent de oorzaak van een 
calamiteit 
Het l"IeIif� heeh een � van het Ministerie van 
Justitie (POO 108). 

Poslbus 155. 1930 AD Egmcr;;laanZee 
le1_: 072 - S063033 
fax: 072 - 5062552 
Inl�.com 
'INNI.Biesboefexpertise.com 

BH lledrijfsrechercfle Neóer1and 
De SfICI.Iity CIlI'ISlAIëns wan � 
NedeItinj begeleiden Ol del t 191 t Ii 1geI t In de 
tnmaiteiISbeI_sil'II1 en � 
De '«lIgen:Ie lIensten 'MIden aaf9'OOden: 
• Soar'rIy lD'"&AII"Ig 
. - ..... 
· � beátfSt�  
· 24-1U"!i� 
. .".,. -
• Person- en o()jectobseMtIe 
• Vem:rgen van � 
• Facilitaire ond9rsIeut"IIrI 
Bedfijtsrectlefr;toe Nederland is een mdenIeeI van de 
SN G/ue(l ev. een QfOE!P van dlenstve!1eners waarvan 
levens deel uitmaken FSN FacI!hy SeivIces Nederland 
en RN Rlsicomanagerne NedetIand. Aan 
BeOijtsrocherctle Nade!1and is verguMing ve!IeOO:I 
doo" de mlrISter van .lIsIttle. 

lbJIt1mBt 138. 3781 /IK � 
Po.stI::u 86. 3700 BB VtxrtIlJIzen 
181.: 0342 - 477040 
fax: 0342 - 477041 
�.tm: 
'INNI �st!C:"tldle.biz 

Coc:oon RI5Iunngement B.'t 
Ccx:otIl � ls een �  
3IMesbl.reau !lat zk:h rk:hI op llM'eI safety 
� enArbel· seM\y 
�en��g 
iNti """ _ .. 
Co::oon RisIunanagemert heeft als lkleIsIeIIn;I beOOjI 
en lMJtheid Nicht 18 bieden In tul spec:1fieke tÎ$bJ' $ 
en Ie adYiserefI roe t1Wl deZe rIsico's behoefsbaar kan 
maken én truJen. 
Op hel gebied van Saf� hOuden wij ()r$ o,a. bezig met 
-""", -, 
Bec:ltijfsl �ooen. C8lami1eltenrnal\ao9 en 

_. 

O"A'IIA"UlltU AI>VIU· .M OMDfUOlnUUAU$ 

Op hel gebied van Searity hOuden Yo;j ons o.a. bezig 
� lIeoeigill(l!illlatlr8l. � 
en SeariIy kdts. 
Op hel gEtied van ln\eIpIe: � hOuden Wij 
ons o.a beztg met Yeio';te.:Is ElteCI �. 
Keoont!I1l Yeig Oldememen . .JeugdveilJit!idsbeIeid 
en lokaal 0rujjsbeIeid. 

GieIeI19B. 2211 lil � 
lel.: 0252 - 466966 
fax: 0252 -466960 
_ .• 
WNW.CIX:OITIRM.nI 

Contral Risks Benelux 
Cootrol Risks Q"!.W (GAG) is een inlematb'laal 
�ereroe ondernernifY;I � hel gebied van crisis en 
secutlty mar.agement coosttllarcy. gespecialiseerd In 
een I'iertal kemaCtiviteiten: 
-geinlegreertle poiiIieke en seaAity rIsico-anaIyse en 
beoordeIin!I van tneef dan 120 landen en ruim 300 
sleden !n de 1'Ierl!tl. 

- � en «ders1a.r1iY;1 1en aatllIIIl van (IT-) 
seaAity managernerf aaugelegoul18dtlt. waaronder. 
�, 00I'Nt;keIen m be'oeiglllQSbeleid 
en -plannen, sect.riIy awareness �'s; 

-� lII'tlI"eIdwijd (reIWtie-) 000I!n0eI<.en 
� � 101 persooen 111 0I1derremi1gel� 

-Ctisi:smanageme 0I"defsIeI.mg rn geyaI van 
� i'óIemen.zoaIsOlll'«lerÎ'rll en 1ImUtt-) 
a/petsirlI;j. alsmede � en 1raDJg van een 

aIsisrnanagemen CI{IMIisatI!I ilCkJsief IT_ 
CrouoI RisI!s BerJeb; � Arns1etdam en BrusseQ 
maakt samen met 1 7  andere ln1emaIionaIe kMlIoren 
deel Lil van Ccntro Risks Gnql. waarr.wl sn1s de 
oprictnirYJ In 1975 hel hooItklntoor!n l.OI'IOen is 
-, 

KeiZefsgfacht 638. 1017 ES Amsterdam 
lel.: 020 - 6209585 
fax: 020 - 6205360 
cralTlS1erdam@coo1r�-risI!s.com 
'INNI.crg.com 

CosmIc BeveIligingsmanagement 
Cosmic � tudzic:tlbezig met 
BId ijIsItd1eIQle 
�t (Op flOieCI � inl8l1tttlasis): 
• 008Igerit:H en doematlg opWten en U!voerIl1 m 

re.tlg: IJSPI cjecten 
- Utvoeren van opeI300!fel managernIlIlt van een 

beJC'9gi tQstJ yarisatie 
8e.eiigIIl\I1S3OYiCml: 
- hel opsteIen 'NI be'oeIigit 0SJII;rn!n 
- � op hel gebied m oroarisa1Ulsd1e en 

1edIlisdlC beYeii;.q 
-'oIXlIIt:tl1r"I en lJ"aW9 op hel gebied Y\V'I beYeigr'lg 
-het opzet1en van een kwaliIeitmJgsyS1eem 
- het venichten van co:!erZoIIIr.en naar raden1en 

Postbus 2C68. 2400 CS � aan den Ri;! 
tel.: 0172 - 438449 
fax: 0172 - 438059 
COSf11ictJvm@panet.nI 
w.w.'.cosmicc.nI 

COl InStituut wor Veitigheicls- lil 
""""""'" 
Het COT !klei: onderloek naar c:risiSmanageme in 
tuterQewone OItl$li1ld;j18dtlt en naar prabIemen Y\V'I 
�.loaIs tarJlIetl en CII'lgtÜ1Ien. 
O"dMtSlOtilgel1 en � anIcten. 
ai!WleIe en poitieke \EfTeI.nctIes. beOijlsobis en 
in1ematiJIQ COt'fi:ten. rip;lenS he1 11'1d!mek wooI 
geOOJik gemaakt van een co:nbinatie van kwaIitatieYe 
en kwan\llllÜlNe OIidefloeIISItl8!hodel� waartlij getradtt 
word! ter tNatse � 18....mtJen 101 de 
bes1U.J1ijke. � mlele � partk:ljlJ'e 
�1ra. Naast orrJerlOek is hel COT actie! in 
� en ar:MsetDJ en wt20flIIlij trainingen en 
�. waartlil geOOik v.«dt gemaaItt WIl 
Interactieve SImulaties en scenarlo·s. 

Koo/ngkInefJrad/26. 2514M Den Haag 
tel.: 070 - 3122020 
fax: 070 - 3122012 
_ .  

_.rot.f1I 

Deerns Raadgeyende ingenieurs B.V_ 
0eI!rM bIto(rt kil de lJI)t)aatl!l1aatlde � 
.., NedettinI. Het acMesg!Ded va'l DeIrns omval ale 
� op hel gebied m i'IsIaIaIies in de getnNIIde 
�.Onzoe�en 
1Ö1I0IIICh1ische expefIise oqrr( dar«xr de tDSis.. 
Ilaamaasl bezI1Ien we SJe d$1$?le Iraris; va'l een 
l1tItC .... deeIi�� wa.wm-1leW!tiIJr'IIl. Deerns 
oeeft desIUdge begeiIöIg bij de � van 
� (nstaIaIies.1miI" OOt 
b1d'SI ......... I9I�. atMseert maaIregeIen cm de 
9JI!lIe Ie bI!peI1r,en. 01 � � 
uil en wmcht fÎ3ICO-mer.tna1ies, 

� I� 2289 CP RijswfJc lH 
Poslbus 1211. 2280 CE RijS"nfik Di 
teI.:070- 3993150 
lax: 070 - 3993371 
-,. 
'INNI.deerns.nI 
GrcOCoen. tel. 050 - 3124541 
Maastttht. tel. 043 - 3639292 
EnhMln. lel. 040 - 2960301 

OHYAlB 
[)iV is een �1dÎf � aIMes- en 
� Clal zk:h lICIt op i"WiIriêIe � 
0'0Il!fhekI en � diI!tlsIYet1eni.1JfY N!nI een 
� opIlferende akEIDJ � in 
secuty a5!)IIC1al 'fcIIl de '«lIgen:Ie actMIeiten: 
---- hel lIt«leren 'fcIIl secutty at.dts. ander iI1defe 
� de Haagse rneIIDIIeK; 

- he1 q:tSteIIen van een Sl!ClJity �: 
-� en seaAity prqecten: 
- design & arvneer'o--.g 'itO" de realisatie. 

/.arixpIert I. 5616 YB Ek1thJtoen 
Pos1bus 80007. 5600 Jl. Ekv:Iv:wen 
lel.: 040 - 2509250 
Iax: 040 - 2509251 
1110-aibOdhv.nI 
WVNi.r:nJW 

mailto:BDA@worldonline.nl
http://www.beaudietl-europe.com
mailto:info@Biesboerexpertise.com
http://www.Biesboerexpertise.com
mailto:info@bedrijfsrecherche.biz
http://www.bedrijfsrecherche.biz
mailto:info@cocoonRM.nl
http://www.cocoonRM.nl
mailto:cramsterdam@control-risks.com
http://www.crg.com
mailto:cosmicbvm@planet.nl
http://www.cosmicc.nl
mailto:cot@cot.nl
http://www.cot.nl
mailto:rsw@deerns.nl
http://www.deerns.nl
mailto:info-aib@dhv.nl
http://www.dhv.nl/


p. van Dongen en Partners B.V. 
DenP, � In 1992, �eert getWld zel!sIardg en 
� lI!!t geIieerlI aan een � onóernenWJ;J U 
�be Het tueal onllri«elt en 
lomUeen S8I'.Ul1','b9IE I'0OI' oncIerneIrIlgeIl en 
insteIingen en begeleidt en COI"4IOIeeIt de iMJEmg 
'IM maauegelen. Dil gebM mO:IeIs de YOIgerde 
_. 
- hel li!voefen m audts en ns.:o-n/ySeS; 
- het � van (trMKl).IIeYeiIigIngs., c:aIaII1tmen-

en�, 
- het maken van l)"ogral'M\a'S van etsen en bestel< 
voor tecMsche realisatie etc; 

- hel inSpeC1eren van bestaarde sysIemen; 
. hel beoofdelen van beveiligingspannen, 
- het begelei(len bij de Uitvoering van 

"""""""'_. 

MIlIden 26, 7327 AW NJe/dIXXn 
Postbus 505, 7300 AM � 
tel 055· !)415416 
fax: 055 - !)413099 

�·seaJlIy.nI 
_.de!1l·S8CU'ity1ll 

DSP-Groep B.V. 
DSP� Is een maIhart.eIift tueau voor ondenoek. 
a6ies en managanent Wij wetIIen 'IIltlMJdig In 
ophchI m de 1M!!IlecI, maar MI I'0OI' 
maa� f7gêRSabes WerIM!Iden m de 
orQMlIsahe ztI O-a CI1mnaIiteitsp'fMI!lbe, 
� en ve&, ontwerpen. 'm' mBI!f 
ink:tmatle U een � afSln,ak kunt U onze 
websile _ ásp-groep.nI beloeken. 

Van 0Ieme0straa1374. 1013 m Amsterdam 
tel 020 - 6257537 
w: 020 - 6274759 
dspOdsp-QI'oep,nI 
_ dsp'Ofoep nI 

Van Eek Security Consultancy tESe) 
ESC is een ona� lII:Mesbureau \OOr zowej 
afnemers als aartlieders van bMiIigingsprodu en 
-dienslen � IIMSeei1 In ale � YcWl 
� en (oon.� �ta C(I het \If!bIecl 
vao �en�.zoats. 

beIeidsaIMsemo. rISlco-�. IIl.ÓIS. � en 
trarW'9.� �'II. 
beheeI. a.:Msemg Inzake � en 
�. ESC maak! C(l 1TIegere  
v.;ze � C(I het \If!bIecl 'IM beYei9'9 en 
�. weI\e de CO'IIni\eIt beIQgen. 
beI'Igersbaaf Daam traadt dil btnau op als 
onaIhanI<eIijk archtect. makelaar eM:II beheeftIef 

W1IlII 5. 2291 KE W3tetJnOe11 
tel. 0174· 295149 
fax:0174 - 292429 
-.., . 

ES&E 
ES&[ adviseert 31 I00I 15 paf de 1MlItleI:I. pttIeke: 
diBnsIen en l:IeQijtsIe<Ien IMY hel � ... de 
CfirnIilIIil hel Wf110gefI VM de lI8iI!jIeII en 
leefbaarheid. f1 cr&$-en rarnpentlestIiI en � 
�LMken ES&E bied! een � mil 
van spociaIismen en �. lOIlgeSPfISI C(I de 
waag en lJl'9!MII!I van de � U kl.rIt � 
ES&[ 0.3.. tefedtt \OOr 0I'lderstetnng bij de lI/rllaII VII'I 
snuemen In hel PLdeke lb'nerI rormn hel 
� en In het slaan van bn.ggen bij de 
po.öek·PI1'Iate sa�, op de doo' U gewenste 
mamer � adYies. bljeerI!omsten, I)"�' 1111 
pn:x:esmanagemen1. delaChering en � 

JavaslT8at 56158, 2585 AR Den Haag 
Postbus 85568, 2508 CG Oen Haag 
tel 070 - 3133000 
lax. 070· 3617951 
inIoOese.nI 
_ese.nI 

European Are Protection Consultcwlts B.V. 
EI,ItIpeM FI'e ProIec!b1 � � Is een 
onathafftelijk tedInisdl adviesbureau (Id VII'I de 0N\1 
dal adviseert op het gro,oo van braOO· 1111 
maakbeYeigIng, voor mwell"IelM'8 als bestaande 
sduaties. Het advies heeft betrekking op ale lasIin In 
het � van sdleIstrttwefp !IX en mei de 
opIeYem;j Om klt een 0jtIm3Ie keuze 'IM het te 
haIltererl l:ltM!iligllQSCOl iCSpI te kon1en be:sc:/'jI;ken de 
� van EfPC!M!I' litoeb"eIde kernS van 
2lM'eI naoonale als lntetnatXnaIe �. 
fidrtli]rlEfl en 1IOIlTI!I1. 
ClocJ een integrale aafll3k kan EFPC reeds in een 
vroegtiJdig SIaOOlm op basis van een ns.:o-analyse alle 
aspecten met bel!fJldórr,j tol de bnnI- en 
,rmaklleveiliging Ml'Zichteiijk weergeven. Hierdoo' 
woon een Ilalans gecreêerd tussen bOuwkI.w'I:Ige en 
Ios!allatietechnlSdle lOOrZieningen en klJ1fll!l1 
mogelijke problemen In het vergunntnoentra/eC1 
woroen \IOO1UIrnerl. � bestaarKIe situaties kan EFPC 
acMseren m,bt de a/lrM'lIaII van een 
geOOJ�, verordenlrJ;jen, (l!OO'fcItI!s van 
I:leYeiligfloslflSla!laties etc. 

� " Jg. 3721 Be &ItOOven 
Posttui 261, 3720 AG BiItIK:Mln 
IeL D:IJ - 2252400 
w: cm- 2252449 
-� 
-""� 

FER-beveiliginll$3dYleSburelUJ 
FER·� biedt de l'IlfOeOOe 
actMterten: 
- lrolö!-stmIIJ;I van besIaaOOe bMiIigrIgsproje, 
• liet opslePen van 1:IeYMig1flgSlllannen. 
- as5ISIeren � het JeaIiser!n van beYeiigIngs. 

"""""",,. 
- technoklglSCll Jeseatcl1 \Iiln beveiligll-.gsarbkelen, 
- assisteren bij zoe\dOChten In het bevediOI�. 
- Ih:lcurit)', 
. secunty·manaoement. 
- secunty engeneering 

Krrnsprri 31-33, 4386 OE 'IIissrgen 

Po:sIbus 540, 4380 NA V'issIIgen 
tel. 0118 ·467011 
rax:OI18·46B714 

I\aadge'tend Technles Buro Van Heugten B.V. 
� Tedries &ro V<rI Heugten fJII is een 
onathêI'keIijk ted"risch acMestueau en Ik! van hel 
0tfI Oe activrterten van het tueau op het geIjed van 
bMi\IoIng (met ImplemUllter"1g van weloeW"q en 
normen) $I. 
- het opsIeien m een � 
- hel maI(en van een be-..ei11QroSplarl met bijbehorende 

kOO\emImlJJg, 
- het l)"Oduceren m OOcumeoten \OOr �: 
- hel verzorgen van de aar-bestOOifl\ll'l)"l1svcrmlno: 
- het beoordelen van oIfer1es. 
- het begeieIóen Y\Vl de 1J\VoefIIQ, lnctusieI perio(fieke 

_: 
• het opstellen m een PrograI'Ml3 van EiSen 'lOOf de 

tnfQnekI. ende�. 

w� 132, 6538 SX Ni;negm 
Po:sIbus �, 6500 Ni Ni;neoen 
lel 024 - 3667667 
la: 024 - 3667600 
i'ltoOval·l'Ie\rjen.nI 
'IIVM 'IlII'I-heugten_nI 

Hot1mam Bedrljfsrechel'dM! B.V. 
HoItrnarI1 verrk::hI <rderZoeI!.en en Ieveft C(I maal 
gesnedefll)"eventJeadYiez!n in bimen-en buileoooo 
I'0OI' �xhchtgevers varut de gehele wereld. Deze 
olxhclllQeWn komen o.a IIOOfI IÎt het bIDIjtsIeyen, 
(semI.)cMlrtIeIó, stIdrti'Igen en 1nsteIIi'Jgen. HoItmam 
Bedrijlsractlerche llgeft een basispakkeI van '31 
dIScrete diensten', wrifend van 
activIteitero:n:lerzoeio" lot corJ\.\llie·. fraude en 
inteme·dielstakmerZoeken. 
Oe afdeling Strategisch RIsk Management llooi:It 2X:h 
belig mei �be van l)"eYMtieI rîsk:o 
manaoemerrt, waardoor orgamabes weerbaanlef 
WO'den legen (Interne) crJninaI�eiL 

�110.1322AX Almefe 
Po:sIbus 6OO!iO. 1320 AB Amlre 
teI .. 036 - 5233(XX) 
fax: 036 - 5233033 
illIoOhoI1ma .. RlV_nI 
__ hoItrnarJBJ_nI 

lnIamational Securlty Consullarrts B.V. 

!SC ontw'ldlelt en ontwerp aan de haOO van risico
� beoeifgoliJSP<tmen Naast sea.riIy-en 
safefy·suY8yS cnIerstelrlI zij OIlde1l1elii lOell en 
organiSaties bil de � ,talie van 
�en ·�Het beOll is 
mei name gespeclaliseerll ln het treilen van 
wilighekts"o'oorzi len l:IeOOeve van Eawese 
becki)Yen en lnstellfY,lerl. die ZICh In de voormaJioe 
00stbi0k·1anden hebben oevesti\Id ol dit WIllen gaan 
.... 

mailto:info@denp-security.nl
http://www.denp-security.nl
http://www.dsp-groep.nl
mailto:dsp@dsp-groep.nl
http://www.dsp-groep.nl
mailto:eckesc@kabelfoon.nl
mailto:info@ese.nl
http://www.ese.nl
mailto:info@efpc.nl
http://www.efpc.nl
mailto:info@van-heugten.nl
http://www.van-heugten.nl
mailto:info@hoffmannBV.nl
http://www.hoffmannBV.nl


.kd.hI!!« � 27, 2181 AL HiII8gtJm 
PosIbus 226, 21 IlO � HiIeIp'n 
lel,; 0252 - 750475 
lal: 0252 - 750499 
i1IOOisc-searilyJII 
-.......",..� 

htemationaI Securtty PIrtnen p,s.P.) B.V. 

�1iOOaI SeariIy Partners 8V (!SP) biedt het 
managemenI 'I8Il (ll1Ief11lllb1illa crgIrisa1I8s 
onafharjt,eIjjk, pliAessIoil9le en betJw,r,1Jare !Up. Met 
de actMteiten woroen &eCI.JIty-rlS/c:o's 101 een 
3lIfMWtIlaar fMau l8t\Jgg9dI Ol 0811 1111 dal kOI'nI de 
Integriteit en �oiI van een aganisatle ten goede. 
!SP onq,IooI:t actMteit8n op het QBbIecI van: securtty 
alI'lStJItarl:y bedlijIS!ededlll: opleiding en Inll'ir<!: 
persooen·,�en 
-_. 

T� 98,821 8 NX  LsIysIad 
PosIbus 597, 8200 AH l� 
tel: 0320 • 284640 
lal: 0320 - 284149 
llfoOis:!tN.nI 
_.ispbv.nI 

......... .. 
Oe � 'I8Il 1l1lrseco Is oericht � dil 
SIJUCtIJ"eIe beheersing 'I8Il aan aIn*laIiIeiI 
gefelateeroe rlS/c:o's, � be!reIt secuIIy- en 
crt:sisrrIanage de ",,*albltlie � 
bestaat lil hel Y\lITIcIlten WIl fraud&- en 
- 
� van specIaliStiSChe aard. 
Interseco Is gespecialiSeerd in. 
."""'._-
-Incident- en Ctlsismngemenl consuIINCy; 
• recherche· an OO5eMtiII-ondeflo9ken: 
·1echnische loeÖ"achtsorderzoeken: 
. _� 

evenementen; 
-jnktijktraiWlgen, 

L.ek:lsastraatweg 17, 2594 l1li Dan Haag 
PosIbus gn04, 2509 Ge Dan Haag 
lel.: 070 . 3399!m 
lal: 070 - 339991 1  
infoOitters«:o.nl 
_.iJIefsero.nI 

"""'--
KPMG Seady Ccn!UtI1g a!MseetI v;rut 8M 
� posiIie (MY de bMiIgi1g 'l8ll 
personen, goederen, getQJwen en inICrrnaIie feneinOe 
de � van de � te beschelflIIIl. EI 
beslaat oeen efIk8Ie t:hiIg met lMra"defs 'IiWl 
be<oellighgsplOIi.cIen en dIens:Ian.ToI de 
� behnn: 
' het uIIYoeren van �, 
· hel acMsecen ten awIen van beYeiIigIngsbeI en 

CO"Cfe1e inYIJIIir9 cIaaMn: 
· Ile! formuleren va"! �'s van eisen YOOf 

beYeiIigIngsprOO..cIen en -diensten; 
· het beoordelen va"! oIfefleS \lOOf 

ONAFHAtU:'IUIU ADVIES· iN ONDlUO."UIUUi 

� en �: 
- hel oOOersIeLnen 'IiWl 

--
- hel: QpleIIefI va"! 1Xtfi'û\eits. en 

bedlijlSIlOCqDlleI� 
· hel we'2lIr{IefI 'IiWl 1l'3h1gen en opIeidngen; 
. 
._. 

lUgemeester � 20, 
1 1  S5 Me AmsIeM!en 
Postbus 74555, 1070 oe Amsterdam 
tel,: 020 - 6561796 
Iu: 020 - 6561700 

Uchtveld Buis & Partners B.v. 
li:hM!kIlüs & Par1r"I!fs BV DPBl is een � 
raaó;JeYInI �e<lI (1:1 CM) en bestaat shls 
1970. lPB wer1d: il � 'I8Il !n:iJstrIe(f!, Ild"f.'m. 
�,a:t.u:aten,aannemers. 
� WOI*";;IDllCliaties, CMlIteden en 
� tiec1lij lra'l hel:  gaan MI � 
---
�, 1,1I'i()erhp,eo;,Seitlllg, lIiIIadlIriJ;j 
"'� bij � red1IszakI!Il en 
-
l1f' OI!deI scheid zi::tl il de llliIIa cm hell'I:Ige 
\4ÜiIVS'wealI m de rre:IewerIrers. tl de lIb!ioIie 'I8Il 
lEI' hettlen medewerkerS een m (Je« � 
� GecOIlöllleld tMde lmlat.b8l8 
�YO!Ien �de2e. creatiM, oo:tI 
1JdI'llSdl1WbJe. ameIe opbssn;jan bedactt. Bij 
deze 00eIgEri:jrIe � S2aId hel beIarv;I van de 
� anraá.1kU nitIeI 'Gl 
..........ioJSliElllfktilll ka1 lE1' � áII hel 
\ll!fSlffk!e aMes QIj( led let hel: � lll9JIaat 
Shis 1970zj1a1 meer cm 15.(0)�0! 
� 1.i\gI:MIenI; 1'311 tun:afé 1Dt�; 
't'3I'I SIagef! 101 dlenisdle h1JSI1ie, tlleile rrUl dét 
lBP m bilmdEr. specIaIisI tl opUsh;jen '1:1:1 
eetMII.dge én � JWOOIemen . 

Maliebaan 97, 3581 CH Utrecht 
PosIbus 156. 3500 AD Utrecht 
lel.: OJO - 2311317 
lax: OJO ·  2341754 

-" 
1WIW.�.nI 

Loss Pmentîon Consultancy 
lPC bied! de 'odgende diensten op Illl gebied van 
-, 
· ti!! éKMseren ten aanzien 'IiWl � 
aspecten van �; 

- ti!! t.I\Voeren van secuity aucWts, rtsbJ
� en-MkJabes; 

- hel opsteAeo van �� en dez8 
vertalen naM doematîg& LiMertIg; 

- �terlm sea.rity management. 
Op het gebied van COIl1lJI�: 
- risico-irM!ntarisatie en ·analyse; 
- hel �ellen van ncxxj., 1lefsIel· en uitwj�y*,: 

- het adviseren met belrelOOog tot COfI'II)IJIe!beliQlog: 
• het WI1<open van software YOOf zeHstancIige l'Isic:o

in'IentarIsatie en ·evaluatie.· 

lJM!ransesIraat 14, 5266 NI CronNoIrt 
1lt: 041 1 - 641743 
Iac 0411 · 643517 
r.h.1 de.IOi"'leeIeI.nI 

Hagtglas Vemeeg lnspecIies B.V, 

NagIgIas VersIeeg hspecdes wrri:h1 � 
� hel: gebied van ale tech'listhe nstaIaties 
besIaancIe lil: 
- eenmaIIoe en perb:Iieke InSpectie; 
- r!sX:o-anat,'ses oo,oeylQSPlatöl:!l'l; 
- secu1Iy-audits; 
- prCQ"afM\8 va"! eisen: 
. ""'.-
- �SflOO(IpIannen; 
- Ihermogralisdle ondenoeken: 
- NEN 314Q·1ns!leCties.; 

. .... --, 
' -' 

� Ib, 3433 fI' Nieurveget1 
Postbus 1192,34)) BO Nieuwe!II*I 
teI .. 030 - 6061919 
� 030 · 6061144 

---
--" 

Van Os en Pa1neI1 
VWI Os en Paftners is een � acMestmrau 
gespec!>1iWn:I � � op plaatsen 
waar hel � lr.Y8kler 'I8Il gebouwen 0/ 
� beIwIen moet bIijwn lOiIIs winI!.eIs, 
W!f'1kebrlIr.!:, zieIIentUzen en kanltrtn � Is 
gebaseerd op een Iitgetreide searity atdt. WI til. 
acMes slaat het bereiII9n van een synergie lUssen 
hOofdOOelsteOf1V en � van een 
organisatie centraal. TEM!fIS woróen in het advies 
relevante regeIge't1noen, zoals de ArtXl en het 
IxIuYobesIuH, meeoenomen. 8ij een securi!y aucIiI l'oOOIt 
gebulk gemaakI van een zeil � !nstrument: 
ReSec. Hierbij woróen de resuHaIen van de aIIIiI: 
f'Qevoerd waarna de computer de � 
"'-_ ....... 

van Diemens1raa1314, 1013 CR Amstefdam 
181.:020 - 6386211 
laK: 020 . �289206 

R28 1nspectles B.V. 
R2B Is een � bLeau '1:1:1 adYies en 
lmpactIes � het gebied van bm:I-en 
�,Het tueau is erIIend ÖlCrde 
OI'e!hekI �endW"� 
R28 iS QeSlJ8Cia15eeld � 1r.nI- en � 
. --
-PropTma's van EIsen 
- BegeleIden 'I8Il de a<neg van installaties 
- CertIIbriIg 'IiWl 1nslala1les 
- Per10dieke � 
- Beheer van Zcrgsystemen 
· BORG·_ 
- PorIllokeumerk·1nspecties 
- REOB·hspecIIes 
- Gevarenzone indelingen 

mailto:info@isc-security.nl
http://www.seceurtronics.nl
mailto:info@ispbv.nl
http://www.ispbv.nl
mailto:info@interseco.nl
http://www.interseco.nl
mailto:lbp@lbp.nl
http://www.lbp.nl
mailto:r.h.f.de.jong@freeler.nl
mailto:info@nagtglas.nl
http://www.nagtglas.nl


Illlcr"t'co i ... t't'Il, in II)SS op�t'ridll, 

ondt'r/{wk .. - t'n cu!vit, ... hllrl'ilU dal aClit·f 

i" in ht'l "Jll'ciali"ti"dll' ,"'gUlt'nt van dt' 

hl'n'ili�in�"I11arkt. (ll' Illl'dl'\wrkl·r... \'''11 

Jntl'r"l'co dt'llt'n hun l'\,lring l'n i,uidl-

1l'11 op hij ",weialisti,,{"h,· olHll'rdl'!l'n \,11) 

dl' Nl'dl'rlilndsc politit'-or�ilnisati{, l'n 

Iwd rijt-..Ill'n'iligingsdi{'n ... t {'n V<ln 11111 h i

nat Ît ulalt, t 111(Il·rn{'111in�l'll. 

J ){' dil'n'iln'r!t'ning \-;111 J nll'r"l'l"l I IS 

gl'ridll op dl' hl'hl't'r .. ing \-;111 risico's dil' 

I1wt aiJ11Îl1alill·it ('n ougt'Wt'lhl gl'drag 

S;IIIH'uhau�l'l1: op t'l'U IhH'ln1ill i�l' 

hl· ... lrijtling \';111 on\"l'iliglwid. 

Sind, 1 1)')6 I1laakl (nh'rSt'CO d"l,1 lIil \,Hl 

dl' I.ru'il l'Iro: YI1Ull� organi,alit'. 

/.ij i .. daarhilU1l'11 {'l'U /dl'tandi�{' 

dil'I1'" n'rlt'l1l'lHll' {'l·nlwid dit' nallWl' 

.. auWIlWl'rk ing'ihandl'l1 I ullll'rlu lU11! 111(" 

dl' ati.ldin� int('�ri,y 'il'ryin-.. l'Iro: 

in\"l, .. li�ati\ll1' ('11 HWI kt'l1ni"'('l'l\hl'dt'l\ in 

dl' jllridi .. d1l' wclor. 

Activiteiten 
De doelstelling van Intcrseco-dienstverlcning 

is gericht op de structurele beheersing van 

aan criminaliteit gerelateerde risi({) \. 
De kennis en expertise dit' Inccrscco daanoe 

aan haar opdrachtgevers beschikbaar stelt is 

gcor�.lIl i�eerd in -{ servicc-lilll!s: 

• Consultancy Services 
• lnvestigarion Services 
• Security Services 
• Training Services 

Bezoekadres: 

Leidsestraatweg 77 
2594 BB 's-Gravenhage 

Bereikbaarheid: 

Telefoon 

Fa.x 

Internet 

E-mail 

: 070 - 3399900 
: 070 - 33999 1 1  
: www.intcrseco.nl 

: into(a�incèrsen).nl 

Interseco 

http://www.interseco.nl
mailto:info@interseco.nl


- BrarIl no:lellUIg �-en 

--
- -
--

� 10, 5301 KT ZaI\tJI:ml'eI 
Postbus 340, 5300 Ni Za/IbcmneI 
tel,: 0418 - 541021 
1ax: 0418 - 540609 
""""" � 
www.r.2b.nI 

Royal Haskooill!l 
Royai � Is een � iY;IenietJs. en 
archl1ecterru"eau me1 2300 W8!'Knernefs. RoyaI 
Haskooir9 Ilee11 een brede � op het {I9bied van 
veiI� & JTAtu, tnJw, an:hitectw", 
ilstalatierectriek. rIinIet)ka c.ntwikk8Ii1g, 
InfrastfOC1ul.r en trarISPOI't. marI1Iem, water, Iwsten lil 
"""'-
Wtx cr.oertleid en bIOijtsIeYen 'IIIfZ!lgI 1it tueau 
<nIem1eer � /Wlf1808S. rIsi:o-MaIyse$ lil 
bedlijtSl� lil heIIl be01YM bil hel opzetten 
ViWllltiloJed:;teIleeISS,-s:anm. Dairnaast Is zij 
betrokIra1 bil hel � van � lil 
�,op basis WIl h8I BolMtlesüt 
enJd de wet MiIUleheIr. 'bi een aaraI 
gelileellll. � � II5E's 
-

BarbiJossastraa 35. S522 OK NJnegen 
Postbus 151, 6500 AD Njmegen 
lal. 024 - 328-4284 
fax: 024 • 3239346 
ÎnfoOni)negen.royaIlaskI:mg.oom 
WNW.roya�.oom 

ScIIa1ke & PartBers 8.V. 
Schalke & Partners lIIMsEert tm1Ven en lnSteI\ingefI 
bil he1 1'1l1111m1en en I� van crimnaJ�ei\. Oe 
�rdellng Is gespldariseerd In roedlachts· en 
�. Met Nlme op getied YiVl 

-(_. 
liekteYern*n) hBeIt het bI.teau naam gemaakL 
De advIseLrs van Scnale & Partners tieden een op 
maar gesneden aaf"4I3k lIr prewntIe en beheersiIg 
aiTwJaiIeIt. Oe /'I3d'U( ligt op «ganisa1Drbd1e en 
� maatregeten, cnIerSIe\nI iXo 
tecI"Inische beJeigI�lIP� 

Sc::hafIe & ParIneB is � en heett \IBetI 
llRfrIIIen met lIMnrI::ItrS $"I searIIy gEfeIa!eerde 
...... 

Virm1: 'I3Il � 43a. 4812 MI I!n!da 
Postbus 2215, 4/1X)(:f lIrediI 
rel .. 076 - 5221 144 

rax: 076 - 5221264 
."C'd.',n 
WNW.llCI\ah.nI 

O""fH .. ,.nUrn .. D � l U· ,,. DNDIUOnIUlu.us 

Secad B.V. 
Secad is een éKMestueau dat op naticmaI en 
rmemaoonaar lweaLI def is op de � 
wert.getjedeI L 

• riSIco-� en consUrny; 
• lnIefi11 (rIsIQ managemert. 
· rechefttle en OO:servatie.acIMterten:: · lw:IeOOsoijdllg: 
• beYeiIic;Iir9 van personen en evenementen: 
· trairI:"IO en opIelIirIg: 
• YE!ItlU van gepantserde auto's. 

L.angeVlXrhrut 61, 2514 EC Den Haag 
Postbus 65495, 2508 CO Oen Haag 
tel.: 070 - 3614042 
fax: 070 - 3456662 
csi@secad.com 
WMV.secad.oom 

Securlty Risk Management Consuftancy, SRMC 

SRMC IS een ooa� tueau dal adriseert voor 
nageroeg ale seruity·aallge ... .ed8h. Oe adYIezen 
wo:den gebasee!tI op �secoKlll"dsche 
LMg<rIgSJUIten, zoals kosIeIlbeI"$Îtfol, lIedJiIiteit, 
kwaIiIeiIsOnder van het � c.q 
dienstYeOer*IQ en CXIlInileit. V;nrIt cM !lader WQ'tIen 
de volgende cienslen aarvetxJden: 
- wt,'Se van reaIi:stISche risico's en �; 
· secuity 3ldt: 
· OOekna�ideflDeI( en acMserng m.b.l 

teilit;lol!l van de beieiliOoiiJiOlg.l(llSatie; 

• �ViWl tectrische en 
�1llrisdIe beYeiIigingspIa: 

- � !)1lCIl!lres en fn1;IIemen1atie van 

� en .maatregeIen: 
· Interln secuity manageIIlI!rlI, 
- acMsemg pemrjijke � (VIP) 

Frankendaal 60, 56S3 Pf Eindhoven 
rel.: 040 - 2515770 
fax: 040 · 2571940 
kefsten6O@freeler.nI 

SMC - SacLIrity Management Consultill!l N.V. 
SM!: NV is een nurDsc�)lillar, ooa� 
adviesbt.reau, gespecialiseerd il de studie wn 
beYeigingsrm.atregeietl voor personen, beziIIi1gen en 
i1IortretIe tegen risrxl's van kwaaaMIige oorsprong 
HellUeau bestIJ:Ieert bid. lQl!Il als ....nIaIisme. 
ciefstar.1rDaak, IMMI, tnlldstictlbllg. frautIa, 
irOJsUiiiIe en W11.,eciêle spicJlage, di!;;taIB 
cril*laIiteIl, � WlI3riWiatie, aanslagen, 
0I"IIYDE!Mgen en temJtsme. SMC adviseert � 
naoonaJe en iltemaIklnaIe nsteIiQen. �1ieI\e 
zerdingen. ard1iIeden, eIgE!fI3Il!I"I en beheefders v.!J1 
geinNI'en, lMfIaIs W)'s il BeItjê en het tUtenIand. 
GedeIegeefd 8estwder: GaIxieI Sai1t VitetJl. RSE.. 

IJlerstraat 35, B 1560 Hoeilaart. Belgiê 
lel.: (32) 02 - 6573844 
fax: (32) 02 - 65750D2 
g.sain1.YÎ1eux·�.be 

Slekelenburg SdIade 0ndeI"l0i!ik iIu"eaJ B.V. 
$tBkeIetbrg Schade � !beau 't'I!IfdlI 
tnIer2oeI\en naar de j.I:SIheid v.!J1 de SCI'IadeIIledI a:h. 
en de �aIwikkeIing Daara besd"iia het tueau 
0'II8f _ tecI"I1iSChe (gecerb1iceetd OesIQnige-A 
llraiitbideilOekenj cnderlDekets en zeym tactisdIe 
cn:Ier2OekerS en een speaaaI geIJai"de 1nnI· 
sputml . .Ardefe actM!eiIen ZIJl tnJer iVidin 
Ii'iaro& achIeI\1t1iC1SC1ide1a:d1en, gezoo:IleilIs. en 
beciijtStraude, riSIco-auci1s l'OWeI na1iinaaI als 
iT.ernatitmaI en cJ9taaI Mderzoek. 
CIpctad11en woroen Ui1ge\'Oerd voer vefZekeraars, het 
bedrfjl"slMn en de advocalUlK. 

N�6,48S-4MT 8aveI 
Pos1bJs 95, 4854 ZH Sawl 
teI .. OI61 - 433SSS 
IlL1I: 0161 · 433733 
lrtoOstekelerWg.nI 
-w.N.S1ekeIentug.nI, WNW.beIr:ri"gen.nI 

"'0..,. 
De lIUiecten van TNO IbM � 'AIIlIaI gericht op h8I 
... van tednsche� ten beh:leYe v.!J1 
prD!U:enten. De _cICItQeYers ztI (p"OIe en kleine 
OIiderTW!1M;1en h de to.r.v, toeIeYei'i9i-en 
i61afaliet.ledl� � en colectiew 
reseallhJigarisaUes. Tewm 'lOert zij prqecten IJl voor 
de C7I'eItIeId en de daafaafl \l8I"elateerde bediVen· 
Aft1an<eIijk van de qxIracI'( ritII TNO Bouw lI::tI�. 
• Qviatie en 1edinoIogie-crtwikkeli1g van tec:tri:sdle 

prOl1iCten. 0i1deI' f1IIlS( mei � van 
awnpuIersrrUaIies, experInenten en onlWel'l>-. 
pnxkicI. en rekefmXIeIIen; 

• net doen van ge2aghebbeiide. � til 
IleIr'o.NIIIaIS � � basis van deskooig 
-

• het opstellen en be/1efen van �, 
r8Cl1rische normen en reIr.eriregeIs met betrekking tol 
de_. 

van MuIk i3roe/lInarnteg 6, 2628 XI Delft 
PostbuS 49, 2600 AA Oeffl 
tel .. 01 5 • 276301X1 
fax: 015 · 2763010 
_ ... � 
lWtW.t:oJw rno.nI 

TNO Prins Muits l.abonrtorium (TlfO-PMlJ 
Bimln net fNl PrIns Mal.lits L1bcratlri.m 'M:ItII 
oncrenoek wrrichI aan �', std-en aerweqjl$eS 
de kwariIific:eOOg van e::qlIosi! eI1ecten en het 0f1\WI!fP 
$'I beSl:heimelide aIIISIn.ttiBs. TIMm won:Ien 
brancIJao1i, ao.yderen:le en � eigeI�1 van 
'IkletsIoIfen en vasIe � oncIer2DdlI. Het PM.. heeft 
Ulgebreide 8JI)e!tiSe ten aanzien wn kil:ISc:te �en 
en de besi:!'Ief'TOO; hier1egen. BoIei � lOI!fTXI 
oncrenoek wcrdIillgewerlI iXo rröIeI van de 
'IOIgende SIUCIies: 
• experIrnen1ee1 mIerzoek van gas(.� en 

stof� op kIeine, lI"IiO:Ie9ota en l10te sdlaaI; 
• dn.t.ootlasong van expk)sies (0.1. ten behoeYe wn 

C'I·instana1ies) 
• bepa!lll!l van wegblpOedrag bij � reacties; 

mailto:info@r2b.nl
http://www.r2b.nl
mailto:info@nijmegen.royalhaskoning.com
http://www.royalhaskoning.com
mailto:info@schalke.nl
http://www.schalke.nl
mailto:csi@secad.com
http://www.secad.com
mailto:kersten60@freeler.nl
mailto:g.saint.viteux-smc@skynet.be
mailto:info@stekelenburg.nl
http://www.stekelenburg.nl
http://www.beloningen.nl
mailto:info@bouw.tno.nl
http://www.bouw.tno.nl


.�VlWl�1egen 
...... 

• besd'OlllSlide md:IeIen ren beI1l8Y8 van bosche 
_. 

Tt«l-PML past haat kennis toe CIiXr het geve'! van 
a!MezM op bcMmtwII! gebieden 

� PlaSjlO)Pll·*b 
LangeKlerNeg 137,2288GJ �ZH 
PostI::oJs 45, 2280 AA � 2H 

lel 015- 2842842 
lal: 015 - 2843991 
ilIoOpmItro.nI 
www.pmI.trolll 

VERTAS 
VERTAS Is een onalha� aarüldef van 
� 'oW de beileersIng van de risico's op 
lnnd, a!mi\aIHelt, � rotIIMIl\en, 
miIieuschaOe,�, tra/IsIXlrISdIa, 
llI8I«hade, nah.UQEWeld en l'III1oeder"Ig VERTAS 
00\'00riId(eII en � i"ilqaIe beheefsrIg van 
ale reIevaote risi:o's 'oW �, nsteIIinQen en 
Q'ViIIJS3IiBs etI CJgarISe!rt. � etIlegisseer1 
de l.JMlerilg ilf'IlWI en regelt de afsternnWIg mei de 
""""""'" 
I,fRTAS � in'JiII!menreert en regrsseert de 
��van� 
kantotrparken, � en 
_. 

VERTAS iS maatweiX. eltectJill, l1maam en algesle!nd 
op de wensen en � van de klam. 
'.ffiTAS werkllJO'Ó9 en OO'ro:'iSe!lS8 
m�I29-31,4105JA � 

Postbus 32. 4100AA � 
leL 0345 - 533170 
lal: 0345 . 533175 
--
_ YI!rtaS.nI 

Vidocq B.V. 
\'i(klcq adViSeertIOOdefsIeu1t � en llsteIi"gen 
bIJ ti!! beheei'SinII van fraude, crimrIaIîIejt en arder 
� geäag TOl ti!! diensTYenenool van Ifcb;q 
beto:lren ondef arr:tem � coosuttarcy, (InIer1mI 
security management, hel verztJQen 'lan 
veUigheldstra"inwY}en, aIsmeOe het l.IIYOeren van 
fraude- en inleQrilellcaIeQoeken. 
De consultants van V"ooc:q staan ingeSChreYen In !lel 
RegIster Seci.Iitv Expert van de Stid11ing Sem: de 
ondernIekers in hel ReglSl6f 'oW Onderzoekers van de 
Stid1t1ilg Nerob 

AIlert 1'1esmanSIraaI 2, 3772 MN E\ameIIeId 
Postbus 149. 3170 /IC. BameYeId 
lel .. 0342 - 40584D 
fax: 0342 -405850 
�.nI 
VMW�.nI 

De VrIes krterservice Nedetland 
De Vlies �-SeMce NeóerInIIS een redIen::t1e-en 
inIt:rmatietUea Wf!Ir.e WlIIXzaam Is \OIJ" a"dermeer 
hel beöifSIeYen, het �. en bankwezen, ti!! 
acMx:a1W en partbjeren. Het tueau Is erI<end 
RegIster Qnderroekef lID" ti!! Stichbng Nerob en heelt 
een lIefgII'IIW1g '«Wl het MriISIeóe van .AiS!IIie 
Joost ti!! HondIIaan 12, 2803 XJ Gouda 

Postbus 21 02. 2fOlSG Gouda 
tel 0182- 510519 
fax: 0182 - 538783 
oAsnObcm·ned.nl 

- "'"'"-
- Hel: i.It'oOeren '/all rIsico·éUIiIs op het gebaI van 
t:ov:1. iO'aak. diefsIaI, ilIegnlert (lratide) en 
toega iQSbI!heei , 

• Het �eIen van �8fMl3'svan etSeII ten 
behoeYe van boi.M1<lJIdige en eIeI<trotechnis 
beveillQfigsinsties: [inbraak. brand, 
_.CC1\) 

- HellmpIemen1eren van een gest1I.iC1iJ"eerd 
veI�en -beheefenhel� 
van daartOe n:lOdzakeIïjke prcceO..w"es; 

- Het � van dia de AR8(}·wet verpHc/1te 
�es. zoals een CI'isis- en 
COIMiItIicaIiepWi, �-orQalIiSaIie, BtfI·pIatl, 
-

- Hel � van anussen en �beS op hel 
gebiad van rIsbI managemenI en �: 

• Hel � garWeert 000i10pefide: 
adWmei'hlg lWsiel die 3 jU" een risim-3IdI 
mel llQXii1aOe VlWl uw bem1I 

Maasdal 17, 2!:KM � Capelle .... den UsseI 
lel 010 - 45D9929 
Ial. Ol0·4506649 
---
VMW westIJ.i$.nI 

mailto:info@pml.tno.nl
http://www.pml.tno.nl
mailto:vertas@vertas.nl
http://www.vertas.nl
mailto:info@vidocq.nl
http://www.vidocq.nl
mailto:westhuis@globalxs.nl
http://www.westhuis.nl


iPRBIENT. 
N __ .. _ _ 

Expo Cenrrum fEe Leevworden 
Heliconweg 52. 8914 AT Leeuwarden 
T,058·29415oo F: 058·2941505 E info@fK.nl 
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OPlEIDINGSINSTITUUT 
VOOR POUTlE· EN 

BEVEIUGINGSPERSONEEL BV 

IC I D I OOIRKINDI 

BEVEILIGINGSMEDEWERKER m/v 
E� �,tf � ��� ! 

Het OpleidingsinstilUut voor Politie en BeveiJigingspersoneel verzorgt reeds 1 5  
jaar opleidingen voor onder andere buitengewoon opsporingsambtenaar en be
veiligingspersoneel. Ook aanverwante opleidingen zoals stadswacht-opleidingen 
worden sinds geruime tijd verzorgd voor diverse gemeenten in Nederland. Deze 
ervaring draagt bij tot een kwalitatief goede opleiding met een hoog sIagings
percentage. Het D.P.R is erkend door het Ministerie van DC en W middels in
schrijving in het CREBD register en is CEDEO-erkend en aangesloten bij PAEPON. 

Sinds januari 1998 werkt D.P.B. nauw samen met het door Ecabo erkende prak
tijksimulatie instilUut SIMUCDM. Het trainingsinstituut is uw ideale partner 
voor de praktijksimulatie trainingen alsook alle trainingen op het gebied van 
sociale vaardigheden. Met grote regelmaat worden trainingen gestart in commu
nicatie en Groningen. Arnhem. Eindhoven. Rijswijk en Sittard. 

Oe opleidingen die D.P.B. en SIMUCDM verzorgen kenmerken zich door: 
• INDIVIDUELE BEGELEIDING DOOR ERVAREN DOCENTEN UIT DE PRAKTIJK; 
• UITGEBREIDE EXAMENTRAINING; 
• DEELNAME AAN DE LANDELIJKE EXAMENS; 
• EEN EXAMENGARANTIE; 
• OFFICIEEL ERKENDE DIPLOMA'S; 

De theorieopleidingen worden verzorgd op 10 locaties verspreid door heel Nederland. te weten: 
Arnhem. Groningen. Den Haag. Deventer. Drachten. Eindhoven. Haarlem. Sittard. Tilburg en Utrecht. Ook in 2003 start 
hel O.P.B. en SIMUCOM in uw omgeving mei de volgende mondelinge opleidingen: 
BEVEILIGINGSMEDEWERKER: OVERIGE OPPLEIDINGEN: 
• ASSISTENT ORDE EN VEILIGHEID • OPLEIDING STADSWACHTEN/ToEZICHTHOUDER 
• BEVEILIGER 2 
• MEDEWERKER VREDE EN VEILIGHEID 
• PARTICULIER ONDERZOEKER 
• VAKDIPLOMA 
• KADERDIPLOMA 
• CERTIFICAAT DETAILHANDEL 
• CERTIFICAAT BEVEILIGINGSONDERZOEKEN 
• VOORKOMING MISDRIJVEN 
• HORECA PORTIERSOPLEIDING 
• WINKELSURVEILLANT 
• EVENEMENTENBEVEILIGER 
• ALARM CENTRALE-OPERATOR 

PRAKTIJKTRAININGEN: 
• MELDKAMER- EN BALIEPERSONEEL 

• OPLEIDING PARKEERWACHTEN 
• OPLEIDING BEDRIJFSHULPVERLENER 
• SOCIALE VAARDIGHEDEN/CONFILICTHANTERING 
• BUITENGEWOON OPSPORINGSAMBTENAAR 
• SURVEILLEREN &: OBSERVEREN 
• VERKEERSREGELAAR 
• OPLEIDING STEWARD B.V.O. 
• E.H_B.O. INCL_ HARTREANIMATIE 
• GELD- EN WAARDETRANSPORTER 
• PREVENTIE ADVISEUR POLITIEKENMERK VEILIG 

WONEN 

• COMMUNICATIEMIDDELEN EN PORTOFOONGEBRUIK 
• PARKEERPOLITIE 
• SURVEILLEREN EN OBSERVEREN 
• KLEINE BLUSMIDDELEN 
• SOCIALE WEERBAARHEID 

Naast dit scala van opleidingen en praktijktrainingen bestaat ook de 
naar de wensen van de Tevens kunnen de b,,;tOi�?,d., 
breid worden. 
Immers de combinatie D.P.B. en I 

OPLEIDINGSINSTITUUT OPB, 
POSTBUS 609, 
6130 AP SITTARD, 
TEL.: 046 - 42 066 20 

FAX: 046 - 42 066 29 <k:�''\'%" . '''\''è 
E-MAIL: info@opleidingsil1S\i.t1lûtgliiillt " t,. 
WEBSITE: 

- 42 066 21 

046 - 42 066 29 

http://www.opleidingsinstituutopb.nl


Opleidingen 

Aju Boaildbe.DiIiging a.Vo 
Ajax hW'_III � �8fl 
maa:wa1\ � op het gebied VIW'I 
tnll(blstr�I\I" �-. bMiIgiIg en 
� Oe standaard basis- tJNrJ 
hertIaIi IgSqlIekIIIJIlII * 
- - �: 
- _ ow: 
• Hoofd· en l:iOeQIeider tww; 
• BHlldlestrij(lng; 
. ()ntnj�en�; 
. 1nsIrucIIe Idere turnIIXIeIBn: 
- Coom. """' _: 
• BeheeRI8r bralm.:lkIlistaiatlas: 
• �tl3l'1àTlEÜlIstllaties: 
• � bla'ldmlülltalalias; 
• �JStaIatiadlIstu I:oolielinstlilaries; - -
oe � VIUlIIrl QegeYIr1 il de 
�iiJ5b:a1IeS In MtsIBrOam aI!à'rilgen, maar 
l.Iter.wcI OOk In� � werkt o.a, SiIIT8I rre 
ger8l0"'.OO Nbo-densIen lnstiIuIa'I WIr 
beluepsoi." UdliQSdeIlQlrL De � 
bertö!n voor, rA kImen 'M)'tIen afgesloten met 
gea::ceptaeróe dIlIOma'i van M:enó& 
_. 

�118,1019N<� 
PosIttIs 94404, ,(9) GK AmsIerdiIm 
tel.: 020 · 5909500 
rax: 020 -5009599 
inlo@ajaxIh.nI 
IWIW.ajaXfire,nI 

- 
Veilig Woner'Ie (PKYW) 
Hel BeheeI'IrIstItw is een stidltilg 118 � 
S3ITIef'IWeI'kn be«W'ÖIIft YOOI hili veiIiglr maken 'IaI1 
QeheIe woonwijken, � III1 IrdW1le111 
wriIgeI1 i'I het Iraóer 'IlI'I hel � Veilig 
_. 
<nier \'IOlIWOOI CIeIjIt.hei:I V8I'I hetlletJ&ei .1Iäwt 
l'IOrdIIl de YOIgeI'de � en CII!fii/iaw'JIIgIII 
...-: 
- �  {drXlrde N'Ide 

_ ... -. 
. -
. 
'��8fl� 
· lnIrcdJctie. en � PWN VCtJI 
"""""'" 

AI:trI@rom '-5, 3995 EJ lbJten 
PosIIIus 444, 3990 Ge tbrten 
tel.: 030 · 6341999 
fax: 030 • 6353658 
-" 
WNW,poI/IleI<amnEI1n1 

Beroeps OpIeidifloen v� 
OCN lloodI zt:h be2ig met het tJeo.m:IereI'I WIl 
� gEDag en VI!flU'gIIîe!toe� 
en trainingen op het Q8biecI v.rl �. 
HietooIef vallef1lOOrtgeZe!1e � 
op tIYerse niveaus en de opIeidfr;j \I0OI" 
brandweerdIauI1a.. De alde1i"9 Trallll3beQeleklin 
� bege\r!iI:Iir9 voor personen met traumatiSche 
ervariIgen die llIn ocwzaak vinden In 
�en, moiesI, stress enIoIlIurTnJI, 
Daarnaast 3IMseert BOY hzake het verminderen van 
scIlaOeIaSt en schade!reqJenlies van � 't.Wl 

crganisaties. 

Talingweg 98, 8218 NX Lelystad 
PostDJs 597, 8200 � Lelystad 
tel.: 0320· 28869B 
fax: 0320 - 284149 
.iIoOIxMeIysIad.nI 
www.bcMeIystéIl.nI 

•• ,tAl'" 
Best Alert is een natmaal l4ÜIilgSil101ilwt voor de 
be\ieigilgSb'aoctle en Is nnllbJr Cnibo. Etabo, 
WaD, Paepn, IADE en �. Zij YI!flIlIVI 
� \OJr. 
._-_: 
. _ 

_: 
._

_: 
. SecwI1y -
• Difectlechauffar, 

.�rlQef: 
· PartiruIIer 0nderl0eI<J!f: 
._: 
· lIlitengewoon OpsporilgsambIenaar; 
. __ . 

Oe waalS, 5684 PH Best 
t8.: 0499 · 375567 
fax: 0499 · 397585 
�,nI 
_.beslalertarn 

Bnlndweer AI:Iries en OpleIding 
Institwt B.V. (BAD.I.) 
BAa BV W!I'2IJ'gI ITder fT1IJel � 1'(0' 
_: 
• TflÖ'91de1ne l*ssmiddeIeo 
. �ri'oen 
• leYensreddende haOOeIingefl 
• Reanimatie 
Deze. zowel basis· als � lWrÓOO 
!/IlI'JMI'I bij BAO.l. B.V .• bij � atXIet'e oeI8I'lC8'ltIa 
In Nederland ol op b:.atie. 
Daarnaast stel! BAOI ook �snoodpIamen. 
WJdltrootebeWegw!j2ering. rIsIcoanaIySes. 

� en � op. 
Adam l'iYI 0eiensITaat 6c. 4024 .11 fd<; en Wiel 
Postbus 14. 402HG Eek en 'MeI 
l1li.:0344- 691306 
Ia:t: 0344 • 693062 
WoCbaoi.nI 
w ......... baoi.nI 

CoastaI Tralntng TIICIlnoIogIes 
CoastalfVIdeo Train Is Ii!gewlf en � van 
Irakringsvideo's ten betoNe van l:lrarqlreYelllie en -
bes\I1!InQ. � en  
�. Oe iIsIructIeYIdeo's ztl 
hek!er �, snel en maI«eIft 1nzetI:m. 
Ibctisch � en BefMlldg In Ie passen In 
opIekIiIlIJSPI C9 anrna' s. 

� 6, 6666NJ lieteren 
PosIbus 112. 6666 ZJ Heteren 
lel.: 026 - 4790900 
lal: 026· 4742400 
iloOcoeslal.nI 
'MWI.coasIa1.nI 

COpla safety 5eMces BV 
Copla Sa1eIY SerIices bY Ie � oot\rid!.eI! en 
croanI:SeM � op OOI gebied WIl 
(trarcl)Yei�lI, lRIerverdeeI! In àie 
categorleltl: 
·�. O.a. Mö:IeIbare 

VelIIgheIdsIa.n:Ige ()pieidng 
- l:irarKkIe1ectie. o.a. � en 
� !I!ardmeIOOstaRÖIlS 

'�. o.a. leergang 
--

T_ 
• 't'tlIm'gen ""i In CXlI'Jl*Tf tram;!en 
. cronseren v.1 bijsctdr'iQsdagen 
·gMI'IOOI�1.Îlt 
(We prOIU:ten w;rden � en sarTIlf'9t!SIek 
Itxr lIeskt.nIgIIl tie teYenS wericzaam ztI als ttIget! 
\IBiIIjIaIdsktn, en lkJs � acIugeI! TM!fIS zIJl v.; 
CHlEO gec::erOOc:eeId . 

\\:lor CIlS � 1111 het laatSte lÎt!lNIS lM!f 
�; beZoek onze siIe 'MWI.copIa.nI 

MMIe Cu1estraaI 57, 3846 BW tmIerWj( GIó 
Postbus 279, 3640 /II.j HartIeIWfl GIó 
l1li.:0341 · 430848  
lu: 0341 - 430647 
i11OOcop1a.nI 
Wffl/.copIa.nI 

mailto:info@ajaxfire.nl
http://www.ajaxfire.nl
mailto:info@politiekeurmerk.nl
http://www.politiekeurmerk.nl
mailto:info@bovlelystad.nl
http://www.bovlelystad.nl
mailto:bestal@worldonline.nl
http://www.bestalert.com
mailto:info@baoi.nl
http://www.baoi.nl
mailto:info@coastal.nl
http://www.coastal.nl
http://www.copla.nl
mailto:info@copla.nl
http://www.copla.nl


liIIiI 

.... ". 
Delta Safe tiedt de YOIgende � IIl Ir.ri'g�1; 
• tte:rie- en �IQ AIgemeef1 
_. 

• � CIPIedi1I Vak-en KadeflIpIom;I 
_: 

- COIMU1icatle1rairqen � en· 
_: 

• tramg 'otsita1ie-1JMeJi1g; 
- EtfIO en �. 
- ql maal Qem33k!a i'nCompany trairbJen: 
- <M!IV3lpreYen!ietrai'Wlgen, 
'�Ing builergewJOO� 

SpanderswoJt1straat 92. 1024 LE Amsterdam 
Postbus 36043, t02ll MA Amsterdam 
tel.: 020· 6328835 
fax: 02{) • 6328637 
dellasa!9Ch:lcma •. co:n 

EBT Consultants 

zie EBT 0pIeidirJ;.Ien, AmeIo, 
h1JsItieweg 14. 2112 LB Zoetermeer 
Postbus 461. 2700Al. ZoeIemJeef 
lel •. 079 . 33QH120 
fax: 079 . 5938353 
�_nI 
WVM'�.nI 

EBT OpIekfmgen 
Oe EBT !JllIIJI besIaaI. lil EBT� en EBT 
C'.aIsIAërlts Miseen � a:Mesb..nw ql 
hetglÖ!(lvan�, 
__ .,; •• ",,",,,,,,. "';'ISIai"'",�'�_"" Do 
stra1eg1e m de EBT Groe!I karMteriSeeIt ttII cb1 de 
00ge mate 'IlI'I �iteiI een tblIgerIcIQ� 
lXIle j:mi.ICIen en diBnslenaarOXI ZI;1 aIS VOlgt. 
�: Basi!nrsus BHV en hetflar�: HoctI 
BHV; �DI ro-WnalCr 1JfV; E8I� 
EH30 en 1'IertlaIrQ; Rerinatie en Am: Kleine 
turrJck:IeIen: VCA; Cctrh.Ieits-1aIsIsmiJIagern 
Arbo-al!'IönabT, Melnbesct."i lIJ 111 p!rSU:II; !IN
team �; BHV tntOmo::tt. 
QmI.ny.()ü·:D'l�en�: 
IlIadleStl1di OS' en .tó:IiIiQS4AaIll81i. 
Blnijl9�.1BI1 en tRruIli1gS!llil18� VeiIir,tleiIs
en(r'i)U,i�o.�� 
PiSAS 18001.�; lIisr;:o.i:weraarisatieen -MlJabe, 
m. liJn '/lil � Crists en aJtn.ileitgraJaglm!l" 
Y&G � P'lWetP en lII\iOeIiyta:sel, MIo-uIiCs 
en itipBc(ieS; V&G � en a:Msemo, 
� (fJl 50508'1 IR. 5(52): 
- ......... � 
�ca,(BgIes; � 
--
"""" , .... .,.,.�'bItI_a Ir! SF-erI<.eOO. 

� 7. 7602 EM Almelo 
Postbus 682. 7600 AR Almelo 
tel. 0546 ·873001 
!ale: 0546 · 491(190 
JnloOeOtgroep,nl 
www.eblgroep.nl 

O'lEI DINC' ... 

'CABO 
[CABO Ileefl, i'I 0WJIeg mei de tr.rche en het 
llWisIetie m .lJSID:! en 0Ce0W. de kWaIiIicalie-eisen 
voor zowel het bekoslip (ROC'SI als het pri:Uiere 
bedjllgsoildelwijs vastgesta:l. Yanaf 1 atJJSIu$ 
2003 is iIsctJijwY;j � ql de � 
qlIeidngen ql rweatl l  I'afoctjef oUrzoej(er, 
ToezidJItWIer en AssIstent tI'de en �. met de 
\MIStlOOl'lllîctlbl 09' Msislent l:JeWiIQer en AssIstent 
Yrede en 'd\teid. Op rweau 2 lfllli\ de �' 
EIMdigef en Medewef1<er � en �, Op 
nMlaU 3 D:im'nat« BeveiligIng 
ECABO 0IIIWiJI,J(et\ ()(j( q:IieI(Iinrpl die l'lIeI onder de 
Wel Educatie � vaDen, Dit oetJeurl � 
vemJek van tie b'ardles. RQC's me1 de liceoIîe 
BeYe1liging, partkuliere �ligIngSOpIekIinItuten 
ef1 de afdeling Orde en VeIIi{toeid van ECMlO kI.Men 
meer Inforrnalie wrstrekXen. Zie OOk 
www_�tfom'beveiI9r9 nI, www.eeaoo.nl en 
www.svpb.nI. 

OisI<.e\leWeg 6, 382\ AR � 
Postbus 1�, 3BOO BE AmersfOOl1 
tel 033 - 4504646 
lal: 033 -4504666 
ioIoOecaOO.nI 
www.ecaOO.nI 

Eumpean FA l'I"Dter:tion Consuttants B.y. 
E� Fa PIUe::!m � (EfPC) iS een 
CIrIaItIridjk ted'ni:sch � (ItI WIl de � 
dat atMseeft � hel gebied van tnnd- en iOaak· 

beYeÎIi(II"Ijj, '«XIltM'eI rieI.Me als bestanI8 SIIuati!s, 
Hel acMes heeft betrekking � alle fasen iI het 
iloI.rwp'cres, van scheIsalIWefp tol en me1 de 
1JI)IeYeri'9, Om lol een �Ie keuZe van het te 
hanteren �lQSCOI'cept Ie koolen � de 
meóeweóIers van EFPC 0Yef ungeb(eIde kenniS van 
J:OWeI nationale als Inlematmale IXlUWf1!gelg8ving, 
richtlijnen en normen 
000' een integrale aa. kan EfPC reeds In een 
vroegtijdig stadiI.rn � basis van een r!sk:o.W/rS8 alle 
aspecten rret � � de twlrIl- en i"twaaI'be, 
� ovenichI:e!fjk weergeven, HierOOor wordI een 
balans geaeêen1 \uSse!I � en InSIalIatte· 
technische � en kImen � 
probIerrs"I ln het � wordeo 
\'OO'komen. ti bestIm:Ie s:ituabes ka'! EFPC a:MserlW1 
rnb.t de aIIMlIag ViII een �, 
\IE!IO'd::ii 1IJli� reroraIiBs van bedgitgSlbtllaties s:. 

leyenseweg \ 1Jg, 3721 IK: lIi/ItICJIIE!I1 
Postbus 261. 3720 AG BiIIto\Ien 
tel .. 0:11 - 2252400 
fax: 0:11 - 2252449 
lnfoOefIx:.nI 
-.ef!lc.nI 

European Safety anel Heatth Consultants (ESC) 
Cliènten voor2iefl van een arsuspaI«eI weke 'o'OkIoet 
aan de jI.aste ramen en eisen � het \I8bi8d van milieu 
en arbek!soolstarJ en om de werIu1emers � 
de hOOgte te houden van nNl\JWl! voorschriften, 

• LoIo".1Iistnn en Mltariseren van � 
om zo een 00eIge0ctlI acMes Ie gtMlII Dl 

""""""' ., -
. 1It'01Yen orIiersteI.nen over zaken als �, 

gezordJeId, � en niieu, 

ZwarIe Zee 98, 3144 OE Maassüs 
Postbus 295, 3140AG MaassUs 
tel., 010 - 5WXJn7 
lu: 010 - 59003n 
inIoOescbv.nI 
_.escbYnI 

Faick Training & Consultancy 6.\1. 
Het Nede!!andse Veiligheidsdienst Advies- en 
Tra1o!rçscentrum BV vernlfgt aIIvielen, �ieidingen en 
tralririjen � het gebied van Yeillghekl en beveUlging 
\OOI' ieàere gewenste 00eIgr0ep. Deze � 
YInden plaats In een mooem 1rHlifçsc:emrum te 
R.,swi� voor2iefl van praktijksin";.Aa�. 
Een greep \Î\ hel aartlod: 
. .....,.. 
- � �enaar, 
--_: 
· � tol �  
· Het � van �; 
-MaatwerlrilJaiilQei, YISIIabe en aanIWIen; 
· � en llrI"IgBl mei agresste; 
. �: 
, Tramgen deMltgsbeheeIsiulI defaiImEI; 
- ""-_: 
- MaaIWerklrai*oe" veIgheid. 
-Tetefooltllail_oen en lecelltk .. :1e vaard9'eden. 

0ieperh;rstIaan 5, 2288 EW RrJSWI) ZH 
Postbus31OI, 2280 GC RijsvlJkZH 
tel.. 070 - 3982470 
fax: 070 - 3982456 
moCIalck.nI 
www.lalck.nl 

- -
De Haaose ltlQeSd"ooI biedt één fflO en en<eIB Posl 
HTO� ((I tet gebied van beYeiI9r9 en 

"""" 
- de ltiO kTIepe � die Zittl rt:hI � de 

..eIigI1eIdsOdtOek: besc:hern'iB;I, beIeW'9 IJl 
"""" 

IJl de Posl HTO�: 
-Seany Tedriek, waartIiI wtrd: � � ale 

lImIIsdle aspecIen ViJ'l seariIy Lesstm' wordI 
gepttSei,leerdvarut de basis \()(J de  � cI6tf 
de 1flIkIijk' 

-Secu:ity MngemenI � beYeigrr;j van beleid 
IoIIÁ1K11!mg. IncllsieI kWalileitSbotgi"lI. 

· {\' en SeaJ!ty wIIlNîctt gMt'\ iI de � van 
IJII8lfIOmiItiseen:Ie omgeWIgen, mei narre de 
ted'WlIsche inIrastnJctI.u. De ClISUS iS lRnU 
bedoeld \I0OI' inforrnalid die meer aand<l;ht willen 
geven aan de rd van beYeiliging, 

- RiSico Management is bedoeld om micttt te geven i'l 
rIsial's en gevolgen daarwo \I0OI' ro:Iememi'lgen, 
maar oaal leveos i'l � het ontstaan, verkennir9, 
analySe, reductie en oo� 1:4 het beheersen 
van r!si:o's. 

mailto:deltasafe@hotmail.com
mailto:info@ebtgroep.nl
http://www.ebtgroep.nl
mailto:info@ebtgroep.nl
http://www.ebtgroep.nl
http://www.platformbeveiliging.nl
http://www.ecabo.nl
http://www.svpb.nl
mailto:info@ecabo.nl
http://www.ecabo.nl
mailto:info@efpc.nl
http://www.efpc.nl
mailto:info@escbv.nl
http://www.escbv.nl
mailto:rno@falck.nl
http://www.falck.nl


-� ...... , •• geeft a.ni:stl!n 0i'tsln.mni!n0 die timen een OI'deIII1t1I,.1O lJXIg 
zjI om dB beleldsilladga aspect8'l 1e cm.t«eIen en 
in SIMd Ie hOucIen. 

-Secu1ty en FIei::h: � een tMnIctt van • 
aspecI8n <11 met SIlQ.IIy Ie maNwI hebben. ° 

Meuw zt"I dB � BiomattII!I en Seo.rify en 
_. 

.kJhaMa tIo'8:5tal1jJ.pW, 15. 2521 EN DttrHaag 
Postbus 13336, 2501 DI Den Haag 
tel.: 070 - 4458B88 
fax: 070 - 4458825 
i'l1oOttIs.nI 
VNIW.l\aagSeIloOeSchn 

IMKO OpleIdingen 
IMKO 0pIeIc8ngen $"zorgt tt.1!rse �, 
trair*lgen en a.rsussen '0'001" dB b9>i1lllolo1gSbia.'IChe. 
lIehaIve dal lMKO � een � licenIIi! 
heelt '0'001" di! anus F'rIYentie AOvisei.r, bieII zij dB 
cusussen PreYentie SpecialIst (Tec:I'risctI Beteerder 
Mecharische BMIgîrO, dB � '0'001" het 
rrmIlnn m 1uwIg-en sti!werk en dB �IQ 
'0'001" de l8d'risd'Ie IWIIIII ICXMJ) 1IIl. Door de 
lTiIXUai! ap2l!II van dB Mr18 QIlIeiIt1gen en 
cusussen IS het � een eigen ... samen te 
SleIen. Op maat i!!II � Isoek � 

�9,2803PW GGWr 
PosttlIs 4n, 2tVXl AL GoI.ÓiI 
teI.: OI82 - 55901 1 
fax: 0182 - 533688 
i'IfllOirrM.nI 
VNIW.Imko.nI 

international SeClI'Ity Partners (Ls.P.) a.V. 
�ematiOnal Seo.rIty Ml8rs BV 1Xt'fiIeeI111Ch S«Ien 
1987 met Risk Management � hel ilIXlOste rWeau. Op 
deskiJIijge, beUooMlare en �. 
atMsereI'l en 0i'ldersIeU'len 111 0I'd8mer'nII iQ8I, en 
insIeiID;Ien rNelluI beleid � het gebied van seaJIty 
en safety. 
Tramg en � -.ormen het ha1 van uw SEICi.I1ty
beIek1spIan. mners. ;mB d8sIo.rdjleid iS • 
ew.mg QIlIIaaISbilar. ZaII:s het ver1JtruWd raken met 
spedIIei<e ItAlCd8getodtli, _t1!1liICItIit rA het inl 
lI:re Ie f8iIIIII!II i!!II te te'IO!JIen � rIsixrda 
OI'JSlallliJi8dt ... 
CmtraaI in al 0I'IlIt�, lilt � «*.. 
staat het � ... in tJtf CfP'iI8atIe -m.iI 
Iisk Mngena-t. ow-dil � van 0I'IlIt 
lrëÖ9WI aan uw $pi!C.IIIo!M Wi!R5IiII, � 
......., .. -
Onzoe traIOOgen lIthien zich (IJl dil 'IOIgerw:je gebieden: 
sociale vaartIPden, secu1ry, sa/\Itf en 
oesIJ8C'aI's de�. 
000ItIa1 ooze \IiUteIs mln de lIltkIft Iggen Ilebben 
we een Lrieke � 1mB'I ortMIduIIen. Een 
WI!!1aYijze iIe zich IJl In specIIIeke lDepassir,oe" zoals 
rálenspeIen, de �, WIeo- en 

simJlalietrakllngen. 

O'LE,D,,,,,UI 

�98.8218NX Le#j5tad 
f'UsttlIs 597, 8200 AH L.et,-stad 
tel.: 0320 - 284640 
fax: 032O ·284149 

i'lloOisp:H.nI 
_.iSpbIt.nl 

Interseco training services 8.V. 
Intefseco $"zorgt tramoen (IJl basis van � 
N1misoYerttacht en �'. F'roc}amma's 
van tJamoen zjI � lil basI:sn'aUes. 1nIIen 
de weosoo van de � daartoe � 
gINeI'i ku"inen deze i'I'lOdtJIes WOIden aangepast � de 
eigen specffieke situatie. In het aanbod croer andere: 
- � In de detail'land9l: 
- �eme 1r.li.Oebeheefs: 
. omgaan met agressie: 
. atTtIctlereo op !MMISIIuatles: 
- PIlO soo lSbegeIeiding dhlctIechauffan. 
1nI0'Ti'I3.1ie CNeI de �'s kan � 
'IIlrlOeI< 'Mrden Ioegelmjen. 

LeIdsestTaa/M1g 77, 2594 ElJ Oen Haag 
Postbus 97704, 2509 Ge Oen Haag 
tel.: 070 · 3399'.lOO 
tax:070 - 3399911 
WoOintersecon 
_.Intersa:on 

IVM Instituut WIOI" velli!;IeId lItI mWIeu 
VarUt dB moderne � 18 Coe-«IlIen en ZwoIe 
verz!I'gt lIJM � mei � IU 
�,�en 
Yei6gheId. o.a. de 'o'OIgeOOe opWroen 'MrOen bij IVM 
Qi!Ot1I'eII: 'V(;A-lNCA-2NCA· 

�1tN, 8IIO-
-, -"'. 
l1!ta�noen: -hIerrtleschem'ilng-
IGasmeet-M2S-qlIeidingeo: "'Veilig werken met een 
-lig ....,.,,,, - """" ""'" 
de \\EO: 'AIbo�: 
Deze � wcrtIeo Q9IIIM!O � basIsn/'.'eau, 'lOOi' 
gevcrde!llen en als het1'Iaä'î/Sq:ÜiIlOfili. EvenIueeI 
kI.men er oe*-� � locatie 'Mrden vermrgd. 

Itt;xierweg 4, 174' Kr Q:oeIo-Qln 
PostOOs 23S, n40N. Coe\aden 
tel.: 0524 - 512409 
fax:052� - 516630 
NmCwerkw!io.nI 
w.wt.werIMlIign 

Kenteq, kenniscentrum WIOI" tedlnIscti 
"'"""""'" 
Kenteq leidt oOOer andere � -.oor: 
1. Tedri:uS � (TBT)  
Basisarsos '0'001" hel \IOefen van een tectI'isch 
bew:fjgji�. Aardacttt I'0OI" !actrische aspecten. 
weI!IMYII, 'o'OOISdWitterr err normen en rIsicoI<la:sse
IndeIr-geo. Oe cursus dwt 17 avonden van 4 ieslxen. 
2. Technicus Prak!ische 8eYeiIigirgstechnieir. (TP1) 
In de � Is er onder andere aandacht l'IXlf 
1le'IeiI1g(v;pIanoert, � van be01)ven, 
llEMliIig/I'lgsadIies 00 �outen. 

Yoatli!I'eidilo eJ3TIIIfl 0001' �t Dele 
a.rsus dIu1 10 lMlnden l'IWl 4 1eS1nn. 

tta zowel dil anus TBT als TPT lOg! eert dfDeeI 
earnen Is lI'aI '0'001" beide 8lIMIJIS gesIaaI;,U. dan 
� men het CIpiOma TBV dat WCJlI � � de 
ReoI*9 PaI'ttuIiere Beo.ai;liogsilStdiJties en 
lIecherthebt.re als \I8Il!IsI 'lOOi' aIan'rWlstaIate 

Haas!: lIeze anussen l'eI'zcrgI KenteQ ook lJverse 
andere CU'SUSSei'I � hel gebied van 

beYeiiglngstechlek. zoals: 
-"" -_I 
_ ISDN n be'/elIIging 
-"'""""""'''' 
_ Dfaao:llze aIanTISySIemen 
_ ToegMgbe/leer en -tOOtroIesysIemen 

---

Oc* verzorgt Kenteq li-Ierse anussen � het kader 
van de reoeIoeW9 blildmeklilWllatles m hel NCP. 

� 6·8, 1273 '*' ffNefslIn 
Posttu; 81, 1200 AB ltM!tsu'n 
lel.: 035 - 7504504 
1ax: 035  - 1504555 
-" 
WVoW.ke!eQ.nI 

K.o:wmklIjkt l.uc:ttImacht, EIecti olllbche en 
Technische School 
De aldelig Brandweer l'IWl de lI.dtImadtt 
Electrolilsche en Ted'I1isCti8 ScIJJoI oeen rrmäe 
opIeicIngen en trakIingen. Het !nstiIwI iS 

�Iseerd � �. 

Pos1Iui 9203, 6800 t(I Arrhem 
tel.: 026 · 3718655 

LOl, leidse OrIdefwijslnstelllngen 
Op hel oebiOO van l'III/iIjl8id en � l'IlIZ«gf de 
LOl !Ie -ó;Jende �: 
• ,6JgImeen Be<oeilioiogsmedeWer\'Jlr (erkeOOe MBO-
-

. -
·tb�tiei 

. ................ _; ... -, ..... ..,(IlOAj 

._-
- KadertI!:tlo,ta bMIging 
- BasIsYeiI!teid (8.� 
. --
._--
(>Ol'\C'I 

-V!itJl8id l'IXlf � ('ot-V('.6J 
Een uiIgI!Ibreide 0!l"IIIIdvtmg van deZe anussen Is te 
W'dert (IJl i'II8met towM.IOI.� en In de sIl.degid$ 
� 0Ide en�, web (IJl '<'eI'2Il8kpS 
-_. 

laidseineI 2, 2352 BA LeIdefdorp 
PosIbus 4200, 2350 CA LelderdtJp 
tel.: 071 • 5451888 1 (sIldegkisen) 
lax: 071 - 5451195 
........ 
www.lOI.nI /1/1 

mailto:info@hhs.nl
http://www.haagsehogeschool.nl
mailto:info@imko.nl
http://www.imko.nl
mailto:info@ispbv.nl
http://www.ispbv.nl
mailto:info@interseco.nl
http://www.interseco.nl
mailto:ivm@werkveilig.nl
http://www.werkveilig.nl
mailto:info@kenteq.nl
http://www.kenteq.nl
http://www.loi.nl
mailto:loi@loi.nl
http://www.loi.nl


WONA 
LUCINA Is eoo Imerfacultair 00 Interoisci;>linair centrum 
\00' postaca<Iernisclle l'OfTTIfIg van (Je K,U leuVef1. 
Onze Ilelar9'ïjksle actMI&it Is hel aganlsefllfl van 
postaCademische I(lffi'jngsprogralM\3'S voor 
Ieid� en lQdef1ecIen mei jnkIJ)ervariY;I il 
beáfJ'lOO en «ganisaties. We bieden fnterdisciplinaJre 
navormfng aan op vief OOmeIneo. 
Mens-managemeot en kwaliteit van de arbekI: dialoog 
en synergie lUSSen de f\em)kwali\elten van manager 
en medewerkers l'tI onze Lrit{l3l'OSl:lJllten. 
Preventiebeleid ArbeldsveUIghei: als centraal idee 
staal het optimaal funcOOneren van mensen en 
oryan!satles in stiJ11llle!eOOe vertJhli'"geo. 
Milielileleid: ooor de inzet van specialiSten uil 
lI1iversl!eit en lledrijfsIEYen wordt een effectieve 
kn.risbeSIuivin gerealiseetd. 
PreventîebeiKI en ailTinalit�tsbeheefSing: waartli/ 
lechnopreventie en menswetensctlappelijke aspectoo 
in synef\lie centraal staart 

llasleel de Maurissens . � 6, 3212 
_ (8)  
lel.: (32) 016 · 33B988 
fax: (32) 016 - 338978 
�.kI.t\eI.Mln.ac_be 
WINI,IwIewen.ac.beI1ucina 

Maritiem TrainingsCentrum e.v. 
Hel Maritiem Traningscentrum geel! trainiY;len \00' 
offshore en SChee;lvaart op het gebied van veiligheid, 
0YefIe'0'eIl op zee, brardIesIJijdin en EH3O. 
• ()fts/l(:Q: nogepa, 011, opitt!, !lea; 
• Scheepvaart: STCW·95 

8eerNeg 101. 3199LM Maasvlakte Rotterdam 
tel.: 0181 - 362394 
tax:0181 - 362981 
Inlo@mtc·nI.O'lI 
l'MW.rnlC-nl.Ofg 

Nationaal Centrum voor PreventIe 
Het Nationaal Ceotn.wn voor PreYentie Is het pJ:ó!k
private samenwe!lóngs\'eIbaOO 'IOO! YeUigtleid en 
be'/eillging in Neder1aOO. �anghellbencle partijen zijn 
'o'e(\� iJ 00 Raad CI1mlnalrteitspreventie en 
de Raad BrandbeYeiligirY,j: bewiligingstrarche, 
verzekerirgsbra, gebn.ike!sorganisaties en 
0Yertleid, Hier wooIen alspraken gemaakl l1o'ef het 
verOOgen van de kwalijeit In beveiliging en 
vertJeterprocessen In � van brand en 
crtminalrteit Het NCf' 'IWt deZe afsp'aken uit: 
certifK:ering van beYeil9ngsbeOOf.'en, registratie van 
�ucten,loeZX::ht op 
�, examens en diploma's, 
redactie van 1\ancIIoeI\en, 'o'OOIiichtings�\e!I en 
sndedagen. Het NeP beheeft vernchillende 
cectifuatiereoeUngen: ooder andere de BORG 
Regelingen voor � en particuliere 
alarmcentrales. 

On.m'N(;UI 

De Molen I ,  3994 CA Houten 
Postbus 261. 3900 GB tbJten 
teI.: 03O - 2296IXXI 
fax: 030 - 2296010 
1nfo@ncp.nl 
WII'N.rcplll 

Nederlands Instilulll voor lkandweer en 
RampenbeSb1iding (Nibra) 

Het Nitx'a YeITi:ht oo:Ierzook. adviseert en verZIYgt een 
veelheid \l3n �. CUf1lUSSeIl en trainingen � 
het gebied van tl(ardNee( en rampenbesbijlling. Deze 
cursussen zijn zowel voor b(andweerfurctkMI als 
YOOI' perncnm die niet bij brandweerorl!anties zijn 
-
OpIeöngen � hel gebiOO \'3n �Igheid ZIJf1 
"""""", 
• oriënta1le tlrai'Qlreventie. preventie 

(brandmeester I(adjunct) hooIiIlrandmees1er); 
· """"""''''''''''', 
• � van tl(3I'(j 
• wakshop gelijkwaardigheid 

Kernpef\lefgerWeg 783. 6816 f<'N Arnhem 
Postbus 7010. 6801 HA Arnhem 
181.: 026 - 3552400 
fax:026 - 3515051 
nibfa@nibra nl 
WII'N.m III 

Nederlands Nonnallsatle·lnstltuut (HEN) 
Hel NedeI1ands /brnaIisatie-1nstituut vernygt ondef 
andere cursussen � het gebied van bra�: 
• geUjkwaanf.ge oplossingen voor 

brafldVeijligheidselsen: 
• wet1IYOOI'schrieo voor eIectrisdIe mstaIlalles; 
• yejlig ontwerp. geOOJik en ondefIKVj van 

arbeidsmiddelen en machines: 
• kwaliteitsmanagement: 
• arbornanaQemenl: 
• m�ieumanagemenl. 

Vlirdetweg 6.2623AA Delft 
PGstbus 5059. 2600 GB 0eItt 
191.:015 - 2690390 
fax: 015 . 269C19C 
- "  
WII'N.nen.nl 

Nedef1andse Verenigll1g 8edrijfshtJlpYerlenillg 
(NV8) 
De NVB beIlartigt de belangen van de bij haar 
aargesIoIen bedrfo'en met een 
tleO"ijfhulpverlenirçsagarlisatie. De vereniging tjedt de 
voIge!lde BHV� en lesstOf: 
• hu� 11 het wegverkeer, 
• elementaire en Ilasls cursus BHV; 
• BtN � scholen. BHV i1 de agrarische sectoc 
• BHV brancIJestn):lirg: 
• BHV adernbescl1erming en BHV reanimalle; 
• BHV redding en gewoOOenzorg; 
• cOOrdInator BHV, ploegleider BHV en management 

leergang hooiden BHV. 

De HW neemt examens af van eigen en M.1ere 
opleidingSinstituten. De examens voldoen aan de eisen 
van de NCBHV en de E� norm EN'45013 (Euro
certificatie). Oe NCBHV Is eriwOO <b:lr de Raad van 
Actredîtatie als de certificatie insIe!ling voor 
boof(fsOOlpYeflener. De NCBHV wericI samen met 
KNlABV. 

Poos lIemhantweg 21. 7241 OH Lochem 
Postbus 34. 7240 AA Lochem 
lel.: 0573 - 256570 
lal!: 0573 · 255980 
bttv@rMJ·bhv.nI 
WII'N.I'Nb·bhv.A 

Opleidingsinstituut Politie- en 
Beveillglnospersoneel B.V. (OPS) 

Het 0P8 organlseel1 CO een tiental locaties In hel lar;j 
roondeIk"Oe opleidingen � het gebied van veiligheid en 

beYeIIlgb;j. waarooder: 
• BeYeIIiger 2: 
-Assistent atle en Yeiligheld; 
- Particulier orWzoeker; 
- StadswachtfToezich1to.Kier: 
· Val<nipkma beveirlgingsbeambte; 
- Kaderdipkma beYeiliglflgSbealOO!e: 
-Horeca·�; 
- Certifk:aal detailhandel; 
- ConfftthalllerirçlSociale vaardi{toeden; 
· Sociale �1Il1r9; 
. -
• f!Otenge.rml op5IXlIlI'9Sambenaar; 
• Preventieadvis:etf poIi\iekeIlmle! ...eiIi\I 'M)00I\: 
- PIlIkIfjklraining CDmil'l..Oca1ieW vaardigheden; 
• I'r<!ktij<training Kleine 1lIusI"rIWeIen. 
Tevens woroen deZe coWnoen en trainingen. indien 
gewenst. CO locatie vemxgd. 

EngeJenk3mpslTaaf 86. 6131 JJ SirIard 
Postbus 609. 6130AP Sittard 
tel.: 046 . 4206620 
fax: 046 . 4206629 
inlo@qlIekIirgsinstiIwtopb_nI 
WII'N·coIeidirqsinslitwlopb·nI 

PIIOfTT 
ProI� verzorgt oe voIgerde ElMiliglngsoplEÖ"geo: 
- BlM!iliger. theorie en prak!Ïjk; 

-YakdiPoma. toegaogseis is baSlsdipkma. � 
- � beveiligingsmedeweJ1\er of ElMiliger. 
• De arsus BeOijIs/xJ� wordt verntgd CO 

IarxieIIJk �. 

ftJopJe!,weg 1. 8051 DB Hartem 
Postbus99.8050AB liattem 
teI.:038· 4432922 
lax: 038 - 4432988 
lnfo@kx;prolit.nI 
WII'N .1ocDrOIiI. nl 

mailto:lucina@upv.kuleuven.ac.be
http://www.kuleuven.ac.be/lucina
mailto:info@mtc-nl.org
http://www.mtc-nl.org
mailto:info@ncp.nl
http://www.ncp.nl
mailto:nibra@nibra.nl
http://www.nibra.nl
mailto:cursussen@nen.nl
mailto:bhv@nvb-bhv.nl
http://www.nvb-bhv.nl
http://www.opleidingsinstituutopb.nl
mailto:info@locprofit.nl
http://www.locprofit.nl


RegioRaIe lIlln:tweer AmstenIam .. 0. 
OpIeIdhlgsclubum 
De RegknIIe hIMeer Nnsllrdim WII'2O'VI 
opIeir:tJgIrI kI het getruIl., Ideh! bkJsmiddeIen en 
� pnb:tII) en opIei(Ingen 'oI(Q 
- _  .. 
blal OII88SUll S. Dearnaast biedt de tnróMIer ocj( 
dwne opIei(Ingen op hili gebied., 98), 
rerinatie, 1ewI1Sl8Ölldellandeilf'gen en 
00b'IJitlnQ. 

�36. I09684 � 
tel.: 020 · 5556040 
fax: 020 - 5556899 
�.amsterdam.nI 

RISC Are & Safety TIlIInng a.V. 
Rist traritjaaliJ;$ ca. 24.!XXl anisbrl, atkomsdg uil 
<nIefrn9I!j' de /petrcIjchEImis 1róJsIrie.1CheepYaart, 
0Ye!he«I, mafitieme S8Cb' en oIIsI'oe 1nckIstrIe. kI 
� en IndJasll�llig. DIwnaasI 
� ifiplelll8lUWd en bewaak! hltlllKt'tflOlal 
fR safety� 'oI(Q h1IsIrie, � en 
0WlIheid. Het cususa.vto:I: 
. �; 
• eIet!'leIlaie Indle:l1l�llIllJ, 
• IlMffOOlt\elSb.'iQ, 
._--
• �1gIII1 t-l1lrDfwactll1ll 

-, 
._-
• a:IeInbesc:hBllI"gsUIl ,."en; 
• i'd.SJiêIe 1r3ldle:l1liiiQ (OOk 'oI(Q 

bed! ij!sbI3Ildweer): 
. �: 
• specifieke do8Igi�lQ8I� 

8eerIIeg 101, 3199LM MaasvfaJIle fbrterrJam 
Postbus 1005, 3100AA Rozerrug ZH 
tel.: 0181 - 376666 
fax: 0181 - 363935 
_." 
WtWI.rIsc,f1I 

IIOYC CertIfk:eI.I\jIi' 
OOVC CertIfbrtIg � lI'\jiIIIiseI!f 8'\ neenlI 
eanens al 'oI(Q I.bttu be\&lgLf\lSÏltStaIaIies (t.IM 
en T8dri:us bedgif\ISÏIlStaIatIas (TBV), Door hit 
behalen van hel TBV� wtrtl wkIaan aan de 
eisen gesteklaan een gec:8l"l6::eeid brc8l\!itostmiJ. 
Karddaten klmen zich doOr rrW;IdeI W3I'I een 
�opIlJIMIII 'oI(Q een MBV
ol TBV-&amen. NiI .. ekIIl\jSIOlldnn en Infoonatle 
r:Nf!Jl examendal3 en l'4!iIen 4'1 � bil hit 
"""""" 

GaNanistnlaI 13. 6716AE fdt 
Postbus 91, 6710 B8 eoe 
tel.: 0318·698650 
Iax: 0318·698600 
certillloCrlNC,nI 

O.LlilDINGIN 

s.a.ao. Combo c.v. 
De S.8.8.0. Cootlo C.Il is opgenomen kI de � 
�. kI de regtjefe � wtrtl lasgege'.'en 
aan rWeau 1 en 2. 

� I,3834BC LBUSden 
PosIbus 223, 38J() Af. laJsden 
tel,; 033 -4345151 
fax: 033 · 43451 50 
_." 
www.sbbo.nI 

SBO SIochtereI1 Bedlijlsopleidlnoen 
SBO QeeII o.a. ondefstaarI:Ie trainingen: 
- BuHeogewooo Opspor1�(enaar !BOAI 
• AIgemeeo BeveillgirqSmedewerI< 
• � BeveIliging 
- Overval rrewntie 
- � (YCA( en 2) 
. -
· Bt30I ReMimatie 
.-
- Adel I iIle:sd1emIiIlQ 
.�",.� 
· � lb.v. genDeIllIeanussen 
·T� anussen 
· Conm.ricatie a.rsussen. 

ltxirJweg '6. 962() Al. S10chterBn 
PosIbus 60, 9620 AB Slochteren 
lel.: 0596 · 425888 
fax: 0596 - 425699 
_." 
YN.W.�.nI 

Securttas Training & OpIeklirlg 
Seru1tas biedt hel VOIQenOe:: 
· beYelligir9: Algemeen beYelngingsrnedewerl(e (Z!M'9I 

theorie als simulatie) en Vakdiploma Beveiliging; 
· Etl!O: Qrsus EteO, Ct.rsus ReanImatie, Bastscursus 

Bec!rijIstUpYer, �ng '" ontnJiming en 
herhali1gslessen; 

-staOOwadII: � Staáswactu, Opleiding 
Toezichthouder; 

-vaardigheid: � met � en weerstarJ:Ien, 
� tm1eIen, Trai'i'IQ bornlCIeker, 
EIIectieI telelooenI'I jcK:M bij !\1OdI;;IevaIEI), TraiWIQ 
Yisltatie, 0Wrvaltrat*lg en Begrnend leicIrIQgeven; 

-AIMes op hel getjed van \IeIicjIeid PiVl en 

_. 

PrrIes9r/Jfcr1ltJaStJaa 10, 3m MB BiIrIrMJn 
teL:OJO· 2297399 
fax: OJO -2297381 

�.ri 
WtWI.�.nI 

liet Sea.rtty College B.Il 
� 'oI(Q po1Je:ssb !ilistiÎlIQ � la getied VlIl 

--

Het Seady CoIeoe Wil een biIO'ai:Ie: Men aan la 
verII:gen van de maa� \IeIgheid door 
OIg3IEaties en rnedewefkeB wrder 18 
prnfessionaIise en beier toe Ie rusIerI 'oI(Q tui taak 
op la getjed van de � YeiIIjJeii Hel 
SeariIy CoIeoe rIctU zich ZI7M!I op irdYi1JeeI ais op 
oroamatcwlsdl en bestll.rij< rWeau. 
liet SeariIy College biedt ma kemactMteiten: 
• Training '" Opleiding 
• Selectie '" AssessmenI 
• Managemeot �I '" Coaching 

Hel Securily Couege heel! een aanIxxI van trainiIgen 
.. opleidingen waam ledefe proIessIooaI zJ! oIllaar 
opIeIdilgsvraag beantwoord kan kIijgen. EI!tI p!!l l.it 
tIeI aanbod: 
CertiIIed ProtecIJ:ln l'rOIessOIaI (CPP), CertiIied 
Protectioo QtfI;er (Cf'Oj, D.rsus �, [)iIjIaaI 
RechBlcheulIl. leergMlg SeaIiIy M3Ilagernent, Ct.rsus 
FfaudetIesII1dIIQ. TraiiIg sociaaI- COI'IVlU'Iicati 
�,Trai'i'IQ� 
kllI!gIteilSbailÎl\j8Il, � 
Daarnaast cndersUUl la Seartt College 
tlpisaties bil hel seleàefen W3I'I k3I'ddalen 'oI(Q 
kn:!ies waatWI spedIieke kIIegtteiIs. en 
�snen werden QBStekI8'\ lied: zij 
�en wadIÎW'll\llamma's. 

KOOwateJweg2, t755LB Penen 
lel.: 0226 · 383512 
tax: 0226 - 381314 
�.nI 
'M'/W.secwit)'ooIIege, nI 

SOBA Securtty Opleidingen 
-, 
, T8Chnicus Beveillgirosiostallat (TBV) 
• MonIetK IliMliligingsilstaliaties (t.'8V) 
• Sasiscl.rsus lrandmeIdtectni (6 dagdelen) 
- installatie DeskLnIge &illCIrT-.ö lStaftaties � 

dagdelen) en gecestilKbetll 
, D.rsus PreYentIe AI:MSeu' Pt*tie Kei.rmeOl YeiIg 

-

De anussen 1BV en WH wtmen lIiII1 de aiIeI'ia 
CMV8IJINmstig de regeiIIJJ BOfr> 8MIIgiugsbediiji 
en .. de eben vastgelegd kI de 'Ne! PaniaAen! 
8e'9ei1gi .... gauiSaties en � Het 
tIiIafaan � examen wtrtl atgen;men door 
hel R.O.V.C, (AeokrlaaI 0I*Iidngs. en 
'otorrrIilgsceIIIJIIlI 'oI(Q hel bed!ijtsiew!n) te Ede. De 
anussen III.Ou .. bd .... . C4*ali.'bailÎl\j8IL .. 
De anus PreYentleNMsNPJtV,W.1eIdt � to: 
tJlkbltilbleid a:Msela-, waatlij hltllX3lTBl 'MJ1It 
algenomen door hel aeneermtinlJt PolitIe KI!lm'erk 
Veilig Woner .. 

POOsWiIlem·AIexandefIaan 9028, 7312 GO .ApeidoooI 
lel.: 055 · 52S3825 
fax: 055 - 3550779 

_ .• 
'INM.soba.nI 
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S1IcIrtInQ Vakaxamer$ WOOf de PartIculIere 
_tSW8J 
Oe lM'B is�CO 22 Dk1UIer 1979 en 
OI!te(llStleed bil de lWner van � te lJIrechI 
cn:Ier rif. 841151515. 
Oe SticIlIIno orgaraeEWt tie examers '1017 

(IoeI<cmtioel werknemets � de beooeiIiOolQSbta.dle, 
neem: dele examens al en \'IISlrekI de certitlcalen en 
(i;i:ma'$. Hel examertIl.reau zcrgt '1017 de QrOirisaIie 
en � iWIef tie 'IiIS!steIi"9 van examerdata. 
Oe S'M wer1d nauw samen met ECABO, 
kerrisc8n1nlm � be(if)fsleven. 

De Molen 7,9, 3994 OA Houten 
Postbus 292, 3990 Ga tbJten 
teI.: 03O · 6391 139 
fax: 030 · 6340787 
_." 
www.SYpb.nI 

StudIecentrum MlrMIMI 
MineM 'I8I'1tJgI � Itotne .1Sen ;, Nede!1nI 
Illlllóelillgll cpIeidngen lOOk ln� \Or 
· BMilger 2  
· BedgilQSlnedeWerI\IJ (spedaIisa1ies) 
. _-
- Pw:t* Ondefloeker 
- ............ --
lkMInsIaande (OIeiciIgen ., In eII; gewenst 1errJIO, 

oc:t � te dJ!n. 

In haM Praktijkcentnm te 8iIIhcYen (!m-229287O) 
YeI2OrOI MiIeM <iwnII tramgen, 0 a. 
- .... """""", -
--

-Praklî�iWIing SeveWiger 2 

• AIharOeIing caJamite!len 
--
-ViSitatie 
-V«dachte VOClIWIIfpEII1/larm 
-1IeYeIII!Ii"9 asIeIzoekefsceo 
· GaIIIJctl\antefing 

We!houdef KtriQIaan I, 1412 GT NaarOen 
tel: 035 - 6945745 
fax: 035 - 6952190 
WoOrnInetYa·tw.nI 
www.rninerYa·Il.I.nI 

Q'lIUI' .... !N 

SbN8x. krtemalional N.V. 
$tuW!l il!ematmaI IN 19ZIJ"gt bIOijlsgerictile 
� CO het geOaI van c:pIosktJe,eliglllJ 

HeNelctkaIS 8. 255lJ !I.aIIICti 
tel.. (32) 34 - 582527 
-'" 

Trent Security lnIematlonal B.V. 
Met TrEIlt ProIesskmI worOen opleidingen verzorgd 
'100" óe �e oróe ef1 veiligheid. Hel beUeft lier 
�te opleidingen met welke men In staal is om 
In de beveiigi1gslnrdle aan óe slag te gü'I. Treot 
Professional Is onden:IeeI van tie Trant HokIIo;I 8.V.1IfI 
Is een C1!EBO·gecertJlk:eerde onderwi)snstelling. 
Onder de Trant � B.V. 1'lI� o.a. het 
� TOO Sea.i1y ;,temational dat MIl 
erIu:nIleerbedrij! is en het defIIaIW rnogeIiJ\ maakt om 
de praktfjkervarilgen Ie koppelen aan hetgeen er 
lhImIîsch WDrOI 0YergI!tYacht in het � 
van Trant Professional. 
TtI\'e!lS is het mogelijk dat de a.rsisIen lidi 
speciaiseren cm-het od;len van de opIeIdn;)en 
"tb"ecapooier", "I'nr;tjer � en 
-_ ........ 
wtWdeo de \dgende a.rsussen aangetalerl: 
1lrugSpreYentie, MecIc l1sl AkI, � 
"' -

TfDT Sffi.RTY NSTEfWATKltW. 8.V is onden1eeI 
van TRENT HCl.J:Wj B.V· 

PtrttegaaIstraa 115. ll24 EB Ronertlarn 
tel.: 010 - 4n9294 
lax: 010 - 4775273 
�ent-secuity.com 
wwwlrent·security.com 

Tuin B.V. 
Too fN is gespecialiseerd ;' gericht acMseren. 
�tten en verzorgen van a.rsussen CO hel gebied 
van�. EtfI() en veiigheId. Dele 
onussen worden vernlf!II i1 het eigen 
1rartoscenlnlm �' teAknered in 
de l!llbieIe trainiIgstrlit. Tuin BV reaIiseM en IIMWI 
oc:t bedlijlsllocqmm.�. 
�, 1:Irarm1eIcIins, 
uanspa� en�. 

� 95, 1332 EB AmIre 
tel.: 036 -5218600 
fax: 036 - 5328165 
-" 
WWoV.IlWlIl'I.nI 
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Curriculum vitae auteurs en 
redactieleden 
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M.J. (Martien) Aartman is voorzitter van de sectie Branddetectie van VEBON en werkzaam als pro· 

duet line manager Fire Safety bij Siemens Building Technologies. 

R. (Ruud) van Beek is manager afdeling Industriële Ventilatie, Novenco B.V., Bergschenhoek. Hij 

werkt sinds 1988 in de ventilatietechniek en is met name gespecialiseerd op het gebied van 

mechanische rookbeheersingssystemen en tunnelventilatie. Sedert 1995 is hij nauw betrokken bij 

de ontwikkeling van het stuwkrarntventilatiesysteem voor parkeergarages, uitgevonden in Neder
land en inmiddels succesvol toegepast in Europa. 

Dr. ir. G. (Gert) van den Berg deed na zijn studie Werktuigbouwkunde aan de TU Delft promotie

onderzoek in opdracht van Shell Research Rijswijk. Daarna werkte hij voor een periode van vier 
jaar als safety consultant voor de firma VECTRA Technologies - UK. Sinds 1998 is hij verbonden 

aan TNO Bouw/Centrum voor Brandveiligheid. Hij is daar verantwoordelijk voor alle werkzaam

heden op het vakgebied brandwerendheid. Hij heeft zitting in de commissies Fire Resistance van 

het NNI, EGOLF en de Europese organisatie CEN. 

Ing. R.A.W. (Ronaid) van Brakel is algemeen directeur van European Fire Protection Consultants 

B.V. te Bilthoven. Hij is sinds 1989 werkzaam op het gebied van veiligheid en beveiliging in de 

vakgebieden elektrotechniek en brandveiligheid. Tevens is hij bestuurslid van de Vereniging Van 

BrandveiligheidAdviseurs (VVBAI. 

Ing. L.H.M. (Louis) Cleef is na zijn HTS-opleiding bouwtechnische bedrijfskunde te Tilburg 

(1984) in de instaUatiebranche begonnen. In 1986 startte hij bij Brakel Atmos in de commerciële 

binnendienst (Brandveiligheid / Industriële ventilatie) waarna hij Project Engineer werd en weer 

later Technisch adviseur, verantwoordelijk voor de verkoop van industriële klimaatinstallaties. 

Vanaf 1997 is hij als Productmanager verantwoordelijk voor de door Brakel Atmos afgegeven pres
tatiegaranties ten aanzien van brandveiligheid en binnenkIimaat en de daaraan gekoppelde con

cepten. Op dit moment is hij actief met de opzet van het Kennis Centrum voor daglichttoetreding, 

brandveiligheid en binnenklimaat. 

Mr. M. (Martine) van Dusseldorp studeerde in 1998 civielrechtelijk af aan de Universiteit Maas

tricht. Zij begon haar loopbaan als advocaat bij Stibbe in Amsterdam, waar zij actief was op de 
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rechtsgebieden ondernemingsrecht alsmede bouw- en aanbestedingsrecht. Sinds oktober 2001 is 

zij werkzaam bij Boels Zanders advocaten te Maastricht, met name gericht op het bouw- en aanbe
stedingsrecht. 

Drs. A.T.J. (Harry) Eggen is sinds 1982 werkzaam bij het Centraal Bureau voor de Statistiek (CBS) 

in Voorburg. Momenteel is hij statistisch onderzoeker op het terrein van de veiligheid bij de taak· 
groep rechtsbescherming en veiligheid van het CBS. In die hoedanigheid draagt hij onder meer 

zorg voor de totstandkoming van de politiestatistiek en de productiestatistiek beveiliging en 

opsporing. Daarnaast werkt hij nauw samen met medewerkers van het Wetenschappelijk Onder

zoek- en Documentatiecentrum (WODC) van het ministerie van Justitie aan de totstandkoming 
van de CBS-WOOC publicatie Criminaliteit en rechtshandhaving en coördineert hij voor het CBS de 
statistische bijdragen aan de Integrale Veiligheids Rapportage (IVR) van het Ministerie van Bin

nenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties. 

Dr. mr. J.H.A.M. (Jan) Grijpink, econoom en jurist, is als raadadviseur werkzaam bij de directie 

algemene justitiële strategie van het ministerie van Justitie, met informatiestrategie als zijn spe· 

ciale aandachtsgebied. 
Hij publiceert regelmatig over informatiestrategische vraagstukken, zoals keteninformatisering, 
identiteitscontrole, persoonsnummers en biometrie. Veiligheid en privacy zijn hierbij terugkeren

de thema's. Bij de Sdu verschenen van zijn hand Keteninforrnatisering, Werken met keteninformatise· 

ring en Informatiestrategie voor ketensamenwerking die een nieuwe aanpak bieden voor grensover

schrijdende informatisering ter ondersteuning van turbulente ketensamenwerking, waaronder 

trefzekere herkenning van personen ter voorkoming van foute beslissingen en identiteitsfraude. 

Mr. R.I.M. (Ralph) Hermans studeerde rechtsgeleerdheid aan de Rijksuniversiteit te Leiden en 

studeerde daar in 1993 af in het Bouwrecht. Hij voert sedert tien jaar een gespecialiseerde bouw· 

en vastgoedpraktijk bij Boels Zanders Advocaten, thans in de vestiging te Roermond. Hij is lid van 

de vereniging voor bouwrecht en van de vereniging voor bouwrechtadvocaten en houdt regelmatig 

lezingen en presentaties op het gebied van het bouw- en vastgoedrecht. 

Ing. F.C.J.K. (Christiaan) Hertel MIFireE, heeft in 1962 zijn ingenieursstudie voltooid. Na twee 

jaar reserveofficier te zijn geweest kwam hij al spoedig in dienst bij Ajax. de Boer te Amsterdam, 
thans Ajax. Brandbeveiliging BV. Hij volgde veel Risk Analyses en Fire Safety Engineering-studies 

aan onder andere de universiteiten van Kopenhagen en Edinburg. Hij is ingeschreven in het regis
ter van de Fire Safety Engineers in Groot·Brittannië. Zijn huidige werk is voorlichting en norme

ring. 

T.I.B. (Theo) Hesselman is inspecteur van politie en werkzaam als senioradviseur bij het sinds 
2002 zelfstandige Beheerinstituut Politiekeurmerk Veilig Wonen® te Houten. Zijn taken zijn de 

advisering en ondersteuning van de 25 politieregio's bij de invoering van het keurmerk, tevens is 
hij secretaris van de Commissie Normen & Onderzoek. 

Prof. dr. A.B. (Bob) Hoogenboom is maatschappij historicus. Sinds 1984 publiceert hij over de 
(geschiedenis) van politie en justitie en veiligheidsvraagstukken in het algemeen. Hij is een sterk 

pleitbezorger van een uitbreiding van de discussie over uitoefening van de politiefunctie naar 
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enerzijds bijzondere opsporingsdiensten (FIOD-ECD, SIOD, AID en 100) en anderzijds de gedif

ferentieerde particuliere veiligheidsmarkt (geüniformeerde surveillance, maar ook particuliere 

opsporing). Hoogenboom is als bijzonder hoogleraar verbonden aan Universiteit Nyenrode. 

Ir. E.W. (Erik) Janse studeerde technische natuurkunde aan de TUE. Daarna was hij gedurende 

zeven en een half jaar werkzaam als adviseur en onderzoeker bij TNO Centrum voor Brandveilig

heid. Hij was rapporteur bij de realisatie en herziening van diverse brandveiligheidsnormen zoals 

NEN 6°93, NPR 6091 en NEN 6068. Sinds 2000 is hij als adviseur brandveiligheid werkzaam bij 

Lichtveld Buis & Partners BV (www.lbp.nl). Janse is medeoprichter van de Vereniging Van Brand

veiligheidAdviseurs (www.vvba.nl). 

Prof. dr. M. (Muel) Kaptein is hoogleraar Bedrijfskunde, Erasmus Universiteit Rotterdam en als 

adviseur integriteit werkzaam bij KPMG. 

Drs. A. (Anita) Keij studeerde Economie en Filosofie aan de Erasmus Universiteit Rotterdam. 
Momenteel is zij als assistent in opleiding (aio) verbonden aan de sectie Business Ethics, Faculteit 

Bedrijfskunde, Erasmus Universiteit Rotterdam. Het thema van haar promotieonderzoek is cor· 

ruptie. De focus van dit onderzoek ligt op omkoping in de private sector. 

Mr. drs. H.K. (Huib) Klamer is secretaris Stichting NCW (verbonden aan VNO-NCW) en directeur 

Stichting BeroepsmoraaJ en Misdaadpreventie. Zijn artikel behandelt het boekje De Bedrijfscode 

waarvan gratis een exemplaar is op te vragen blok@vno-ncw.nl. 

A.M.F.M. (Alf ons) Koenders RSE is werkzaam als Security Officer en adviseur bij KPMG Security 

Consuiting & Information Risk Management. Daarvoor was hij onder meer Security Officer bij de 

Interne Accountantsdienst van Delta Uoyd en teamleider binnen de Expertisedienst van Delta 

Uoyd Schadeverzekering N. V. Circa drie jaar was hij actief als coördinator Criminaliteitsbeheer

sing bij Achmea met het opstellen en implementeren van een Integraal Veiligheidsbeleid voor het 

verzekerings- en bankbedrijf. Ook heeft hij geruime tijd gewerkt als rechercheur bij het Korps 

Rijkspolitie, in het district Amsterdam. 

Drs. H.J. (Harm Jan) Korthals Altes studeerde Sociale Geografie aan de Universiteit van Amster

dam en volgde het bijvak Stedenbouwkunde aan de Technische Universiteit Delft. Daarna studeer

de hij Stedenbouwkunde aan de Academie van Bouwkunst in Amsterdam. Na een jaar als onder

zoeker te hebben gewerkt bij de TU Delft, kwam hij in 1987 in dienst van de DSP-groep. Hij is 

gespecialiseerd in 'Sociaal Veilig Ontwerpen'. Hij adviseerde op stedenbouwkundig en bouwkun

dig niveau ten aanzien van plannen voor woningbouw, scholen, stations, winkelcentra en bijzon

dere voorzieningen zoals centra voor opvang van verslaafden. 

Hij is medeauteur van de handboeken voor het Politiekeurmerk Veilig Wonen® , het Keurmerk 

Veilig Ondernemen en de Kwaliteitsmeter Veilig Uitgaan. 

In het voorjaar van 2002 werkte hij mee aan een opdracht van het programmabureau Sociale Vei

ligheid van NS om de veiligheidseffecten van de invoering van beheerste toegang tot stations te 

bepalen. 

http://www.lbp.nl
http://www.wba.nl
mailto:blok@vno-ncw.nl
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E. (Evert) Lemmens. A. (Amaud) van Dijk en M. (Max) Fossen studeren bedrijfskunde aan de 
Erasmus Universiteit Rotterdam en zijn als onderzoeker verbonden aan het wetenschappelijk cen
trum Ethicon. 

G.J.M. (Gertjan) Majoor is werkzaam als consulent bouwnormalisatie bij NEN-Bouw. Hij is ver

antwoordelijk voor de informatievoorziening aan de bouwwereld over de normen voor de bouw en 
alles wat daarmee samenhangt. 

Mr. S.M. (Steven) van der Minne is standardization Consultant Arbeidsomstandigheden bij NEN, 

Delft, gespecialiseerd in Bedrijfshulpverlening en persoonlijke beschermingsmiddelen. Hij heeft 

vooral belangstelling voor het raakvlak tussen arbo en bouw en is publicist en media tor. 

Mr. ing. RO.S. (Rob) Poort heeft jaren als gecertificeerd veiligheidskundig adviseur gewerkt in de 
(proces)industrie en commerciële dienstverlening. Naast een opleiding HTS Chemische techniek 

is hij ook jurist (Nederlands Recht) . Hij heeft een eigen adviesbureau dat zich met name heeft 

gespecialiseerd op het terrein van het arbeids- en veiligheidsrecht. Hij heeft veel artikelen in tal 

van vakbladen op het gebied van veiligheid en arbeidsomstandigheden gepubliceerd. 

Ing. L.H. (Leo) Porrio is secretaris van het Algemeen SchadePreventie Overleg (ASPO), een ver
eniging van circa 160 technici in dienst bij verzekeraars, makelaars, erkende inspectiebureaus en 

zelfstandig gevestigde adviseurs en schadepreventie-experts. Hij is Risk Contral Consultant bij 

Fortis Corporate Insurance, de industriële verzekeringstak van Fortis. 

P. (PauJ) van Soomeren en J. (Jeanine) Bacchus zijn beiden werkzaam bij het onderzoeks- en 
adviesbureau D SP-groep (voorheen Van Dijk, Van Soomeren en Partners). Binnen dit bureau is 

de sector 'Miletus' gespecialiseerd in instrumenten waarmee onveiligheid en criminaliteit aange
pakt kunnen worden in ontwerp en beheer. Zie verder: www.dsp-groep.nl. 

Drs. W.F. (Sill) Swaager is  werkzaam als statistisch projectleider bij de taakgroep Rechtsbescher

ming en Veiligheid (divisie bedrijfseconomsiche Statistieken) van het Centraal Bureau voor de 
Statistiek. Een van zijn projecten is de brandweerstatistiek. 

Mr. drs. f. (Jeroen) Terstegge is Legal Counsel - Privacy & Data Protection Law bij Philips Interna

tional BV. Daarvoor was hij juridisch beleidsmedewerker Arbeid en Sociale Zekerheid bij de Regi
stratiekamer te Den Haag en privacyonderzoeker bij de Universiteit Maastricht en de Universiteit 

van Amsterdam. 

Ing. P.f.A. (Piet) Tolsma is directeur bij Adviesbureau (aB)z te Warffum, Bureau voor crisisma

nagement. Hij is opgeleid als chemisch technoloog met als zwaartepunt milieutechnologie. Daar
naast is hij hoger Veiligheidskundige. Tolsma heeft door vele jaren ervaring als adviseur bij groot
schalige calamiteiten en als veiligheidskundige binnen de chemische industrie expertise opgedaan 

op gebied van beheersen en beheersbaar houden van crises en calamiteiten. 

http://www.dsp-groep.nl


Ing. P .L.A.M. (Peter) van der Ven MEM werkt als adviseur bij het ministerie van Sociale Zaken en 

Werkgelegenheid in Den Haag. Daarvoor was hij werkzaam in de zakelijke dienstverlening en in 
non-profit organisaties. Hij heeft een brede ervaring met personele en organisatieprocessen en 
adviseert managers bij het vormgeven van een modern HRM-beleid. Tevens is hij lid van het Net
werk Bedrijfsethiek Nederland (NBN). 

r.F. (Joop) Verdonk is directeur van het Security College. Daarnaast is hij bestuurslid van en heeft 
hij zitting in de Stichting Vakexamens voor de Particuliere Beveiliging, het Sectiebestuur Beveili· 
ging van het LOB ECABO, is hij adviserend lid van de Stichting Opleidingsfonds Beveiligings
branche en voorzitter van de vakgroep educatie van de Vereniging Beveiligingsmanagers Neder
land. 

'.G. (Guus) Wesselink is directeur stichting Aanpak Voertuigcriminaliteit (AVc) en tevens mede
projectleider 'M', Meldpunt Misdaad Anoniem. Beide activiteiten zijn onderdeel van het Nationaal 
Platform Criminaliteitsbeheersing (NPC). Zijn werkverleden: zestien jaar officier van Rijkspolitie 
en hoofdzakelijk ervaring als recherchechef en als plaatsvervangend commandant van het Rijkspo
litiedistrict Overijssel. Tevens lid van het bestuur van de Rechercheschool en het Politiestudiecen

trum in Warnsveld. Vanaf 1990 tot 1998 werkte hij in de verzekeringswereld als hoofd van de 

afdeling Risicomanagement bij Centraal Beheer en Security Achmea. Van 1998 tot heden publiek· 
private samenwerking: directeur van de stichting Aanpak Voertuigcriminaliteit (AVc) en project· 

leiding ' M'. 

Drs. J. (Jack) Wever MA is senior adviseur bij DSP-groep (voorheen Van Dijk, Van Soomeren en 

partners) te Amsterdam. Hij heeft tijdens zijn studies gewerkt in de particuliere beveiligingsbran. 

che en als research assistent op de universiteit. Na zijn studies was hij eerst beleidsmedewerker 
openbare orde en veiligheid en vervolgens programmaleider integrale veiligheid bij de provincie 
Overijssel. Thans is hij senior adviseur bij DSP·groep. Zijn specialisatie betreft de aspecten 
bestuur, beleid en proces op gebieden als lokaal veiligheidsbeleid, publiek-private samenwerking, 
CClV en sociaal veilig ontwerp en beheer. 



Overzicht recente publicaties 

Beveiliging 

Op het gebied van beveiliging wordt veel gepubliceerd. In dit hoofdstuk een overzicht van gespe
cialiseerde bibliotheken. een lijst met onlangs verschenen boeken die gaan over beveiliging, crimi
naliteit en aanverwante zaken en een overzicht van tijdschriften. 

Bibliotheken 

CID-TNO 

Centrum voor Technische en Wetenschappelijke Informatie en Documentatie 
Schoenmakerstraat 97 

2628 VK Delft 
Tel.: (015) 256 9J JO 

PJS-documentatie 

Ministerie van Justitie 

Directie Preventie Jeugd en Sanctiebeleid 

Postbus 20301 

2500 EH Den Haag 

Tel.: (070) J70 65 55 

Regio Politie Amstertlam-Amstelland 

Bibliothuk 

James Wattstraat 84 

Postbus 2287 

1000 CG Amsterdam 

Tel.: (020) 559 41  JZ 
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RegiopolItie Haaglanden 

Centrale Bibliotheek 
Postbus 264 
2501 CG Den Haag 
Tel.: (070) 310 20 12 

Ministerie van Binnenlandse Zaken 
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checklist voor brandveiligheid in huis, tips voor het maken van een vluchtplan en informatie over 
rookmelders. Art.nr.: 004-6 - Verkoopprijs; € I,OO. 

Brandbeveiligingsinstallaties (2002) 

Deze publicatie, opgesteld door het Landelijk Netwerk voor de Brandpreventie (LNB) van de 
NVBR, geeft een over2icht van de technische eisen voor brandbeveiligingsinstallaties die onder 
meer op grond van de bouwregelgeving vereist zijn. Indien er voor bepaalde installaties NEN-nor-
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men zijn uitgebracht, wordt hiernaar verwezen_ Voor installaties zonder NEN-norm geeft het 

betreffende hoofdstuk de noodzakelijke voorzieningen aan. 
In het boek is rekening gehouden met de veranderde bouwregelgeving: de nieuwe Woningwet 
met het bijbehorende Bouwbesluit en ministeriële regelingen. Daarnaast wordt in de Modelbouw

verordening van de Vereniging van Nederlandse Gemeenten (VNG) naar deze publicatie verwe
zen. NVBR-publicatie. Art.nr: 2.54-0 - Verkoopprijs:€ 49,50. 

Brochure IDe brandweer een dynamiSCh bedrijf zonder sluitingstijden' 

Deze brochure geeft informatie over de taken van de brandweer, het werken bij de brandweer als 
vrijwilliger of beroeps en over brandweeropleidingen. De brochure is geschreven voor eenieder die 
geinteresseerd is in de brandweer en is geschikt als middel bij de werving van brandweerperso
neel. Art.nr.: 004-5 - Verkoopprijs: € 1,25. 

BuisleidingincIdenten (2000) 
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dingen waar doorheen gevaarlijke stoffen worden getransporteerd. 
De reden dat er apart aandacht wordt besteed aan dit onderwerp is dat dit optreden wezenlijk ver
schilt van dat bij een (Jdein) ongeval met gevaarlijke stoffen. 
De leidraad gaat uitgebreid in op de incidentregeling die namens de vereniging van Leidingeige

naren in Nederland in samenwerking met het ministerie van Binnenlandse Zaken en Koninkrijks
relaties is opgezet. Deze publicatie is bedoeld voor verantwoordelijken die zich bezighouden met 
de voorbereiding op de ongevalsbestrijding gevaarlijke stoffen, operationeel leidinggevenden van 
de parate hulpverleningsdiensten en leidingbeheerders. Art.nr.: 003-x - Aantal pagina's: 34 - Ver
koopprijs: € 12,03. 

CCRB-Bulletin 1 :  Brandveilig gebruik van woningen (1997) 

Verslag van een onderzoek naar de meestvoorkomende brandonveilige situaties in woningen. Dit 
bulletin beoogt een handreiking te zijn voor brandweerkorpsen die werk willen maken van 
publieksvoorlichting, gericht op brandveilig wonen. Art.nr.: 116-1 - Aantal pagina's: 36 - Verkoop
prijs: € 4.08. 

CCRB-Bulletin 2: Primaire bluswatervoorziening - de minimaal vereiste capaciteit van het water1eidingnet 

(1998) 

Veranderende wetgeving op het gebied van de drinkwatervoorziening brengt met zich mee dat de 
capaciteit van waterleidingnetten in de toekomst mogelijk zal worden verlaagd. De bruikbaarheid 

van het waterleidingnet voor blusdoeleinden komt daarbij in gevaar_ Dit bulletin verschaft een 
gemotiveerde richtlijn voor de capaciteit die nodig is om een minimumveiligheidsniveau te kun
nen garanderen. Brandweerorganisaties kunnen de richtlijn toepassen bij activiteiten op het 

gebied van pro-actie en preventie. Art.nr.: II7-x · Aantal pagina's: 14 - Verkoopprijs: € 2,61. 

CCRB·Bulietin 3: De alanncentrale en de gemeenschappelijke meldkamer (1999) 

In tal van regio's vindt samenvoeging plaats van meldkamers van brandweer, politie en centrale 

post ambulancevervoer. Dit bulletin maakt voordelen en risico's overzichtelijk, geeft een beschrij
ving van de belangrijkste velden waarop integratie plaatsvindt en levert aanknopingspunten voor 

personeelsbeleid en bestuurlijke inrichting. Art.nr.: 145-5 - Aantal pagina's: 2.4 - Verkoopprijs: 111 
€ 3.98. 
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CCRB-Bulletin 4: Bulletin bestrijding walerongevallen voor de brandweer (1999) 

Een schets van het wettelijk kader voor de duiktaak van de brandweer. Tevens vormt dit bulletin 

de inleiding op de Leidraad bestrijding waterongevallen (LBW), het naslagwerk voor het brand

weeroptreden tijdens waterongevallen dat in september 2000 is verschenen. Art.nr.: 149-8 -

Aantal pagina's: 20 - Verkoopprijs: € 3,98. 

CCRB-Bulletin 5: Aanvalsplannen - handleiding aanvalsplannen en bereikbaarheidskaarten inclusief cd

rom Aanvalsplannen (1999) 

Dit bulletin is de opvolger van het vijftien jaar oude 'Model Aanvalsplannen'. Bij het bulletin hoort 

de ' Handleiding aanvalsplannen en bereikbaarheidskaarten', die zowel in schriftelijke vorm als op 

cd-rom wordt aangeleverd. Het bulletin bevat gebruiksaanwijzingen voor aanvalskaarten en 

bereikbaarheidskaarten, alsmede informatie over regelgeving en wettelijk kader, waarmee het als 

beleidsinstrument te gebruiken is. Bulletin en bijbehorende cd-rom: Art.nr.: 006-x - Aantal pagi

na's: 30 - Verkoopprijs: € 29,50. 

CCRB-Bulletin 6: Rookmelder(s) in woningen (2000) 

Het ministerie van Volkshuisvesting, Ruimtelijke Ordening en Milieu heeft eind 1998 een aantal 

wijzigingen aangekondigd in de bouwregelgeving. Een belangrijk deel van de wijzigingen betreft 

de brandveiligheid, onder meer van woningbouw. Met name de voorschriften voor ontvluchting 

uit een woning zullen vanaf 2001 aangepast worden. Nieuw is dat er voorschriften gaan gelden 

voor rookmelders en loopafstanden. Dit bulletin beschrijft hoe in woningen omgegaan kan wor

den met rookmelders. Art.nr.: 175-7 - Aantal pagina's: I2 - Verkoopprijs: € 3,26. 

CCRB-Bulletin 7: Standaard verwervingsprocedure (2000) 

Met het bulletin Standaard verwervingsprocedure wordt de voorlopige Standaard verwervingspro

cedure brandweer Nederland voor de tankautospuit geïntroduceerd. 

Deze verwervingsprocedure, die het huidige verwervingssysteem zal vervangen, moet de unifor

miteit en kwaliteit van processen en procedures bij het verwerven van producten en diensten 

bevorderen. Art.nr.: 2°3-6 - Aantal pagina's: 20 - Verkoopprijs: € 3,06. 

CCRB-Bulletin 8: leidraad informatiebeleid voor de regionale brandweer (2000) 

Informatievoorziening is (nog) geen vast onderdeel van het beleid van het management en 

bestuur van de meeste brandweerkorpsen. Uit evaluaties van grote incidenten en rampen uit de 

afgelopen jaren mag echter worden geconcludeerd dat informatie-uitwisseling en communicatie 

in het algemeen een cruciale rol spelen bij rampen bestrijding. Dit bulletin beschrijft waarom 

informatiebeleid noodzakelijk is en wat het beleid inhoudt. Tevens wordt behandeld hoe informa

tiebeleid in de vorm van een stappenplan tot stand kan worden gebracht. Art.nr.: 2°4-4 - Aantal 

pagina's: 57 - Verkoopprijs: € 3,40. 

CCRB-Bulletin 9: Secundaire en lertiaire bluswatervoorziening (2001) 

Verslag van een onderzoek naar de beschikbaarheid, bereikbaarheid en kwaliteit van secundaire 

en tertiaire bluswatervoorzieningen. Beschreven wordt in welke situaties deze bluswatervoorzie

ningen gewenst zijn en aan welke voorwaarden ze moeten voldoen. Ten behoeve van de beeldvor

ming is een aantal voorbeeldscenario's opgenomen. Dit bulletin is opgesteld ter ondersteuning 

van een gemeentelijk (of regionaal) op te stellen bluswaterbeleidsplan. Art.nr.: 215-x - Aantal pagi

na's: 48 - Verkoopprijs: € 6,81. 
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CCRB-Bulletin 10: leidraad infonnatieplanning voor de regionale brandweer (2001) 

Deze publicatie beschrijft hoe . op basis van theoretische inzichten en praktijkervaringen - een 

informatieplan totstandkomt en tot uitvoering kan worden gebracht. 

Het bulletin is een vervolg op Bulletin 8: 'Leidraad informatiebeleid voor de regionale brandweer'. 

Art.nr.: 220·6 · Aantal pagina's: 48 - Verkoopprijs: € 6,81. 

CCRB-Bulletin 11 :  Treasurystaluut (2001) 

Deze publicatie is geheel gewijd aan het treasurystatuut. In het treasurystatuut worden onder 

meer vastgelegd doelstellingen, verantwoordelijkheden, bevoegdheden en administratieve organi

satie rondom het liquiditeitenbeheer van de regionale brandweer op korte en lange termijn. Aan

dacht wordt besteed aan de werkwijzen met betrekking tot cash management en leningenbeheer 

en aan de (interne en externe) randvoorwaarden waarbinnen beide moeten worden uitgevoerd. 
Art.nr.: 225-7 - Aantal pagina's: 30 - Verkoopprijs: € 6,81. 

CCRB-Bulletin 12: Model Produc1begroting voor de brandweer (2001) 

Het Model Productbegroting, ontwikkeld in opdracht van het Netwerk Finance & Con trol, biedt 

brandweerkorpsen in Nederland een uniforme begrotings- en rekeningstructuur. In dit bulletin 

wordt de totstandkoming van het model beschreven. De volgende thema's komen hierbij aan de 

orde: nut en noodzaak van een productbegroting, randvoorwaarden, keuze van productgroepen, 

uitzetten van productgroepen in een model, sturing interne bedrijfsprocessen en toerekening 

indirecte kosten. Art.nr.: 229-x - Aantal pagina's: 32 - Verkoopprijs: € 6,81. 

CCRB-Bulletin 13: Optische en geluidssignalen tegen het licht gehouden (2001) 

De Regeling Optische en geluidssignalen, die de kaders schetst voor het rijden van voorrangsvoer

tuigen met signalen, is aan herziening toe. Op verzoek van het ministerie van Binnenlandse 

Zaken en Koninkrijksrelaties heeft het CCRB onderzocht welke opvattingen er bij brandweerkorp

sen leven over de huidige regeling. Dit bulletin beschrijft de onderzoeksresultaten, conclusies en 

aanbevelingen. Art.nr.: 23I-J - Aantal pagina's: 52 - Verkoopprijs: € 6,81. 

CCRB-Bulletin 14: Naar een nieuw beroepsprofiel voor brandweerofficieren (2001) 

Aan het huidige opleidingsstelsel van de brandweer ligt geen geactualiseerd beroepsprofiel ten 

grondslag. In opdracht van het bestuur van het CCRB is door de werkgroep ' Beroepsprofiel' een 

raamwerk voor een nieuw beroepsprofiel voor brandweerofficieren opgesteld. Dit bulletin 

beschrijft het raamwerk en gaat in op de totstandkoming ervan. Art.nr.: 237-0 - Aantal pagina's: 

20 - Verkoopprijs: € 6,81. 

COntrolelijst brandveiligheid café'. en discotheken 

De controlelijst brandveiligheid cafés en discotheken biedt een overzicht van de belangrijkste aan

dachtspunten op het gebied van brandveiligheid. Met behulp van deze lijst kan de exploitant van 
een horecagelegenheid snel nagaan of en in hoeverre de brandveiligheidsvoorschriften in zijn 

onderneming worden nageleefd. Ook kan vooraf worden nagegaan welke consequenties deze vei

ligheidsvoorschriften met zich meebrengen. De controlelijst is een uitgave van het Nibra in 

opdracht van de Stichting Nationale Brandpreventieweek. Art.nr.: 004-7 - Verkoopprijs: € 0,75. 
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Controlelijst brandveiligheid scholen 

De controlelijst brandveiligheid scholen biedt een overzicht van de belangrijkste aandachtspunten 

op het gebied van brandveiligheid. Met behulp van deze lijst kan de directie van een school snel 

nagaan of en in hoeverre de brandveiligheidsvoorschriften in haar school worden nageleefd. Ook 

kan vooraf worden nagegaan welke consequenties deze veiligheidsvoorschriften met zich mee

brengen. De controlelijst is een uitgave van het Nibra in opdracht van de Stichting Nationale 

Brandpreventieweek. Art.nr.: 004-8 - Verkoopprijs: € 0,61. 

Controlelijst brandveiligheid zorginstellingen 

De controlelijst brandveiligheid zorginstellingen biedt een overzicht van de belangrijkste aan

dachtspunten op het gebied van brandveiligheid. Met behulp van deze lijst kan de directie van een 

zorginstelling snel nagaan of en in hoeverre de brandveiligheidsvoorschriften in haar instelling 

worden nageleefd. Ook kan vooraf worden nagegaan welke consequenties deze veiligheidsvoor

schriften met zich meebrengen. De controlelijst is een uitgave van het Nibra in opdracht van de 

Stichting Nationale Brandpreventieweek. Art.nr.: 004-9 - Verkoopprijs: € 0.61. 

Dance Valley 2001 :  een evaluatie van de gebeurtenissen (2001 )  

Onderzoeksrapportage over de gang van zaken rond de  organisatie van het evenement Dance Val

ley dat op 4 augustus 2001 in de gemeente Velsen plaatsvond. Het onderzoeksrapport bestaat uit 

twee deelrapporten: het eerste deel bevat een evaluatie van de gebeurtenissen en de lessen die daar 

direct uil te trekken zijn, terwijl het tweede deel een eerste aanzet bevat voor een algemene 'Hand

reiking voor Publieksevenementen'. Het onderzoek is uitgevoerd door het Nibra in samenwerking 

met onderzoeksbureau ES & E (Eysink Smeets & Etman). Art.nr.: 003-1 - Aantal pagina's: 200 -

Verkoopprijs: € 15.00. 

Eerste hulp bij ongevallen met grote huisdieren 

In samenwerking met de Faculteit Diergeneeskunde van de Universiteit Utrecht. brandweer 

Utrecht en het KLPD heeft het Nibra een publicatie ontwikkeld over ongevallen met grote huisdie

ren. Het eerste deel van de publicatie bevat algemene informatie over paarden. runderen. schapen 

en varkens. Aan de orde komen onder andere de manieren waarop dieren kunnen worden bena

derd, begeleid en gevangengenomen. In  het tweede deel wordt een aantal concrete ongevalssitu

aties behandeld. De aanbevolen werkwijzen bij dieren te water, dieren in de modder. beknelde die

ren en dieren În een brandende stal worden uitgelegd en toegelicht. Ook wordt ingegaan op het 

gedrag van dieren in paniek of op de vlucht. Ten slotte komt het transport van dieren aan de orde. 

Art.nr.: 2°5-2 - Aantal pagina's: 84 - Verkoopprijs: € 17.92. De video over dit onderwerp heeft 

art.ne: 014-2 en kost € 23.80. 

ERIC-kaarten 1999 (paperbackuiigave) 

De ERIC-kaarten geven informatie op bevelvoerdersniveau voor de eerst aankomende brandweer
eenheden bij transportongevallen met gevaarlijke stoffen. De ERIC-kaarten zijn een Europese 

standaard. Art.nr.:14o-4 - Aantal pagina's: 536 - Verkoopprijs: € 44,47. 

Fikkie de brandweerhond 

Fikkie de brandweer is een fraai geïllustreerd (voor)leesboek voor kinderen van 8 tot 12 jaar over 

EI de stoere mensenredder Fikkie. een hond met een hoge aaibaarheidsfactor. Art.nr.: 124-2 - Aantal 

pagina's: 32 . Verkoopprijs: € 5,88. 
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Flashover en backdraft 

Flashover en backdraft zijn verschijnselen die met name de laatste jaren voor ernstige en soms 

fatale ongevaUen hebben gezorgd. Deze module en de bijbehorende cd·rom zijn een aanvulling op 

de leerstof in de modulaire structuur. Het moduleboek is wat uitgebreider van opzet dan de cd

rom en meer gericht op bevelvoerders, terwijl de cd-rom geschikt is voor alle brandweerpersoneel 

in repressieve dienst. 

In het boek komt aan de orde wat precies wordt ve.rstaan onder een flashover en een backdraft en 

hoe beide zijn te herkennen. Ook gaat de module in op de maatregelen die brandweerpersoneel 

kan nemen om het gevaar van een flashover ofbackdraft tegen te gaan. Verder wordt aandacht 

besteed aan het toepassen van ventilatie om het risico op de verschijnselen te verminderen. Ten 

slotte komt een aantal noodzakelijke veiligheidsmaatregelen aan bod. Art.nr.: 186-2 . Aantal pagi

na's: 56 - Verkoopprijs: € 9.94. 

Flashover & backdralt - cd-rom 

Omdat flashover en backdraft ondenverpen zijn die zich uitstekend lenen voor ondersteuning 

door bewegende beelden, is als aanvuUing op het boek een interactieve cd-rom ontwikkeld. Door 

middel van afbeeldingen, woordverklaringen en videobeelden worden de verschijnselen flashover 

en backdraft verduidelijkt. Met behulp van een zelftoets is het mogelijk om de opgedane kennis te 

toetsen. Art.nr.: 002-7 - Verkoopprijs: € 22,46. Boek en cd-rom samen: Art.nr.: 002-8 - Verkoop

prijs: € 27,23. 

Handboek Gebruiksvergunningen (2002) 

Het Handboek Gebruiksvergunningen beoogt een compleet beeld te geven van de diverse aspec

ten van het gebruiksvergunningenstelseL Aandacht wordt besteed aan het ontwikkelen, uitvoeren, 

controleren en handhaven van beleid met betrekking tot gebruiksvergunningen. De uitgave is met 

name bedoeld als handleiding voor medewerkers van gemeenten die verantwoordelijk zijn voor dit 

deel van de brandpreventie. Art.nr: 24°-0 - Aantal pagina's: 152 - Verkoopprijs: € 49,92 . 

Handboek schadebeperldng bij repressief optreden (2003) 

Bij een incident is het zowel voor de gedupeerde als voor de brandweer belangrijk om de schade 

die ontstaat door het incident zelf of door de bestrijding ervan, zo beperkt mogelijk te houden. Het 

doel van dit handboek is om bevelvoerders en officieren van dienst (OVD's) bewust te maken van 

de mogelijkheden die zij hebben om schadebeperkend op te treden. Het gaat hierbij niet alleen 

om schadebeperkende maatregelen na afloop van een incident, maar vooral ook om maatregelen 

in de aanloop naar en tijdens een inzet. 

De uitgave biedt bevelvoerders en OVD's met name praktische informatie over de te nemen maat

regelen en in te zetten middelen om schade bij incidenten te beperken. Hierbij wordt onderscheid 

gemaakt tussen schadebeperking bij brand. bij ongevallen met gevaarlijke stoffen en bij hulpverle

ning. Het handboek bevat een schat aan praktische adviezen die toe te passen zijn bij het maken 
van een inzetplan en bij de uitvoering ervan. 

Hulpverlening bij busongevallen (2003) 

Hoewel het busvervoer volgens de statistieken een van de veiligste vormen van wegtransport is, 

doen zich regelmatig busongevaUen voor. In de publicatie Hulpverlening bij busongevallen wordt 

beschreven hoe de brandweer in samenwerking met de andere hulpverleningsdiensten het best te Iiil 
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werk kan gaan bij ongevallen met bussen. Specifiek de punten die afwijken van een hulpverIe

ningsinzet bij personenauto's komen in de uitgave aan de orde. De leerstof is bedoeld voor brand

weermensen in repressieve dienst, van niveau brandwacht tot en met adjunct·hoofdbrandmeester. 

Art.nr: 261-3 - Verkoopprijs: € 42,4°. 

Incidenbnanagement bij verkeersongevallen op auto(snel)wegen 

De reader Incidentmanagement op auto(snel)wegen beschrijft de werkwijzen van de diverse hulp

verleningsdiensten en de manier waarop deze diensten samen (dienen te) werken in geval van ver

keersongevallen op, met name, auto(snel)wegen. De reader kan worden gebruikt in de onderwijs

programma's van de hulpverleningsdiensten en wegbeheerders; in een losse bijlage worden hand

reikingen en tips voor instructie gegeven. Daarnaast is de informatie geschikt voor een brede 

groep belangstellenden. Art.nr.: 148-x - Aantal pagina's: 64 - Verkoopprijs: € Il,35. 

Jaarboek Onderzoek 1999 

Het jaarboek 1999 besteedt O.a. aandacht aan de geneeskundige hulpverlening bij rampen, stress 

bij brandweerpersoneel, de evaluatie van een grote silobrand in Doetinchem, ongevallen bij de 

brandweer en nieuwe visies op pro-actie en preventie. Art.nr.: 174-9 - Aantal pagina's: 144 - Ver

koopprijs: € 15,9°. 

Jaarboek Onderzoek 2000 

Het jaarboek 2000 gaat o.a. in op de rol van ongevalsscenario's in risicoanalyses, brandveiligheid 

in woningen, informatietechnologie voor het brandweeronderwijs. een arbeidsveiligheidssysteem 

voor de brandweer en nieuw publiek management bij de regionale brandweer. Art.nr.: 219-2 -

Aantal pagina's: 160 - Verkoopprijs: € 17,92. 

Jaarboek Onderzoek 200112002 

Het jaarboek 2001/2002 is o.a. gewijd aan een ongevalsevaluatie. vergunningverlening. integrale 

veiligheidsanalyse. ICT en de milieu- en gezondheidseffecten bij incidentbestrijding. Art.nr: 253-2 

- Aantal pagina's: 156 - Verkoopprijs: € T9.00. 

Jeugdbrandweer 

Dit leerboek voor de jeugdbrandweer is ontwikkeld in samenwerking met de Brandweervereni

ging-NVBC. Het boek behandelt onder andere hoe de brandweer werkt, hoe het blussen in zijn 

werk gaat en welke (transport)materialen en gereedschappen de brandweer gebruikt. Verder wordt 

aandacht besteed aan repressief optreden en de gevaren hierbij, het aflegsysteem, persoonlijke 

beschermingsmiddelen en hulpverlening. Art.nr.: 090-4 - Aantal pagina's: 208 - Verkoopprijs: 

€ 7,94· 

KaarUezen en kaarttekens voor de brandweer 

Kaartlezen is een onderwerp dat behandeld en getoetst wordt bij diverse modules uit de modulaire 

brandweeropleidingsstructuur. In deze modules staat echter weinig of geen informatie over kaart

lezen; hiervoor wordt verwezen naar deze module met aanvullende leerstof. De module gaat in op 

de basisbegrippen en achtergronden bij het gebruik van kaarten, het werken met de kaart in de 

praktijk en kaarttekens. De leerstof 'Kaartlezen en kaarttekens voor de brandweer' is gebaseerd op 

informatie uit de Leidraad Brandweercompagnie. Art.nr.: °92-0 - Aantal pagina's: 68 - Verkoop

prijs: € 9,76. 



leidraad Bestrijding waterongevallen door de brandweer (2000) 

(incJusiefWerkinstructie Bestrijding waterongevallen door de brandweer) Met de verschijning van 

deze leidraad is een belangrijke stap gezet in de verdergaande professionalisering van het brand· 

weerduiken. Tot dusverre was er namelijk geen sprake van een uniforme werkwijze voor de 

bestrijding van waterongevallen. noch werd er systematisch gewerkt. De leidraad gaat in op de rol 

van de brandweer bij de inzet bij waterongevallen, de eisen die aan de inzet kunnen worden 

gesteld. de faciliteiten die nodig zijn om deze rol naaf behoren te kunnen vervullen en een richt

lijn voor een doelmatige werkwijze bij het brandweercluiken. Aansluitend is een, wettelijk voorge

schreven, werkinstructie ontwikkeld. Art.nr.: 185-4 - Aantal pagina's: Leidraad: 108, Werkinstruc

tie: 32 - Verkoopprijs: € 21.33. 

Leidraad IncidentenbestrIjding tijdens Euro 2000 (2000) 

Deze leidraad is ontwikkeld ter ondersteuning van het regionale en lokale voorbereidingsproces 

op Euro 2000. De leidraad schetst een beeld van redelijkerwijs te verwachten (grootschalige) inci

denten die een potentiële bedreiging vormen voor de openbare orde en veiligheid. Tevens wordt 

aandacht besteed aan de bijbehorende bestrijdingscapaciteit van de ordehulpdiensten. Art.nr.: 

184-6 - Aantal pagina's: 75 - Verkoopprijs: € 13,16. 

Leidraad ongevalsbestrIjding gevaa�ijke stoffen (2001) 

De Leidraad ongevalsbestrijding gevaarlijke stoffen (ogs) beschrijft de regionale ogs-organisatie 

van de brandweer: de wijze waarop de brandweer invulling geeft aan haar wettelijke taken in het 

geval van ongevallen met gevaarlijke stoffen. De richtlijn bestaat uit een algemeen en een specia

listisch gedeelte. Het algemene deel schetst (de bestrijding van) ongevallen met gevaarlijke stoffen 

en beschrijft de regionale ogs-organisatie op hoofdlijnen. In het specialistische deel wordt de 

regionale ogs-organisatie op organisatorisch en planmatig detailniveau uitgewerkt. Als bijlage is 

een uitgewerkte taakbeschrijving toegevoegd van drie gespecialiseerde regionale brandweerfunc

tionarissen. Art.nr.: °°4-0 - Aantal pagina's: 52 - Verkoopprijs: € 14,07. 

les pakket IHet vuur de baas' 

(30 werkschriften + I handleiding) 

Het lespakket 'Het vuur de baas' is bedoeld voor basisschoolleerlingen van de groepen 7 en 8. Het 

pakket geeft informatie over het werk van de brandweer, hoe brand is te voorkomen en hoe je 

moet omgaan met brandwonden. De docentenhandleiding bevat achtergrondinformatie. geeft aan 

hoe het onderwerp behandeld kan worden en biedt suggesties voor verdieping. Behandeling van 

het les pakket is een prima voorbereiding op een excursie naar de brandweer. Lespakket: Art.nr.: 

°°4-1 - Verkoopprijs: € 18,61 Extra exemplaar handleiding: Art.nr.: 168-4 - Verkoopprijs: € 1,58 

Extra exemplaar werkschrift: Art.nr.: 167-6 - Verkoopprijs: € 0,79. 

Nibra publicatie nr. 1: Watersnood 1995; een lerugblik voor de toekomst (1995) 

In deze publicatie het geschreven verslag van een drietal studiedagen dat naar aanleiding van de 

watersnood 1995 is georganiseerd. Vooral de aandacht voor de operationele wereld en de geluiden 

uit deze kring onderscheiden deze publicatie van andere publicaties over de watersnood. Art.nr.: 

002-5 - Aantal pagina's: 132 - Verkoopprijs: € Ij,05. 
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Nibra publicatie nr. 3: De meldkamer van de toekomst behoort tot het verleden (1998) 

(Scriptieprijs 1997) Een onderzoek naar de invloed van nieuwe informatie- en communicatietech
nologie op het functioneren van de meldkamers van politie, ambulancehulpverlening en brand
weer. Art.nr.: 119-6 - Aantal pagina's: 148 - Verkoopprijs: € 13,05. 

Nibra publicatie nr, 4: Veiligheidsrisico's bij repressief brandweeroptreden (1999) 

Integrale onderzoeksrapportage van het in opdracht van het ministerie van Binnenlandse Zaken 
en Koninkrijksrelaties uitgevoerde onderzoek naar de veiligheidsrisico's bij repressiefbrandweer
optreden. Art.nr.: °°3.8 - Aantal pagina's: 96 . Verkoopprijs: € 11,35. 

Nibra publicatie nr. 5: Als de nood het hoogst is ... (1999) 

(Scriptieprijs '998) Een onderzoek naar het functioneren van een operationeel leidinggevende in 
een rampsituatie. Art.nr.: ,64·j • Aantal pagina's: 108 · Verkoopprijs: € Il,35. 

Nibra publicatie nr, 8: 'Raison d'être' en 'En steekende de Spuitpyp door de deur' 

(resp. Scriptieprijs 1999 en NVVK·scriptieprijs 2000) Deze Nibra publicatie bestaat uit twee 
onderzoeksverslagen. Het eerste verslag, 'Raison d'être', beschrijft een onderzoek naar de relatie 
tussen ervaring en 'besluitvorming onder tijdsdruk' (NaturaIistic oecision Making) voor een OVO. 
Hel tweede verslag betreft een onderzoek naar de ontwikkeling van een instrument om de risico's 
van repressief brandweeroptreden te inventariseren en evalueren. Art.nr.: 196-x - Aantal pagina's: 

132 ' Verkoopprijs: € 13,61. 

Nibra publicatie nr. 9: Inciden1management bij ver1ceersongevallen met gevaarlijke stoffen (2000) 

Verslag van een onderzoek naar de voorbereiding op het afwikkelen van transportongevallen met 
gevaarlijke stoffen. Het onderzoek is verricht in opdracht van het projectbureau Incident Manage

ment van het ministerie van Verkeer en Waterstaat en de directie Brandweer en Rampenbestrij
ding van het ministerie van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties. Art.nr.: 003-9 - Aantal 
pagina's: 32 - Verkoopprijs: € 12,48. 

Nibra publicatie nr. 10: Oorzaken en gevolgen van woningbranden (2001) 

Deze publicatie omvat de resultaten van een onderzoek naar de oorzaken en gevolgen van branden 
in woningen, de knelpunten en mogelijke oplossingsrichtingen. Art.nr.: 217-6 - Aantal pagina's: 
56 - Verkoopprijs: € 13.61. 

Nibra publicatie nr. 12: Modem terreinbeheer in natuurgebiedenj brandrisico's en brandbestrijding (2001) 
Verslag van een onderzoek naar de gevolgen van modern terreinbeheer voor het risico op bosbran
den en het bestrijden hiervan. Het onderzoek is verricht in opdracht van de gezamenlijke Veluwse 
brandweerregio's. Art.nr.: 242-7 - Aantal pagina's: 46 - Verkoopprijs: € 17,02. 

Nibra publicatie nr. 13: Evaluatie brand Oe Bonte Wever (2002) 

Evaluatie in brede zin van de brand in De Bonte Wever in Slagharen. Behalve dat de brandveilig
heid van het complex en de brandbestrijding aan bod komen, wordt ingegaan op het vergunning

verleningtraject, de incidentbestrijding door de drie operationele hulpdiensten en de gemeente 
Hardenberg, en de asbest- en dioxineproblematiek. De evaluatie is uitgevoerd in opdracht van de 
gemeente Hardenberg en de brandweerregio I Jssel-Vecht. Art.nr.: 244-3 - Aantal pagina's: 260 -

Verkoopprijs: € '4.50. 
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Nibra publicatie nr. 14: Leidraad Veiligheid publieksevenementen (2002) 

Richtsnoer voor de voorbereiding van een veilig publieksevenement. De leidraad bestaat uit een 

overzicht van de relevante wet- en regelgeving. een methode voor het uitvoeren van een risicoana

lyse en tips voor de inrichting van het voorbereidingsproces_ De publicatie is een toegankelijk en 

praktisch hulpmiddel voor alle partijen die bij de voorbereiding van evenementen een rol spelen: 

organisatoren, vergunningverleners en hulpverleningsdiensten_ Deze uitgave is een uitwerking 

van de publicatie 'Naar een handreiking publieksevenementen' , die het Nibra heeft opgesteld als 

onderdeel van het evaluatieonderzoek naar de gang van zaken rond Dance Valley 2001. Artnr: 

256-7 - Verkoopprijs: € 15,00. 

Nibra publicatie nr. 15: Vitaal (2003) 

Naar aanleiding van de terroristische dreiging die II september 2001 met zich heeft meegebracht, 

is (opnieuw) de vraag actueel geworden wat precies de 'vitale' aspecten van onze samenleving zijn 

die door terrorisme bedreigd kunnen worden en daarom beschermd moeten worden. Het Nibra 

heeft aan tien auteu.rs gevraagd om vanuit hun expertise een essay te schrijven over de verschillen

de wensen en mogelijkheden om de vitale aspecten van onze samenleving te beschermen. Op het 

congres Vitaal. gehouden op 6 juni 2002 in Den Haag, is dieper ingegaan op een aantal van deze 

essays. In deze publicatie zijn alle aangeleverde essays gebundeld en voorzien van een samenvat

tende slotbeschouwing die mede is gebaseerd op de discussie van 6 juni. Art.nr: z60-5 - Verkoop

prijs € 20,00. 

Nibra publIcalle nr. 16: MIljoenenbranden in Nederland (2003) 

Als onderdeel van de opdracht van het Verbond van Verzekeraars aan het Nationaal Centrum voor 

Preventie (NCP), heeft het Nibra onderzoek verricht naar branden met een (directe) schade van 

meer dan € I miljoen. Het Nibra heeft daarvoor onder de brandweerkorpsen onderzoek gedaan 

naar IZ2 grote branden die in ZOOI plaatsvonden. Dit rapport presenteert de resultaten van het 

onderzoek. Art.nr: 259-1 - Verkoopprijs: € 16,00. 

Oefenleider 

De cursus Oefenleider beoogt oefenleiders te ondersteunen bij het voorbereiden, uitvoeren en eva

lueren van oefeningen. In de cursus komt het hele oefenproces aan de orde; alle stappen die nodig 

zijn om tot een geslaagde oefening te komen, worden chronologisch doorlopen. Bij de ontwikke

ling van de cursus vormde de Leidraad Oefenen (verschenen in juni zooo) het uitgangspunt. 

Art.nr.: 218-4 - Aantal pagina's: 86 - Verkoopprijs: € 23,83, 

Onderlloudsplan Persoonlijke beschenning, adembeschennende middelen (2002) 

Met deze brancherichtlijn voor de brandweer wordt beoogd om een hoogwaardige organisatie voor 

het beheer en onderhoud van adembeschennende middelen te realiseren. Een hoogwaardige orga

nisatie die (op elk moment) de bedrijfszekerheid en de veiligheid garandeert en handhaaft bij het 

gebruik van deze middelen. De publicatie is samengesteld door het Netwerk Materieel van de 

NVBR. De Arbeidsinspectie heeft de richtlijn gecontroleerd en getoetst op volledigheid. Deze 

richtlijn is dan ook de minimumeis waaraan het onderhoud moet voldoen. NVBR-publicatie. 

Art.ne: 257'5 - Verkoopprijs: € 15,50. 



Repressieve ventilatie (2002) 

Repressieve ventilatie is een onderdeel van de brandbestrijdingstactiek en betreft de doelgerichte 

en systematische vervanging van hete lucht en brandgassen in een ruimte door verse lucht. Door 

repressieve ventilatie toe te passen wordt de binnenaanval veiliger en effectiever. 

In deze publicatie wordt uitgelegd hoe repressieve ventilatie werkt, welke ventilatiemethoden er 

zijn en hoe deze methoden veilig en effectiefzijn in te zetten. De uitgave is primair bedoeld voor 

bevelvoerders en officieren van dienst, maar is ook geschikt voor andere geinteresseerden binnen 

de brandweer. De module en de bijbehorende instructeurshandleiding en instructievideo zijn een 

aanvulling op de leerstofvan de modulaire brandweeropleidingsstructuur. Art.nr: 250-8 - Ver

koopprijs € 38,5°' 

Repressieve ventilatie - Instructeurshandleiding 

Met behulp van deze instructeurshandleiding kunnen instructeurs met kennis van repressieve 

ventilatie een leergang repressieve ventilatie van zes lessen ontwikkelen en uitvoeren. Voor elke 

les vindt u in deze handleiding een specifiek les plan. De handleiding is bedoeld voor instructeurs 

die bevelvoerders (in opleiding) en officieren van dienst gaan opleiden en oefenen in de toepas

sing van repressieve ventilatie. De leerstof waarop deze handleiding is gebaseerd, is afkomstig uit 

de bovengenoemde aanvullende publicatie Repressieve ventilatie. Bij de instructeurshandleiding 

hoort een instructievideo (zie hierna). Art.nr: 251-6 - Verkoopprijs € 25,00. 

Repressieve ventilatie - Instructievideo 

Deze video biedt de nodige audiovisuele ondersteuning bij de bovengenoemde leerstof en instruc

teurshandleiding over repressieve ventilatie. Aan de hand van repressieve ventilatie bij een 

woningbrand licht deze video de inzetprocedure repressieve ventilatie toe en de rol van de bevel

voerder en de inzetploeg daarbij. Verder wordt het verloop van een brand in een afgesloten ruimte 

in beeld gebracht, inclusief de gevaren van flashover en backdraft. Art.nr.: 013-8 - Verkoopprijs 

€ 59.5°. 

Sprinkierbevelllging In woningen (2000) 

Verslag van een onderzoek naar sprinklerbeveiliging in woningen dat als stageopdracht voor het 

Nibra is uitgevoerd. Het onderzoek is gebaseerd op ervaringen, interviews en een literatuurstudie 

die de auteur in de Verenigde Staten heeft uitgevoerd. Onderwerpen die onder meer aan de orde 

komen, zijn: het hoe en waarom van woningsprinldersystemen, het installeren van dergelijke sys

temen, de effecten van sprinklers op het preventiebeleid, en de kosten en besparingen die sprin

klersystemen met zich meebrengen. Art.nr.: 003-0 - Aantal pagina's: 48 - Verkoopprijs: € 20-42. 

Technische en medische hulpverlening bij ongevallen met beknelling 

Leerstof voor de cursus Technische hulpverlening bij ongevallen met beknelling. 

Doel van deze cursus is dat brandweerpersoneel praktijkervaring opdoet met het 

redden van beknelde slachtoffers met behulp van moderne technische en medische 

hulpverleningsapparatuur. De leerstof is ontwikkeld door ICET b.v. in samenwerking 

met het Nibra. Art.nr.: 002-6 - Aantal pagina's: 137 - Verkoopprijs: € 14,75. 
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Veiligheidsfunctionaris bij oefeningen (2003j 

Allerlei maatschappelijke ontwikkelingen bebben ertoe geleid dat de aandacht voor veiligheid tij

dens bet oefenen en bij daadwerkelijk repressief optreden de afgelopen jaren enorm is toegeno

men. De risicovolle werkzaamheden die de brandweer moet verrichten maken het noodzakelijk 

om specifiek op veiligheid te oefenen. Dat heeft tot gevolg gehad dat er steeds vaker veiligheids

functionarissen worden aangesteld om deelnemers bewust te maken van risico's en om geduren

de een oefening de veiligheid te bewaken en te verhogen. 

In de binnenkort te verschijnen publicatie 'Veiligheidsfunctionaris bij oefenen' wordt een beeld 

gegeven van de risico's die deelnemers aan een oefening lopen en die kunnen leiden tot ongeval

len. Maar ook de maatregelen om deze risico's te vermijden of beheersbaar te maken komen aan 

de orde. De kern van het boek is de beschrijving van de taken die de veiligheidsfunctionaris heeft 

tijdens de voorbereiding, de uitvoering en de evaluatie van de oefening. Bovendien wordt speciale 

aandacht besteed aan het opstellen van een veiligheidsplan als onderdeel van een oefen plan, een 

veiligheidsrapportage en een ongevallenregistratie. Deze nieuwe publicatie is een praktische hand

leiding voor <iedereen die als veiligheidsfunctionaris of als oefenleider verantwoordelijk is voor een 

veilige manien van werken tijdens een oefening. 

VuurbelastIngen In Industriegebouwen (1997) 

Door het Nibra is onderzoek gedaan naar vuurbelastingen in industriegebouwen. 

Deze rapportage bevat de onderzoeksresultaten in de vorm van kengetallen en rekenvoorbeelden. 

Tevens is een lijst bijgevoegd met de verbrandingswaarden van een groot aantal materialen. 

Art.nr.: 002-9 - Aantal pagina's: 56 - Verkoopprijs: € 11,35. 

Publicaties van derden 

.. 75Jaar Vrijwillige Brandweer Diemen - In Aller Belang, Koppers, G.P., Brandweer Diemen, Die

men, 2003 

.. Aansprakelijkheid en schadeverhaal bij rampen, Akkermans, A. en Brans, E. (red.), Ars Aequi Libri, 

Nijmegen, 2002, ISBN 9069164396 

.. Achtergrondstu4ie Risico's en veiligheid, Een historische schets, Ale, B.J.M., TU Delft, Delft, juni 

2003 

.. Adresboek Ambulancezorg en GHOR 200), Hoving, P.G. en Janssen, A.M., HHS Uitgeverij, 

Grave, 2002 

.. Alann voor cU 8)0 - tot het uiterste, Kuyt, R., HHS Uitgeverij, Grave, 2003 

.. Arbeidsomstandigheden bij cU brandweer, Oomes, E.J., serie Handboeken voor de brandweer, deel 

7-2, 2e druk, Sdu Uitgevers, Den Haag, 2002, ISBN 9°59°31245 

.. Arbojaarbotlc. 200), Laan, R. van der (red.), Kluwer, Alphen aan den Rijn, 2003, ISBN 

9014096259 

.. Asbestprocedure. Brandweer Zaanstad, serie Handboeken voor de brandweer, deel 5-5, Koninklijke 

VermandejSdu Uitgevers, Den Haag, 2002, ISBN 9°59°31253 

.. Basisboek Milieumetingen, Haselager, N.G., De achtergronden van onderzoek naar chemische 

verontreinigingen bij lokale milieuproblemen, Samsom, Alphen aan den Rijn, 2001, ISBN 

9°14077696 
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... Bescherming Vitale Infrastructuur: Quick-scan naar vitale producten en diensten (Managemtntdul), 

LuBjf, H.A.M., Burger, H.H. en Klaver M.H.A., TNO Fysisch en Elektronisch Laboratorium, 

TNO, Den Haag, januari 2003 

... Bestuurlijke handhaving versterkt!, Verbruggen, I.A.W. (red.), VNG-pleidooi voor invoering van de 

bestuurlijke boete, VNG Uitgeverij, Den Haag, 2003, ISBN 9°32279467 

... Beveiligingshandboek 2002.2003, De Meern, Wieringerwerf, 2002 

... Bewust veiliger, Ministerie van BZK, Den Haag, 11 oktober 2002 

... Blauwe Testbuisjes, Brussee, D. e.a., Advies Politievakorganisatie ACP, Politievakorganisatie 

ACP, Leusden, september 2001 

... Bouwbesluit 2003 en brandveiligheid in monumtnten, Antwoorden op veelgestelde vragen, Scholten, N. 

en Linden, B. van der, Informatieblad Instandhoudingstechnologie, Rijksdienst voor de Monu

mentenzorg, Zeist, november 2002 

... Brancherichtlijn optische en geluidssignalen brandweer, Directie Rampenbeheersing en Brandweer, 

Ministerie van BZK, Den Haag, augustus 2002 

... Brandveiligheid: Ontwerpen en Toetsen, Bundel SBR 443, delen A tlrn 0, NibralSBR, Arnhem, 

februari 2002 

... Brandweer Verbindings. en Materiaalboek 2002, Ned. Vereniging van Belangstellenden in het 

Brandweerwezen, Hilversum, ne uitgave, april 2002 

... Brandweeralmanak 2003, Koninklijke Vermande, Sdu Uitgevers, Den Haag, 20°3, ISBN 

90590)'}42 

... Brandweerstatistiek 2000, Centraal Bureau voor de Statistiek, Voorburg, 2002, ISBN 9035730658 

... Brandweerstatistiek 2001, Centraal Bureau voor de Statistiek, Voorburg, 20°3, ISBN 9°35726480 

... Chemiekaarten, Gegevens voor veilig werken met chemicaliln, r8e editie, TNO Arbeid, VNCI, Ten 

Hagen & Stam, Den Haag, 2002, ISBN 9044005049 

... Claim, Bouma, J. (red.), Trouw Dossier nr. 24, Maarten Muntinga bv, Amsterdam, maart 2003, 

ISBN 904'704S4X 

... Communicatienetwerk C2000 en Geïntegreerd Meldkamersysteem, Brief van de Algemene 

Rekenkamer, Tweede Kamer der Staten-Generaal, nr. 2897°, nr. I, Sdu Uitgevers, Den Haag, 17 
juni 2003 

... Crisis gecommuniceerd, Wismans, G. (red.), Verslag van het congres bij gelegenheid van het 25-

jarig bestaan van het Nationaal Coördinatiecentrum op 28 november 2002, Ministerie van BZK, 

NCC, Den Haag, februari 2003 

... De biologische oorlogsvoering, Barnaby, W., Elmar, Rijswijk, 2002, ISBN 9°38912439 

... De voertuigen van de Philipsbrandweer, Snellen, P.F.G.H., Europese Bibliotheek, Zaltbommel, 

2002, ISBN 90288)6)9X 

... Draaiboek bij rampen van het Verbond van Verzekeraars, Verbond van Verzekeraars, Den Haag, 

juli 2002 

... Draaiboek Bosrampen, Een plan voor crisisbeheersing na calamiteiten in het Nederlandse bos, Bors

boom, N., e.a., Bosschap, Zeist, juni 2002 

... Eindrapportage Actiepunten Enschede Volendam, Ministerie van BZK, Sdu Uitgevers, Den Haag, 

6 mei 2003 

... Evaluatie aanbevelingen onderzoek geneeskundige hulpverlening slachtoffers caftbrand Volendam, 
Inspectie voor de Gezondheidszorg, IGZ, Ministerie van VWS, Den Haag, februari 2003 

... Evaluatie Handleiding Brandweerzorg en Aanvulling Technische Hulpverlening, Eindrapport, Minis· 

terie van BZK, Den Haag, oktober 2002 
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... Evaluatie tankwagenongeval op Rijksweg A12 d.d. 20januari 200), Ministerie van Verkeer en Water

staat, Directoraat-Generaal Rijkswaterstaat, Directie Zuid-Holland, februari 2003 

.. Evaluatie wervingscampagne brandweervrouwen 2001, Olde, C. de, Verslag van onderzoek onder 

brandweerkorpsen en belangstellenden naar ervaringen en resultaten inzake de werving en 

selectie van vrijwillige brandweervrouwen, Ministerie van BZK, Den Haag, juli 2002 

.. Gemeentelijke Actieprogramma 's Brandveiligheid, Onderzoek naar het gemeentelijk beleid inzau 

gebruiksvergunningen, Inspectie Openbare Orde en Veiligheid, Ministerie van BZK, Den Haag, 

december 2002 

.. Gezondheidsrisico's van gevaarlijke stoffen, Arbo Informatie AI-31, Ministerie van SZW, Sdu Uitge

vers, Den Haag, 2002, ISBN 9°12088984 

.. Handboek gebruiksvergunningen, Zoomers, G., Nibra, Arnhem, Ie druk, 2e oplage, augustus 

2002, ISBN 9°564324°° 

... Handboek Voorbereiding Rampenbestrijding, Overzicht Documentatie Rampenbestrijding, Ministerie 

van BZK, Den Haag, juni 2003 

... Handhaving, bestuursdwang en dwangsom, Setten, Y. van en Verbruggen, '.A.W., Pocketreeks 

lokaal bestuur, VNG Uitgeverij, Den Haag, 2003, ISBN 9°32272837 

.. Handreiking Kwaliteit Pro-actie en Preventie, NVBR/Ministerie van BZK, Den Haag, januari 2003 

.. Handreiking Opzet lnfonnatie- en Adviescentrum (IAC) Na Rampen, Schukkink, A.J. e.a., 

Gemeente Enschede, Ministerie van BZK/Ministerie van VWS, Enschede, april 2002 

.. Hercules Ramp Eindhoven, (15 juli 1996), Beantwoording vragen van de Tweede Kamer, Raad 

voor de Transportveiligheid, Den Haag, december 2002 

.. Het bouwen van een brandweerkazerne, Es, J.W. van en Uyl, W. den, Serie Handboeken voor de 

brandweer 7-3, Koninklijke Vermande, Sdu Uitgevers, Den Haag, ze druk, 2003, ISBN 

9°59°31954 

.. Het Ketelwagenincident, Rampbestrijding en crisiscommunicatie in Amersfoort, Evaluatie van het inci

dent met de lekkende spoorketelwagen op 20 augustus 2002 te Amersfoort, Geveke, H., Stuurman M., 

Sybrandi, F. en Temme, B., BAA Groep Beleidsonderzoek & -Advies bv, Den Haag, 15 oktober 

2002 

.. Het nieuwe Bouwbesluit, Anders maar we1 eenvoudiger, Brandveiligheid, Ministerie van VROM, Den 

Haag, juni 2002 

.. Het nieuwe Bouwbesluit, Anders maar wél eenvoudiger. Woningbouw, Ministerie van VROM, Den 

Haag, november 2002 

... Hulpverlening bij ongevallen met elektrische, hybride en op aardgas rijdende voertuigen, Eindrapport, 

Nibra, Arnhem, maart 2003 

.. Hulpverlening bij voertuigen op alternatieve energie, Bonnerna, E. en Duyvis, M. (red.), DEMO-pro

gramma, Nibra, Arnhem, oktober 2002 

.. Ideeinboek Nationale Brandpreventieweek, Hoogveld, M. e.a., Stichting Nationale Brandpreventie

week, Arnhem, juli Z002 

.. In tijden van crisis, Schutten, J. en Haans, M. (red.), 25 jaar Nationaal Coördinatie Centrum, 

Ministerie van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties, Den Haag, Z002 

.. Inrichtingen- en vergunningenbesluit J999, Tekstuitgave Handboek Milieuvergunningen, Sam

som, Alphen aan den Rijn, 1999 

... Instelling van een Onderzoeksraad voor veiligheid, Voorstel van Rijkswet Onderzoeksraad voor veilig
heid, Tweede Kamer der Staten-Generaal. nr. 28634, Sdu Uitgevers, Den Haag, oktober Z002 
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... Integrale Handhaving Buitengebied, Projectbureau Handhaven op Niveau, Den Haag, mei 2002 

... Integrale Handhaving, Bellers, V.J.J .M. e.a., Een onderzoek naar vormen van integrale handha

ving van het beleid ten aanzien van openbare inrichtingen, Erasmus Universiteit, Rotterdam, 

december 2002 

.. Integrale Veiligheidsrapportage 2002, Directie Veiligheid, Informatiebeleid en Projecten, Ministe

rie van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties, Den Haag, oktober 2002 

... Intensivering voorbereiding tegen terrorisme, Plan van Aanpak, oktober 2002, Nederlandse Vereni

ging voor Brandweerzorg en Rampenbestrijding, Arnhem, oktober 2002 

.. Kan meervoudig meer veilig?, Veiligheid bij Meervoudig Ruimtegebruik, Congresverslag 4juni in de 
Aula van de TU Deifi, Suddle, S.I., De Ondergrondse, Delft, 2002, ISBN 909016760 

.. Legio voor de regio, Bestuurlijke antwoorden op regionale vraagstukken, Raad voor het Openbaar 

Bestuur, Den Haag, februari 2003 
.. Legionella, Antwoorden op de 25 meest gestelde vragen, Ministerie van VWS/Ministerie van VROM. 

Den Haag, september 2002 

.. LesbriefCitroin Saxo Électrique/Berlingo Électrique. Hulpverlening bij voertuigen op alternatieve ener
gie, Nibra, Arnhem, juni 2002 

... Lesbrief Fiat Multipla Bipower, Hulpverlening bij voertuigen op alternatieve energie, Nibra, Arnhem, 

juni 2002 

.. Lesbrief Ford TH!NKcity. Hulpverlening bij voertuigen op alternatieve energie. Nibra, Arnhem. juni 

2002 

.. LesbriefTaylor-Dunn EVJOOQ, Hulpverlening bij voertuigen op alternatieve energie, Nibra, Arnhem, 

juni 2002 

.. Lokatieaanduiding langs rijkswegen, Projectbureau [ncident Management, Ministerie van V&W, Pro

jectbureau Incident Management, Utrecht, oktober 2002 

.. Meerjarenvisie Brandweer Amsterdam, Boekhorst, C. te, Brandweer Amsterdam, Amsterdam, 

2002 

... Milieu Ongevallen Dienst, Rijksinstituut voor VoLksgezondheid en Milieu. Bilthoven, 2002 

... Model-rechtspositieregeling vrijwilligers bij de gemeentelijke brandweer, Pocketreeks lokaal bestuur, 

serie Personeel en Organisatie, 6e druk, VNG Uitgeverij, Den Haag, 2002, ISBN 9032275534 

... Naar een veiliger samenleving, Veiligheidsprogramma, Ministeries van Justitie en BZK, Den Haag. 

oktober 2002 

.. Nationaal Brandweermuseum Hellevoetsluis, Nationaal Brandweermuseum, Hellevoetsluis, 2003 

.. Nationaal Handboek Crisisbesluitvorming, Nationaal Coördinatiecentrum, Ministerie van BZK, 

Den Haag, juni 2002 

.. NBC-protocol hulpverleners, Algemene richtlijnen voor hulpverleningsorganisaties bij incidenten waar 
mogelijk NBC-middelen z.ijn betrokken, Ministerie van eZK, Den Haag, februari 2003 

.. Nieuwe Autotechnologietn, Halmatra Rescue Equipment, november 2002 

.. Nota Integrale Veiligheid, Gedeputeerde Staten van Zuid-Holland, Provincie Zuid-Holland, Den 

Haag, augustus 2001 

... Onderzoek naar fysieke en medische functie-tisen en tests voor selectie en begeleiding van brandweerper
soneel in de repressieve dienst, Fase I, Rapportnummer 01-09, Opdrachtgever: Ministerie van BZK, 

Coronel Instituut/ERGOcare, Amsterdam, mei 2001 

... Ongevallen met gevaarlüke stoffen, Visser, W.}. en Aardoom, P., Aanwijzingen voor het optreden, 

Vereniging van Nederlandse Gemeenten, VNG Uitgeverij, Den Haag, 2003, ISBN 9032273086 

EI .. Ontwerp Wet kwaliteitsbevordering rampenbestrijding, Tweede Kamer der Staten-Generaal, nr. 

28644, ms. I, 2, 3 en A, Sdu Uitgevers, Den Haag, oktober 2002 
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� Oorzaken van brand, hun effecten en verzekeringsaspecten, Boes, A.J., Handboeken voor de brand

weer 3-3. Koninklijke Vermande, Den Haag, 9059°31466 

� Opleidingen crisisbeheersing en rampenbestrijding: behoefte en capaciteit, Verhoef, M., lTS weten

schap voor beleid en samenleving, Nijmegen, 2002, ISBN 9°55541923 

� Pech moet weg. Mertens, F.J.H. e.a., Amsterdam University Press, Salomé, Amsterdam, 2003, 

ISBN 9°53566139 

� Praktijkgids Arbeidsveiligheid, Berg, C.H. van den, e.a., Editie 2003, Kluwer, Alphen aan den Rijn, 

2002, ISBN 9°14°96224, ISSN 0925-9732 
� Procedure Brandwurbijstand 2003, Ministerie van BZK, Den Haag, februari 2003 

� Rapport Grote Branden, Sterk, J. en Oppen, W. van, Verkorte versie van februari 2003 van het 

rapport inzake onderzoek 'GROTE BRANDEN', november 2002., Nationaal Centrum voor pre

ventie, Houten, 2003 

� Rapport tweede fase RNPK, Ongevallenbestrijding in het kader van crisisbeheersing en rampenbestrij

ding, Ministerie van VROM en Ministerie van BZK, Den Haag, maart 2.002 

� Rapportage resultaten monitor voorbereiding rampenbestrijding 2002 - Onderdeel GHOR vragen, 

Octaaf Adviesgroep, Ministerie van VWS, Den Haag, september 2.002 

� Risicoatlas Hoofdvaarwegen Nederland, Heiting, J. en Mentink, L., Rijkswaterstaat, Adviesdienst 

Verkeer en Vervoer, Afdeling Scheepvaart, Ministerie van Verkeer en Waterstaat. Den Haag, 

februari 2003 

.. Risicoatlas wegtransport gevaarlijke stoffen, Golbach, G.A.M., Rijkswaterstaat, Adviesdienst Ver

keer en Vervoer, Afdeling VMA, Ministerie van Verkeer en Waterstaat, Den Haag, maart 2003 

� Schadeajhandeling na brand, Boes, A.J., serie Handboeken voor de brandweer, nr. 3-4, Sdu Uitge

vers, Den Haag, 2003, ISBN 9°59°31512 

� Schadepreventie voor de verzekeringspraktijk, Nationaal Centrum voor Preventie en Kluwer, Deven

ter, release 20°3.1, ISBN 90YSToo079 

� Slagen voor veiligheid, GaaIen, J. van & Schaap, S., Basishandreiking voor gemeenten, 

SGBO/VNG, Den Haag, juli 2002 
� Startnotitie Ketenstudies, Ministerie van VROM, Den Haag, 2002 

� Tegengaan van te"oristische aanslagen met NBC-middelen, Voortgangsrapportage, Project NBC-ter

rorisme, Ministerie van BZK, Den Haag, april 2.002. 

� Tunnelboekje voor zwaailichten, Bockholts Bureau voor Beleidsontwikkeling, Model Calamiteiten

bestrijdingsplan Verkeerstunnels, Ministerie van Verkeer & Waterstaat, Departementaal Coördi

natiecentrum en Steunpunt Tunnelveiligheid, Den Haag, 25 maart 2002 

� Veilig geregeld, Een praktijkonderzoek naar tekortkomingen in veiligheidsregelgeving, Taskforce 'Sla

gen voor Veiligheid'. Ministerie van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties, Den Haag. 

september 2002. 

� Veiligheid op niveau, Een bestuurlijk perspectief op de toekomst van de veiligheidsregio's, Raad voor het 

Openbaar Bestuur, Den Haag, februari 2.003 

� Veiligheidsstatistieken luchtvaart J980-200J, Inspectie Verkeer en Waterstaat, Divisie luchtvaart, 

Hoofddorp, augustus 2002. 

� Voortgangsrapportage Actiepunten Enschede Volendam november 2002, Ministerie van Binnenland

se Zaken en Koninkrijksrelaties, Den Haag, december 2002 
� Vuuifront, )astrzebski, R., lipkens, Bunnik, 2.003 

� Was alles maar weer normaal, Over leven na de brand in Volendam, Janssen, M., Velden, P. van der 

en Kleber, R., Instituut voor Psychotrauma, Zaltbommel, 2.002, ISBN 9°80745713 Ii 



.. Wat gaan we doen?, Compettntiegericht opleiden op officiersniveau, Uittenzetting van het n ieuwe 

brandwuronderwijs op officiersniveau, Ministerie van BZK/Nbbe/Nibra. Arnhem. juli 2003 

.. Wtrkconftrentie "Reftrentiekadtrs en Kwaliteit" 22 april 2002. Bundel Werkconferentie, Lanelijk 

Beraad Rampenbestrijding. Den Haag, augustus 2002 

.. Wet milieubeheer 2002/2003. Tekstuitgave inclusief Inrichtingen- en vergunningenbesluit milieu

beheer en Besluit milieu-effectrapportage 1994, Kluwel, Alphen aan den Rijn. 2002, ISBN 

901408997x 

.... Wet(svoorstel) kwalittitsbevordering rampenbestrijding, Es, '.W. van, Hartog. H.'. den en Rasch, 

R.H.G.M. (red.), Handboeken voor de brandweer H. Koninklijke Vermande. Den Haag. 2002, 

ISBN 90590)1687 

.. Wijziging van de Wet milieubeheer (Registratie gegevens externe veiligheid inrichtingen, transportrou

tes en buisleidingen), Tweede Kamer der Staten-Generaal. nr. 28767, Sdu Uitgevers, Den Haag, 

januari 2003 



Overzicht websites 

Op internet is een schat aan informatie te vinden over beveiliging. Hierna volgt een selectie van 

relevante intemetadressen. Voor de webadressen: ga naar www.securitymanagement.nl. klik op 

'Links' en u kunt meteen doorklikken naar de desbetreffende website. Op deze site kunt u zich 

ook aanmelden voor de gratis e-mailnieuwsbrief Security Management (verschijning één maal per 

twee weken). 

Beroepsverenigingen/brancheorganisaties 

Algemeen SchadePreventie Overleg (AS PO) 

ASIS 

Brandgevaar (St. Consument en Veiligheid) 

De Unie (bedrijfsgroep beveiliging) 

Europees Biometrie Forum 

Federatie Risicomanagement 

Genootschap van Informatiebeveiligers 

Nationaal Biometrie Forum 

Nationaal Centrum voor Preventie 

Nederlands Instituut voor BedrijfshuJpverlening (NIBHV) 

Nederlands Register voor Onderzoekers en Beveiligingsadviseurs (NEROB) 

Nederlands Sleutel- en Slotenspecialisten Gilde 

Nederlandse Vereniging voor Brandweerzorg en Rampenbestrijding (NVBR) 

Netwerk Bedrijfsethiek Nederland 

ROBA 

SERN 

Stichting Beroepsrnoraal en Misdaadpreventie 

Uneto-VNI, vakgroep beveiliging 

Vereniging van Beveiligingsmanagers (VBN) 

Vereniging Fabrikanten Hang- en Sluitwerk (VHS) 

Vereniging van Beveiligingsondernemingen in Nederland (VEBON) 

Vereniging van Europese Beveiligingsbedrijven (VEB) 

Vereniging van particuliere beveiligingsorganisaties (VPB) 

http://www.securitymanagement.nl


Vereniging van Sprinklerinstallateurs (VSI) 

Vereniging van Belangstellenden in het Brandweerwezen (VBB) 

VNO-NCW, dossier criminaliteitsbeheersing 

Evenementen 

Beurs Integrale Veiligheid 

IFSEC 

International Security Management (Asis) 

Internationale Eisenwarenmesse 

Nationaal Security Evenement 

Secura 

Security Essen 

Vakbeurs Toegang + Controle 

Opleidingen 

OHM Security Management tZ 
Ecabo 

IMKO Opleidingen 

Integrale Veiligheidszorg (Hogeschool van Utrecht) 

IRIS Security Management � 

Minerva 

NTC 

Platform Beveiliging 

Recherchemanagement-trainingen (Blonk Forensisch Consultant) 

Regionale Opleidingscentra 

Security College 

Stichting Opleidingsfonds Beveiligingsbranche (SOBB) 

Strategisch Veiligheidsmanagement 

VEV 

Overheid 

Brandweer 

College Bescherming Persoonsgegevens 

EuroNorm.net 

Informatiepunt Lokale Veiligheid 

Justitie in de buurt 

Keurmerk Veilig Ondernemen (KVO) 

Meldlijn Misdaad Anoniem 

Ministerie van Binnenlandse Zaken 

http://EuroNorm.net
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Ministerie van Justitie 

Nationaal Informatiecentrum Informatiebeveiliging 

Nationaal Platform Criminaliteitsbeheersing 

Nederlands Instituut voor Brandweer en Rampenbestrijding (Nibra) 

Openbaar ministerie 

Politie 

Politiekeurmerk Veilig Wonen (PKVW) 

Senter 

Steunpunt Handhaving 

Wetenschappelijk Onderzoek· en Documentatiecentrum (WODC) 

Vakbladen 

SECURI1"Y (VS) 

Security Management (NI) 

Security Management (VS) 

SicherheitsForum (eH) 

Tijdschrift Beveiliging 



Gedragscode Persoonlijk 
Onderzoek 

Het Verbond van Verzekeraars heeft zoals omschreven in de circulaire, LV-97/47 op 

1 september 1997. de Gedragscode persoonlijk onderzoek ingevoerd. De gedragscode is opgesteld 

om de persoon naar wie een persoonlijk onderzoek wordt ingesteld te beschermen tegen onnodige 

inbreuken op de persoonlijke levenssfeer. De beginselen van subsidiariteit en proportionaliteit 

zijn de uitgangspunten waarop de code is gebaseerd. Doelgroepen voor de code zijn verzekeraars 

en onderzoek- en recherchebureaus, verzekerden of andere betrokkenen/uitkeringsgerechtigden 

en derden (bijvoorbeeld schaderegelingbureaus). 

I september 1997 

Deze gedragscode is opgesteld door het Verbond van Verzekeraars en is bestemd voor verzeke

raars, lid van het Verbond, onderzoeksbureaus die werken in opdracht van deze verzekeraars, en 

verzekerden en/of derden die betrokken zijn bij schadeonderzoeken die door deze verzekeraars 

zijn/worden ingesteld en die de persoonlijke levenssfeer raken. 

Voor inlichtingen over deze code kunt u zich wenden tot het Informatiecentrum van het Verbond, 

telefoon (°7°) 333 87 77· 

Klachten over de naleving van deze code kunnen worden gericht aan: 

Stichting Klachteninstituut Verzekeringen 

Postbus 93560 

2509 AN DEN HAAG 

Tel. (070) 333 89 99 

Inleiding en toelichting 

Door verzekeraars worden standaard velerlei gegevens vastgelegd die nodig zijn voor het sluiten 

van de verzekeringsovereenkomst en die van belang zijn voor het nakomen van de verplichtingen 

uit de verzekeringsovereenkomst. 

Voorts verzamelen verzekeraars na een schademelding gegevens en informatie teneinde de oor-

BIJ zaak en de omvang van de schade vast te stellen. 
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Na een schademelding door verzekerde dient de verzekeraar zo snel mogelijk een beslissing te 
nemen of er een aanspraak op uitkering bestaat en zo ja, wat de hoogte van de (schade)vergoeding 
is. Alvorens een beslissing hierover te kunnen nemen stelt de verzekeraar een onderzoek in naar 

alle relevante feiten en omstandigheden van het (schade)geval. 

Door de verzekeraars wordt onderkend dat er bij het doen van een onderzoek spanning kan 
bestaan tussen: 

I. enerzijds het belang van de verzekeraars om een gerechtvaardigd niveau van fraude
preventie te realiseren, hetgeen overigens niet alleen het belang dient van de verzeke
raars, maar eveneens het belang van de verzekerden; 

2. anderzijds de privacybelangen van betrokkenen, te weten het belang om verschoond te 
blijven van niet te rechtvaardigen inbreuken op de persoonlijke levenssfeer. 

Bij het doen van een onderzoek dient de verzekeraar steeds oog te hebben voor de bescherming 
van de persoonlijke levenssfeer van de betrokkene. Teneinde voldoende aandacht te geven aan de 
specifieke (privacy)belangen die bij het doen van onderzoek voor betrokkene op het spel kunnen 
staan hebben de verzekeraars deze gedragscode opgesteld, die is gebaseerd op de beginselen van 
subsidiariteit en proportionaliteit. 

De gedragscode beschrijft wanneer er sprake is van een onderzoek waarbij de specifieke privacy
belangen van betrokkene een rol spelen en geeft aan welke beginselen hierbij door de verzekeraar 

in acht zullen worden genomen. 

De gedragscode sluit aan bij de Privacy-gedragscode van de verzekeraars. Naast deze gedragscode 
geldt uiteraard de bestaande wetgeving op het gebied van de privacy, zoals de WPR. 

Voorts is in de gedragscode rekening gehouden met de uitspraken van de Raad van Toezicht Ver
zekeringen. 

De gedragscode betreft zowel onderzoeken in het kader van schade-, zorg- als van levensverzeke
ringen. In deze gedragscode wordt geen onderscheid gemaakt tussen persoonlijke onderzoeken 

die door de verzekeraar zelf worden verricht of die worden uitbesteed aan een (extern) onder
zoeksbureau. 

De onderzoeksgegevens mogen alleen ter beschikking worden gesteld aan justitiële instanties 
wanneer is voldaan aan de wettelijke voorschriften dienaangaande. 

Bij het uitwisselen van gegevens moet de bestaande wet- en regelgeving worden gerespecteerd, 

zoals bijvoorbeeld privacywetgeving. 

Definities en begrippen 

In het kader van deze gedragscode wordt onder de opgenomen begrippen het volgende verstaan. ti 
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Feitenonderzoek 

Het onderzoek dat wordt ingesteld na het ontvangen van een schademelding/aanspraak op uitke

ring en dat betrekking heeft op het verzamelen van alle feiten en omstandigheden, die van belang 

kunnen zijn voor de beslissing met betrekking tot (de omvang van) het recht op uitkering. 

Betrokkene 

De (rechts)persoon die geldt als verzekeringsnemer/verzekerde of een derde zoals belanghebben

de, begunstigde of benadeelde derde. 

Persoonlijk onderzoek 

Een deel van het feitenonderzoek dan wel een (zelfstandig) onderzoek naar de gedragingen van 

betrokkene en dat wordt ingesteld in verband met (uitkomsten van) het feitenonderzoek, waarbij 

de aard of het onderwerp van het onderzoek zodanig is dat dit onderzoek rechtstreeks de persoon

lijke levenssfeer van betrokkene raakt of kan raken. 

ProportionaliteH 

Afweging tussen de diverse belangen die het onderzoek indiceren en de mate van inbreuk op de 

persoonlijke levenssfeer. 

Subsidiariteit 

Afweging of persoonlijk onderzoek het enige middel is of dat er andere - minder ingrijpende -

middelen zijn die tot hetzelfde resultaat kunnen leiden. 

Fraude 

Het opzettelijk misleiden van een verzekeraar teneinde een uitkering te verkrijgen onder de polis 

zonder dat er rechtens een recht op uitkering bestaat. 

Onderzoeksbureau 

Een bureau dat door verzekeraar wordt belast met het uitvoeren van een persoonlijk onderzoek en 

dat niet tot het concern van de verzekeraar behoort. 

Uitgangspunten 

1. Wanneer kan er sprake zijn van het instellen van een persoonlijk onderzoek? 

Dat doet zich voor indien de verzekeraar van mening is dat het feitenonderzoek geen -

althans onvoldoende - uitsluitsel geeft omtrent de feiten en omstandigheden die nodig 

zijn om een verantwoorde beslissing te nemen over de aanspraak tot uitkering of de 

hoogte van de schadevergoeding. 

Eveneens kan de verzekeraar besluiten tot het insteUen van een persoonlijk onderzoek 

wanneer er een gerede twijfel is ontstaan omtrent de juistheid of volledigheid van de 

feiten en omstandigheden die uit dat feitenonderzoek naar voren zijn gekomen. 
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De verzekeraar zal hierbij steeds beoordelen of persoonlijk onderzoek het enige haar 

ten dienste staande middel is dan wel of er andere mogelijkheden van onderzoek zijn 

die tot hetzelfde resultaat kunnen leiden zonder dat daarbij de persoonlijke levens

sfeer van betrokkene wordt geraakt. Is dat laatste het geval dan zal de verzekeraar 

afzien van het doen van persoonlijk onderzoek. 

2. Wie neemt de beslissing tot het houden van een persoonlijk onderzoek? 

De verantwoordelijkheid voor het besluit tot het instellen van een persoonlijk onder

zoek berust bij de verzekeraar. De beslissing moet worden genomen op beleidsniveau. 

Dit zal tenminste zijn de direct leidinggevende van de schade behandelaar en/of de 

fraudecoördinator . 

l Wat zijn de uitgangspunten voor het persoonlijk onderzoek? 

II De verzekeraar zal bij het instellen van een persoonlijk onderzoek steeds een 

zorgvuldige afweging maken tussen de diverse belangen die dit onderzoek indice

ren en de mate waarin er sprake kan zijn dat de persoonlijke levenssfeer van 

betrokkene wordt geraakt. 

Bij deze belangenafweging dienen alle terzake relevante aspecten betrokken te 

worden, zoals het belang van betrokkene op een sneUe en zorgvuldige besluitvor

ming, het privacybelang van betrokkene, het (financiële) belang van de daim en 

de zwaarte van de verdenking van fraude. 

l2 Het persoonlijk onderzoek is uitsluitend gericht op de beantwoording van vragen 

die van belang kunnen zijn voor de beslissing met betrekking tot de aanspraak 

van betrokkene op een uitkering en/of op een schadevergoeding. Bijvoorbeeld bij 

beperkingen op de belastbaarheid richt het onderzoek zich in beginsel op de daar

mee verband houdende activiteiten. 

l3 Een persoonlijk onderzoek moet worden ingesteld binnen een redelijke termijn 

nadat er voldoende concrete aanwijzingen zijn verzameld dat er sprake kan zijn 

van fraude, en mag zich niet over een al te lange periode uitstrekken. 

l4 Bij het persoonlijk onderzoek wordt doorgaans gebruik gemaakt van de navolgen

de twee onderzoeksmethoden: 

a. het observeren van betrokkene; 

b. het inwinnen van informatie bij derden. 

l5 Alvorens verzekeraar een persoonlijk onderzoek als bedoeld in 3.4 sub b instelt zal 

betrokkene worden geinformeerd over dit voornemen, alsmede wat het doel en de 

(globale) aard van het onderzoek zullen zijn. Betrokkene dient schriftelijk toe

stemming te geven tot het instellen van een dergelijk persoonlijk onderzoek. 

Indien zwaarwichtige belangen, zoals strafrechtelijke opsporingsbelangen, in het Iim 
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bijzondere geval zulks vereisen, zal de toestemming van betrokkene niet noodza

kelijk zijn en zal de informatie over het persoonlijk onderzoek bestaan uit een in 

algemene termen vervatte mededeling. 

Betrokkene zal omtrent de uitkomsten van het hier bedoelde persoonlijk onder

zoek worden geïnformeerd. 

}-6 Indien bij het uitvoeren van een persoonlijk onderzoek informatie bij derden 

wordt ingewonnen verstrekt de verzekeraar niet meer gegevens aan deze derden 

over betrokkene dan noodzakelijk is voor het zorgvuldig uitvoeren van het per

soonlijk onderzoek. 

3.7 Alvorens verzekeraar in zijn uiteindelijke standpunt negatieve consequenties ver

bindt aan de resultaten van het onderzoek, en/of de onderzoeksgegevens bij het 

dossier wil bewaren, dienen deze resultaten aan betrokkene te worden medege

deeld en dient betrokkene in de gelegenheid te worden gesteld om zijn reactie 

hierop te geven. De visie van betrokkene wordt bij de onderzoeksgegevens 

gevoegd. 

4. Welke kwaliteitseisen gelden voor onderzoeksbureaus? 

4.1 De verzekeraar verstrekt uitsluitend een opdracht aan een onderzoeksbureau 

indien dit bureau de gedragscode van de Nederlandse Vereniging van Handelsin

formatiebureaus heeft onderschreven en beschikt over alle terzake wettelijk voor

geschreven vergunningen. 

4.2 Het onderzoeksbureau verklaart jegens de opdracht verstrekkende verzekeraar het 

persoonlijk onderzoek te zullen uitvoeren in overeenstemming met het doel en de 

aard van het onderzoek zoals dit door de verzekeraar is omschreven in haar schrif

telijke opdracht aan het onderzoeksbureau; voorts verklaart het onderzoeksbureau 

dat het gebruik en de verwerking van gegevens uitsluitend geschieden in overeen

stemming met het doel van de opdracht. 

4.3 Het onderzoeksbureau verklaart jegens de opdracht verstrekkende verzekeraar bij 

de uitvoering van zijn opdracht te zullen handelen conform het bepaalde in deze 

gedragscode. 

4.4 Het onderzoeksbureau draagt zorg voor de nodige voorzieningen van technische 

en organisatorische aard ter beveiliging van de onderzoeksgegevens tegen verlies 

of aantasting van de gegevens en tegen onbevoegde kennisneming, wijziging of 

verstrekking daarvan. 

4.5 Het onderzoeksbureau verklaart jegens verzekeraar dat het zich - behoudens wet

telijke verplichtingen - bij het verwerken van onderzoeksgegevens, daaronder 

mede begrepen het verstrekken aan derden, alsmede het opslaan en vernietigen, 
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zal richten naar aanwijzingen van de verzekeraar die uit hoofde van het verstrek

ken van de onderzoeksopdracht de exclusieve zeggenschap over de onderzoeksge

gevens heeft. 

5. Welke regels zijn er ten aanzien van het bewaren van de onderzoeksgegevens? 

5·I Verzekeraar zal de onderzoeksgegevens niet langer bewaren dan strikt noodzake

lijk is voor het bereiken van het doel waarvoor de gegevens zijn verzameld, reke

ning houdend met de wederzijdse belangen van verzekeraar en betrokkene, maar 

in ieder geval niet langer dan de wettelijke bewaartermijn. 

5.2 Verzekeraar treft voldoende organisatorische maatregelen en technische waarbor

gen om te voorkomen dat onbevoegden kennis kunnen nemen van het rapport. 

Verzekeraar draagt er zorg voor dat na definitieve afhandeling van de daim het 

onderzoeksbureau hieromtrent wordt geïnformeerd onder aanzegging dat de door 

het onderzoeksbureau verzamelde gegevens ten behoeve van het persoonlijk 

onderzoek dienen te worden vernietigd. 

http://Persooni.uk


Adverteerdersindex 

Alert Services Nederland BV 
Alphatronics b.v. 
AVO Security 
B&G Nederland bv 
Bedrijfsrecherche Nederland Groep B.V. 
Bosch Security Systems B.V. 
Brakel Atmos b.v. 
Cooper Menvier B.V. 
es u Security 
Van Oeudekom Plastics b.v. 
Dorma van Duin Nederland BV 
European Fire Protection Consultants B.V. 
Expo Centrum FEe Leeuwarden 
Flame Guard BV 
Gereo Beveiligingen B.V. 
Heras Nederland B.V. 
Imtech Projects 
Inbraakpreventie hv 
Interseco 
Jve Professional Europe Ltd. 
Maasland Security 
Adviesbureau Meves b.v. 
Studiecentrum Minerva B.V. 
No Risk KeyManagement B.V. 
Opleidingsinstituut OPB 
De Raat Brandkasten 
Sdu Uitgevers 
Seac International BV 
Securicor 
SEeURITAS 
Siemens Nederland N.V. 
Tyco Integr.ted Systems B.V. 
Videotronie lnfosystems Nederland b.v. 
VPB (Vereniging van Particuliere Beveiligingsorganisaties) 
Wolter & Dros Groep 
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