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Samenvatting 

Evaluatie project "Verkorting doorlooptijden" 

Hoofdlijnen project 

In o pd racht van het WODC van het Ministerie van Justitie heeft een evaluatie 

plaatsgevonden van het project "Verkorting doorlooptijden jeugdstrafrechtke

ten " . De probleemstel l ing van dit onderzoek lu idt :  In hoeverre is  het project 

" Verkorting doorlooptijden jeugdstrafrechtketen"  adequaat geweest in het 

bevorderen van het door de ketenpartners behalen van de gestelde doelen .  

Hoe kan  verder worden gewerkt aan  het rea l iseren van  de normtijden gedu

rende de eindfase e n  n a  afloop van het project? 

Het project is voorjaar  2001 gestart om de snelheid van de justit ië le reactie 
op strafbare feiten,  gepleegd door minderjarigen, te verhogen . In concreto 

moet het project bevorderen dat in 2003 de normtijden zoals geste ld door de 

Staatssec retar is  van Justitie (de 'Kalsbeeknorm') i n  80% van de zaken wordt 

gehaald . 

Daarbij kunnen drie trajecten worden onderscheiden: 

1 Jongeren d ie een H alt-afdoening krijgen :  80% van hen moet b innen 60 

dagen met de H a lt-vJerkzaamhedsn gest�Ht zijn, 

2 Jong eren wiens zaak door het OM worden afgedaan ;  80% moet binnen 3 

maanden zijn afgehandeld; 

3 Jongeren d ie uiteindelijk voor de rechter moeten versc hijnen :  80% moet 

binnen 6 maanden een vonn is  toegewezen hebben gekregen .  

Het project verkort ing doorlooptijd en  wo rdt aangestuurd door  een Topberaad 

waarin de betrokken organisaties op managementniveau vertegenwoordigd 

z ijn .  De uitvoering i s  in handen van een projectleider van het Min isterie van 

Justitie en een projectbureau, bestaande uit medewerkers (deel projectleiders) 

afkomstig uit ketenpartners : O M ,  politie, Raad voor de K i nderbescherming, 

Ha lt en Raad voor d e  Rechtspraak.  

Hoofddoelstel l ing van het project is  dat de keten partners d e  Ka lsbeeknormen 

rea l i seren. I n  het projectplan wordt aangegeven langs wel ke l ijnen deze doel

stel l ingen gereal iseerd moeten worden:  
1 De organisatorische en arrond issementale l ij n :  

• Verbeteren van de strooml ijn ing van (werk) processen binnen o rganisa

ties en tussen o rganisaties op arrondissementaal n ivea u .  
• Verbeteren van de samenwerking tussen a l le  betro k ken keten partners 

op arrondissementaal nivea u .  

2 De lijn van de informatievoorziening : 
• Uniformeren e n  verhogen van de betrouw baarheid van informatie, ten 

aanzien van de reg istratie, de onderl inge u itwisse l ing en de oplevering 

van operationele stuurgegevens; 
• Landelijke periodieke rapportages over de gerea l i seerde doorlooptijden 

per keten en per reg io .  

Centrale onderdelen i n  het project zijn de horizontale en verticale visitaties 

geweest. 

Tijdens de verticale visitaties hebben de deelprojectleiders de eigen achterban 

i n  de arrondissementen bezocht.  De eerste ronde van bezoeken is  gericht 

geweest op het benadrukken van het belang van het verkorten van de door

looptijden, het i nventari seren van good practices en knelpunten ,  en het doen 

van aan bevel i ngen voor te realiseren verbeteri ngen . De tweede en derde ron-
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de hebben vooral i n  het teken gestaan van voortgangsbewaki n g  en i nventari 

satie v a n  resultaten . A l s  vervol g  o p  de verticale vi sitaties zijn  door het pro

jectbureau ook 3 rondes van bezoeken (hori zonta le visitaties)  afgelegd aan de 

Arrondissementale P latforms Jeugdcri mina li teit (APJ' s ) .  Binnen deze A P J ' s  

staa n  afstemmi ng en samenwerki ng tussen de keten partners centraa l .  

Daarnaast is  het periodiek rapporteren over d e  gerealiseerde doorlooptijden 

gedurende de gehele projectperiode één van de kernacti viteiten van het pro

jectbureau geweest . Er zijn tot dusver dri e  zogenoemde factsheets uitge

bracht .  

Er  zijn  drie i n stru menten ingezet, d ie  geri cht zijn op het u niformeren en 

stroomlijnen van werkprocessen op a rrondi ssementaal niveau :  richtlijn e n  voor 

de i n ri c hti ng en samenste l li n g  van het A P J ,  het Justitieel  Casusoverleg Jeugd 

(bedoeld om snel na het eerste verhoor een besl issi ng over de afdoening te 

kunnen nemen) en het Landel ij k  O ve rd racht Formulier  ( LO F ) ,  dat a ls  basisi n 

formatie voor het Justitieel  Casusoverleg Jeugd moet die n e n .  

Hoofddoelstelling niet gerealiseerd, wel verkorting op doorlooptijden 

Op basi s  van de cijfers van het projectbureau bl ijkt dat de hoofddoe lste l l ing 

niet gehaald is ;  geen van de d ri e  Ka lsbeeknormen wordt gereal iseerd : 
• Voor jongeren die een H a lt-afdoeni ng kr ijge n ,  geldt dat het percentage dat 

bi nnen 60 dagen met de Ha lt- werkzaamheden start si nds 200 1 weli s

waar stijgt, maar dat met 60,9 % over de eerste maanden van 2003 de 

norm nog niet gehaald wordt. De voor Ha lt-bureaus geldende norm dat 

80% van de jongeren binnen 55 dagen aan de slag moeten zijn ,  wordt 

over de eerste vier maanden van 2003 m et 77, 1  % dicht benaderd . Het 

probleem ligt hier dan ook dui deli jk  bij de polit ie,  die er slechts voor 

29, 4 %  van de geva l len i n  slaagt de H a lt verwijzing bin nen 5 dagen na 

eerste verhoor rond te hebben . 

• Voor de jongeren wiens zaa k door het O M  worden afgedaan, geldt dat er 

sprake is van een du ideli jke progressi e ,  maar dat de norm nog niet wordt 

behaald.  Over de eerste vier maanden van 2003 ligt het percentage zaken 

dat b innen 3 maanden is  beoordeeld ten behoeve van de afdoening door 

het O M  op 62,0%. 
• Voor jongeren die voor de rechter moeten verschijnen geldt dat het beha

len van de Kalsbeek-norm nog lang niet in zicht is. I n  2002 wordt 39 , 5 %  

van het aantal zaken b innen 6 maanden wordt afgehandeld;  i n  d e  eerste 

maanden van 2003 stijgt dit verder naar  44, 3 % .  

Gel et o p  het feit dat d e  verkorti ng van d e  doorlooptijden i n  2002 e n  d e  eer

ste maanden van 2003 sterker is dan i n  voorgaande jaren mag worden aan

genomen dat het project heeft bijgedragen aan de gerea l iseerde verkort ing 

van de doorlooptijde n .  

Aan de voorkant van de keten vormen de prestaties van de poli ti e  e e n  be

langrijk stru i ke lblok voor het rea l iseren van de normen . Daarbij speelt een rol 

dat de politi e  (met 25 regi o ' s  die niet c entraal worden aangestuu rd )  moei lijk 

door een landelijke projectorganisatie te beïnvloeden is .  

Een tweede belangrijk kne lpunt  i s  dat  de Raad voor de Ki nderbescherming 

nog tameli jk ver  verwijderd i s  van de norm voor de uitvoering van het  basi s

onderzoek .  

Voor  jongeren die voor de  rechter moeten versch ijnen speelt nog een derde 

vertragende factor een rol: de (afgeleide)  norm voor het zittingsgereed m a ken 

wordt niet gehaald;  daarbij kan worden aangetekend dat verkorting van door

looptijden i n  dit traject afhan keli jk  i s  van stroomlijnen van administrati eve 

proced u res, verbetering van de afstemming tussen O M  en Z M  en het ter 

beschi k king stel len van meer zittingscapaciteit voor jeugdzaken door de Z M .  
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Samenwerking en sturing 

Om de doorlooptijden b innen de arrond issementen te verkorten zijn samen

werking en stur ing essentieel . Uit de evaluatie bl ijkt dat zonder samen wer

king in itiatieven van individuele ketenpartners zelden erg effectief zijn. Een 

goed functionerend APJ is een belangrijke voorwaarde voor afstemming en 

samenwerking tussen ketenpartners. 

De e rvaringen in Alkmaar en Den Bosc h laten zien dat het driestromenmodel 

(waarin er slechts d rie mogel ijkheden zijn een zaak af te doen : via Halt , via 

het officiersmodel of via voorgeleiden) een goed u itgangspunt voor samen

werking vormt . De combinatie met een Ju stitieel casusoverleg jeugd, dat 

frequent bi j  'e lkaar komt zoals i n  Alkmaar  en Dordrecht en waar de verdere 

gang van za ken rondom de afdoening volgens een van de drie modal iteiten 

afgestemd wordt, vormt een belang rijke sleutel tot succes bij het verkorten 

van doorlooptijden met name a ls  het gaat om jongeren wiens zaak buiten de 

ZM wordt afgedaan . 

Naast samenwerking is sturing essentieel .  Inzicht in gegevens over doorloop

tijden is in de eerste plaats voor de afzonderl i jke ketenpartners van belang 

om binnen de eigen organisatie te sturen.  In de tweede plaats kunnen de 

gegevens door de ketenpartners worden gebru i kt om onderl ing afspraken te 

ma ken en elkaar erop aan te spreken als uit d e  c ijfers b l ijkt dat de afspraken 

n iet gerea l iseerd worden . 

In de geana lyseerde arrondissementen worden i n  Alkmaar, Den Bosch en 

Dordrecht de c ijfers over doorlooptijden zowel door afzonderl ijke partners a ls  

door  partners onderl ing a ls  stur ingsinstrument gebrui kt . D i t  werpt ook du id e

l ij k  vruchten af .  

Bijdrage project 

Het project heeft een bijdrage geleverd aan het verkorten van de doorlooptij

den :  
• Het project heeft een stimulans betekend om binnen d e  arro nd issementen 

meer aandacht aan het verkorten van doorlooptijde n  te gaan besteden . 
• Verschillende in it iatieven d ie op arrondissementaal n iveau tot verkorten 

van doorlooptijden hebben gele id,  zijn mede onder invloed van r ichtl ijnen 

en adviezen van het projectbureau tot stand gekomen. 

Onder i nvloed van het project heeft vanuit het Parket-Generaa l  en het 

landel i jk bureau voor de Raad voor de Kinderbescherming meer sturing 

plaatsgevonden om doorloo ptijden bij  parketten en vestigingen van de 

Raad te verkorten. 

De volgende elementen zijn te benoemen als succesfactoren in de i n richt ing 

en werkwijze van het project: 

Een beperkte looptijd van het project in combinatie met een hoge urgentie 

toekenning aan het verkorten van doorlooptijden en een harde doelstel l i ng. 

Een slagvaardige projectorganisatie; door middel van het Topberaad heeft 

het projectbu rea u toegang tot de machtcentra van de meeste betrokken 

organ isaties . Ook de bepe rkte omvang en de samenstel l ing (met deskun

d igen u i t  het veld )  van het  projectbureau zijn succesfactoren . 

Een he ldere vers l aglegging zowel voor het Topberaad a l s  de ketenpartners 

i n  het veld over de voortgang van de activiteiten van het projectburea u .  
• Over het a lgemeen zijn door het projectbureau goede instrumenten inge

zet. 
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Er kan ook een aantal krit ische kantteken ingen bij de aanpak van h et p roject 

worden geplaatst . De effectiviteit van het project had waarschijn l i jk groter 

kunnen zijn
· 
a ls  bij de u i tvoering ervan meer reken ing was gehouden met d e  

fase waar in de arrondissementen zich i n  het verbetering sproces bevonden; er 

had na de eerste visitatie ro nde meer energie gestoken kunn en worden in 

arrondissementen waar veel te verbeteren viel e n  minder e nergie i n  d e  arron

d issementen waar het verbeter ingsproces goed op gang was gekomen. 

I n  de aanpak van het projectbureau had meer ru imte kunnen zijn voor maat

werk waarbij goed presterende arrondissementen een rol i n  overdracht van 

kennis en ervaring hadden kunnen spelen. Bovendien hadden minder goed 

presterende arrondissementen gebru i k  moeten kunnen maken van activiteiten 

gericht op deskundigheidsbevordering . 

Tenslotte is geconstateerd dat activiteiten ger icht op het un iformeren en ver

hogen van de betrouwbaarheid weinig resultaat hebben opge leve rd. In plaats 

van deze activiteiten had het projectbureau zich beter kunn en richten op het 

ondersteunen van arrondissementen bij de ontwi kkel ing van i nstrumenten 

waarmee op basis van arrondissementale gegevens over doorlooptijden ge

stuurd kan worden . 

Aanbevelingen 

Kern van de aanbevel ingen is dat intensieve aandacht voor het verkorten van 

doorlooptijden noodzakelijk b l ijft om de doorlooptijden verder te verkoren .  

Ketenpartners op landelijk niveau moeten duidelijk o p  het  belang van het 

verkorten van doorlooptijden bl ijven wijzen en (waar mogelij k) sturen .  De 

belangrijkste verstoppingen in de jeugdstrafrec htketen moeten daarbij ex

tra aandacht krijgen. 

Tevens moeten zij streven naar  landel ijke invoering van gestandaardiseer

de werkprocessen,  zoals het d riestromenmodel . 

Vanuit h et programma Effectieve keten d ient een aantal activiteiten te 

worden voortgezet : de productie van factsheets (om landel ijk te kunnen 

stu ren) en hor izontale visitaties bi j  arrond isse menten die onder het lande

lijk gemiddelde scoren . 

De knelpunten die z ich voordoen i n  de versc hi l lende systemen d ie gebruikt 

worden o m  doorlooptijden te monitoren,  ma ken het moei l ijk  om goed te kun

nen sturen en vormen i n  d ie z in een belemmering bij het verkorten van door

looptijden. 

Het is  van belang dat een duidel ijke keuze wordt gemaakt ten aanzien van de 

te volgen strateg ie; wordt er nog energie gestoken in aan passingen i n  de 

huidige systemen of wordt de aandacht gericht op het formuleren van ge

bruikerseisen voor de systemen die n ieuw ontwikkeld gaan worden . 

Bij d ie  gebrui kerseisen dient un iformiteit voor wat betreft de basisgegevens 

die voor a l le ketenpartn ers van belang zij n  centraal te staan .  Tevens dienen in 

de systemen eenduidige meetmo menten voor de doorlooptijden te worden 

gehanteerd . 
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1 Inleiding 

1 .1 Aanleiding 

Het project verkorting doorlooptijden jeugdstrafrechtsketen is voorjaa r  200 1 

gestart om de snelheid van de justitië le  reactie op strafbare feiten,  gepleegd 

door minderjar igen, te verhogen . In concreto moet het project bevorderen dat 

in 2003 de normtijden zoals gesteld door de Staatssecretaris van Justitie (de 

'Kalsbeeknorm')  in 80% van de zaken wordt gehaald . Dit omdat, in het ver

lengde van de adviezen van de commissie van Montfrans,  de snelheid van de 

justitiële reactie op jeugdcrimina l iteit één  van de bepalende factoren is voor 

de effectiviteit ervan. 

De opdrachtgever van het project b innen het Min isterie van Justitie is  de 

d i recteur-generaal Preventie Jeugd en Sancties.  Door de verscheiden heid aan 

organ isaties i n  de jeugdstrafrechtsketen en een gedeelde bevoegdheid en 

vera ntwoordel ijkheid is een Topberaad samengesteld bestaande uit verant

woordelijke le id inggevenden van de betrokken organisaties in de jeugdstraf

rechtketen . 

De u itvoering van het project verkorting doorlooptijden jeugdstrafrecht keten 

is in handen van een landel ij ke projectmanager en een projectbureau dat uit 7 

leden bestaat.  De e inddatum van het project en daa rmee ook voor het be

staa n  van het projectbureau is op 1 augustus 2003. 

In opdracht van het WODC van het M i n isterie van Justitie voert DSP-g roep 

de eva luatie uit van het project verkorting doorl ooptijden . Het WODC heeft 
een begeleidi ngscom missie ingeste ld ;  de samenstel l ing van deze commissie is 

opgenomen in bij lage 1 .  

1 . 2  Onderzoeksopzet 
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Het doel van de eva luatie i s  drieled ig :  
• Het (aan- of bij )sturen van de laatste fase van het p roject . 
• Het i n it iëren van activiteiten om te borgen dat behaalde resu ltaten na af

loop van het project n iet verloren gaan en verder worden verbeterd . 
• De verantwoord ing aan de Tweede Kamer na afloop van het project. 

Deze doe lstel l ing leidt ertoe dat het gevraagde onderzoek in twee delen is 

geknipt.  Het eerste onderdeel is  een quick scan, een eerste evaluatie van het 

project tot dan toe, zodat de eindfase van het p roject kan worden benut voor 

bijstur ing en borg ing (eerste twee bu l lets ) .  Deze qu ick scan is u itgebracht op 

2 1  januar i  2003 door middel van een n iet openbare rapportage, bestemd 

voor het projectbureau, het Topberaad en de begeleid i ngscommissie van het 

onderzoek. 

Het tweede onderdeel is de bredere e indeva luatie waarin moet worden nage

gaan of aannemel ij k  is  dat de gerea l i seerde versnel l ing dan kzij het project tot 

stand gebracht is en welke werkwijzen daarbij met name succesvol zijn ge

weest. 

Evaluatie project verkorting doorlooptijden jeugdstrafrechtketen DSp · groep 



1.3 Probleemstelling en onderzoeksvragen 

De probleemstel l ing van het onderzoek l u idt: In hoeverre is het project " Ver

korting doorlooptijden jeugdstrafrechtketen" adequaat geweest in  het bevor

deren van het door de ketenpartners behalen van de geste lde doelen . Hoe 

kan verder worden gewerkt aan het rea l iseren van de normtijden gedurende 

de eindfase en na afloop van het project? 

De probleemste l l ing  is  u itgewerkt in 1 1  onderzoeksvrage n .  

D e  onderzoeksvragen zijn onder t e  verdelen i n  drie c lusters; het eerste c luster 

( 1  t/m 5) heeft betrekk ing op de projectinrichting en p lanevaluatie, het twee

de c luster (6 t/m 7) op de toegepaste instrumenten en het derde c luster ( 8  

t/m 1 0) op de effecten van het project. D e  laatste onderzoeksvraag heeft 

betrekking op de aanbevel inge n .  

1 Aan welke randvoorwaarden moet bij een project a ls het onderhavige zijn 

voldaan om effectief te kunnen zijn?  

2 I n  wel ke mate is bij dit project aan d ie  voorwaarden voldaan? 

3 I n  hoeverre is de projectopdracht, gegeven probleemanalyse en randvoor

waarden, vertaald naar  de juiste 'l i jnen van aanpak' ?  

4 I n  hoeverre zijn de plannen feitelijk u itgevoerd ? 

5 I n  hoeverre zij n  subdoelste l l ingen van de onderscheiden l ijnen van aanpak 

(en daarbinnen deelprojecten) gereal iseerd ? 

6 Hoe wordt de kwaliteit van de ingezette instrumenten door r:le  gebru i kers 

gewaardee rd ? 

7 Zijn vanuit h et projectteam de juiste instrumenten ingezet om de beoogde 

o rga nisatorische veranderi ngen (subdoelste l l ingen) en versnel l ing door

looptijden ( hoofddoelste l l ing) binnen de arrondissementen te rea l isere n ?  

8 Is de hoofddoelste l l ing,  het rea l iseren van de Kalsbeeknormen , gerea l i

seerd ? 

9 I n  hoeverre is het aannemel ijk  dat het project heeft bijgedragen tot de 

gerea l iseerde versnel l ing? Welke werkwijzen zijn daarbij vooral succesvol 

gebleken? 

1 0  Is de projectinrichting (sturing en organisatie) passend om het proces dat 

o p  arrondissementaal n iveau moet le iden tot verkorten van doorlooptijden 

in  gang te zetten en te faci l itere n ?  

1 1  Welke aanbevel ingen zijn te geven m . b .t .  het verder  verkorten v a n  d e  

doorlooptijden en gericht op borging na afloop v a n  het project? 

1 .4 Onderzoeksinstrumenten 

Voor de beantwoording van de onderzoeksvragen wordt van de volgende 

onderzoeksinstrumenten gebruik gemaakt: 

• documentana lyse; het betreft stukken die door het projectbureau zijn op

gesteld en verspreid onder de arrondissementen en de vergaderstukken 

van het Topberaad; 

• interviews met de voorzitter en drie leden van het Topberaad , de project

leider en medewerkers van het projectbureau ;  
.. i nterviews met functionarissen van de ketenpartners i n  zes a rrondisse

menten;  Alkmaar,  Amsterdam ,  Breda, Den Bosch,  Dordrecht en Zutphen . 

Deze 6 arrondissementen zij n  geselecteerd o p  grond van de volgende 

overwegingen : geografische spreiding,  verdel ing naar g rote, middelgrote 

en kleine arrondissementen en verschi l len in de mate waarin de doorloop

tijden zijn verkort .  I n  totaa l  zijn twintig interviews gehouden . Deze inter

views zijn vooral bedoeld om een beeld te krijgen van de activiteiten die 

op arrondissementaal niveau een bijdrage leveren aan het verkorten van 

doorlooptijden . I n  vier van deze zes arrondi ssementen (Alkmaar, Amster-
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dam, Breda en Zutphen ) is bovendien aandacht besteed aan de waarde

ring van het instrumentari u m  dat door het projectbureau is  i ngezet; 
• een schrifte lij ke vragenl ijst onder a l le  voorzitters van de APJ 's  (Arrondis

sementale Platforms Jeugdcr imina l iteit); i n  deze vragenl ijst staat de waar

dering van het i n strumenta r ium en de commun icatiemiddelen centraa l .  

Leeswijzer 

I n  hoofdstuk 2 worden de projectopzet en de grote l i jnen van het verloop van 

het project besproken .  Ook de beantwoording van de vierde onderzoeksvraag 

(in hoeverre zijn de p lannen feitelijk u itgevoerd ) komt aan de orde .  Hoofdstuk 

3 bevat de c ijfers over de doorlooptijden ,  die door het landel ijk projectbureau 

z i jn  aangeleverd . Deze gegevens geven inzicht in de ontwikkel ing van de 

doorlooptijden s inds 1 9 97,  zowel landelijk a ls  voor de negentien arrondisse

menten .  

I n  hoofdstuk 4 wordt aan de hand van beschrijvingen van activiteiten i n  zes 

arrondissementen,  een beeld g egeven van de activiteiten die bijdragen aan de 

verkorting van doorlooptijden binnen deze a rrondissementen .  Hoofdstuk 5 

bevat de evaluatie van de i n strumenten d ie door het projectburea u zijn i nge

zet. Daarbij worden de zesde en zevende onderzoeksvraag beantwoord . 

I n  hoofdstuk 6 wordt, aan de hand van het modulaire basismodel van Kaste

le in , de projectinrichting beoordeeld . In dit hoofdstuk worden de onderzoeks

vragen 1 t/m 3 en 1 0  beantwoord . 

Tot besl uit volÇJen in hoofdstuk 7 de concl usies en aanbevel ingen . Hier worrlt 

aan de hand van d e  belang rijkste onderzoeksvragen de pro bleemstel l ing be

a ntwoord . 
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2 Hoofdlijnen project verkorting doorlooptijden 

2.1 Organisatiestructuur 

Noot 1 

Pagina 10 

Topberaad 

Vanwege de verscheidenheid aan organisaties in de jeugdstrafrechtsketen en 

een gedeelde bevoegdheid en verantwoordelijkheid is een Topberaad samen

gesteld bestaande uit  verantwoordel ij k e  lei d inggevende van de betrokken 

organisaties i n  de jeugdstrafrechtketen .  In  de brief van de Staatssecretaris 

van Ju stitie aan de Tweede Kamer van 23 apr i l  200 1 is aangegeven dat de 

leden van het Topberaad bi nnen hun respectievelijke verantwoordel ij kheden 

en bevoegdheden, zich gezamenl ij k  zul len i nzetten voor het welslagen van de 

rea l isatie van de gestelde uitgangspunten (zi e  p a ragraaf 2 . 2)  i n  dezelfde brief .  

I n  dit Topberaad hebben de opdrachtnemers van de verschi l lende betrokken 

organisaties zitt ing . De voorzitter van h et Topberaad is de opdrachtgever van 

het p roject : de d i recteur-generaal PJS .  Het Top beraad bestaat verder uit  ver

tegenwoordigers van het Parket-generaa l ,  de  pol itie, de Raad voor de Kinder

bescherming,  Ha lt-Neder land, de Raad voor de Rechtspraak, DJ I ( Dienst Jus

titië l e  I n richti ngen ) ,  het Ministerie van BZK en d e  NVv R .  

Gezien sommige bijzondere ' sturingsrelaties '  waarbij n iet o f  nauwel ijks sp rake 

is  van h iërarchische bevoegdheden, wordt van de leden van het Topberaad 

verwacht om binnen de grenzen van de 'stu r ingsrelat ie '  het maximal e  te 

doen o m  de achterba n te mobil iseren voor het bereiken van de gestelde re

su ltate n .  H et Topberaad draagt daarbij de verantwoordel ij kheid voor het tot 

sta n d  komen en implementeren van de daadwerkelijke verbeteri ngen om de 

doorlooptijden in de jeugdstrafrechtsketen in overeenstemming te brengen 

met de geformuleerde uitgangspunte n .  Het Topberaad is  tevens verant

woordelijk voor de gezamenl ijke aansturing op hoofd l i jnen van het project en 

daarmee voor de aansturing van de projectle ider .  

Uit  de interviews, met leden van het Topberaad,  bl ijkt dat de vertegen

woord igers van de pol it ie, het Parket-genera a l ,  de  Raad voor de Kinder

bescherming en de Raad voor de Rechtspraak zich hebben ingezet om de 

deeltrajecten binnen h u n  eigen organ isatie goed te laten verlopen . De verte

genwoordigers van het Parket-generaal  en de Raad voor de Kinderbescher

ming hebben gelet op de bevoegdheden waar zij ten opzichte van hun ach

terban over besch ikken er met name voor g e kozen om parketten c .q .  

raadsvestigingen aan t e  spreken op de resu ltaten die ten aanzien van de 

doorlooptijden worden behaald . 

Aangezien de vertegenwoordigers van de pol it ie en de Raad voor de Recht

spra a k  over geen en kele bevoegd heid ten opzichte van h u n  achterban be

sch ikke n ,  hebben zij het belang van het verkorten van de doorlooptijden zo

veel m ogelijk onder de aandacht gebracht. De vertegenwoordiger van de 

pol it ie via schriftel i jke en mondel inge contacten met de portefeui l lehouders 

jeugd en hoofdcommissarissen en de vertegenwoordiger van de Raad voor de 

Rechtspraak via deelname aan de visitatieronde bij de rechtbank e n .  

Gedurende de looptijd v a n  het p roject heeft h et Topberaad vijf m a a l  verga

derd : één keer in  200 1 , drie keer in 2002 en één keer in  2003' . 

Projectleider en projectbureau 

Overigens is het Topberaad najaar 2000, dus nog voor de start van het project, voor de eerste 
maal bijeengekomen. Tijdens deze vergadering worden de grote lijnen van het ' project verkorting 
doorlooptijden' besproken. 
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Voor de uitvoering van het project is een landel i jk projectleider aangesteld .  Hij 

coördineert de werkzaamheden van het landelijke projectbureau en rappor

teert aan het Topberaad . Het landel ijk projectbureau bestaat uit één vaste 

medewerker van DPJS van het Min isterie van J ustitie en een trainee van 

Ormit die fu l l-ti me voor h et project werke n .  Voorts maken een Officier van 

Justiti e, een Commissaris van Pol it ie, een beleidsonderzoeker van Ha lt Neder

land,  een plaatsvervangend d i recteur van een van de d i stricten van de Raad 

voor de K inderbescherming en een beleidsmedewerker van de Raad voor de 

Rechtspraak deel uit van het projectbure a u .  Deze functionarissen worden 

verder aangeduid als deelprojectleider voor de betreffen d e  organ isatie .  Alleen 

de Commissaris van politie is fu l l-time aan het project verbonden . 

2.2 Doelstellingen 

Pagina 1 1  

Bij de start v a n  het project zijn n a a r  aanleid ing v a n  e e n  brief van de Staatsse

c retaris van J ustitie (d . d .  23 apri l  200 1 ) de volgende doelstel l ingen geformu

leerd : 

1 Bevorderen van de daadwerkelijke rea l isatie van de genoemde streefdoor

looptijden door de verschi l lende betrokken organisat ies.  

2 Het formuleren van u itzonderingen die nu eenmaa l ,  n oodgedwongen meer 

tijd dan doorsnee zaken vergen .  

3 Het vaststel len van gewenste doorlooptijden van zaken in hoger  beroep 

voor eind 200 1 . 

4 Verhogen van de betrouwbaarheid van de c ijfers over de doorlooptijden en 

h et komen tot landel i jk geï ntegreerde rapportages .  

5 Het creëren van de condities, voorwaarden en voorstel len per organ isatie 

en arrondissementale jeugd keten om de uitgangspu nten ten aanzien van 

de doorlooptijden begin 2003 te rea l isere n .  

Voor verschi l lende onderdelen van de jeugdstrafrechtketen zijn streefdoor

looptijden geformuleerd . De streef tijden hebben betrekk ing op de periode 

tussen het eerste verhoor door de politie en het e indvonn is  door de kinder

rechter .  

De volgende streeftijden zijn door  de Staatssecretaris van Justitie ten aanzien 

van de jeugdstrafrechtketen geformuleerd : 

1 Tussen het eerste .verhoor door de pol it ie en de ontvangst van de Ha lt

verwijzing door een Halt-bureau geldt een maximale d u u r  van 5 dagen; 

2 H et Ha lt-traject tussen het eerste verhoor door de pol it ie en het daadwer

kel i jk beg i n  van de werkzaamheden door de jongere i n  het kader van de 

H altafdoening geldt een maximale duur van 2 maa n d e n .  

3 Het Pol itie-traject :  tussen het eerste verhoor en inzending van het proces

verbaai naar  het OM geldt een periode van maximaal  één maand . 

4 Het O M-traject:  tussen het eerste verhoor door de pol it ie en de beslissing 

van het O M ,  i n  die geval len waarin de zaak door het OM wordt afgedaan, 

geldt een maximale duur van drie maanden . 

5 I n  de gestelde periode voor het O M-traject d ient ook d e  Raad zijn onder

zoek- en adviestaak te hebben vervu l d .  

6 Het rechtban k-traject:  tussen het eerste verhoor door de politie en de be

s l issing van de ( ki nder)rechter in eerste aanleg (geen hoger beroepszaken) 

geldt een maximale duur  van zes maanden .  

7 Voor de d u u r  van de periode tussen het o n herroepelijk worden van een 

opgelegde taakstraf , detentie of P IJ-maatrege l  (plaatsing in i n richting voor 

jeugdigen) en de daadwerkelij ke start van de tenu itvoerl egging geldt een 

maximale periode van één maand . 

Binnen de gestelde doorlooptijden dient 8 0 %  van de zaken te zijn afgedaan . 
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Dit staat bekend a ls  de Kalsbeeknorm . 

De overige streefgeta l len (van de K a rlsbeeknorm afgeleide normen per orga

nisatie )  hebben betrekking o p :  
• Po l iti e :  ontvangst procesverbaal bij parket een maand n a  eerste verhoor.  
• Politie: 
• H alt: 

Halt-verwijzing binnen 5 dagen na eerste verhoor. 

Start Ha lt-werkzaamheden door jongere binnen 5 5  dagen na 

instroom bi j  Ha l t .  
• Raad voor de K inderbescherm i n g :  Uitvoer Basisonderzoe k  

b i n n e n  4 0  dagen na ontvangst meld ing.  
• Raad voor de K inderbescherm i n g :  Taa kstraf uitgevoerd b innen 

1 60 dagen n a  ontvangst meld i n g .  
• O M :  I nstroom tot eerste beoordeling binnen twee maanden .  
• O M-ZM :  Zittingsgereedheid2 van de eerste zitting voor de E nkelvoudige 

Kamer binnen zes weken en voor de Meervoudige Kamer b innen 

twaalf  weke n .  
• ZM : 

• Z M :  

Het eindvonn i s  voor de Enkelvoudige Kamer o p  eerste zitt ing 

( percentage k inderrechterzaken waarin op de eerste zitting von

nis is  geweze n ) .  

Het e indvonnis  voor de Enkelvoudige kamer b innen zes weken 

en voor de Meervoudige Kamer binnen twaalf  weken na eerste 

zittin g .  

Op grond van het voorgaande kunnen drie trajecten worden onderscheiden : 
• Jongeren die een Haltafdoening k rijgen : 80% van hen moet binnen 60 

dagen met de Halt-werkzaam h eden gestart zijn; 
• Jongeren wiens zaak via het O M  worden afgedaan; 80% moet binnen 3 

maanden zijn afgehandeld;  
• Jongeren d ie  uiteindel ij k voor de rechter moeten verschij n e n :  80 % moet 

bin nen 6 maanden een vonn is  toegewezen hebben gekregen . 

In dit rapport wordt het begrip Ka lsbeeknormen gebru ikt om de normen voor 

deze drie trajecten aan te duiden . 

Medio 200 1 i s  een projectplan (de def initieve versie is gedateerd op 7-8-

200 1 ) opgesteld waarin wordt aangegeven langs wel ke l ijnen deze doelstel

l ingen gerea l iseerd moeten word e n .  Er  wordt onderscheid gemaakt3 i n :  

1 De organisatorische en a rrond issementale l ij n :  

• Verbeteren van de strooml ijn ing van (werk) processen binnen o rganisa

ties en tussen o rgan isaties o p  arrondissementaal niveau .  
• Verbeteren van de samenwerking tussen a l le  betro k ken ketenpartners 

op arrondissementaa l  n ive a u .  

3 De l i jn van de informatievoorziening : 
• U niformeren en verhogen van de betrouwbaarheid van i nformatie, ten 

aanzien van de registrati e ,  de onderl inge u itwissel ing en d e  o plevering 

van operationele stuurgegevens;  
• Landelijke periodieke rapportages over de gereal iseerde doorlooptijden 

per keten en per reg i o .  

Noot 2 Zittingsgerede zaken zijn zaken waarin zowel de beoordeling dagvaarden als de tenlastelegging 
zijn geaccordeerd, dan wel volgens de AU procedure een dagvaarding werd uitgereikt. Een korte 
doorlooptijd wijst op voldoende zittingscapaciteit. 

Noot 3 In het projectplan wordt a ls derde lijn een wetenschappelijke studie genoemd; dat is deze 
evaluatie geworden. 

Pagina 12 Evaluatie project verkorting doorlooptijden jeugdstrafrechtketen DSP - groep 



2.3 Uitwerking organisatorische en arrondissementale lijn 

I n  het projectplan worden in deze l ijn  een aantal  dee lprojecten onderscheid e n .  

Centraal in de uitwerking van d e z e  l ijn staat het inventariseren van ' good 

practices' in  iedere organisatie en van samenwerking tussen de verschi l lende 

keten partners en vervolgens het ontw ikkelen van verbetervoorstel len per 

arrondissement en arrondissementale keten partner . 

Als m ethode om dit te real isere n ,  wordt gekozen voor de zogenaamde verti

ca le  en horizontale visitaties, die in paragraaf 2 .5 worden besproke n .  Deze 

visitaties spelen ook een belangrijke  rol bij de  ontwi kkel ing van werkw ij

zen/ instrumenten die het projectbureau in de arrondissementen ing evoerd w i l  

z ie n .  Deze instru menten worde n  eveneens in  paragraaf 2 .5 besproken . 

B innen de organisatorische en arrondissementale lijn worden nog drie andere 

deelprojecten onderscheiden : 
• e e n  onderzoek naar de vormgeving e n  betrouw baarheid van interfaces 

tussen de organisaties; 
• formuleren van kenmerken van zaken d ie meer tijd mogen vergen dan de 

vastgestelde streef tijden; 
• het bepa len van de gewenste doorlooptijden in hoger beroep. 

Van deze drie deelprojecten worden het eerste en derde conform p lanning 

u itgevoerd . Het tw eede deelproject w ordt n iet u itgevoerd , omdat er volgef'1 s  

h e t  projectbureau g e e n  aanleiding is  om de zaken d i e  m e e r  tijd verg e n ,  te 

benoemen . In een notitie van de landel ijk  projectleider (a lgemene verant

woording project eerste zes maanden 2002) w ordt d it a ls  volgt bearg umen

teerd : "In de najaarsronde 2002 (bedoeld wordt: de visitaties die het project

bureau aan de ketenpartners heeft afgelegd) is  gevraagd naar de zaken die 

meer tijd vergen .  Genoemd zijn A M A ' s ,  schaderegel ingen, groepsdel icte n ,  

persoonl ijkheidsonderzoeken,  mis lu kkingen en OTS-kinderen. N a a r  één van 

de m eest genoemde knelpunten ( persoonl ijkheidsonderzoek)  zou een onder

zoek kunnen worden u itgevoerd . Echter, door P rice Waterhouse Coopers is  

kort geleden een onderzoek u itgevoerd . Naar aanleiding van dit o nderzoek i s  

besloten d a t  d iagnostiek,  inc lusief civiel , voortaan wordt verricht d o o r  FP D .  

D e  overige genoemde knelpunten l ijken vooralsnog, gezien de omvang e n  d e  

impact, n iet te moeten worden benoemd . "  Het Topberaad stemt vervolgens 

i n  met het voorstel dit onderdeel van het project te laten rusten .  Samenvat

tend kan worden geste ld dat de activiteiten ,  die het projectbureau in  het ka

der van de arrondissementale en organi satorische lijn heeft uitgevoerd, over 

het a lgemeen logisch voortvloeien uit het projectpla n .  

I n  één geval is  beargu menteerd afgeweken v a n  het projectplan . 

2 .4 De informatievoorzieningslijn 

Het eerste onderdeel  van deze l ij n ,  het informeren en verhogen van de 

betrouw baarheid van informatie (etcetera) ,  wordt ook wel  aangeduid als het 

I -traject.  Als eerste onderdeel van het I-traject is najaar 200 1 door Deloitte & 
Touche een vooronderzoek naar de in de J eugdstrafrechtketen in gebruik 

zijnde i nformatiesystemen u itgevoerd . Dit heeft geresu lteerd in  het rapport 

"De K eten Meten" . Mede naar aan leiding van dit rapport doet het projectbu

reau het voorstel een a udit te laten u itvoeren naar de betrouw baarheid van 

de i nformatie in  de verschi l lende geautomatiseerde systemen . Dit voorstel 

w o rdt door het Topberaad in de vergadering van januari 2002 niet overge

nomen.  Wel w ordt besloten het o nderzoek voort te zetten en i n  het daarop 

volgende Topberaad van ju l i  2002 staat de " Integrale samenvatting vervolg

onderzoek I-component P roject verkorten Doorlooptijden Jeugdstrafrechtke-
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ten " op de agend a .  Naar  aanleiding van de aanbevel ingen d ie  in dit rapport 

zijn opgenomen krijgt het Topberaad drie besl isp u nten voorgelegd . Voorge

steld wordt o m :  
• CVS-JC a ls  centrale verwijsindex te laten gaan dienen;  daarmee samen

hangend wordt voorgesteld een verder onderzoek te laten doen naar de 

daarvoor noodzakel ijke aanpass ingen van CVS-JC en d e  verschi l lende 

bronsystemen . 
• Het verrichten van een onderzoek naar de betrouwbaarheid van de regi

stratie i n  de p ri maire systemen van a l le  partners.  
• Het p rojectbureau een voorstel uit te laten werken voor het ontwi kkelen 

van een structuur voor de coördinatie voor de i nformatiehuishouding bin

nen de jeugdstrafrechtketen . 

Ten aanzien van de eerste twee voorstel len bestaan b innen het Top beraad 

verschi l lende inzichten en uiteindel ijk  worden deze beide voorstel len n iet 

overgenomen . 

Een van de achterl iggende overwegingen is dat de meeste primaire systemen 

verouderd zijn en binnen afzienbare ti jd zwaar gereviseerd of vervangen zuI

len worden en het dus onverstandig is  om daar nog in  te i nvestere n .  De be

s lu itvorming rond het derde p u nt leidt er uite indel ijk  toe dat op het volgende 

Top beraad (oktober 2002) wordt besloten om een stuu rg roep 

keteninformatievoorziening Jeugd i n  te stel le n .  Deze stu urgroep is 

samengesteld u it  de betrokken organisaties (die ook ve rtegeJ'1 woord i!J d zij n in 

het Top beraad) met daarin materiedeskundigen met 

managementverantwoordelijkheid op het gebied van i nformatievoorziening.  

Het tweede onderdeel van deze l ijn ,  de  landel ijke p eriodieke rapportages over 

de gerea l iseerde doorlooptijde n ,  is  gedurende d e  gehele p rojectp eriode één 

van de kernactiviteiten van het projectbureau g eweest . 

De c ijfers d ie  worden vervaardigd staan tijdens e lke bijeen komst van het 

Top beraad centraa l .  Vervolgens worden de gegevens met betrekking tot de 

doorlooptijden gebundeld i n  zogenaamde ' factsheets' . De eerste factsheet 

dateert van september 2001 , de tweede factsheet is  in ju l i  2002 samenge

steld en de derde factsheet is  in  ap ri l 2003 versp re id .  H a l f  jul i  2003 zal een 

vierde factsheet worden uitgebracht.  

Deze factsheets zijn in  veelvoud versp reid onder  de leden van de APJ's i n  de 

1 9  a rrondissemente n .  Overigens bevatte de eerste factsheet a l leen cijfers die 

inzicht bieden i n  d e  doorlooptijden; de tweede factsheet ook p roductiegege

vens (aanta l len afgehandelde jongeren); in  de d e rde factsheet zijn ook de 

cijfers van de ZM opgenomen . 

De doelste l l ing  van het produceren van deze cijfers kunnen a ls volgt worden 

samengevat : 
• Het geven van i nzicht in de doorlooptijden e n  p roductieaanta l len per ar

rondissement.  
• Het stim uleren van de samenwerking op a rrond issementaal niveau tu ssen 

de versch i l lende organisaties in de jeugdstrafrechtkete n .  
• Het opstarten van concrete acties binnen d e  eigen organisatie om de door

looptijden terug te brengen en om tot p roductie afsp ra ken te komen. 
• Het aanzetten tot dialoog en het maken van afspraken over doorlooptijden 

en p roducti e .  

Samenvattend k a n  worden vastgeste ld dat het p rojectbureau het tweede 

onderdeel van de informatievoorzieningslijn gereal iseerd heeft. Ten aanzien 

van het eerste onderdeel is  echter nauwel ij ks p rogressie geboekt. Uit de be

sl uitvorming ten aanzien van de lijn van de informatievoorziening komt naar 

voren dat het Top beraad de voorstel len van het p rojectbureau ten aanzien 
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van de verbetering va n de registratie en de verbetering van de betrouwbaar

heid van de systemen die informatie over doorlooptijden g enereren,  n iet heeft 

overgenomen.  

2.5 Instrumenten 

Bij de u itwerking van de genoemde l ijnen van aanpak hebben voor het pro

jectbureau twee uitgangspunten centraal gestaan:  

I n  de eerste plaats is  zoveel mogel i jk benadrukt dat het verkorten van 

doorlooptijden ook binnen de arrondissementen een gezamenlijke verant

woordel ij kheid van de ketenpartners i s .  
• I n  de tweede plaats is i n  beperkte mate gebruik gemaakt van h iërarchi

sche bevoegdheden om bepaalde veranderingen bin nen de arrondissemen

ten te bewerkste l l igen. Aangezien de sturingsrelaties tussen l andel i jk en 

a rrondissementaa l  niveau b innen de o rgan isaties van de keten partners 

nogal uiteen lopen is  het verp l icht stel len van bepaalde maatregelen ook 

moei l ijk  te realiseren . 

Uiteinde l ijk  zijn tot op heden de volgende instrumenten ontwi kkeld en inge

zet: 
• Verticale visitaties; 
• Horizontale visi taties; 
• Richtlijnen voo r APJ ' s ; 
• Justitieel casusoverleg jeugd; 
• Doorlooptijden i nzichtelijk maken; 
• Landelijk Overdrachtsformulier (LOF); 
• Nieuwsbrief.  

Van deze instrumenten hebber er  dr ie een verpl icht kara kte r :  het Justitieel 

casusoverleg jeugd Jeugd,  de r ichtl ijnen voor het APJ en h et LOF. Daarbij 

dient evenwel d i rect te worden aangetekend dat de r ichtl ij nen voor het APJ 

niet in al le arrond issementen worden gevolgd en het LOF per 1 mei 2003 i n  

de meeste arrondissementen n o g  n iet is  i ngevoerd . 

Verticale visitaties 

Met verticale visitatie wordt bedoeld,  dat leden van het p rojectbureau de 

eigen 'achterban '  in de versc hi l lende a rrondissementen hebben bezocht. Deze 

visitaties hadden vier  functies: 
1 Het benadrukken van het belang van het verkorten van doorlooptijden .  

2 Een beeld krijgen van de stand van zaken per ketenpartner ,  zowel wat 

betreft knelpunten en good practices als ten aanzien van verkorting van 

doorlooptijden . 

3 Het overdragen van good p ractices.  

4 Het doen van aanbevel ingen om verbeteringen te realise ren . 

I n  totaal zijn bij de politie, het OM,  de Raad voor de Kinderbescherming en de 

ZM drie visitatierondes gehouden . Bij Halt heeft één visitatieronde plaatsge

vonden4• De eerste vis itatie is gehouden in het najaar van 200 1 . Deze visita

tieronde heeft geleid tot een i nventarisatie, die inzichtgeve nd is qua knelpun

ten, oplossingsrichtingen,  good-practices en waarin specif ieke aanbevel ingen 

Noot 4 In verband met persoonlijke omstandigheden bij de deelprojectleider heeft het visitatietraject 
vertraging opgelopen. Onduidelijk is of de tweede (geplande) visitatieronde in  de laatste fase van 
het project nog zal plaatsvinden . 
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p e r  organisatie zijn opgenomen .  Tijdens d e  tweede visitatieronde i n  2002 

sto n d  de im plementatie van de i nstrumenten om de doorlooptijden te verkor

ten centraa l .  Deze visitatieronde had daarmee het karakter van een procese

va l u at ie .  In de laatste visitatieronde (voorjaar 2003) is de nadruk gelegd o p  

de streefnormen e n  is  bekeken i n  hoeverre deze beha ald zijn (effecteva luatie) . 

Aangezien de u itvoering van deze visitatie nog niet was afgerond tijdens d e  

ui tvoeri ng v a n  de onderzoeksactiviteiten, valt deze laatste visitatieronde bui

ten de eva luatie.  

OM 

Voorjaar 200 1 is de deelprojectleider O M  begonnen met de eerste visitatie

ronde langs de parketten .  Daarbij maakte zij duidelijk dat de gedachte om via 

visitaties het belang van verkorten van doorlooptijden te onderstrepen ook 

duide l ijk  door het College van PG ' s  werd ondersteun d .  Tijdens de eerste ron

de werd zowel gesproken met de Hoofdoff ic ier  a ls  de jeugdoffic ier .  De 

Hoofdoff ic ier speelt immers een belangrijke rol bij het bepalen van de rui mte 

voor jeugdoffic ieren .  Het was dus van belang om ook bij de Hoofdofficieren 

draagvlak te verkrijgen voor het verkorten van doorlooptijden . De aanbevel in

gen d ie  uit de eerste ronde z i jn  gedesti l leerd z i jn  teruggekoppeld aan de par

ketten en het Topberaad . 

Tijdens de tweede ronde, d ie voorjaar  2002 heeft plaatsgevonden , is a l leen 

met de jeug dofficieren gesproken .  Er  i s  vooral nagegaan i n  hoeverre de aan

bevel ingen d ie i n  de eerste ronde zijn gedaan i nmiddels gerea l iseerd waren . 

De deelprojectleider OM heeft haar rol tijdens de visitatierondes vooral ook 

opgevat a ls  d ie van kenn ismakelaar;  ze heeft ook gestim uleerd dat jeugdoffi

c ieren bij e lkaar op bezoek zouden gaan om ideeën op te doen voor het ver

korten van doorlooptijden . 

Daa rnaast is er een gesprek gevoerd tussen de PG, die deel uitmaa kt van het 

Topberaad, en een aantal Hoofdofficieren op basis van de gegevens over de 

ee rste vier maanden van 2002 over de vord eringen binnen hun parket . 

Politie 
De deel projectleider is voorjaar 200 1 gestart met het benaderen van de por
tefeu i l lehouders jeugd en reg ionale coörd i natoren bij de 2 5  politieregio ' s .  Er is  

een schriftelijke vragenl ijst gestu u rd aan de hand waarmee de actuele situatie 

en voornemens ten aanzien va n het versnel len van doorlooptijden i n  beeld is 

gebracht.  De resu ltaten hiervan zijn in het LPPJ (Landel i jk Platform Polit iële 

J eugdtaak) besproken .  

Vervolgens heeft de  deelprojectleider pol itie een bezoek gebracht aan a l le  25 

regi o ' s .  Deze gesprekken verl iepen over het a lgemeen i n  goede sfeer, slechts 

in en kele geva l len  was men krit isch ten aanzien van de status van het be

zoek .  Op basis van de eerste vis itatie zijn aanbevel ingen gedaan gericht o p  

verbeteren v a n  werkprocessen i n  relatie tot verkorting v a n  doorlooptijden . I n  

december 200 1 is  h i e r  een rapportage (Tussenrapportage deelproject Po l it ie) ,  

over u itgebracht waarin 6 algemene aan bevel ingen z i jn opgenomen voor de 

pol it ie .  Vanuit het Topberaad z i jn deze aanbevel ingen onder de aandacht ge

bracht van de regiochefs . 

De bevi nd ingen uit de eerste visitatieronde gevoegd bij actueel cijfermateriaa l  

over d e  doorlooptijd z i jn  a ls gesprekstof gebruikt bij de tweede visitatieronde, 

d ie zomer 2002 heeft plaatsgevonden . Tevens werden de naar aanle id ing 

van de aanbevel ingen ondernomen activiteiten aan de o rde geste ld .  Van a l  

deze gesprekken is  een vers lag gemaakt en deze verslagen zijn gebundeld in 

de rapportage Deelproject Po l it ie,  visitatieronde jun i ,  ju l i ,  augustus 2002 . 
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Raad voor de Kinderbescherming 

De deelprojectleider voor de Raad voor de Kinderbescherming heeft al le ves

tig ingen in de eerste visitatieronde bezocht.  H ierbij heeft h ij gesproken met 
de vestiging smanager , de praktijk leider en een raadsmedewerker . Door de 

deelprojectleider is  het verband tussen de productie (verwerken van aantal 
zaken) en het werken aan de doorlooptijden tijdens de gesprekken sterk be

nadrukt. Van deze gesprekken zijn verslagen gemaakt d ie voorgelegd zijn aan 

de vestigingen met a ls  doel om het onderwerp onder de aandacht te brengen 

en bespreekbaar te maken. Uit de samenvatting die is opgesteld zijn aanbe

vel ingen afgeleid .  

Deze aanbevel ingen zijn door het Landel ijk  Management Team geaccordeerd 

en opgenomen in de Planning and Control cyclus van de Raad . 

De tweede ronde h eeft op een andere wijze p laatsgevonden. Op basis van de 

resu ltaten uit de eerste ronde hebben vestig ingen van de Raad in het voorjaar  

van 2002 verbeterplannen ontwi kkeld .  Bij wijze van proceseva luatie zijn a l le  

plannen door d e  deelprojectleider beoordeeld op h un realiteitsgehalte en be

sproken o p  ressortel ijk  niveau . 

In de tweede he lft van 2002 zijn naar aanleid ing van de beoordel ing en de 

real isatie in de eerste zes maanden van hetzelfde jaar vestigingen bezocht die 

du idel ijk  achtergebleven zijn qua resu ltaten en daarbij een niet toereikend 

verbeterplan hebben . Daarnaast zijn op de vijf d i rectiebureaus gesprekken 

gevoerd met de vestigingsmanagers en beleidsmedewerkers over de behaal

de resu ltaten. 

Halt 

In het kader van de eerste visitatieronde is door de deel projectleider een 
onderzoek u itgevoerd naar de stand van za ken rond de doorlooptijden. Dit is 

via een vragenlijst g edaan die naar de 62 Ha lt-bureaus is g estuurd . Hierin is  

de aandacht gevestigd op de doorlooptijdencijfers en gevraagd naar  de reden 
waarom deze zijn zoals ze zijn. Verder is aan de orde geko men hoe gedacht 

werd over de haalbaarheid van de normen. Dit onderzoek heeft geresu lteerd 

in afzonderl i jke verslagen voor de 1 9  arrondi ssementen. De aanbevel ingen die 

op basis van deze ronde zijn opgesteld zijn besproken in h et Regioberaad en 

via Ha lt Nederland teruggekoppeld aan de afzonderl ijke H a lt-bureaus. 

Uit de visitatieronde bleek dat voor veel (met name kleinere) Halt-bureaus het 

verkorten van doorlooptijden nauwelijks een issue is .  Bovendien zijn er veel 

bureaus die (b ijna ) aan de normen voor de doorlooptijden voor Halt voldoen. 

Daarom is er voor gekozen om de tweede visitatieronde te beperken tot het 

voeren van gesprekken met 1 0  Halt-bureaus waar de doorlooptijden het 

minst g unstig zijn . Mei 2003 is onduidelijk of deze visitatie ronde in de laatste 

fase van het project nog gestart gaat worden. 

Raad voor de Rechtspraak/ Zittende Magistratuur 

Binnen d e  Z M  is in 200 1 begonnen met een schriftel i jke interviewronde 

waarover eind 200 1 is gerapporteerd . H ierin is een inventarisatie van verbe

teractiviteiten bij de rec htbanken opgenomen. In de maanden j uni/ju l i  zijn 

bezoeken (b innen de ZM aangeduid a ls  consu ltatierondes) aan a l le  rechtban

ken afgelegd door een commissie bestaande uit drie leden van de rechtspre-

kende m acht,  te weten een rechtbankpresident en twee strafsectorvoorzit

ters . De commissie werd bijgestaan door twee projectsecretarissen van de 

Raad voor de rechtspraak .  

De consu ltatiebezoe ken bestonden u it  een gesprek met in ieder geval de 

voorzitter van de strafsector of plaatsvervanger en een kinderrechter van elke 

rechtbank . Tijdens de gesprekken werd de stand van za ken medio 2002 

vergeleken met de situatie najaar 200 1 en de verbeteractiviteiten besproken. 
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Van elk bezoek is  per rechtban k  een verslag gemaakt, u itsluitend bedoeld 

voor de rechtban k e n .  Mede op basis van deze verslagen is  de rapportage 

P roject Verkorting Doorlooptijden Onderdeel ZM januari-ju l i  2002 opgesteld,  

waarin meer a lgemene aanbevel ingen zi jn opgenomen . 

Horizontale visitaties 

Met de hori zontale visitaties worden de bezoeken bedoeld die het p rojectbu

reau aan de Arrondissementale P latforms Jeugdcrimina liteit heeft gebracht .  

B innen h et APJ dat sturing geeft aan de jeugdstrafrechtketen,  staan onder  

andere afstemming en samenwerking tussen de ketenp a rtners centra a l .  H et 

APJ biedt de mogel ij kheid om knelp u nten op te sporen ten aanzien van de 

aanp a k  jeugdcrimina l iteit, deelnemers aan te  sp reken op de p restaties van de 

organisatie en structureel op doorlooptijden te sturen . 

Het p rojectbureau heeft i n  het voorjaar van 2002 a l le  A P J ' s  bezocht . Tijdens 

deze eerste horizontale visitatieronde zijn de volgende onderwerpen bespro

ken : 
• De bevindingen uit de eerste vertica le visitatie bij de ketenp a rtners in het 

betreffende arrondissement; 
• De p roblematiek m et betrekking tot de overdracht en reg istratie van za

ken,  de verantwoordel ijkheid voor een zaa k en het uitgangsp unt V'3n 

brengp l icht; 
• De voortgang bij het real iseren van de verkorting van de doorlooptijden . 

I n  het najaar van 2002 heeft de tweede horizontale visitatie p laatsgevonden 

bij al le AP J ' s .  H et doel van deze visitatieronde bestond uit het vernemen van 

de vorderingen van de versch i l lende APJ 's  met betrekking tot de vo lgende 

asp ecte n :  
• I n richting van het APJ conform de aanbevel ingen van het Col lege van 

p rocureurs-generaa l ;  
• Verkorten van d e  doorlooptijden;  
• Invoering van het Justitieel casusoverleg jeugd Jeugd; 
• Landelijk  O verdrachtsformul ier  Jeugd . 

Van deze bezoeken (zowel de eerste als tweede horizonta le visitat ie)  zijn 

verslagen gemaakt d ie  teruggekoppeld z ijn naar de verschi l lende ketenpart

ners in het arrondissement. 

Mei/juni  2003 vindt een derde horizontale visitatie ronde p laats . Evenals de 

derde verticale visitatieronde valt de derde horizontale visitatieronde buiten 

het bestek van het evaluatie-onderzoek.  

Richtlijnen voor APJ ' s  

Naar aanleiding v a n  de bezoeken ( i n  het kader v a n  d e  eerste horizonta le visi

tatie) aan alle Arrondissementale P latforms Jeugdcrimina l iteit, zijn aanbeve

l ingen'; opgesteld om het A P J  zo goed mogelijk in te richten .  Deze aanbeve

l ingen zijn opgenomen in  het verslag (voorjaar 2002) van de eerste 

Overigens is bij het opstellen van deze aanbevelingen ook rekening gehouden met een notitie Idd. 
22 maart 2002) van de voorzitter van het Landelijk Platform Jeugdcriminaliteit, met als onder· 
werp: "Taakafbakening arrondissementale platforms en onderlinge relatie ".  

Evaluatie project verkorting doorlooptijden jeugdstrafrechtketen DSP - groep 



horizontale visitati e  en hebben betrekking o p  de volgende aandachtsgebie

d e n :  
• Doel van het APJ m . b .t .  samenwerki ng, doorlooptijden en volume-

afspra ken . 
• Relatie tussen het APJ en het AJ B (Arrondissementaal Justitiee l  Beraad ) .  
• Frequenti e  en samenstel li n g  APJ 
• Knel punten en oplossi n g e n .  
• Relatie tussen verkorten doorlooptijd en en kwaliteit .  

Bovendi en zijn de aanbeve l ingen ook door  m iddel van een brief (dd.  4 j u ni 

2002) van het Col lege van P rocureurs-Generaal, onder de aandacht gebracht 

van de Hoofdofficieren van J ustiti e .  

Justitieel casusoverleg jeugd 

Het proj ectbureau heeft de aanbeveli ng gedaan om het Justiti eel casusover

leg jeugd (JCO-Jeugd) landel ij k  in te voere n .  Doel van het justit ieel  casus

overleg jeugd is  de verhogi n g  van de kwal iteit van de bestrijd ing en beheer

si ng van jeugdcri mina liteit .  

I n  de beschrijvi ng van het projectbureau over de samenstel li ng en het functi

oneren van het Justiti eel casusoverleg jeugd wordt onder meer het volgende 

opgenomp.n:  
• I n  het overleg staat het delictgedrag van strafrechtelij k mi nderjarigen cen

traa l .  
• Het gaat om zowel afstemming van de werkprocessen a ls om een kwal i

tatief betere overheidsreacti e  op deli ctgedrag van jongere n .  Hier  i s  n iet al

leen het belang van repressi e  richti nggevend . Het gedrag wordt ook ge

zien vanuit preventief oogpunt, waarbij vroegsigna leri n g  en doorverwijzing 

naar hu lpverlening van belang zij n .  
• Het periodieke overleg staat onder verantwoordel ij khei d  van het O M  en 

wordt gevoerd tussen de vertegenwoordigers van het O M, de Raad voor 

de Ki nderbescherming en de P o l iti e .  
• I n  het Justitieel casusoverleg jeugd worden a l le  zaken bespro ken met u it

zonderi ng van de H a lt- en de voorgelei di ngszaken . 
• De poli ti e  brengt de zaken middels het landel ij k  meldingsformulier  j eugd

strafzaken in het J ustitieel casusoverleg j eugd . 

De stukken zij n i n  januari 2002 i n  het Topberaad besproken en vervolgens 

door de meest betrokken ketenpartners (polit ie O M  en Raad) verder uitge

werkt. Dit heeft geresulteerd in een beschrijvi n g  van de min imale  vari a nt van 

het Justitieel  casusoverleg j eugd . Het Topberaad heeft op 1 8  oktober 2002 

i ngestemd met deze richtlijn .  

Si nds januari 2003 dient het J u stitiee l  casusoverleg jeugd lande l ij k  (dat wi l 

zeggen i n  a l le  arrondissementen) ingevoerd te zij n .  Door middel  van het J usti

tieel casusoverleg j eugd waar i n  ieder geval pol it ie, OM en de Raad bij be

trokken zij n, wordt vroeg na het eerste verhoor door het O M  de afdoeni ngs

besli ssing bepaa l d  en worden afspraken gemaakt over wi e wat gaat doe n .  De 

betrokken ketenpartners kunnen vervo lgens gel ijktijdig werken aan een 

j eugdzaak in plaats van volgtijde l ij k .  Voor de i n richting van het Justitiee l  ca

susoverleg jeugd gelden de volgende richtlij nen:  
• E r  moet voldoende rui mte worden gelaten aan de arrondi ssementale part

ners om te komen tot een Justitieel casusoverleg jeugd dat aanslu it  bij de 

lokale situatie en behoefte . 
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• Ingecalcu leerd moet worden dat het enige tijd zal duren,  voordat een 

d ergelijk overleg goed zal functionere n .  
• Samenstel ling van het Justitieel  casusoverleg jeugd zal moeten aansluiten 

bij de situatie en behoefte binnen e l k  arrondissement.  Uit oogp u nt van 

kwaliteit van de afdoening en vanuit het streven naar een integrale aanp a k  

is een brede samenstel ling (zowel rep ressieve a ls p reventieve ketenpart

n e rs )  van het Justitieel casusoverleg jeugd toe te juiche n .  
• De frequenti e  van het overleg zal  voor een deel bepaa ld worden door de 

mogelijkheden en behoeften die binnen het  a rrondissement zijn .  Gestreefd 

zou moeten worden naar een overlegfrequentie van minimaal  eenmaal per  

week.  

Doorlooptijden inzichtelijk maken 

Dit i nstrument is reeds i n  paragraaf 2 . 4  besp roken . 

Landelijk Overdrachtsformulier ( LOF) 

Op initi atief van het p roject verkorti n g  doorlooptijden is een landelijk over

d rachtsformulier  (het LOF) ontwikkel d .  De volgende uitgangsp u nten zijn bij 

de  ontwi kkeli n g  van het overdrachtsformulier  gehanteerd : 
• U niforme landelijke brui kbaarhei d ;  
• Gebruik van formulier  bij misdrijven gep leegd door strafrechtelijk mi nderja

ri gen;  
• Toezending binnen 5 dagen na eerste verhoor aan zowel OM/ Halt/ Raad 

(ook bij Ha ltwaardige respectieve lijk STOP deli cten LOF aan Raad zende n ) ;  
• I ntegrati e  van zowel vragen gericht op de verdenking van het strafbare 

feit als vragen gericht op de socia le  situatie  van de jongere waardoor Ha lt 

en de Raad op basis van de beschikbare gegevens kunnen bepalen of 

eventuele verdere hu lpverlening i n  gang gezet kan worden;  
• Formulier  is gelijktijdig bruikbaar  voor het afdoen door O M  in OM-model; 
• Formulier  dient a ls basis voor het J ustitieel  casusoverleg jeug d .  

De ontwi kkeling en invoering v a n  het LOF is e e n  moeizaam proces onder 

meer o mdat het formulier  i n  drie verschi l lende geautomatiseerde p o litiesys

temen gebruikt moet kunnen worden .  Per 1 januari 2003 is het LOF landelijk 

verp li c ht gesteld en vanaf dat moment wordt in 4 arrondissementen op exp e

rimentele basis met het formulier gewerkt. Op 1 6  mei 2003 is het formulier 

voor a l l e  arrondissementen beschi kbaar gesteld,  hetgeen overigens niet wil 

zeggen dat het LOF vanaf dat moment in a l le  arrondissementen wordt ge

bruikt .  

Nieuwsbrief 

Het p rojectbureau heeft vijf keer een nieuwsbrief uitgebracht (ju li ,  september 

en november 2002, maart en j u ni 200 3 ) ,  waari n  de ketenpartners over het 

p roject verkorting doorlooptijden worden geïnformeerd . Hierin  worden tevens 

landelij ke doorlooptijdencijfers gep resenteerd en wordt in tekst (dus niet cij

fermati g )  ingegaan op de realisatie van de Ka lsbeeknorm per  arrondissement.  
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2.6 Conclusies 

Pagina 2 1  

Op grond v a n  de besch rijvi ng van de hoofdl i jnen van h e t  project kan,  ten 

aanzien van de vierde onderzoeksvraag (in hoeverre zijn de p lannen feitel i jk 

uitgevoerd) ,  worden geconstateerd dat de activiteiten d ie  zijn ondernomen, 

logisch voortvloeien u it  het projectplan . De hoofd l ijnen u i t  het projectplan zijn 

ook g erea l iseerd,  met u itzondering van het u niformeren en verhogen van de 

betrouwbaarheid van i nformatie,  ten aanzien van de registratie ,  de  onderl inge 

uitwissel ing e n  de oplevering van operationel e  stuurgegevens . 

Voorts kan worden geconstateerd , dat de activiteiten,  g ericht op de ZM,  l ater 

op gang kwamen dan voor de overige keten partners. 
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3 De ontwikkeling van de doorlooptijden 

3 . 1 Landelijke gegevens 

Tabel  3 . 1  

Al lereerst worden d e  lande lijke c ijfers over de ontwikkeli ng van d e  doorloop

tijden van 1 99 7  tot en m et 2002 weergegeve n ,  gevolgd door een tabel 

waari n  de afgeleide normen per organisatie worden weergegeve n .  Voor zover 

beschikbaar worden ook gegevens over januari tot en met apri l  2003 gepre

senteerd . 

Kalsbeeknormen - Neder land (i n percentages) 

Politie 

Ontvangst proces verbaal bij parket binnen 1 

maand na 1 e verhoor 
Politie + OM (t.b.v. O M  afdoening) 

Beoordeling OM binnen 3 maanden na 1 e 
verhoor 
Politie + OM + ZM 

Vonnis door rechter(s) binnen 6 maanden na 
1 e verhoor 
Politie 

Halt verwijzing door politie binnen 5 dagen na 
1 e verhoor 
Politie + Halt 

Start Halt werkzaamheden binnen 2 maanden 
na 1 e verhoor 
Bron: Landelijk Projectbureau 

1 997 1 998 1 999 2000 2001 2002 2003 
j-a 

34,6 37,9 40,0 42,6 43,6 47, 1 54, 1 

1 9, 7  2 5 , 0  27,8 33, 1 37,9 49,3 62, 0 

2 9 , 1  3 1 , 9 35 '3 3 7 , 7  35, 5 39.5 44 .1 

23,0 26,0 29, 4 

50,0 53,0 60, 9 

Op basis van de gepresenteerde cijfers i n  tabel 3 . 1  kan het volgende gecon

stateerd worden : 
• De prestati e  van de poli ti e  blijft ver achter bij de gestelde Kalsbeeknorm . 

Het landel ij ke gemi ddelde i n  1 99 7  bedroeg 34,6% en is gestegen naar 

47, 1 % in 200 2 .  Deze opwaartse beweging zet door i n  de eerste vier 

maanden van 200 3 ,  waardoor h et percentage uitkomt op 54, 1 .  
• Voor jongeren die een Ha lt-afdoening k rijgen,  geldt dat h et percentage d at 

bi nnen 60 dagen met de H a lt-werkzaamheden start, si nds 200 1 welis

waar stijgt ,  maar dat m et 60,9 %  over de eerste maanden van 2003 de 

norm nog niet gehaald wordt.  De voor H alt-bureaus geldende norm dat 

80% van de jongeren bi nnen 55 dagen aan de slag moeten zij n ,  wordt 

over de eerste vi er  maanden van 2003 met 77, 1 % dicht benaderd (zie ta

bel 3 . 2 ) .  Het probleem ligt hi er dan ook duidelijk bij de politi e ,  die er 

s lechts voor 29. 4 %  van de geval len in slaagt de Halt verwijzing bi nnen 5 

dagen na eerste verhoor rond te hebbe n .  
• Voor de jongeren wiens zaak door het O M  worden afgedaan ,  ge ldt dat er  

sprake is  van een duide li jke progressi e ,  maat dat de norm nog niet wordt 

behaald.  Over de eerste vie r  maanden van 2003 ligt het percentage zaken 

dat bin nen 3 maanden i s  beoordeel d  ten behoeve van de afdoeni ng door 

het OM op 62,0 % .  

Pagina 22 Evaluatie project verkorting doorlooptijden jeugdstra frechtketen DSP - groep 

------� �- -- -------� 



Tabel 3 . 2  

• Voor jongeren die voor de rechter moeten verschijnen geldt dat het beha

len van de Ka lsbeek-norm nog lang n iet i n  zicht is.  I n  2002 wordt 39, 5 %  

van het aantal  zaken binnen 6 maanden wordt afgehandeld;  i n  d e  eerste 

maanden van 2003 stijgt dit verder  naar  44, 3 % .  

I n  de vo lgende tabel worden gegevens over d e  afgeleide normen per organi

satie gepresenteerd . 

Afgeleide normen per organisatie (s )  - Nederland ( in  percentages) 
1 997 1 998 1 999 2000 2001 2002 2003 

j/a 
Halt 
Instroom - start werkzaamheden binnen 55 dagen 70,0 73,0 7 7 , 1 

Raad voor de 
Kinderbe
scherming 
Uitvoer Basisonderzoek proces verbaal binnen 40 dagen na ont
vangst melding 

27,0 27,0 39,0 

Taakstraf uitgevoerd binnen 1 60 dagen na melding bij Raad6 67,0 66,0 72,0 

O M  
Instroom - 1 e beoordeling binnen 2 maanden 43,9 50,6 54,5 59,0 63,0 73,0 

O M  - ZM7 
Zittingsgereedheid - 1 e zitting < 6 wk EK 
Zittingsgereedheid - 1 e zitting < 6 wk M K  

1 7 , 1  

62, 1 

1 7, 9  

56,3 

Z M  
Eindvonnis EK op 1 e zitting 7 2 , 5  7 7 , 2  

1 ·  zitting - eindvonnis EK < 6 w k  
1 · zitting - eindvonnis M K  < 1 2  w k  

76,8 

70,8 

d 1 , 6 

7 2 , 1  

Noot 6 

Noot 7 
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Bron: Landelijk Projectbureau 

O p  g rond van tabel 3 . 2  kunnen ten aanzien van de prestaties van de keten

partners nog de volgende constateringen worden geda a n .  
• De Raad voor de K inderbescherming heeft in 2002 de 40 dagen termijn 

voor het uitvoeren van het basisonderzoek in  39, 0 %  van het totaal aantal 

zaken gereal iseerd ten opzichte van 2 7 , 0 %  i n  2000. De eerste vier maan

den van 2003 geven een aanzien l ijke verdere progressie te z ien naar 

48 % .  Daarnaast d ient de Raad er  zorg voor te dragen dat de jongere bin

nen 1 60 dagen na (eerste) melding aan de Raad de taakstraf heeft afge

ron d .  In 2002 wordt dit in  7 2 %  van het aantal zaken gerea l iseerd ; in 

200 1 lag dit nog op 66 % .  Over de eerste maanden van 2003 zet de ge

leidel ijke  progressie zich nog steeds voort. 
• Het O M  presteert goed en over de eerste vier maanden van 2003 wordt 

zelfs ru im 8 5 %  van alle zaken (dus n iet a l leen de zaken die door het O M  

worden afgedaan)  door h et O M  binnen 2 maanden n a  i nstroom van een 

eerste beoordel ing voorzien . 
• Er zit een groot knelpunt in het zittingsgereed maken voor zaken;  vanzelf

sprekend heeft dit een nadelige i nvloed op de doorlooptijden voor jongeren 

die voor de rechter moeten verschijnen . Met name het zittingsgereed ma

ken van zaken voor de enke lvoudige kamer bl ijft ver achter bi j  de streef

tij d .  
• Voor verreweg de meeste zaken ( 7 7 , 2 ) ,  die dienen voor de enkelvoudige 

Bij de score 'Taakstraf uitgevoerd binnen 1 60 dagen na melding bij Raad'  wordt uitgegaan van 
de door de Raad voor de Kinder- bescherming gehanteerde norm van 1 60 dagen.  Deze norm 
wordt gehanteerd in plaats van de K alsbeeknorm die stelt dat een taakstraf moet zijn aangevan
gen binnen één maand na onherroepelijk worden vonnis. De reden voor de afwijkende meetme
thode is gelegen in het feit dat op dit moment de datum van onherroepelijk worden vonnis (nog) 
niet wordt opgenomen in de registratiesystemen van de Raad voor de Kinderbescherming. 
Zittingsgereed: Periode nodig nadat de tenlastelegging a kkoord i s  voor uitreiken/ uitzenden 
betekenen dagvaarding (OM) en ter beschikkingsstellen zittingscapaciteit (ZM ) .  
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Tabel 3 . 3  

Noot 8 

Noot 9 

Noot 1 0  
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kamer,  wordt d i rect op de eerste zitting het eindvonnis uitgesp roken . 

De Z M  scoort vervolgens goed op de termijn die gesteld wordt vanaf de 

eerste zitt ing tot  het e indvonnis .  Voor  wat betreft de Enkelvoudige kamer 

wordt 8 1 , 6 %  van de zaken binnen de termijn van 6 weken afgehandeld 

en voor d e  m eervoudige kamer geldt dat 72 , 1 % binnen de termijn van 1 2  

weken is  afgehandel d .  

D e  doorlooptijden dienen tevens i n  het l icht gezien te worden v a n  de 

p roductiecijfers . 

Productiecijfers - Nederland i n  absolute aantal len 
1 997 1 998 1 999 2000 200 1 2002 

Halt afdoeningen (bron: A U RAH) 

AfdoeningenB 20847 2 1 768 22354 20534 1 69 2 1  1 8323 

Raad voor de Kinderbescherming 

(bron : M I S )  
Basisonderzoeken PV 9303 1 3 1 77 1 3947 1 5 1 99 1 6841 

Basisonderzoeken IVS 4954 5767 5 1 49 5053 4898 

O M  afdoeningen (bron: COMPAS) 

Instroom minderjarigen 27095 2 7 5 24 273 1 4  27399 27676 28486 

Taakstraffen 3 1 66 4255 541 0 5659 6309 7 633 

Sepot (onvoorwaardelijk) - % van het 24% 20% 1 9% 1 8% 1 5 % 1 2 % 

totaal OM afdoeningen9 
ZM afdoeningen (bron: COMPAS) 

Dagvaarden EK 7452 7893 86 1 6  S i 70 399ó 1 1 638 

Dagvaarden M K  928 1 09 5  1 225 1 37 8  1 596 1 389 

Aanhoudingen E K ' Q  2404 2 306 2588 3220 23 1 6  2444 

Aanhoudingen M K  842 769 

Taakstraffen 5 569 6472 

PIJ-maatregel 1 64 209 249 246 1 9 1 

Jeugddetentie (onvoorwaardelijk) 8 7 3  9 3 6  1 028 1 043 

Raad voor de Kinderbescherming 
(bron: M I S )  

Taakstraffen Offic iersmodel 5365 5988 6 1 42 6842 9224 

Taakstraffen Rechtersmodel 541 6 5926 6542 6370 7 8 1 7 

Overig 1 32 1 44 1 42 96 1 1 5 

Totaal 1 0913 12058 12826 1 3308 1 7 1 56 
DJI (bron: IJZ) 

Aangemeld bij DJI - (voorgenomen) 2488 2772 30 1 4  2627 341 0 3 1 29 

inbewaringstelling 
Geplaatst in een opvanginrichting 1 49 5  1 80 8  2029 2063 2953 2781 

Bron:  Landelijk Projectbureau 

Uit tabel 3 . 3  b l ijkt vanaf 1 99 7  een stijg ing van de instroom van jeugdzaken.  

Dit brengt logischerwijs een toename met zich mee van het aantal  basison

derzoeken ( P V  en IVS) , het aantal O M  en ZM afdoeningen en een toename 

van h et aantal taakstraffen . H et is dus absoluut niet zo dat verkorting van de 

doorlooptijden mede verk laard zou kunnen worden uit een terugloop van de 

p roductie.  Op val lend is  de forse da l ing van het aantal H alt-zaken in  200 1 . Dit 

wordt mede veroorzaakt doordat sinds 200 1 Stop zaken (die betre k king heb

ben op jongeren onder  1 2  jaar ) n iet langer worden meegete ld .  

I n  2002 neemt het aantal  Ha lt-zaken weer toe .  

D e  productiecijfers v a n  HALT geven tlm 1 999 het aantal verwijzingen door d e  politie weer. 
Vanaf 2000 wordt het aantal HALT afdoeningen gerapporteerd. Daarnaast was de bron tot en 
met 2000 Ministerie van J ustitie en vanaf 200 1 is de bron AURAH Halt Nederland. 
Aantal onvoorwaardelijke sepots gedeeld door het aantal OM afdoeningen. 
Van 1 997 tot 2000 is er voor afdoeningen geen uitsplitsing gemaakt tussen EK en M K .  
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3 . 2  Doorlooptijden per arrondissement e n  per organisatie 

Tabel 3 . 4  

I n  deze paragraaf zu l len  de p restaties v a n  de afzonderlijke ketenpa rtners per 

arrondissement inz ichtelijk worden gemaakt.  I n  de tabellen zijn de arrondis

sementen gerangschikt naar grootte. 

Politie PV binnen 1 maand na eerste verhoor bij parket 
1 99 7  1 998 1 999 2000 200 1 2002 2003 j-a 

Amsterdam 54,4% 59, 5 %  63,8% 68, 3% 6 9 , 3 %  65,4% 

Den Haag # 32,6% 34, 8 %  35,6 % 36,8% 34, 7 %  48,9 %  
Rotterdam 49,4% 45, 8 %  54,0% 55,8% 59,4% 48,4% 
Arnhem , .. 22, 7 %  2 1 ,4% 27 7 %  35,3% 38, 7 %  48, 2 %  60,3% 
Den Bosch 40, 0 %  44,0 %  4 1 , 7 %  40,3 %  50, 9 %  62,9% 74, 8% 

Utrecht 34,2% 43 , 7 %  47,9% 59,8% 5 7 , 3 %  5 2 , 9 %  54,7 % 
Breda 23,9 %  29,2 %  35,0% 44, 9% 43, 6 %  41 ,3% 45,4% 
Haarlem 28,9% 29,4% 26,4% 29, 1 %  26, 8 %  37,8% 48,3% 
Maastricht 3 1 , 1 %  3 1 , 2% 37,0 %  40, 7% 48, 8 %  49,0% 
Alkmaar 30, 5 %  46, 0 %  22, 1 % 20,8% 24, 9 %  46,4% 
Almelo 32, 2 %  38, 2 %  28,2% 40, 5% 37,9% 44, 2 %  

Groningen 31 , 5 %  3 1 ,0% 30,7% 26,7% 27,3% 
Roermond 27,4% 5 9 , 9 %  5 6 , 7 %  62,8% 6 1 , 7 %  
Zutphen 28, 3 %  28,2% 24, 8% 2 1 ,0 %  3 1 , 9 %  
Zwolle 32 7 %  38,9% 41 ,8% 4 1 ,2% 
Assen 36, 3 %  3 1 ,0% 28,6% 35,0% 
Dordrecht 25,7% 28,6% 33 3 %  .. 38,2% 
Leeuwarden 3 1 , 5 %  5 1 ,6% 47 , 9 %  48, 7 %  49,8% 
Middelburg 34, 2 %  26, 7 %  29,8% 28, 1 % 26,5 
Landelijk 34,6% 40,0% 42,6% 43.6% 

Bron: Landelijk Projectbureau 

Boven het landelijk gemiddelde 

Onder het landelijk gemiddelde 

Als we naar de prestaties van de pol itie in de arrondissementen afzonderl ijk 

kijken valt het volgende op :  
• Geen en kel arrond issement is erin geslaagd de cijfers van de pol itie boven 

de Kalsbeeknorm uit te laten stijgen . In Amsterdam en Den Bosch wordt 

de norm over de eerste maanden van 2003 voor het eerst d icht benaderd . 
• I n  zes arrondissementen doet zich i n  2002 een aanzien l ijke verbetering 

voor, d ie  i n  5 van de 6 a rrond issementen in  v ier  maanden van 2003 lijkt 

door te zetten.  Het  betreft Den Bosch,  Arnhem , Alkmaar,  Den Haag,  Haar

lem en Zutphen,  In dat jaar is a l leen in Rotterdam sprake van een du idel ij

ke afname van het percentage .  
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Tabel 3 . 5  
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O M  1 e beoordeling binnen 2 maanden na i n stroom 
1 997 1 998 1 999 2000 200 1 2002 2003 j-a 

Amsterdam 5 1 , 7 %  6 1 , 8 %  76, 3 %  7 8 , 2 %  79,6% 87,7% 

Den Haag 46, 8 %  43,2 % 36, 1 %  48,2% 69,0,*, 93,6% 

Rotterdam 44, 3% 7 1 , 6 %  7 3 , 7 %  85,4% 86,6% 87,2% 

Arnhem 46, 5% 57,4% 70, 1 %  7 1 , 2 %  72,0% 90,6% 

Den Bosch 3 1 ,7% 34, 3% 43,9 48,9% 65,9% 68, 5 � 
Utrecht 32,8 %  40, 1 '*1 5 9 , 9 %  59,7% 60,4% 7 7,5 onl 
Breda 35,5% 66,7 %  6 5 , 7 %  8 5 , 9 %  80,2 %  7 5 , 2 %  89, 7 %  

Haarlem 30,6% 3 5 , 5 %  40,7% 40,3 42,9% 62,4% 69,6,*, 

Maastricht 45,3% 5 5 , 4 %  64, 0 %  64, 9 %  7 8, 1 % 65,0% 76,5 

Alkmaar 47, 1 % 47 5 %  45,7% 45,3% 56,1 � 8 8 , 8 %  94,3% 

Almelo 66, 1 %  5 9 , 9 %  48,8% 39,9% 58, 1 89, 3 %  94, 6 %  

G roningen 4O,6'M1 6 1 , 7 %  6 1 , 8 %  47 4 %  46,3 %  68,2 9 5 , 6% 

Roermond 7 9 , 9 %  7 8 , 5 %  75,4% 7 3 , 9 %  7 7 , 5 %  86,8% 

Zutphen 25,3% 36L3% 37 8Q 55,3% 64,4% 79,2* 

Zwolle 48,6'*1 57,1 % 62,9% 83,5 

Assen 8 7 , 8 %  8 3 , 2 %  89,4% 88,4% 

Dordrecht 37 2 %  85,5% 87,6% 

Leeuwarden 6 5 , 2 %  7 4 , 9 %  8 5 , 4 %  

Middelburg 5 5, 1 %  83,0% 94,2 %  

Landelijk 50,6% 73,0% 85,3% 

Bron:  Landelijk Projectbureau 
Boven het landelijk gemiddelde 

Bovenstaande cijfers le iden tot de vo lgende conclusies : 
• I n  de meeste ( 1 3 ) a rrondissementen w o rdt over de eerste maanden van 

2003 meer dan 80 % van de za ken b innen twee maanden afgehande ld .  Er 

zijn nog 6 a rrondissementen die de norm (net) n iet ha len:  Haarlem, Maas

tricht, Den Bosch,  Utrecht en Zutphen . 
• Voor a l le  a rrondissementen geldt dat er s inds 1997 een duidel i jke verbete

ring heeft p laatsgevonden . Er zijn twee a rrondissementen waar het O M  

'traditioneel ' ,  dat w i l  zeggen vanaf 1 99 7 ,  goed scoort op doorlooptijden : 

Assen en Roermon d .  Voor negen van de overige zeventien a rrondissemen

ten geldt dat de g rootste verbetering z ich heeft voorgedaan i n  2002;  in 

één a rrond issement in  200 1 e n  i n  zeven arrondissementen vóór 200 1 . 

Raad voor de Kinderbescherming 

Voor de Raad voor de Kinderbescherming worden enerzijds cijfers gepresen

teerd ten aanzien van het afronden van h et basisonderzoek binnen 40 dagen 
na melding door de pol it ie.  Anderzijds c ijfers met betrekking tot de afronding 

van de taakstraf binnen 1 60 werkdagen na melding door de polit ie . 
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Raad Basisonderzoeken b innen 40 dagen 

Amsterdam 

Den Haag 

Rotterdam 

Arnhem 

Den Bosch 
Utrecht 

Breda 

Haarlem 

Maastricht 

Alkmaar 
Almelo 

Groningen 

2000 200 1 2002 

24,0% 1 7,0% 27,0% 
1 9,0% 1 9,0% 20,0% 

38,0% 

43,0% 

65,0% 

44,0% 
24,0% 
25,0% 

67,0% 69,0% 67,0% 

20,0 38,0% 70,0% 

25,O� 36,0% 

26,0 

2003 j-a 

30,O� 
3 1 ,0'*-1 

46,0� 
59,0% 

73,0% 

54,0% 

68,0% 

69,0% 
Roermond 
Zutphen 

47,0% 

14,0% � __ ��� __ ��'1-__ ��� ___ 
3
�

9�0� 
60,0% 

57,0% Zwolle 35,0% 
Assen 7 1 ,0% 
Dordrecht 1 2,0% 
Leeuwarden 32,0% 
Middelburg 1 4,0% 
Landelijk 27,0% 
Bron: Landelijk Projectbureau 

Boven het landelijk gemiddelde 
Onder het landelijk gemiddelde 

7 1 ,0% 

48,0% 

Uit  tabel 3 . 6  kunnen de volgende conclusies worden getrokken : 
• Er is nog geen e n kel arrondi ssement waar aan de norm voor het basison

derzoek wordt voldaa n; wel komen de raadsvestigingen in Maastricht en 

Assen in de b u u rt .  Overigens geldt dat Maastricht en Assen a l  jaren hoog 

scoren en ten o pzichte van 2000 nauwel ijks of geen progressie hebben 

geboekt . 
• Het merendeel van de arrondissementen heeft in 2002 wel veel progressie 

geboekt; naast Maastricht en Assen vormen Roermond en Amsterdam de 

uitzonderi ngen . Den Haag l ijkt sinds kort de weg omhoog te hebben ge

vonden . 
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Raad Taakstraffen binnen 1 60 dagen 
2000 2001 2002 

Amsterdam 72,0% 

Den Haag 70,0 

Rotterdam 68,0% 

Arnhem 72,0% 

Den Bosch 72,0% 83,0% 89,0% 

Utrecht 6O,O� 73,0% 82,0% 

Breda 60,0 78,0% 8 5 , 0 %  

Haarlem 68,0% 79,0% 78,0% 79,0% 

Maastricht 85,0% 82,0% 89,0% 93,0% 

Alkmaar 90,0% 93,0% 8 1 ,0% 73,0% 

Almelo 58,0% 60,0 78,0% 

Groningen 75,0% 84, 0 %  

Roermond 75,0% 86,0% 

Zutphen 65,0 74,0% 

Zwolle 63,O'Kl 75,0% 76,0% 

Assen 64,0% 57,0% 69,0 

Dordrecht 39,0% 64,0� 78,0% 

Leeuwarden 84,0% 69,0 79,0% 

Middelburg 53,0% 70,0% 70,0� 

Landelijk 66,0% 72,0% 73,0% 

Bron: Landelijk Projectbureau 

Boven het landelij k  gemidde lde 

Onder het landelijk gemiddelde 

O p  g rond van deze c ijfers kan het volgende geconstateerd worden :  
• I n  de eerste maanden van 2003 wordt i n  6 a rrondissementen deze norm 

gehaald . In 5 van deze arrondissementen l iggen de percentages a l  jaren 

hoog . 
• De m eeste arrondissementen hebben in 2002 ten opzichte van 2000 pro

g ressie geboekt.  O ver het algemeen doet zich deze progressie vooral i n  

2002 voor .  U itzonderingen zijn Alkmaar,  Assen, Arnhem e n  Amsterdam . 

I n  Alkmaar en Amsterdam is zelfs spra ke van een duidel ijke teruggang . 
• Er bestaat enige overeenkomst met de rangorde voor de Raadsonderzoe

ken .  I n  beide tabel len scoren Maastricht en G roningen duidel ijk boven het 

gemiddelde en Amsterdam scoort voor beide normen ver onder het ge

middelde;  Midde lburg en Rotterdam scoren voor beide normen iets onder 

het gemiddelde .  
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De Zittende Magistratuur 

Zittingsgereedheid binnen 6 weken en eindvonnis  binnen 6 weken na 1 e 

zitting i n  2002 

Amsterdam 
Den Haag 
Rotterdam 
Arnhem 
Den Bosch 
Utrecht 
Breda 
Haarlem 
Maastricht 
Alkmaar 
Almelo 
G roningen 
Roermond 
Zutphen 
Zwolle 
Assen 
Dordrecht 
Leeuwarden 
Middelburg 
Landelijk 

OM- ZM 

zittingsgereed- zittingsgereed-

heid - 1· zitting heid - 1· zitting eindvonnis EK 
< 6 wk EK < 6 wk M K  op 1 ·  zitting 

Z M  

1 9, 9 %  4O. 8 %1-__ .. : .73,5� __ 
m���-:1;-r;4;óo ;

9 %  5 5 , 9 %  

22,7 % 

1 7.9% 56,3% 

80,3% 

8 2 , 5 %  

7 7 , 2 %  

1 ·  zitting -
eindvonnis M K  

< 1 2  w k  

66L3� 
65,9°16 

66,7% 

70, 1 � 
5 1 ,9'*l 

65.39a 

7 8 , 3 %  

,,---,,-_65,4 

36,9'l� 

84,9 %  

8 1 ,6 %  

83,3% 

86,3% 

67,9 

7 8, 1 % 

89,3% 

90,00/t 

68,8� 

7 2, 1 %  

Bron: Landelijk Projectbureau 
Boven het landelijk gemiddelde 

Onder het landelijk gemIddelde 

Uit bovenstaande tabel b l ijkt het volgende :  
• Het percentage zaken dat binnen 6 weken voor de E n kelvoudige kamer 

zittingsgereed is  l igt voor alle a rrondissementen erg laag . Breda scoort nog 

het hoogst met 2 7 ,9 % .  
• Het percentage zaken dat binnen 6 weken voor de meervoudige kamer 

zittingsgereed is, l igt hoog i n  Breda , Haarlem en Rotterdam . De laatste 

twee arrondissementen scoren zelfs boven de norm . Een aantal arrondis

sementen zit ver onder het landel ijk gemiddelde.  Het betreft Assen, Gro

n ingen,  Dordrecht, Maastricht en Amsterd a m .  
• Voor d e  zaken bij de Enkelvoudige kamer waar het vonnis niet op de eer

ste zitt ing wordt u itgesproken geldt dat de m eeste arrondissementen hier 

boven de norm scoren en geen en kel a rrondissement er  duidel ij k  onder 

scoort . 
• Voor zaken bij de meervoudige kamer wordt het vonnis nooit op de eerste 

zitting uitgespro k e n .  Alkmaar,  Dordrecht, Leeuwarden en Zuthpen scoren 

boven de norm dat een eindvonnis  b innen 1 2  weken na de eerste zitting 

van de meervoudige kamer is u itgespro ken . Den Bosch scoort er  ver on

der .  
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Tabel  3 .9 

Politie - OM - ZM - traject 

Vonnis door ZM binnen 6 m aanden na 1 e verhoor door pol itie 
1 997 1 998 1 999 2000 200 1 2002 2003 j-a 

Amsterdam 3 7 , 8 %  3 5 , 0 %  36, 2 %  3 9, 2 %  35,4% 35,8% 34,2 %  

Den Haag 25,3% 3 7 , 8 %  3 7 , 3 %  34, 3% 33,7% 40, 9 %  39,7 %  

Rotterdam 36,9% 45,6% 54, 5 %  5 1 , 7 %  46,0 %  

Arnhem 1 4, 2 %  1 5,9% 23,9% 27,8% 29,4% 

Den Bosch 25.4% 2 5 , 3 %  26, 1 % 2 1 , 1 % 34, 1 %  

Utrecht 1 8, 3 %  1 4,2% 34,8% 3 1 , 8 %  

Breda 49, 3 %  37,4% 

Haarlem 1 5, 1 % 2 1 , 8 %  

Maastricht 1 6, 9 %  24,0% 

Alkmaar 1 7, 2 %  2 1 , 2 %  

Almelo 29,3% 44,6 %  6 1 . 8 %  

G roningen 37, 1 %  2 1 ,4 %  41 ,8% 

Roermond 43, 1 % 5 7 , 5 %  4 1 , 9 %  

Zutphen 1 8,2% 2 1 , 5 %  24, 2 %  

Zwolle 5 8 , 5 %  56,0% 

Assen 42, 6 %  32,4% 

Dordrecht 20,2% 28,9% 

Leeuwarden 43, 9 %  46,3 %  4 1 , 7 %  49,8% 55, 1 % 

Middelburf:! 27,2% 33,3% 27,2% 30,7 %  63,0% 

Landelijk 35,6% 37,7% 35,5% 39,5% 44,3% 

Bron : Landelijk Projectbureau 

Boven het landelijk gemiddelde 

Onder het landelijk gemiddelde 

Bovenstaande tabel maakt h et volgende du idel ij k :  
• Ten opzichte van 1 99 7  i s  i n  de meeste arrondissementen in 2002 duide

l ij k  vooruitgang geboekt.  Aan de andere kant is er ook een a a ntal arron

d issementen waar sprake is  van stagnatie of zelfs teruggan g .  Het betreft 

Maastricht, Haar lem, Amsterdam en Assen . 
• In 2002 is een sterke verbetering (ten opzichte van 2 00 1 ) zichtbaar in 

Alkmaar, Roermond,  Utrecht Den Bosch en Bred a .  Er  zijn ook 5 arrondis

sementen waar a l  voor 200 1 een sterke verbetering h eeft plaatsgevon

den . Het betreft Zwol le,  Rotterdam ,  Utrecht, Breda en G ron ingen.  Voor 

Zwolle,  Rotterda m  en G ron ingen geldt dat de gereal iseerde verkorting in 

latere jaren ( 2001 en 2002) weer grotendeels verloren gaat . Voor Utrecht 

en Breda (die in  beide rijtjes voorkomen) geldt dat er  in 200 1 sprake was 

van een terugva l .  
• De drie kleinste arrondissementen scoren boven het gemiddelde;  de twee 

grootste onder het gemiddelde.  

Bureau Halt 

De tabe l ,  waarin de prestaties van a l le  afzonderl ijke bureaus Halt  is weerge

geve n ,  is  terug te vinden in bij lage 2. G econstateerd kan worden dat tussen 

de verschi l lende H a lt-bureau s  g rote d iversiteit bestaat in de mate waarin aan 

de streef tijd wordt voldaa n .  Ruim de helft (38 van de 63) van de Ha lt

bureaus vo ldoet in de eerste maanden van 2003 aan de afgeleide norm . Bij 

deze Halt-bureaus is dus meer dan 80 % van de ingestroomde jongeren bin

nen 55 dagen bezig met de H alt-werkzaamheden . Er zijn 5 Halt-bureaus die 

lager scoren dan 50% .  
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3 . 3  Conclusies 

Tabel 3 . 1 0  

Noot 1 1  
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Gezien de cijfers over de doorlooptijden kan één conclusie eenvoudig getrok

ken word e n :  hoewel er  progressie is  geboekt, worden de Kalsbeeknormen 

voor de drie afdoeningsmodal iteiten n i et gereal iseerd . 

O m  de geboekte progressie nader te ana lyseren is een tabel gemaakt waarin 

toe- of afname van het percentage zaken dat aan de streefnormen voldoet 

wordt weergegeve n .  

Daar in wordt onderscheid gemaakt n a a r  de jaren voor h e t  project, h e t  start

jaar  van het project (200 1 ) ,  het eerste vo l ledige project jaar ( 2002) en de 

eerste maanden van 2003 . 

Toename/afname van het percentage zaken dat aan de streef tijden voldoet 1 1  

Gemiddeld 200 1 2002 2003 j/a 
1 99 7-2000 

Politie + 2,7 + 1 + 2 , 5  + 7,0 
(pv binnen 1 maand na 1 e verhoor bij 
parket) 
Politie en Halt ? ? + 3 , 0  + 7,9 
(Start Haltwerkzaamheden binnen 2 

maanden na 1 e verhoor) 
Politie-OM (t.b.v. OM-afdoening) + 4,5 + 4,8 + 1 1 , 4  + 1 2, 7  
(beoordeling binnen 3 maanden na 1 e 
verhoor 
naad voor de Kinderbescherming ? geen verdndering + 1 2  + 9 
(Basisonderzoeken binnen 40 dagen) 
Raad voor de Kinderbescherming ? - 1 + 6 + 1  
(taakstraffen binnen 1 60 dagen) 
Politie-OM-ZM + 2 , 9  - 2 , 2  + 4 , 0  + 4 , 8  
(Vonnis door rechters binnen 6 maanden 
na 1 e verhoor) 

De tabel laat zien dat er in de jaren 1 99 7  t/m 2000 al sprake is  van progres

s ie ,  In 200 1 is  de o ntwikkel ing minder gunstig dan in  voorgaande jaren , I n  

2 0 0 2  en de eerste maanden v a n  2003 zet de progressie verder d o o r  en bo

vendien in  sterkere mate dan gemiddeld voor de jaren 1 997-2000. Het pro

ject levert dus in 2002 en 2003 resultaat ( in de z in van verdere verkort ing 

van doorlooptijden)  op.  

E r  zijn landel ijk  gezien vier verstoppingen in  de keten d ie  het rea l iseren van de 

Ka lsbeeknormen verh inderen : 

• de politie slaagt er niet in o m  80% van de zaken binnen een maand na 

eerste verhoor bij het OM te krijgen;  
• de politie voldoet n iet aan de norm om 80% van de Halt-waardige jonge

ren binnen 5 dagen bij  Halt aan te melden;  
• de (afgeleide) norm voor het zitt ingsgereed wordt n iet gehaald;  daarbij kan 

worden aangetekend dat verkort ing van doorlooptijden i n  dit traject af

hankel ijk  is van verbetering van stroomlijn ing van administratieve proces

sen,  verbetering van afstemming (ten behoeve van planning van zittings

capaciteit) tussen O M  en Z M  en het ter beschikking stel len van meer 

zittingscapaciteit voor jeugdzaken door de Z M ;  
• d e  Raad is nog tamel ijk  ver verwijderd van de norm voor de u itvoering van 

het basisonderzoek . 

Aangezien voor het ZM-traject alleen gegevens voor 2002 beschikbaar zijn, is de ZM niet in deze 
tabel opgenomen. 
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Ondanks het feit dat de Kalsbeeknormen n iet gehaald worden, is ook een 

aantal positi eve resu ltaten behaa l d :  

Voor al le ketenpartners geldt dat een verkorting van doorlooptijden is ge

rea l iseerd; voor de ZM valt dit n iet vast te stel len aangezien al leen c ijfers 

over 2002 besch ikbaar z ij n .  
• Het O M  voldoet aan de afgeleide norm voor deze organ isatie; in de eerste 

maanden van 2003 wordt 8 5 , 3 %  van de zaken binnen 2 maanden na bin

nenkomst beoordeeld . 
• Halt voldoet bijna aan d e  voor deze organ isatie afgeleide streefnorm dat 

80% van de Halt-jongeren binnen 55 dagen met de Ha lt-werkzaamheden 

is begonnen . Het percentage l igt voor de eerste vier maanden van 2003 

op 77 , 1 % . 
• De Raad voor de Kinderbescherming h eeft aanzienl i jke progressie geboekt 

wat betreft de u itvoering van het basison derzoek; in 2000 en 200 1 werd 

nog s lechts 2 7 %  va n het aantal onderzoeken binnen de 40 dagen u itge

voerd ; i n middels is dat percentage gestegen naar 48 % .  
• De norm ten aanzien van de taakstraffen wordt door de Raad voor de 

Kinderbescherming i n  de eerste maanden van 2003 bij na gerea l iseerd : i n  

74% v a n  de zaken i n  de taakstraf b i n n e n  1 60 dagen na melding bij d e  

Raad u itgevoerd . I n  zes a rrondissementen wordt aan deze norm voldaan .  
• In 1 0  arrondissementen is eveneens aanzien l ij k  vooruitgang geboekt i n  

pol it ie-OM-ZM-traject. Overigens dient h ierbij t e  worden opgemerkt dat e r  

o o k  enkele arrondissementen zijn waar '? e n  duidel i jkE'! voofl� itganr: . d i e  a l  

voor 200 1 gerea l iseerd was, i n  latere jaren weer grotendeels verloren is 

gegaa n . Dit kan erop duiden dat het moei l ij k  is om prioriteit en aandacht 

voor het verkorten van doorlooptijden een structu reel karakter te geven .  
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4 Analyse resultaten van zes arrondissementen 

4 . 1  Inleiding 

In dit hoofdstuk worden de ontwikkel ingen ten aanzien van de doorlooptijden 

van een zestal arrondissementen in beeld gebracht. De arrondissementen 

Alkmaar, Amsterda m, Breda, Den Bosch, Dordrecht en Z utphen staan cen

traal . Het doel van deze ana lyse is na te gaan welke omstandigheden en initi

atieven een belangrijke rol spelen bij het verkorten van d e  doorlooptijden. 

4 . 2  De zes casussen 

Tabel 4. 1 

Alkmaar 

Alkmaar 
1 99 7  1 998 1 9 99 2000 200 1 2002 2003 j-a 

Politie Alkmaar 30, 5 %- 46,0% 22, 1 % 20,8% 24 99ft 49,0% 46,6� 
Politie Landelijk 34, 6 %  3 7 , 9 %  40,0% 42,6% 43,6% 47, 1 %  54, 1 %  

O M  {,Ikmc:ar � 7 , 1  % 47,5 %  45,:- 88, 8 ,*,  9� .3 %  
O M  Landelijk 43, 9 %  50,6 %  54, 5 %  5 9,0% 73,0% 8 5 . 3 %  

Raad Alkmaar B O  hlo,ooAl 70,0% 54,0% 
Raad Landelijk .§lO 27,0% 27,0% 39,0% 48,0% 
Raad Alkmaar taakstraffen 90,0% 93,0% 8 1 ,0% 73,0% 
Raad Landelij k taakstraffen 67,0% 66, 0% 72,0% 73,0% 
Politie-OM-ZM 2 1 , 5 %  2 1 , 5 %  20,4% 1 7,2% 2 1 ,2% 53,3% 65.8% 
Politie-OM-ZM 29, 1 %  31 ,9% 35,6% 37,7% 35,5% 39,5% 44.3% 

Bron: Landelijk Projectbureau 

Boven het landelijk gemiddelde 

Onder het landelijk gemiddelde 

Uit de c ijfers b l ijkt dat het a rrondissement Alkmaar een enorme ontwikkel ing 

heeft doorgemaakt op het gebied van de verkorting van de doorlooptijden. Zij 

zijn van één van de m inst goed presterende arrondissementen uitgegroeid tot 

één van de best presterende a rrondissementen. Ook de productiecijfers laten 

een positieve ontwikkel ing zien. Daarbij springt vooral de stijging van het 

aantal opgelegde taakstraffen in het oog . 

Voor het succes van Alkmaar kunnen de volgende verkla ringen worden aan

gevoerd : 
• De afstemming en samenwerking tussen de verschillende keten partners is  

sterk verbeterd , d i t  komt onder meer tot uitdrukking in het  Driestromen

model, de afspraak dat a l le  jeugdzaken worden beoordeeld tijdens het ver

blijf van de jeugdige op h et pol it iebureau (niemand-weg-zonder-overleg) ,  

het J ustitieel casusoverleg jeugd en een sterk verbetering van het functio

neren van het J ustitieel casusoverleg jeugd, d at 2x per maand wordt ge

houden.  
• Het dri estromenmodel (ontwikkeld met h et Eindhovense Gamma-model a ls  

voorbee ld) houdt in dat e r  ( in beginsel) sl echts dr ie  mogel ijkheden zijn om 

een zaak af te doen: via Ha lt, v ia  het off iciersmodel (taakstraf opgelegd 

door het OM) of via voorgeleiden. Mocht een geval zich toch niet voor een 

van deze drie afdoeningsmodal iteiten lenen, dan kan, echter s lechts na 

overleg met de jeugdoff ic ier, nog wel tot dagvaarden worden overgegaan. 
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Tabel  4 .2  
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• Dit model leidt ertoe dat er snel een afdoening besl issing wordt genomen 

en zoveel mogelijk zaken buiten de ZM o m  worden afgedaa n .  

A l s  u itvloeisel v a n  het gehanteerde driestromenmodel heeft e e n  aantal ke

ten partners de eigen werkprocessen aangepast. 
• Er vindt afstemming plaats tussen het O M  en de ZM over het aantal zaken 

dat voorkomt . Dit heeft als gevolg dat de besc hi kbare zitti ngsca paciteit 

efficiënter wordt benut.  
• I nformatie over doorlooptijden en productiecijfers worden door de keten

partners ook a ls stur ingsinstrument zowel b innen de eigen organisatie als 

i n  het APJ gebruikt.  Deze cijfers worden door de ketenpartners zelf ge

produceerd ; de organisaties zijn h iervoor dus n iet afhankelijk van het pro

jectbureau . Ook betekent dit dat t ijdens vergaderingen van het APJ ge

bruik gemaakt kan worden van zo recent mogelijke gegevens . Daarbij 

komt dat de absolute aantal len wat betreft de instroom dan ook gebruikt 

kunnen worden om aan capaciteitspl ann ing te doen.  

E r  heeft een opschoning van de i nformatie d ie is  opgeslagen i n  Compas 

plaatsgevonden . Dubbele registraties van PV's zi jn opgeschoond . Boven

dien wordt een voorlopige datum van b i nnenkomst van het PV bij het O M ,  

d ie i n  sommige geva l len a l s  e e n  voorlopige reg istratie wordt opgenomen, 

vervangen door de echte datum van b innenkomst van het PV bij  het O M .  

Deze extra kwal iteitss lagen maken d e  c ijfers d i e  door de ketenpartners 

worden geproduceerd zuiverder dan de c ijfers die door het Parket Gene

raal voor Alkmaar worden berekp.nd.  

Ten slotte wordt op basis van de zelfgeproduceerde c ijfers ook gestu urd 

o p  de invoerdisc ip l ine;  h iermee zou met name binnen de registraties van 

de politie nog veel winst te behalen zij n .  Deze pro-actieve sturing zorgt 

ervoor dat toekomstige cijfers betrouwbaarder en meer valide worden . 
• Er is binnen het arrondissement een acti eve beleidsmedewerker die speci

f iek de ondersteun ing van het APJ als taak heeft meegekregen .  

Amsterdam 

Amsterdam 
1 997 1 998 1 9 99 2000 200 1 2002 2003 j-a 

Politie Amster-
damlAmsteiland en Gooi 
en Vechtstreek 54,4% 5 9 , 5 %  63, 8 %  68,3% 69,3% 65,4% 72,6% 
Politie Landelijk - -:_::==-�-::-- 34,6 %  37,9% 40, 0 %  42,6% 43,6% 47, 1 %  54, 1 %  
OM Amsterdam 5 1 , 7 %  54,4% 6 1 , 8 %  76,3% 78,2% 79,6% 87,7% 

OM Landelijk 43,90/,,- 50,6% 54, 5 %  63,0% 73,0% 8 5 , 3 %  
Raad Amsterdam BO 1 7 ,0% 27,0% 3 ,0 - ---
Raad Landelijk BO 27,0% 39,0% 48,0% 
Raad A'dam taakstraffen

_. 74,0% 72,0% 56,0'*i 
Raad Landelijk taakstraffen 67,0% 
Politie-OM-ZM 37,8% 35,0% 36, 2 %  39,2% 
Politie-OM-ZM 29, 1 %  31 ,9% 35,6% 37,7% 44, 3 %  
Bron: Landelijk Projectbureau 

Boven het landelijk gemiddelde 

Onder het landelijk gemiddelde 

De g egevens over de doorlooptijden laten zien dat in het arrondissement Am

sterdam voor het totale afhandel in gstraject geen sprake is van verkorti ng van 

de doorlooptijden.  
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Over de doorlooptijden bij de afzonderl ijke ketenpartners kan het volgende 

opgemerkt worden : 
• De cijfers voor de pol it ie en het OM laten een f l inke stijg ing zien . I n  Am

sterda m  scoort de pol it ie ruim boven het landel ijke gemiddelde ten aanzien 

van de periode tussen eerste verhoor en ontvangst PV bij het parket. Als 
a l leen naar de politie Amsterdam! Amstel l and wordt gekeken i s  het beeld 

voor de pol it ie nog gunstiger:  in  2002 l igt het percentage op 7 1 , 6 %  en in 

de eerste maanden van 2003 zelfs o p  7 7 , 5 % .  Kortom; a ls  enige ko rps 

weet Amsterdam de norm zeer d icht te benaderen . 
• De doorlooptijden voor het tota le afhandel ingstraject worden i n  Amster

dam negatief beïnvloed door de prestaties van de Raad, die voor wat be

treft de 40 dagen termijn voor het u itvoeren van het raadsonderzoek ruim 

onder het landel ijk  gemiddelde scoort .  Ook het geringe aantal  za ken dat 

door O M  en ZM binnen de termijn van zes weken ter zitt ing wordt ge

bracht beïnvloed het totaalpercentage nadel ig .  
• Ook ten aanzien van de termijn voor de u itvoering van taa kstraffen scoort 

de Raad ver beneden landelijk gemidde lde.  
• Wat betreft de doorlooptijden bij Halt b l ij kt dat er voor Gooi en Vechts

treek sprake is van duidel ijke progressie,  maar dat bij Ha lt Amsterdam! 

Amstel land sprake is  van een sterke teruggang.  
• Tenslotte geven de productiecijfers van het O M  (aantal afdoen i ngen groter 

dan i nstroom) aan dat men sinds 1 999 bezig is  om achterstanden weg te 

werkf! 'l .  Ge let op de du ir:lel ij ke stijg ing in �et aantal dagvaard i n:)en is  d it  

bij de Z M  sinds 200 1 ook i ngezet. 

De opva l lend goede score van de pol itie Amsterdam!Amstel iand kan voor een 

belangrijk deel verklaard worden door de invoeri ng van de zogenoemde 

jeugd hoppers (pol it ie parketsecretarissen ) . De jeugdhopper staat onder man

daat van de hoofdofficier en beoordeelt ter plaatse al le b innenkomende 

jeugdzaken.  De jeugdhopper kan een taakstraf opleggen tot 40 uur.  De jon

geren worden nadat zi j  z i jn aangehouden d i rect geïnformeerd over de opge

legde straf .  

Dat  in het  a rrondissement Amsterdam ondanks de korte doorlooptijden bij de 

pol itie nog n iet of nauwelijks sprake is van verbetering op doorlooptijden 

wordt mede verklaard door de volgende aspecten : 
• Verbetering van samenwerking tussen de ketenpartners is een proces dat 

in Amsterdam later in gang is gezet. Een aantal  verbetervoorste l len zijn 

pas zeer recent, per 1 juni 2003 gerea l iseerd . De effecten daarvan op de 

doorlooptijden zijn nog n iet i n  de cijfers terug te vinden.  
• De zeer sterke teruggang op doorlooptijden en productiecijfers voor Bu

rea u Halt Amsterdam-Amstel land wordt mede verklaard door problemen in 

de personele sfeer .  

Een reeds zichtbare positieve ontwikkel ing in  het arrondissement is dat ach

terstanden bij het OM en de ZM worden weggewerkt. Dit wordt onder meer 

verklaard uit een nauwere samenwerking tussen OM en ZM waarbij onder 

meer door middel van een centraal appoi nte ringssysteem de werkprocessen 

op e lkaar  worden afgestemd . Bovendien heeft de ZM sinds begi n  2002 de 

zitt ingscapaciteit vergroot zodat de achterstanden naar verwachting in de 

loop van 2003 geheel zijn weggewerkt bij de Z M .  
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Tabel 4 . 3  

Per 1 jun i  2003 zijn d e  volgende verbetervoorstel len ingevoerd : 
• H et justitieel casusoverleg jeugd (JCO)  is in al le districten ingevoerd . Aan 

de invoering ging een bijeenkomst vooraf waar al le keten partners hebben 

bijgedragen aan de procedure rondom de afdoening van jeugdstrafrecht

zake n .  Deze procedure is n u  basis voor de afdoening.  
• H et Centra le  Admin istratieve Jeugdteam (AJT) is van start gegaan .  Dit 

jeugdteam is belast met de admin istratieve afhandel ing van jeugdzaken , 

zittingvoorbereid ing,  executie etc . en met de informatieverstrekking en te

rugkoppel ing  van besl issinge n .  Het fungeert als centraal contactpu nt voor 

al le keten partners, a ls centraa l  distributiepunt van al le JCO ' s  en boven

dien is de proceseigenaar jeugd die boven dit team is aangesteld ,  verant

woordel ijk voor de bewaking van de doorlooptijden van jeugdstrafrechtza

ken .  
• Het Proces Verbaal van Overdracht minderjarige verdachte (PVO) is geïn

troduceerd dat a ls  basis voor het J C O  zal d ienen.  Op het moment dat het 

PVO is ontvangen bij het AJT moet o nmiddel l ijk (uiterl ij k  binnen d rie  da

gen na datum eerste verhoor) worden de gegevens i n  een database i nge

bracht die voor e lke afzonderl ijke ketenpartner de verva ldata bijhoudt en 

ru i m  voor de verva ldatum waarschuwt.  De proceseigenaar is belast m et 

de rappel leri n g .  Door de invoering van het J CO worden a l le  besl iss ingen 

o mtrent afdoening van n iet-voorgele id i ngszaken door de O M  vertegen

woordiger in het J CO (offic ier  van justitie en/of hopper) genom e n .  I n  de 

taak van de hopper is  dus rer 1 juni 2003 een wijzig ing gekomen .  

Breda 

Breda 
1 997 1 99 8  1 999 2000 200 1 2002 2003 j-a 

Politie Breda ij 23,9% 2 9 2% 35,0% 44, 9% 43,62R �J ,�..% 1.5,496 
Politie Landelijk 34,6 %  3 7 , 9 %  40,0% 42,6% 43,6% 47, 1 % 54, 1 %  
O M  Breda 35, 5 %  6 6 , 7 %  65, 7 %  85,9% 80,2% 75,2% 8 9 , 7 %  
O M  Landelijk 41,9 %  50,t? % 54,5 %  59,0% 63,0% 73,0% 8 5 , 3 %  
R a a d  Breda basisonderzoek 1 3,0% 2 0,0% 24, 0 %  44,0'*! 
Raad Landelijk bo 27,0% 27,0% 39,0% 48,0% 
Raad Breda taakstraffen 46,0% 60,096 78,0% 85,0% 
Raad Landelijk taakstraffen 67,0% 66,0% 72,0% 73,0% 
Politie-O M-ZM 3 1 , 2 %  4 1 , 8 %  46,6% 49, 3% 37,4% 50,9 %  50,2% 
Politie-OM-ZM 29, 1 %  3 1 ,9% 35.6% 37.7% 35.5% 39,5% 44.3% 
Bron: Landelijk Projectbureau 

Boven het landelijk gemiddelde 

Onder het landelijk gemiddelge 

De gegevens over de doorlooptijden i n  het arrondissement Breda geven een 

gevarieerd beeld te z ien.  
• I n  2000 is bij pol it ie en O M  sprake van een zeer sterke verkorting van de 

doorlooptijden . Helaas gaat  een deel  van de geboekte progressie in de 

daaropvolgende jaren weer  verlore n .  
• Voor het tota le afhandel ingstraject g eldt dat Breda in 2002 du idel i jk beter 

scoort dan 200 1 en boven het landel i jk gemiddelde presteert . 

• I n  de eerste vier maanden van 2003 is op a l le  terreinen een l ichte stijg ing 

te constatere n .  
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• Bij de Raad is zowel ten aanzien van de u itvoering van het basisonderzoek 

a l s  ten aanzien van de u itvoering van de taakstraffen sprake van een dui

de l ijke versne l l ing;  d it b i j  ongeveer gel ij k  bl ijvende productiecijfers.  Deze 

versnel l ing heeft zich in  de eerste vier maanden van 2003 voortgezet . 
• Bij de doorlooptijden van de Halt-bureaus valt vooral de enorme progressie 

van het H a lt-bureau Breda op, met name ten aanzien van de periode tus

sen eerste verhoor en startwerkzaamheden . 

Het g ri l l ige beeld ten aanzien van de doorlooptijden in het arrondissement 

Breda wordt mede verklaard door het volgende:  
• I n  het arrond issement Breda is a l  enkele jaren sprake van in itiatieven (zo

als de pol it ieparketsec retaris en secretaris op locatie, de coördinatie risico

jeugd en d e  stelselmatige daderaanpak)  waarin ketenpartners samenwer

ken o m  doorlooptijden te verkorten,  dit heeft i n  2000 geleid tot een 

verkortin g  van de doorlooptijden met name bij het O M .  
• Een mogeli jke verklaring voor de dal ing i n  2001 van h et percentage zaken 

dat aan de norm voldoet, is dat in 200 1 de i nstroom bij het O M  sterk toe

neemt; de sterk toegenomen caseload bij h et OM kan tot vertraging le i

den . Dit soort problemen kunnen zich voordoen a ls d e  ketenpartners geen 

volum e-afspraken m a ken . In 2003 i s  daarom een afstemmingsoverleg met 

de partners gestart om tot afspraken te komen . Tevens wordt i n  het Justi

t ieel  casusoverleg jeugd aandacht besteed aan de capaciteit van de part

n e rs . 

Daarnaast heeft de teruggang i n  200 1 wel l icht ook te maken met herposi

t ionering van een aantal van de bovengenoemde init iatieven i n  verband 

met de introductie van het Justitieel casusoverleg jeugd . 
• De in 2002 gerea l iseerde verkorting van doorlooptijden kan mede worden 

verklaard door een betere samenwerking tussen O M  en ZM. Er is  sprake 

va n gezamenl ijke p lanning om zaken b innen 4 maanden op zitting te krij

gen .  Dit heeft ook aanpassing van bepaalde werkprocessen vereist. 
• De verkorting van de doorlooptijden bij de Raad is voor een belangrijk deel 

toe te schrijven aan een meer flexibele inzet van personeel;  zo zijn mede

werkers u it  Den Bosch ingezet i n  Breda om a c hterstanden weg te werken. 
• De positieve resultaten bij Bureau Halt Breda kunnen verklaard worden 

door de samenwerking met de politie die door verschi l lende initiatieven 

(onder meer geza menl ij k  opstel len streefcijfers) verbeterd is. Bovendien 

heeft Bureau Halt  gekozen voor een aanpak waarbij jongeren die binnen 

de normtijd van de pol it ie komen m et prioriteit behandeld worden . 
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Tabel 4.4 

Noot 1 2  
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Den Bosch 

Den Bosch 
1 997 1 998 1 999 2000 200 1 2002 2003 j-a 

Politie Den Bosch 40, 0 %  44,0% 4 1 .7 %1 40,3% 5 0 , 9 %  6 2 , 9 %  74,8% 

Politie Landelijk 34,6% 37,9% 40,0% 42,6% 43,6% 47, 1 %  54, 1 % 

OM Den Bosch 3 1 , 7 % 30, 3 %  34,3% 43,9% 48,9% 65,9 %  68,5 

OM Landelijk 43,9 %  50,6% 54, 5 %  59,0% 63,0% 73,0% 85,3% 

Raad Den Bosch BO 27,0% 1 9,0% 65,0% 56,0% 

Raad Landelijk BO 27,0% 2 7 , 0 %  3 9 , 0 %  48,0% 

Raad Den Bosch taakstraf- 89,0% 

fen 82,0% 72,0% 83,0% 

Raad Landelijk taakstraffen 67,0% 66,0% 7 2 ,0 %  73,0% 

Politie-OM-ZM 25,4% 1 9,0% 25 ,3 % 26, 1 % 2 1 , 1 % 34, 1 % 5 3 , 7 %  

Politie-OM-ZM 29, 1 %  3 1 ,9% 35,6% 37,7% 35,5% 39,5% 44,3% 

Bron: Landelijk Projectbureau 
Boven het landelijk gemiddelde 

Den Bosch heeft gedurende de gehele projectperiode ruim onder het landel ij

ke gemiddelde g escoord . In de eerste vier maanden van 2003 l igt het percen

tage voor het totale afhandel ingstraject voor het eerst boven het landel ijk  

gemiddelde.  
• De pol itie in Den Bosch laat een stijgende l i jn zien met betrekking tot de 

doorlooptijden . Zeker  ten opzichte van 2002 is  in  de eerste v ier  maanden 

van 2003 een fl inke winst geboekt. Dit heeft ertoe ge leid dat de pol it ie in 

Den Bosch landel ijk  gezien het beste scoort . 

• Het O M  laat een consequente verkorting z ien van de doorlooptijden,  maar 

b l ijft h ierbij telkens onder het landelijke gemiddelde .  
• De Raad laat een goede score zien op de doorlooptijden voor de taakstraf

fen . Sinds 2002 wordt aan de afgeleide norm voldaan .  Ook voor de 

Raadsonderzoeken scoort Den Bosch boven het lande l i jk gemiddelde:  in 

de eerste vier maanden van 2003 doet zich echter e e n  l ichte terugva l 

voor .  
• De verklaring voor de goede prestatie van de politie kan gevonden worden 

in  de invoering van het Gam mamodel 1 2 • Bovendien heeft de pol itie zichzelf 

een extra norm gesteld . Deze n orm houdt in dat binnen 7 dagen het voor

lopig proces verbaal (het Gammaformulierl in het J u stitieel casusoverleg 

jeugd besproken moet zij n .  Op deze manier wordt zo min mogeli jk tijd aan 

de voorkant van het traject verlore n .  Bovendien wordt i ntern bij de politie 

gestuurd en gecontroleerd o p  cijfers . 
• De beperkte zitt ingscapaciteit van de ZM voor enkelvoudige zaken leidt 

tot grote vertragin g ;  daardoor bl ijft de progressie voor het totale afhande

l ingstraject aan de magere kant.  
• Halt valt b u iten het GAMMA model . Dit kan wel l icht een verklaring zijn 

voor de slechte resu ltaten met betrekking tot de schakel tussen politie en 

Halt .  De uiteindel ijke resu ltaten van Bureau Halt in het arrondissement 

Den Bosch zijn goed te noemen . 

GAMMA: Gemeenschappelijke Aanpak Minderjarigen Maatwerk. Het GAMMA model kan 
beschouwd worden als de voorloper van het Justitieel casusoverleg jeugd. Tijdens het overleg 
wordt de wijze van afdoening bepaald.  Daarnaast wordt gebruik gemaakt van het GAMMA for
mulier, waar alle ketenpartners mee werken. 
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Tabel 4 . 5  

Dordrecht 

Dord recht 
1 99 7  1 998 1 999 2000 2001 2002 2003 j-a 

Politie Dordrecht 2 5 , 7 %  34, 1 % 28,6% 30,5 %  33,3% 38,2% 47,0% 

Polit ie Landelijk 34,6% 42,6% 43,6 %  47, 1 % 54, 1 % 

OM Dordrecht 42,8% 59,9% 7 9, 1 %  8 5 , 5 %  87,6% 

OM Landelijk 43,9 % 59,0% 63,0% 73,0% 8 5 , 3 %  

Raad Dordrecht BO 1 2,0% 22,0% 3 4, 0 %  54,0% 

Raad Landelijk BO 27,0% 27,0% 39,0% 48,0% 

Raad Dordrecht taakstraf- ! 7 8,0% 

fen 50,0% 39 0 %  64.0% 

Raad Landelijk taakstraffen 67,0% 66,0% 72,0% 73,0% 

Politie-OM-ZM 2 0 2 %  28,9% 48,6% 5 1 , 9 %  5 7 , 2 %  

Politie-OM-ZM 35,6% 37,7% 35,5% 39.5% 44,3% 

Bron: Landelijk Projectbureau 

Boven het landelijk gemiddelde 

Onder het landelijk gemiddelde 

Dordrecht is een arrondissement waar een sterke ontwikkel ing z ichtbaar i s .  

Deze o ntwikkel ing zet in  vanaf 200 1 , w a a r  d i t  arrondissement voor h e t  eerst 

boven het landel ijke gemiddelde uitkomt. 2002 Laat een verdere stijg ing zien.  

d ie  : n  de eerste vier maander. van 2003 wordt uitgebu' . ..r,d . 5 7 , 2 %  Van dE; 

zaken doorloopt het tota le afhandel ingsproject binnen zes maanden . // Daar

mee neemt Dordrecht samen met Roermond een tweede plaats in achter 

Alkmaar.  

Voor de afzonderl ij ke partners z iet het beeld  er  a ls volgt u it :  
• De politie presteert onder het la ndel i jk gemiddelde.  Er is wel  d u idel ij k  

sprake van een positieve ontw i kkel in g :  i n  2000 was i n  30, 5 %  van d e  ge

val len het PV binnen een maand naar het OM gezonden,  dit  is  gestegen 

naar 47.0% in de eerste vier maanden van 2003 . 
• De Raad scoort in de eerste vier maanden van 2003 voor het eerst boven 

h et landel ij k  gemiddelde.  De Raad heeft ten aa nzien van de basisonder

zoeken een enorme ontwikkel ing doorgemaakt van 1 2 % in 2000 tot 54% 
i n  de eerste vier maanden van 2003. Ten aanzien van de taakstraffen is 

de stijg ing eveneens a a nzien l ij k :  van 50% tot 7 8 % .  

Alles bij e lkaar genomen i s  Dordrecht tot een van de best presterende arron

dissementen gaan behore n .  De volgende succesfactoren kunnen hiervoor als 

verklaring dienen : 
• Het O M  heeft een jeugdteam opgericht, waarbij tegel ijkertijd de capaciteit 

is uitgebreid . Daarnaast zijn de parketsecretarissen vanaf het begin bij de 

zaak betrokken, hebben de zaken zelf in  beheer en doen de zaken zelf af .  

Het jeugdoverleg dat b innen het O M  p laatsvindt, besteedt bovendien aan

dacht aan de doorlooptijde n .  
• Er is b innen het arrondissement een goede overlegstructuu r  gec reëerd. 

waarbij de korte l i jnen de doorlooptijden bespoedige n .  Dit resulteert onder 

andere i n  een goed contact met de ZM, wat planning mogel ij k  maakt. 

H ierdoor kan de Z M  zich f lexibel opstel len en zittingruimte ter beschikking 

stel len . 

• Het J u stitieel casusoverleg jeugd dat frequent ( 1  x per week) gehouden 

wordt.  vindt a l  geru ime tijd plaats e n  heeft een positieve uitwerking op de 

samenwerking e n  doorlooptijden . Maandelijks vindt overleg plaats speci

fiek over de doorlooptijden met de d eelnemers aan het J ustitieel casus

overleg jeugd uitgebreid met partners a ls Halt .  Op deze manier worden zij 

vo ldoende betrokken bij het proces . 
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• Binnen het arrondissement is het zogenaamde metroschema ontwikkeld, 

waarmee de doorlooptijden voor de gehele keten i n  beeld worden ge

bracht. Dit wordt door d e  keten partners als stu ri ngsinstrument i ngezet . 

Zutphen 

Tabel 4 . 6  Zutphen 
����------------��--��--���--��--��--������ 
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1 997 1 998 1 999 2000 2002 2003 j-f 
Politie Zutphen 

Politie Landelijk 
OM Zutphen 

OM Landelijk 

Raad Zutphen BO 
Raad Landelijk BO 

Raad Zutphen taakstraffen 

Raad Landelijk taakstraffen 

Politie-OM-ZM 
Politie-O M-ZM 

Bron : Landelijk Projectbureau 

28,3% 

43,9 %  

Boven het landelijk gemiddelde 

Onder het landelijk gemiddelde 

23,3% 28,2% 

40,0% 

36,3% 

50,6% 

24,8% 3 1 ,9% 40,0'*1 

42,6% 47, 1 %  

37,8% 64,4% 
73,0% 8 5 , 3 %  

50,0% 60,0% 

67,0% 66,0% 

4 2% 1 7 4% 
35,5% 

Zutphen scoorde i n  1 99 7  het laagste percentage za ken dat binnen 6 maan

den het totale afhandel ingstraject had doorlopen . Sindsdien is  er  spra ke ge

weest van een langza me stijging van dit percentage; in 200 1 met een terug

val o nderbroken . Ook in de eerste maanden van 2003 behoort Zuthpen nog 

steeds tot de laagst scorende arrondissemente n .  Per ketenpartner z i jn daar 

de volgende constateringen aan toe te voegen , 
• Vanaf 200 1 laat het OM een f l inke verkort ing van de doorlooptijden z ien .  

Deze versnel l ing zet door  tot de eerste vier maanden van 2003,  met 

7 9 , 2 % .  
• De pol itie i n  Zutphen vertoont slechts een l ichte verbetering ten aanzien 

van de doorlooptijde n .  
• De ZM heeft moeite met het bijbenen van de versne l l ing van het OM; a l 

dus bl ijft de prestatie van het arrondissement voor het totale traject te

genva l len . 

Overigens i s  het aantal dagvaard i ngen in 2002 ten opzichte van 200 1 

verdubbeld . 
• De Raadsvestiging Zutphen heeft met name ten aanzien van de uitvoering 

van de basisonderzoeken een versne l l ing gereal iseerd, van 1 4, 0 %  naar 

60,0 % .  
• Bij Halt is bij bureau Stedendriehoek sprake van verkort ing,  maar  bij 

Doetinchem ju ist sprake van achteruitgang . 

De belang rijkste gezamenlijke activiteit van de ketenpartners is het Link

project, een breed samengesteld samenwerkingsverband , waarin ook de ver

s lavingszorg , Jeugdrecl assering Gelderland en Reclassering Apeldoorn parti

c iperen . Binnen dit project vindt ook drie maal per week Justitieel casusover

leg jeugd plaats . Daarnaast we rkt het O M  aan de verbetering van de interne 

werkprocessen en heeft de ZM het Zutphens snelrechtmodel ingevoerd . 

Tot d u sver komen deze maatregelen slechts i n  beperkte mate tot uitdru kking 

i n  de c ijfers . Dit kan voor een deel  verklaard worden uit  het volgende: 
• De b rede o pzet van het L in k-project; het g rote aantal deelnemers l ijkt de 

eff ic iency niet ten goede te komen . 

Evaluatie project verkorting doorlooptijden jeugdstrafrechtketen DSP - groep 



• Het onder de norm presteren van de ZM heeft onder andere te maken met 

de aanhoudingstermijn d ie de Rechtbank hanteert. Daarbij komt dat de 

Rechtbank haar capac iteit moei l ijk  kan afstemmen op pieken en dalen i n  

de instroom van jeugdzaken .  D e  effecten van het Zutphens snelrechtmo

del zijn nog n iet terug te vinden i n  de c ijfers van de Z M .  
• Bij d it  a l les speelt een rol dat gegevens over doorlooptijden en productie

c ijfers (nog)  nauwel ijks als sturingsinstrument worden gebruikt. 

4.3 Conclusies 
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O p  grond van het onderzoek i n  de zes arrondissementen kunnen 4 typen 

activiteiten worden benoemd die op arrondissementaaln iveau van belang zijn 

bij het verkorten van doorlooptijden : 
• Afstemming en samenwerking ketenpartners; 
• Stu ri n g  op doorlooptijden ; 
• Strooml ijnen i nterne werkprocessen en extra capaciteit; 
• Beschrijving werkprocessen . 

Afstemming en samenwerking ketenpartners 

Centraal i n  het verkorten van c!00rl00jJtijden staat: de sa'"'1enwp'rking tu�sr.n 

partners.  Zonder de samenwerking zijn goedbedoelde i nitiatieven van i ndivi

duele keten partners zelden erg effectief in het verkorten van doo rlooptijden . 

Een goed functionerend APJ is een belang rijke voorwaarde voor afstemming 

en samenwerking tussen ketenpartners. 

De ervaringen in Alkmaar en Den Bosch laten z ien dat het d riestromenmodel 

(waarin e r  slechts drie mogel ij kheden zijn een zaak af te doen :  via Halt,  via 
het off ic iersmodel of via voorgeleiden) een effectief middel voor samenwer

king i s .  De combinatie met een Justitieel casusoverleg jeugd jeugd, dat fre

quent bij el kaar komt zoals in Alkmaar en Dordrecht en waar de verdere gang 

van zaken rondom d e  afdoen ing vo lgens een van de dr ie modal iteiten afge

stemd wordt, vormt een belangrijke sleutel tot succes bij  het verkorten van 

doorlooptijden met name a ls  het gaat om jongeren wiens zaak bu iten de Z M  

wordt afgedaan . 

B innen de versch i l lende arrondissementen bestaan versch i l lende varianten 
zoals het casusplus overleg dat soms een uitbreiding van partners behelst . 

Soms houdt het casusplus overleg ook een vorm in van casuïstiek overleg , 

waar in de context van de jongere meegenomen wordt. Tijdens dit overleg is 

de zorg keten vertegenwoord igd.  Dit overleg wordt i n  Breda het overleg r isico

jongeren genoemd . Dit speelt bijvoorbeeld ook in Amsterdam die met J I B ' s  

e n  JOT's  werken.  In Den Bosch i s  net gestart met het GAMMA-plus overleg . 

Dat houdt in dat op basis van zorg meldingen van de pol it ie jongeren worden 

besproken , zodat p reventieve maatregelen eerder toegepast kunnen worden.  

Overigens laten d e  ervaringen i n  Zutphen zien d at een te brede opzet van het 

Justitieel casusoverleg jeugd ten koste gaat van de effectiviteit . 

Als het gaat om de Halt-afdoening zijn prestat ie-afspraken tussen Ha lt-bureau 

en pol it ie zoals i n  het arrondissement Breda,  bevorderlij k  voor de verkorti ng 

van de doorlooptijden . 

Een goed voorbeeld va n samenwerking tussen polit ie en OM is de Amster

damse jeugd hopper.  Dit initiatief is een belangrijke factor in de korte door

looptijden bij de pol it ie Amsterdam-Amstel la n d .  Ook in Breda wordt gewerkt 

met een pol itieparketsecretaris en een secretaris op locatie. 

Binnen verschi l lende arrondissementen (Amsterdam, Breda en Dordrecht) zi jn 

init iatieven ontplooid gericht o p  een betere afstemming tussen OM en Z M  om 
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zaken snel ler  zitt ingsgereed te hebben . In Amsterdam is er door een centraal 

appointeringssysteem bij h et ZM meer zicht o p  het aanbod van zaken door 

het OM en stelt de ZM bovendien extra zitti ngscapaciteit ter beschikking .  Dit 

heeft geleid tot het wegwerken van achterstanden. De verwachting in deze 

d rie  arro ndissementen is  dat in 2003 de doorlooptijden i n  het zitti ngsgereed

maken van zaken verkort z ul len worden.  

Sturing op doorlooptijden 

Om het belang van het versnel len van de doorlooptijden bij a l le  ketenpartners 

te kunnen benadrukken,  is aandacht voor de cijfers i n  het APJ al leen niet 

voldoende.  I nzicht in gegevens over doorlooptijden is in de eerste plaats voor 
de afzonderl ijke ketenpartners van be lang om binnen de eigen orga nisatie te 

sturen . In de tweede plaats kunnen de gegevens doo r de keten partners wor

den gebru ikt o m  onderl ing afspraken te maken en elkaar erop aan te spreken 

als uit de cijfers bl ij kt dat de afspraken n iet gerealiseerd worden . 

I n  de door ons geanalyseerde a rrondissementen worden i n  Alkmaar,  

Den Bosch en Dordrecht de c ijfers over doorlooptijden zowel door afzonderl ij

ke partners a ls  door partners onder l ing als sturingsinstrument gebruikt .  Dit 

werpt ook du idelijk vruchten af .  

De politie in Alkmaar  heeft een d ig itaal stur ingsinstrument ontwikkeld . Dit 

houdt i n  dat de doorloopti iden per jongere worden bijgehouden . De overzich

ten bieden mogel ij kheden voor de groepschef om gericht op zaken te kunnen 

sturen die i n  de rode cijfers dreigen te kom e n .  Op dat moment kan indien 

nodig voorrang worden gegeven aan de admin istratieve taken . 

Binnen het O M  zijn procesmanagers aangesteld om op zaken te sturen .  Op 

deze manier kunnen personen ind ividueel a angesproken worden en worden 

de doorlooptijden i n  d e  gaten gehouden . Het overleg tussen het O M  e n  de 

ZM dat in versc heidene arrondissementen gestalte heeft gekregen, biedt ook 

mogel ijkheden de doorlooptijden te bespreken .  

Stroomlijnen interne werkprocessen e n  extra capaciteit 

In de onderzochte a rrondissementen z ijn voo r  al le ketenpartners voorbeelden 

te vinden van het stroom l ijnen van werkprocessen . De meest opval lende 

voorbeelden zij n :  
• De pol it ie i n  Den Bosch heeft zich zelf a l s  norm opgelegd dat het voorlopig 

procesverbaal (het Gamma-formul ier) b innen 7 dagen o p  het J ust itieel ca

susoverleg jeugd besproken moet zij n .  
• De flexibele inzet van personeel bij de Raad in Breda waar medewerkers 

uit Den Bosch zijn i ngezet om achterstan den weg te werken . 
• Het jeugdteam van het O M  in Dordrecht waardoor de capac iteit voor de 

beha ndel ing van jeugdza ken is uitgebreid . Bovendien zijn de parketsecreta

rissen van het beg i n  af aan  bij de zaa k betrokken . 
• De uitbreid ing va n de zitti ngscapaciteit b ij de ZM i n  Amsterdam.  

Beschrijving werkprocessen 

In veel a rrondissementen,  m a a r  ook b innen afzonderlijke organisaties is men 

begonnen met het besch rijven van de werkprocessen .  Door de werkproces

sen te beschrijven wordt de procesgang b innen de hele keten inz ichtelijk ge

maakt. Deze inzichten kunnen knelpunten die zich voordoen verhelderen . 

Bovendien is het mogel ijk o m  aan de hand van de knelpunten de keten effici

enter in  te r ichten .  N iet a l leen binnen de eigen organisaties, maar ook ju ist in 
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de samenwerking tussen de ketenpa rtners. Voorbeelden zijn het OM in Zutp

hen , Bureau Halt i n  Breda,  het arro ndissement Dordrecht (metroschema) en 
het arrondissement Alkmaar (jeugdmonitor) . 
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5 Evaluatie instrumenten 

In dit hoofdstuk staan de volgende vragen centraa l :  
• In welke mate is er sprake van draagvlak voor de veranderingen die het 

project verkorting doorlooptijden beoogt? 
• I n  hoeverre is er spra ke van invoering c . q .  toepassing van het aangereikte 

instrumentar ium? 
• Hoe is de waarderi n g  van de middelen die zijn ingezet o m  d raagvlak te 

c reëren voor de beoogde veranderingen en i nvoering van het aangerei kte 

i n strumentari u m .  

Deze vragen worden beantwoord a a n  de hand van drie verschi l lende i nforma

tiebronnen:  

1 Interviews met leden van het Topberaad en van het landel i jk project

bure a u ;  

2 I nterviews m et leden van de arrondissementale platforms van Al kmaar, 

Amsterd a m ,  Breda en Zutphe n ;  

3 Schriftel ij ke vragenl ij st afgenomen onder de voorzitters van de 2 1  APJ ' s .  

5 . 1  Draagvlak voor beoogde veranderingen 

De aanpak van h et project doorlooptijden wordt gekenmerkt door twee u it

gangspunten : 

1 Verkorting van de doorlooptijden moet langs twee l ijnen gereal iseerd wor

d e n :  de organ isatorische en a rrondissementale l ijn (strooml ijn ing werkpro

cessen en samenwerking ketenpartnersl en de l ijn van de verbetering van 

de i nformatievoorziening over doorlooptijde n .  

2 Verkorting van de doorlooptijden is een gezamenlijke verantwoordel i jkheid 

van de ketenpartners . 

De geïnterviewden,  zowel d ie van het Topberaad en het projectbureau als d ie  

van de arrondissementale platforms onderschrijven het  be lang van deze uit

gangspunten . 

Er kan worden geconstateerd dat de activiteiten van het p rojectbureau er in  

de eerste plaats toe bijgedragen hebben dat de ketenpartners meer  prioriteit 

zijn gaan toekennen aan het verkorten van doorlooptijde n .  Ook de boodschap 

dat dit een gezamenl ij k e  aanpak van de keten partners vergt,  is lu id  en du ide

l ijk overgekomen en opgepakt.  

5.2 Toepassing instrumenten 

Het landel ijke  projectbu reau heeft beoogd om vier instrumenten in a l le  arron

dissementen te laten invoere n :  

1 R ichtl ijnen voor het A PJ ;  

2 Cijfers over doorlooptijden ; 

3 J u stitieel casusoverleg jeugd;  

4 Lan d elijk Overd ra c htformul ier  LOF.  
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Richtlijnen voor het APJ 

Zoals al eerder naar voren is gebracht heeft het landelijk projectbureau een 

aantal aanbevelingen opgesteld m et betrekking tot de invu l l ing van het APJ . 

I n  een groot aantal arrondissementen is h et APJ i nmiddels i ngericht volgens 

deze richtl ijnen . 
• Afstemming APJ-AJB: 

De richtl ijn gericht o p  de afstemming tussen het APJ en het AJB is door 

de meeste arrondissementen opgepakt . Veelal  is dit  opgelost i n  de vorm 

van het aanstel len van een beleidsmedewerker die zowel zitt ing heeft in 

het AJB als in  het APJ . Op deze manier  is  het mogelij k  de communicatie 

en overdracht goed te stroomlijnen en taken en vera ntwoordel i jkheden te 

verheldere n .  
• Samenstelling APJ: 

Ten aanzien van de samenste l l ing van de deelnemende partners i s  aan be

volen de Zittende Magistratuur  bij het APJ te betrekken en partners als de 

G e meente en BJZ zo veel mogel ijk  buiten het APJ te houden . 

U it het verslag van de horizonta le visitatie van het projectbureau b l ijkt dat de 

Z M  i n  zeven arrondissementen nog geen structu reel deel u it  maakt van het 

APJ . ( Dit zijn de arrondissementen Almelo,  Amsterdam, Assen,  Den Bosch ,  

Leeuwarden, Maastricht en Zutphen) . Geconstateerd k a n  worden dat de uit

voering van de betreffende richtl ijn n iet overal wordt overgenom e n .  Er  l ijkt 

een golfbeweging zichtbaar in het aantrekken en afstoten van partners a ls 

G emeente en BJZ .  Dit lij kt afhan kelijk van de grootte van het arrondissement, 

het functioneren van het APJ ,  maar ook van de ontwikkel ing die het APJ 

doormaakt. 

Sommige arrondissementen (zoals bijvoorbeeld Rotterdam ) .  die het belang 

van de preventieve taken van een gemeente en BJZ hoog achte n ,  hebben als 

oplossing een smal en een breed A PJ opgericht.  I n  het smalle APJ nemen 

al leen de justitiële partners deel ,  waar in tijd wordt gereserveerd voor het be

spreken van de doorlooptijden . I n  het brede APJ zijn meerdere partners be

trokken en wordt meer o p  beleidsmatig n iveau zowel de preventie a ls de 

aanpa k  van jeugdcrimina l iteit bespro ken . 

Daarnaast zijn i n  sommige arrondissementen, (zoals in Dord recht) speciale 

werkgroepen opgericht, zoals een werkgroep doorlooptijden . De taken en het 

n iveau van deze werkg roepen loopt sterk u iteen van het ontwikkelen van een 

jeugd monitor tot een overleg dat m aandel ijks plaatsvindt vooraf a a n  het J us

titieel casusoverleg jeugd waarin de doorlooptijden centraal staan . Dit overleg 

leent zich u itstekend voor het uitnodigen van partners als Halt die vaak geen 

deel uit maken van het Justitieel  casusoverleg jeugd, maar zo wel actief be

trokken worden bij het versnel len van de doorlooptijde n .  

O p  grond v a n  de i nterviews i n  d e  vier a rrondissementen kunnen over de 

richtl ijnen voor het APJ de volgende conclusies worden getrokke n :  

• De richtl ijnen en aanbevelingen hebben er toe bijgedragen dat sommige 

APJ ' s  actiever zijn gaan functionere n .  

• De uitwerking van de relatie tussen het APJ en het AJB wordt i n  de 

meeste arrondissementen a ls  een erg nuttig onderdeel van de r ichtl ijnen 

benoemd . 
• De waardering voor de aanbevel ingen van het projectbureau hangt mede 

samen met de timi n g :  i n  sommige arrondissementen kwam h et projectbu

reau op het ju iste moment langs ( " we konden er meteen mee verder" ) ;  in  

één arrondissement werden de aanbevel ingen als mosterd na d e  maaltijd 

ervaren . 
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Tabel 5 . 1  

Noot 1 3  
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• Het bl ij kt dat een goed functionerend A PJ een belangrijke basis vormt 

voor het verkorten van doorlooptijde n :  
• het schept een kl imaat om onderl inge afspraken te maken en el kaar 

daarop aan te spreke n ;  
• het is een platform waar op basis van gegevens de resultaten ten aan

zien van het verkorten van doorlooptijden gevolgd kunnen worden en 

zo nodig  bijsturing kan p laatsvinden en nieuwe in itiatieven ingang ge

zet  kunnen worden .  

I n  de schriftelijke enquête onder  voorzitters van de APJ ' s 1 3  is  a l lereerst nage

gaan hoe de aanbevel ingen van het p rojectbu reau over d e  inrichting en het 

functioneren van het A PJ gewaardeerd zij n .  

Deze vraag is  door 1 6  van de 1 9  arrondissementen beantwoord . Negen van 

deze 1 6  arrondissementen hebben een positief oordeel over deze advisering 

en d ru kken d it  uit  in termen als opbouwend,  r ichtinggevend , duidel ijk en n ut

tig . Zes arrondissementen hebben een neutraal oordeel ;  de adviezen worden 

vooral gezien a ls een bevestiging van de bestaande werkwijze. Een respon

dent vond dat de richtlijnen onvoldoen d e  rekening houden met de specifieke 

situatie i n  hun arrondissement . 

Vervo lgens is gevraagd naar veranderi ngen d ie  de afgelopen twee jaar binnen 

het A PJ zijn doorgevoerd . De resultaten zijn weergegeven in  de volgende 

tabel 

Veranderingen APJ afgelopen 2 jaar 
ja nee weet niet/ 

geen antwoord 
Samenstell ing 
Doelstelling 
Taken en verantwoordelijkheden 
Samenwerking 

1 4  
5 
9 

1 4  

6 
1 3  

9 
4 

2 
2 
2 

Samenstel l ing en samenwerking zijn bij de meeste APJ ' s  veranderd ; verdel ing 

van taken en verantwoordel ijkheden bi j  ongeveer de helft  van de APJ ' s .  De 

doelstel l ing van het APJ is slechts in  5 APJ ' s  veranderd . Uit de toel ichting op 

de veranderingen bl ijkt dat in  verreweg de meeste gevallen de veranderingen 

in  l ijn  l iggen met de opgeste lde r icht l ijne n .  

Samenvattend kan worden vastgesteld d a t  de richtl ijnen voor APJ ' s  in de 

meeste arrondissementen worden gevolgd . De aanbevel ingen die daarover 

naar aan leiding van visitaties aan de APJ ' s  zijn gedaan,  hebben daar zeker 

een bijdrage aan geleverd . 

Cijfers over doorlooptijden 

Op g rond van de interviews in de vier a rrond issementen kunnen ten aanzien 

van de cijfers, d ie  het landel ij k  projectbureau over doorlooptijden voor de 

ketenpartners heeft geproduceerd, de volgende conclusies getrokken : 
• De m eeste geïnterviewden vinden de cijfers informatief en geven aan dat 

ze besproken worden binnen de eigen organisatie en in  het APJ . 

Aan de schriftelijke enquête hebben 20 voorzitters van de APJ's deelgenomen. Dit aantal komt 
niet overeen met de 1 9  arrondissementen omdat zowel Lelystad en Brabant Zuid-Oost/ Eindho
ven tevens benaderd zijn.  Lelystad heeft vervolgens 'extra ' op de enquête gereageerd. 
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Een vertege nwoordiger van de ZM vindt de c ijfers n iet informatief omdat 

gegevens over doorlooptijden binnen de ZM ontbreken 1 4 . 

• Door de respondenten is een aantal bekende problemen geconstateerd, 

bijvoorbeeld dat d e  registraties bij  de polit ie soms behoorl i jk vervui ld zij n .  

Dat neemt niet weg dat de meeste geïnterviewden vertrouwen hebben i n  

de betrouwbaarheid v a n  de gegevens .  

Uit d e  sch riftel ij ke enquête onder voorzitters van a l l e  APJ ' s  bl ijkt dat in 1 8  

arrondissementen c ijfers over doorlooptijden i n  het APJ worden besproken . I n  

1 2  arrondissementen is d i t  (mede) het gevolg v a n  de activiteiten van het 

landel ijk  projectburea u .  Opval lend is dat met name de k le ine arrondissemen

ten aangeven dat het projectbureau hier geen bijdrage aan heeft geleverd . 

Uit de a ntwoorden o p  de vraag hoe deze c ijfers worden besproken,  kan wor

den geconstateerd dat i n  8 arrondi ssementen de c ijfers in meer of mi ndere 

mate als een stur ings instrument worden beschouwd . Daa rbij wordt gebruik 

gemaakt van gegevens die de ketenpartners op arrondissementaal n iveau zelf 

produceren .  

Justitieel casusoverleg jeugd 

Sinds 1 januari 2003 is het Justitieel casusoverleg jeugd verpl icht gesteld . I n  

a l le  arrondissementen is  begonnen met het Justitieel caslJsover!eg jeugd . Dp. 

effecten met betrekk ing tot de doorlooptijden van de i nvoering van dit over

leg zul len in de loop van de tijd duidel ijk  worden . In negen arrondissementen 

(Alkmaar,  Breda ,  Den Bosc h ,  Den Haag, Dordrecht, G roningen,  Leeuwarden, 

Rotterda m  en Utrecht) is het Justitieel casusoverleg jeugd beg in  2003 in het 

hele arrondissement i ngevoerd . 

De overige arrondissementen zijn bezig om het Justitieel casusoverleg jeugd 

voor het hele arrondissement dekkend in te voeren . 

Het projectbureau benadrukt het belang van de samenste l l ing van het Justiti

eel casusoverleg jeugd dat ideal iter bestaat uit de d rie ketenpartners Politie, 

OM en Raad voor de Kinderbescherming .  I n  de praktij k  bl ij kt dat veel a rron

dissementen nog aan het experimenteren zijn met de u i tvoeringsvorm en 

i nhoudel ij ke invu l l i n g  van het Justitieel casusoverleg jeug d .  Ook Halt ,  jeugd

reciassering en volwassenenreclassering nemen soms deel aan het Justitieel 

casusoverleg jeugd . Daarnaast is in veel a rrondissementen nog niet duidel ijk 

of a l le  za ken bespro ken moeten worden of dat er sprake moet zijn van een 

vorm van select ie .  

De geïnterviewde n  i n  de vier arrondissementen waren het meest te spreken 

over de landel ij ke i n voering van het Justitieel casusoverleg jeugd: a l le  geïn

terviewden vinden het verpl icht stel len van het Justitieel casusoverleg jeugd 

nuttig . Voorts zijn d e  volgende conclusies getrokken : 
• Er is i n  de meeste arrond issementen sprake van een breder samengesteld 

J ustitieel casusoverleg jeugd dan door het Topberaad en het landel i jk pro

jectbureau wordt aanbevolen . Naast pol it ie, OM en Raad zijn ook Halt en 

jeugd reclasser ing/jeugdzorg i n  Justitieel casusoverleg jeugdigen verte

genwoordigd . 
• Twee geïnterviewden geven aan dat de frequentie van het overleg cruciaal 

is voor de effectiviteit ervan . 

Noot 1 4  Ten tijde van de interviews was deze constatering (grotendeels) terecht; inmiddels is het 
projectbureau wel in staat om gegevens over doorlooptijden binnen de Z M  te produceren. 
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Het positieve oordeel over het Justitieel casusoverleg jeugd is i n  d e  schrifte

l ijke enquête onder de voorzitters van a l le  APJ ' s  bevestigd . In 1 5  van de 1 9  

arrondissementen zijn bij d e  inr ichting van het Justitieel casusoverleg jeugd 

de richtl i jnen van het projectbureau gevolgd.  

Opva l lend is dat vooral  k le ine arrondissementen (dr ie van d e  acht k le ine ar

rondissementen ) de r ichtl i jnen n iet hebben gevolgd . 

Landelijk Overdrachtsformulier ( LOF) 

Bij de i nterviews in de vier arrondissementen is  niet of nauweli jks aandacht 

besteed aan het LO F omdat dit formul ier destijds nog in ontwikkel ing was. 

Uit de schriftel ij ke enquête b l ijkt dat er ( maart 2003, dus nog voor de datum 

van landel ijke ter besch ikk ing ste l l i ng) i n  4 arrondissementen met het LOF 

wordt gewerkt . 

Door 1 0  voorzitters 1 5  is een antwoord gegeven op de vraag of het LOF aan

slu it op de behoefte uit d e  pra ktijk .  Zeven voorzitters zijn van mening dat dit 

n iet het geval is.  Van de 4 arrondissementen waar het LOF a l  wordt gebru i kt ,  

zijn de voorzitters van 2 k le ine a rrondissementen van mening dat het wel 

aanslu it bij de praktijk; d e  voorzitters van 2 middelgrote a rrondissementen 

niet . 

De conclusie l uidt dat h et LOF het minst gewaardee rde i n strument van het 

landel ijke project is; n iet a l leen gaat landel ijke invoering trager d a n  voorzien ,  

maar  ook v indt  een aantal  voorzitters van APJ ' s  dat d i t  i n strument niet aan

sluit bij de p ra ktijk .  

5 . 3  Waardering visitaties en nieuwsbrief 

Om toepassing van het i n strumentarium te bevorderen is uits lu itend van 

communicatiemiddelen gebruik gemaakt. Veruit het belangrijkste m iddel zijn 

de verticale en horizontale visitaties geweest . Daarnaast heeft h et landel ijk 

projectburea u een n ieuwsbrief u itgebracht.  

Verticale visitaties 

Op grond van de interviews in de vier arrondissementen kunnen over de ver

t icale visitaties de volgende conclusies worden getrokken : 
• De vertica le visitaties werden door vrijwel a l le respondenten a ls ' prima ' ,  

' positief e n  kritis c h '  e n  ' p rettig ' besch reven .  Het zicht o p  de werkwijzen 

van andere organ isaties en andere vestig ingen van de eigen o rganisatie 

werd in sommige geval len besc houwd als een inspiratiebron voor ideeën 

en een stimulans voor de aanpak van dit onderwerp . Bij de verticale visita

ties is daarbij een sterk punt geweest dat deze zijn uitgevoerd door men

sen die tot dezelfde beroepsgroep behoorden en over h et a lgemeen door 

col lega ' s  worden gewaardeerd . 
• De extra aandacht voor het onderwerp van de doorlooptijden is over het 

algemeen als prett ig en nodig ervaren . Bewustwording en de aa ndacht 

voor de knelpunten worden het meest genoemd als posit ieve effecte n .  In 

sommige i nterviews werd ook benadrukt dat de organi saties zélf  verant-

Noot 1 5  De overige voorzitters konden deze vraag kennelijk niet beantwoorden well icht omdat zij zich hier 
nog geen mening over hebben gevormd. 
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woordel ijkheid moeten nemen voor h u n  werkprocessen en de effecten d ie  

dat heeft o p  de doorlooptijde n ,  maar  dat de aandacht van boven af wel 

sti mulerend werkt . 

In d e  vragen lijst voor voorzitters van a l l e  A PJ ' s  is geen nadere i nformatie 

over de vertica l e  visitaties verzameld . 

Horizontale visitaties 

Uit de interviews in de vier arrondissementen kunnen over de horizontale 

visitaties de volgende conclusies worden getrokken : 
• Over dit instrument zijn vrijwel a l le  respondenten positief : de aandacht 

voor verkort ing van doorlooptijden e n  het inzicht in  d e  knelpunten die 

daarbij een rol spelen zijn daardoor toegenomen.  
• De horizontale visitaties hebben benadrukt dat verkorten van doorlooptij

den een gezamenlijke aanpak van de ketenpartners vergt. 

De schriftel ijke enquête onder voorzitters van de APJ ' s  geeft een genuan

ceerder beeld te zie n .  Weliswaar geeft een ruime meerderheid ( 1 4) aan dat 

kennisoverd racht tijdens de horizonta l e  visitaties voldoende aan bod is geko

m e n ,  maar de waardering van de visitaties versch i lt sterk .  

Bijna de helft (8 )  van de 1 7  respondenten die de7'3 vraag hebhen beant

woord,  laat zich in  positieve bewoordi ngen uit over de visitaties.  Door deze 

categorie worden oordelen gegeven als " st imulerend, prettige informatie

uitwissel ing en meer sturingsinstrum enten aangebode n " . Tien voorzitters 

geven een neutraal of negatief oordeel  over de visitaties . Grofweg zijn er 

twee argumenten om de visitaties - vanuit het oogpunt van de voorzitters 

van de APJ ' s  - minder zinvol te vind e n :  
• E r  werd onvoldoende rekening gehouden met specifieke omstandigheden 

binnen het a rrond issement. 
• H et projectbureau kwam vooral i nformatie halen en had weinig te bren-

g e n .  

Voorts werd tweemaal  opgemerkt d a t  d e  correcties in  de verslaglegging van 

het bezoek n iet waren verwerkt . 

Tot slot is gevraagd of de aanbevel ingen van het projectbureau zijn opge

volg d .  Deze vraag is door 1 7  voorzitters beantwoord . Negen van hen geven 

aan dat dit gebeurd is; de andere helft zegt dat dit niet gebeurd is. Volgens 

verwachting is er een duidelijk verband tussen de waardering van de visitatie 

en h et overnemen van adviezen . In zes van de acht arrondissementen waar 

een positief oordeel over de visitaties wordt uitgesproken , heeft men ook het 

nodige gedaan met de aanbevel ingen van de projectgroe p .  

Samenvattend k a n  worden vastgesteld d a t  de horizontale visitaties in  onge

veer de helft van de arrondissementen heeft bijgedragen aan het invoeren 

van activiteiten/instrumenten om doorlooptijden te verkorten . I n  a ndere ar

rondissementen hebben de visitaties in  het gunstigste geval het draagvl a k  

v o o r  het verkorten van doorlooptijden versterkt . 

Nieuwsbrief 

U it de interviews in de vier arrondissementen kunnen ten aanzien van de 

nieuwsbrief de volgende conclusies worden getrokke n :  
• De meerderheid van de geïnterviewden kent en leest de nieuwsbrief . 

• Men vindt het voldoende dat de n ieuwsbrief twee keer per jaar verschijnt.  
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Uit de sch riftel ij ke enquête komt eveneens een positief beeld naar voren; 1 8  

van de 1 9  voorzitters geven aan dat zij de n ieuwsbrief lezen; verreweg de 

meeste van hen ( 1 6) zijn van mening dat de i n houd van de nieuwsbrief aan

s lu it bij de behoeften uit de pra ktij k .  

5.4 Conclusies 

Ten aanzien van de zesde onderzoeksvraag (hoe wordt de kwaliteit van de 

ingezette instrumenten door de gebrui kers gewaardeerd ) kunnen de volgende 

conclusies worden getrokken :  
• De activiteiten van het projectbureau hebben er in belangrijke mate toe 

bijgedragen dat de keten partners meer prio riteit zijn gaan toekennen aan 

het verkorten van doorlooptijden en onderschrijven dat dit een gezamenl ij 

ke aanpak vereist . 
• De r ichtl ijnen voor APJ ' s  worden in de m eeste arrondissementen gevolgd . 

De activiteiten van het projectbureau hebben daar zeker een bijdrage aan 

geleve rd . Een goed functionerend APJ vormt een belangrijke basis voor 

het verkorten van doorlooptijden.  
• Cijfers over doorlooptijden worden in 1 8  van de 1 9  arrondissementen 

besproken op het APJ . In 1 2  van deze arrondissementen is dit (mede) het 

gevolg va n activiteiten van het landel ij k  projectbureau .  Er  zijn 8 arrondis

sementen waar cijfers over doorloopti id8n in meer Of mi ndere mate als 

geza menl i jk sturingsinstru ment worden gebruikt .  Het gaat dan over het 

a lgemeen om cijfers die door de ketenpartners zelf geproduceerd worden . 

Dit i nstrument van het projectbureau wordt dus voora l  gewaardeerd a ls 

een middel  om het belang van de problematiek duidel ij k  te maken en 

wordt niet of nauwelijks gebruikt a ls een instrument dat wo rdt ingezet bij 

het verkorten van de doorlooptijden .  
• I n  a l le  arrondissementen is inmiddels het Justitieel casusoverleg jeugd 

i ngevoerd . I n  1 5  van de 1 9  a rrondissementen tracht men de richtlijnen 

van het projectbureau over de inr ichting van het J ustitieel casusoverleg 

jeugd te volgen . 
• Het LOF is h et minst gewaardeerde instrument, niet a l leen gaat landelijke 

invoeri ng trager dan voorzien maar ook wordt door een aantal voorzitters 

van APJ ' s  getwijfeld aan de praktische bru ikbaarheid van het formul ier .  
• De vertica le  visitaties en de nieuwsbrief worden over het algemeen posi

tief gewaard eerd . De waardering van de hori zo ntale visitaties is iets min

der posit ief.  In ongeveer de helft van de arrondissementen zijn aanbeve

l i ngen d ie het projectbureau naar aanle id ing van de horizontale visitaties 

heeft gedaan volgens de voorzitter van het APJ opgevolgd . 
• Bij nadere a na lyse van de i nterviews in d e  vier arrondissementen en 

schriftel i jke enquête onder voorzitters van de APJ ' s  i n  relatie met gege

vens over doorlooptijden kon geen relatie worden aangetoond tussen 

waarder ing of/en mate van gebruik van instrumenten en de progressie in 

het arrond issement ten aanzien van de verkort ing va n doorlooptijden . 

De bovenstaande conclusies combi nerend met de conclusies uit het voor
gaande hoofdstuk kan de zevende onderzoeksvraag, of vanuit het project

team de ju iste instrument zijn i ngezet om de beoogde organisatorische ver

anderen en versne l l ing doorlooptijden b innen de arrondissementen te 

rea l iseren,  a ls  volgt worden beantwoord . 

De richtl ijnen voor het APJ en de i nvoering van het Justitieel casusoverleg 

jeugd zij n  zonder meer ju iste instrumenten gebleke n .  

Z e  worden i mmers in de meeste arro ndissementen toegepast en toepassing 

draagt - voormits aan een aantal voorwaarden wordt voldaan - bij  aan ver

kort ing van de doorlooptijden . Voor de c ijfers over doorlooptijden geldt dat 
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dit instrument wel iswaar g e e n  d i recte invloed heeft gehad o p  het verkorten 

van de doorlooptijden maar  wel heeft bijgedragen aan de bewustwording van 
de problematiek . Om i nvloed te hebben op verkorten van d e  doorlooptijden 

had het projectbu reau handrei kingen moeten geven om cijfers over doorloop
tijden a ls sturingsinstrument te gebrui ken. I nmiddels hebben enkele arrondis

sementen (Alkmaar, Dord recht en Zwolle) zelf een dergel ijk  instrument ont

wikkeld . 

Ten aanzien van het Landel i jk  Overdracht Formul ier (LOF) kan deze vraag nog 

niet worden beantwoord , maar  de vooruitzichten l ijken n iet bijzonder gunstig . 

De vraag of het ju iste instrumentar ium is ingezet impl iceert ook de vraag of 

er instrumenten hebben ontbro ken c . q .  te laat zijn i ngezet. Achteraf kan 

worden geconstateerd dat h et goed was geweest om de mogelijkheden 

waarmee de doorlooptijden in het traject van het zitt ingsgereed ma ken van 

za ken verkort kunnen worden eerder onder de aandacht te brengen . In feite 

gebeurde dit pas m et het verschijnen van het verslag van d e  tweede visitatie

ronde (consultatieronde in de terminologie van de Raad voor de Rechtspraak) 

i n  o ktober 2002 . 

Tenslotte de vraag of de vis itaties en de nieuwsbrief de ju iste middelen zijn 

geweest om toepassing van de instrumenten te bevordere n .  

D e  visitaties hebben i n  de m eeste arro ndissementen bijgedragen a a n  het be

nadru kken van het belang dat ;:jan he� verkorten van doorlooptijden wordt 
gehecht en daarmee i n  ieder geval een voorwaa rdescheppende functie ge

had.  In o ngeveer de helft van de arrondissementen is  ook een wezenl ijke 

bijdrage aan de toepassing van instrumenten aa ntoonbaar.  
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6 Evaluatie projectinrichting 

De evaluatie van de projectinrichting i s  g rotendeels gebaseerd o p  gesprekken 

met de voorzitter en drie leden van het Topberaad en de projectleider.  Daar

naast is gebruik gemaakt van schriftel ij ke stukken die betrekking hebben o p  

de projectinrichting en vergaderstukken v a n  h e t  Topberaad.  

I n  d i t  onderdeel van de eva luatie wordt gebruik gemaakt van het modula i r  

basismodel uit de organisatietheorie van Kastele in .  De toevoegi n g  modula i r  

a a n  het basismodel refereert aan het uitgangspunt van de auteur  dat a l le  

g rotere organisaties of interorganisationele netwerken zijn samengesteld  u it  

i n  pr incipe complete en overeenkomstige organisatorische modules van een 

beperkte omvang ( Kaste le in,  J . ,  Modula i r  organiseren . Tussen autonomie en 

c entrale beheersin g .  G roningen , 1 990) . Het is als evaluatiemodel ontwikkeld 

e n  system atisch toegepast op ruim 60 projectorganisaties.  

Betreffende het basismodel heeft de auteur  v ier  soorten hypothesen 

geformuleerd over de effectiviteit van projectorgan isaties . In  feite betreft het 

de succes- en faa lfactoren voor projectorgan isaties . 

I n  het model  zijn de factoren geg roepeerd naar :  
• minimumvo o rwaarden waaraan projecten (ongeacht projectopdracht of 

projectcondities) moeten volrJoen om effectief te zij n ;  
• risico factoren die de effectiviteit n egatief kunnen beïnvloeden; 
• middelen met behulp waarvan de risic o ' s  kunnen worden gecompenseerd ; 
• congruentievo o rwaarden die  zorgen voor evenwicht tussen projectorgan i 

sat ie  aan de ene kant ,  en de projectopgave en projectomstandigheden a a n  

de andere .  

6 . 1  Minimumvoorwaarden 
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Projecten moeten volgens Kastelei n ,  ongeacht de projectopdracht of projec

tomstandigheden minimaal  voldoen aan de volgende voorwaarden om effec

t ief te kunnen zij n :  
• toegang voor de projectorganisatie tot het geautoriseerde machtscentrum 

(-centra ) i n  de staande organisati e ( s ) ;  
• besch ikbaarheid van een gegarandeerd min imum aan a rbeidscapaciteit e n  

middelen ; 
• het besch ikken over e lementaire samenwerkingsvaardigheden; 
• een ongeblokkeerd groepsproces; 
• een zekere urgentietoekenning aan het project door betrokken machtscen

tra , deelnemende specia l isten en het betro kken vel d .  

D o o r  de samenste l l ing van het Topberaad beschi kte de projectorganisatie 

over toegang tot de relevante machtscentra bij de betro kken departementen , 

het Parket Generaal en de Raad voor de K inderbeschermi n g .  

I n  mindere mate geldt d i t  voor de pol it ie o mdat de politiefunctionaris d ie  deel  

uitmaa kte van het Topberaad, geen l id was van de raad van Hoofdcommissa

rissen .  Daarbij komt dat voor de pol it ie in  feite geen sprake is  van een duide

l i jk  m achtscentrum met hiërarchische bevoegdheden.  Dit  geldt evenzeer voor 

d e  Ha lt-organisatie .  

Aangezien het projectbureau rechtstreeks onder d e  voorzitter van het Topbe

raad va lt ,  heeft het projectbureau over het algemeen slagvaardig kunnen 

operere n .  

Voorts besch i kte het projectbureau over e e n  gegarandeerd min imum aan 

arbeidscapaciteit en middelen . 
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Overigens zijn voor het veld (de a rrondissementen) geen extra middelen be

schikbaar.  Daar bestaat in  het veld over het a lgemeen begrip voor, maar het 

wordt soms als belemmering voor het boeken van resultaten gezien .  Met 

name het gebrek aan zittingscapaciteit bij de ZM wordt gezien als een knel

punt waar extra middelen uitkomst zouden bieden .  

De samenwerkingsrelaties van het projectbureau zijn zowel intern a ls extern 

over het a lgemeen van goede kwal iteit en  er is  dan ook spra ke van een on

geblokkeerd groepsproces.  

Aan de voorwaarde van urgentie toekenning wordt zonder meer voldaan . Dit 

komt n iet a l leen tot uitdrukking in de i nterviews d i e  met leden van Topbe

raad ,  projectbureau en in het veld zijn gevoerd , maar ook in de doelstel l ing 

die door de staatssecretaris in de brief van 23 apri l  200 1 i s  vastgelegd.  

Bij het bepalen van de doe lstel l ing is  er voor  gekozen de lat hoog te leggen, 

met a ls  belangrij kste achterl iggend argument dat daarmee de u rgentie van de 

problematiek zo duidel ij k  mogel ij k werd neergezet . In  het Topberaad was men 

het er  mee eens dat voor een a mbitieuze doelstel l ing is gekoze n .  Volgens een 

van de respondenten is  " een pol it ieke zweepslag " een bela ngrijke voorwaar

de om de keten partners prioriteit te laten toeken nen aan h et verkorten van 

doorlooptijde n .  Alle geïnterviewden waren en zijn nog steeds van mening dat 

de Kalsbeeknorm in  princ ipe haalbaar moet zij n .  

Samenvattend k a n  worden vastgesteld dat a a n  de min imale voorwaarden 

van de effectiviteit over het algemeen voldaan is. Een zwak punt is  de toe

gang tot het machtscentrum bij de politie; overigens heeft dit meer te maken 

met d e  i n richting van de Nederlandse pol itie dan met de project inrichting .  

6.2 Risicofactoren 

In a lgemene z in  stelt Kastelein dat de effectiviteit van projecten wordt be

dreigd door de volgende risicofactore n :  
• e e n  lange doorlooptijd ;  
• grote omvang van het veld waarvoor het project consequenties kan heb

ben;  
• een omvangrijke projectorgan isatie ;  
• g rote samengesteldheid : een grote i nterne d ifferentiatie (verwevenheid 

van veel e lementen binnen het project) en een grote externe differentiatie 

(verwevenheid van veel e lementen b innen het veld ) ;  
• meervoudigheid van het project (de mate waari n  het project wordt ge

kenmerkt door meerdere facetten a ls  technisc h ,  admin istratief, sociaa l ) ;  
• hardheid van het project (de mate waarin het te rea l iseren product con

c reet, stoffelijk en tastbaar is ,  of moei l i jk g rijpbaar en aanwijsbaar) . 

De doorlooptijd van het ' project doorlooptijden ' is ongeveer twee jaar en 

daarmee, i n  vergel ij ki n g  tot andere projecten,  beperkt. Dit is  ook een uitvloei

sel van de hoge u rgentie d ie aan het project is  toegeken d :  er moet snel resul

taat worden geboekt.  Overigens is  door versch i l lende respondenten aangete

kend dat het project te vroeg is  beëindigd en tot eind 2003 had moeten 

doorlopen . 
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Het veld waar het project z ich o p  richt is breed . Een belangrijke risicofactor 

dus,  die sterk heeft doorgewerkt in  de werkwijze van het projectbure a u .  Ge

let op de omvang van het vel d ,  is  de keuze van een tamel ijk  un iforme werk

wijze voor de verschi l lende arrondissementen begrijpe l ij k .  

De o mvang v a n  d e  projectorganisatie is  beperkt en hier i s  duidelijk g e e n  spra

ke van een risicofactor .  

De factor samengesteldheid is ,  ondanks e e n  grote interne en externe diffe

rentiat ie,  in dit project n iet als r isicofactor aan te merken .  Het project is  on

derverdeeld in  twee hoofdl ijnen,  d ie  ieder weer onderverdeeld zijn i n  meerde

re projectonderdelen en d it ana lytische o nderscheid heeft in  de 

projectu itvoering goed gewerkt.  

De m eervoudigheid is evenals de samengesteldheid groot, maar heeft de 

succesfactoren meer beïnvloed dan de samengesteldheid . Met name het IT

facet van het project heeft problemen opgeleverd . Daarbij kan worden aange

tekend dat noch i n  het projectbureau ,  noch in  het Topberaad specifieke des

kundigheid op IT-gebied aanwezig i s .  

De activiteiten gericht o p  het u niformeren en verhogen v a n  de betrouwbaar

heid van informatie hebben weinig resultaat opgeleverd . Voor het project 

doorlooptijden was het te a mbitieus om landel i j ke automatiseringssystemen 

te wil len verbetere n .  E r  i s  onvoldoende rekening gehouden met het feit dat 

aanpassen van deze systemen een zelfstandig project vereist waarbij niet 

alleen reken ing wordt gehouden m et het belang meer zicht te krijgen op de 

doorlooptijden in  de jeugdstrafrechtkete n .  Het Topberaad en het projectbu

reau hadden er verstandig aan gedaan de meervoudigheid van het project in 

dit  opzicht in  te perke n .  

Op basis van de hoofddoelste l l ing  is  het ' project verkorting doorlooptijden ' 

een hard project. De instrumenten die door het projectbureau zijn ontwikkel d ,  

zijn er  o o k  duidel ij k  op g ericht bij t e  dragen a a n  het rea l iseren van de hoofd

doelste l l ing .  

Samenvattend kan worden gesteld dat  het  beeld ten aanz ien van de risico

factoren duide lijk minçler g un stig is  dan ten aanzien van de 

min imu mvoorwaard e n .  Belangrijkste risicofactoren zijn de omvang van het 

veld en de meervoudigheid van het project.  

6.3 Risicobeheersing 
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Kastele in veronderstelt  dat naarmate de risicofactoren groter zij n ,  het hante

ren van systemen voor projectbeheersing meer vereist is  om toch een redelij

ke kans op effectiviteit te behoud e n .  

Instrumenten voor r isicobeheersing zijn p lanning,  budgetter ing,  voortgangs

controle en agendering/notu leri n g .  De projectorganisatie heeft i n  deze een 

aanpak gevolgd,  waarin voortg a ngscontrole in  combinatie met u itgebreide 

schriftelijke verslaglegging van de activiteite n ,  centraal hebben gestaan.  In 

het Topberaad is  steeds de voortgang van de verschi l lende projectonderdelen 

besproken aan de hand van notit ies en voortgangsrapportages van de 

projectleider en medewerkers van het  projectteam .  Ook extern wordt deze 

strategie van u itgebreide schriftelijke rapportage van de activiteiten gevolgd : 

de resultaten van de visitaties worden duidel i jk vastgelegd en teruggekoppeld 

op de betreffende organ isatie s .  Er  heeft vanuit het projectbureau geen 

formele controle plaatsgevonden of voornemens van ketenpartners op 

arrondissementaal n iveau ook daadwerkel ijk  zijn uitgevoerd . Van u it het 
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mentaal  niveau ook daadwerkel ijk  zijn u itgevoerd . Vanuit het Parket G eneraal 

heeft r ichting de parketten wel  formele controle plaatsgevonden,  en hetzelfde 
geldt  voor de Raad van de K i nderbescherming.  De positieve resu ltaten binnen 

deze organisaties ten aanzien van het verkorten van de doorlooptijden,  du i

den erop dat deze formele controle een positief effect heeft. 

S a menvattend kan worden geconstateerd dat de gekozen systematiek van de 

p rojectbeheersing intern goed heeft gefunctioneerd .  

T e n  aanzien van d e  ketenpa rtners op a rrondissementaal niveau kan worden 

geconstateerd dat de combinatie van ' zachte ' voortgangscontrole door het 

projectbureau met een formele voortgangscontrole door het Parket Generaal 

en het hoofdkantoor van de Raad van de K inderbescherming, een beter te

g enwicht vormt tegen de risicofactore n ,  dan a l leen de ' zachte' voortgangs

c ontro le  vanuit het projectbureau . 

Een i nteressante, maar helaas een niet te beantwoorden vraag is tot welke 

resultaten a l leen formele voortgangscontrole geleid zou hebben .  

6.4 Congruentie of passendheid 

Noot 1 6  
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H et modula i re basismodel vertrekt vanuit de gedachte dat een projectorgani

satie congruent of passend moet zijn m et de projectopgave en projectom

standigheden in die zin dat naarmate : 
• de afstand tussen het autoriserend machtscentrum en het veld groter is ,  

d e  projectorganisatie meer voorzieningen moet bevatten om die afstand te 

overbruggen;  
• de afstand tussen de voor het b innen de beschikbare tijd vervu l len van de 

opdracht benodigde deskundigheid en de beschikbare deskundigheid in  

het  ve ld  groter is ,  de projectorganisatie meer  voorzieningen moet bevatten 

om die afstand te overbruggen; 
• de impl icaties van het project voor het veld groter zij n ,  de projectorganisa

t ie meer voorzieningen moet bevatten voor het inschakelen van het veld 

bij het project.  

H et overbruggen van de ' afstan d '  tussen de torens in  Den Haag en het veld 

is  een centraal element geweest in  de aanpak van het project: wat men van

uit Den Haag wilde is  via de visitaties op een directe en persoonl ijke wijze in 

het project gecommuniceerd . Hier  l igt zonder twijfel één van de belangrijkste 

voordelen van de gekozen aanpak.  

De besch ikba re deskundigheid in  het ve ld varieert i n  sterke mate.  Het pro

jectbureau heeft mede met het oog h ierop gekozen voor een strategie waarbij 

h et de bedoel ing was om best-practices uit  arrondissementen te inventarise

ren en die voor andere arrondissementen ter beschikking te ste l len . Deze 

aanpak is  d u s  vooral op informatie-overdracht gericht geweest en n iet of 

n a u wel ij ks o p  het vergroten van deskundigheid 1 6 . 

Door mensen uit het veld in het projectteam te zetten is er zeker oog ge

w eest voor de betrokkenheid van het veld bij  het project.  Aangezien de im

p l icaties van het project voor het veld groot z i jn ( i . c .  verandering van traditio-

Een voorbeeld ter verduidelijking. De visitaties hebben onder meer geleid tot 
aanbevelingen/richtlijnen voor samenstelling en functioneren van het APJ; hier is dus sprake 
geweest van mondelinge en schriftelijke informatie-overdracht. Om APJ ' s  goed te laten functio
neren zou het in sommige a rrondissementen ook zinvol geweest kunnen zijn om bepaalde vaar
digheden bij voorzitters van APJ ' s  te vergroten. 
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nele werkwijzen en ontwikkelen van betere samenwerking met a ndere orga

nisaties) ,  zou het wensel i jk geweest zijn dat de betrokkenheid van het veld 

ook op andere mani eren gestalte had gekregen; bijvoorbeeld door arrondis

sementen zelf een rol te geven i n  i nformatie-u itwissel ing en/of kenn isover

dracht over verkort ing va n doorlooptijden .  

Daarnaast zijn i nformatiseringsdeskundigen d ie bij de ketenpartners zelf wer

ken opval lende afwezigen binnen de projecten . 

Samenvattend kan worden vastgesteld dat vooral tegemoet is gekomen aan 

het overbruggen va n de afstand tussen Haagse machtscentra en het veld . De 

congruentie had aanzienl ijk groter kunnen zijn a ls  in de aanpak meer ruimte 

was geweest voor maatwerk, waarbij goed presterende a rrondissementen 

een ro l i n  de overdracht van kennis en ervaring hadden kunnen spelen en 

minder goed presterende arrondissementen ook gebruik hadden kunnen ma

ken van activiteiten gericht op deskundigheidsbevorderi ng . 

6 . 5  Conclusies 

De eerste twee onderzoeksvragen hebben betre kking op de randvoorwaarden 

waaraan het project moet voldoen om effectief te kunnen zij n .  Uit de ana lyse 

aan de hand van het modula i r  basismodel van Kastelein b l ijkt dat aan min i 

mum voorwaarden voor  effectiviteit grotendeels is voldaan .  

Een kwetsbaar punt  voor het project is  het  ontbreken van een d uidel ijk 

mac htscentrum voor de politie ,  waardoor het voor het project moeil ijk is  om 
invloed op de polit ie u i t  te oefenen . 

De derde onderzoeksvraag lu idt i n  hoeverre de projectopdracht, gegeven de 

probleemanalyse en randvoorwaarden vertaald is naar de ju iste l ijnen van 

aanpak .  Terugkijkend kan worden vastgesteld dat de wijze waarop i n  het 

projectplan de arrond issementale en organisatorische lijn is uitgewerkt, goed 

heeft aangesloten bij de probleemana lyse en randvoorwaarden . 

Dit geldt i n  veel mindere mate voor de uitwerking van de l ijn van informatie

voorzien ing .  De subdoelstel l ing ,  om o p  landel ijk  n iveau tot verbetering te 

komen van de wijze waarop gegevens over doorlooptijden worden geregi

streerd en o p  e lkaar aanslu iten ,  was te hoog gegrepen.  Er had beter gekozen 

kunnen worden om het proces van inzichtelijk maken van doorlooptijden door 

de ketenpartners op arrondissementaal n iveau te faci l iteren . 

Op grond van de ana lyse aan de hand van het model van K astelein kan ook 

de t iende onderzoeksvraag worden beantwoord , die betrekk ing heeft op de 

mate waarin de projectinr ichting passend is  om het proces dat op arrondis

sementaai niveau m oet leiden tot verkort ing van de doorlooptijden in gang te 

zetten en te faci l iteren . 

Door te k iezen voor een harde doelste l l in g ,  een relatief korte doorlooptijd en 

een beperkte omvang van de projectorgan isatie, waar functionarissen uit het 

veld als deelprojectleider deel vanuit maakten , zijn gunstige voorwaarden 
voor effectiviteit gecreëerd . Op twee mogel ijke r isicofactoren is  bij de pro

jectinrichting mi nder goed geanti c ipeerd : 

het veld waar het project zich op r icht is breed . 

de meervoudigheid van het project en dan met name h et I-traject. 

De invloed van risic ofactoren kan worden beperkt door de toepassing van 

controle-mechanismen . De projectorganisatie heeft gekozen voor een aanpak 

waarin voortg angscontrole in combi natie met u itgebreide sch rifte l ijke verslag

legging van d e  activiteiten centraal stonden . Deze aanpak heeft i ntern (bin-
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nen Topberaad en projectbureau) goed gefunction eerd . Ten aanzien van de 

ketenpartners o p  arro ndissementaal n iveau kan worden geconstateerd dat de 

combi natie van " zachte" voortga ngscontrole i n  combinatie met formele 

voortgangscontrole door Parket Generaal en het hoofdkantoor voor de Raad 

voor de Ki nderbescherming een beter tegenwicht vormt tegen de risicofacto

ren dan al leen de zachte voortgangscontrole vanuit het projectburea u .  Als de 

ger inge centra le stur ingsmogelijk heden ten opzichte van de andere keten

partners als een fait a compli  wordt beschouwd, kan worden geconcludeerd 

dat de gekozen r is icobeschermingstrateg ie  passend is geweest . 

Tenslotte is vastgesteld dat met de gevolgde projecta anpak - en dan met 

name door middel  van de vis itaties - in belangrijke mate tegemoet is geko

men aan het overbruggen van de afstand tussen Haagse machtscentra en het 

veld .  

De congruentie had g roter kunnen zijn a ls  er meer ruimte was geweest voor 

maatwerk voor d e  arrondissementen . Dit had gerealiseerd kunnen worden 

door: 
• Naast informatie-overd racht met name voor minder goed presterende a r

rondissementen ook deskundigheidsbevordering a ls instrument i n  te zet

ten . 
• Waar mogeli jk deskundigen uit goed presterende arrond issementen in te 

zetten in overdracht van i nformatie en deskundigheidsbevordering aan 

minder goed presterende arrondissementen .  
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7 Conclusies en aanbevelingen 
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De probleemstel l ing van het onderzoek,  d ie in dit slothoofdstuk beantwoord 

wordt, luidt als volgt: I n  hoeverre is  het project " Verkort ing doorlooptijden 

jeugdstrafrechtketen " adequaat geweest in het bevorderen van het door de 

keten pa rtners beha len van de gestelde doelen .  Hoe kan verder worden ge

werkt aan het rea l iseren van de normtijden gedurende de ei ndfase en na af

loop van het project? 

Deze pro bleemstel l ing wordt aan de hand van de volgende onderzoeksvragen 

beantwoord : 
• I n  hoeverre is de hoofddoelstel l ing van het project gereal iseerd ? 
• I n  hoeverre zijn su bdoelstel l ingen van de onderscheiden l ijnen van aanpak 

(en daarbinnen deelprojecten)  gereal iseerd ? 
• I n  hoeverre is het aannemel ijk dat het project heeft bijgedragen tot de 

gereal iseerde versnel l ing? Welke werkwijzen zijn daa rbij vooral succesvol 

gebleken? 
• Welke aanbevel ingen zijn te geven met betrekking tot h et verder verkorten 

van de doorlooptijden na afloop van het project. 

Realiseren hoofddoelstelling 

De hoofddoelste l l ing is n iet gehaald,  geen van de drie Kalsbeeknormen wordt 

gerea l iseerd : 
• Voor jongeren d ie een Ha lt-afdoening krijgen,  geldt dat het percentage dat 

b innen 60 dagen met de Ha lt-werkzaamheden start , s inds 200 1 welis

waar stijgt, maar  dat met 60, 9 %  over de eerste maanden van 2003 de 

norm nog niet gehaald wordt . De voor Halt-bureaus gel dende norm dat 

80% van de jong eren b innen 55 dagen aan de slag moeten zij n ,  wordt 

over de eerste vier maanden van 2003 met 77, 1 % dicht benaderd (zie ta

bel 3 . 2 ) .  Het probleem l igt h ier  dan ook duidel ijk bij de pol it ie, die er 

slechts voor 29 ,4% van de geva l len in s laagt de Halt verwijzing binnen 5 

dagen na ee rste verhoor rond te hebben . 
• Voor de jongeren wiens zaa k  door het O M  worden afgedaan ,  geldt dat er 

sprake is van een du idel ijke progressie, maar dat de norm nog n iet wordt 

behaa ld .  Over de eerste vier maanden van 2003 ligt het percentage zaken 

dat b innen 3 maanden is beoordeeld ten behoeve van de afdoening door 

het O M  op 62,0 % .  
• Voor jongeren d ie voor de rechter moeten verschijnen ge ldt dat het beha

len van de Kalsbeek-norm nog lang niet in zicht is. In 2002 wordt 39 , 5 %  

van het aantal zaken binnen 6 maanden wordt afgehandeld; i n  de eerste 

maanden van 2003 stijgt dit verder naar 44, 3 % .  

Gelet o p  het feit dat d e  verkort ing van d e  doorlooptijden i n  2002 e n  d e  eer

ste maanden van 2003 sterker is dan in voorgaande jaren mag worden aan

genomen dat het project heeft b ijgedragen aan de gereal iseerde verkorting 

van de doorlooptijd en . 

Er zijn vier verstoppingen,  die het rea l i seren van de Kalsbeeknormen verhin

deren : 
• de pol it ie s laagt e r  n iet i n  om 80% van de zaken binnen een maand na 

eerste verhoor bij het OM te krijgen; 
• de pol it ie voldoet niet aan de norm om 80% van de Halt-waa rdige jonge

ren b innen 5 dagen bij Halt aan te melden; 
• de (afgeleide) norm voor het zitt ingsgereed maken wordt n iet gehaald; 
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daarbij kan worden aangetekend dat verkorting van doorlooptijden in dit 

traject afhankel ij k is  van strooml ijn ing van administratieve procedures,  

verbetering van afstemming tussen O M  en ZM en het ter beschikk ing stel

len van meer zittingscapaciteit voor jeugdzaken door de ZM; 
• de Raad is nog tameli jk ver verwijderd van de norm voor de u itvoering van 

h et basisonderzoek . 

Realiseren subdoelstellingen 

De eerste subdoelste l l ing van het project is  het strooml ijnen van werkproces

sen en verbetering van samenwerking op a rrondissementaal n iveau .  De nade

re ana lyse in  zes a rrondissementen laat zien dat hier veel aandacht aan is  

bestee d .  O o k  i n  verslagen die het projectbureau van de visitaties heeft ge

maa kt, komt dit tot uitdru kking . Er kan zonder meer geconstateerd worden 

dat aan deze doelstel l ing beantwoord is .  Ook kan worden vastgesteld dat het 

projectbureau daar een belang rij ke bijdrage aan heeft geleverd door daar in

strumenten voor  aan te  bieden ( richtl ijnen APJ en verpl icht stel len casus

over leg)  en  er  i n  de visitaties veel aandacht aan te schen ken.  

H ierbij past evenwel  de kanttekening dat afstemming van werkprocessen 

tussen OM en ZM inza ke het zitt ingsgereed maken van zaken nog aanzien l ij

ke verbeter ing behoeft. H ierbij speelt een rol dat de activiteiten vanuit het 

projectbureau richting ZM later op gang zijn gekomen . Ook het rApport Za

ken , zittingen en cel len (oktober 2002), dat in  opdracht van het projectbu

reau door de Accountants Dienst van het Min isterie van Justitie is opgeste ld,  

m a a kt duidelijk dat i n  d it  traject nog de nodige tijdswinst te boeken i s .  

O o k  het t e r  beschikking stel len van extra zittingscapaciteit zal in  veel arron

dissementen noodzakel ijk zijn om de doorlooptijden voor jongeren die voor de 

rechtbank moeten verschijnen verder te verkorte n .  

De tweede subdoelstel l ing heeft betrekking op de l ijn van de informatievoor

z iening en valt i n  twee onderdelen uiteen .  
• La ndel ij k e  periodieke rapportages over de doorlooptijden per keten en a r

rondissement. 
• U niformeren en verhogen van de betrouwbaarheid van informatie, ten 

aanzien van de registratie ,  de onderl inge uitwisseling en de oplevering van 

o perationele stu u rgegevens.  

Ten aanzien van het eerste onderdeel van deze subdoelstel l ing kan worden 

geconstateerd dat daar door het projectbureau zonder meer aan voldaan i s .  

D e  cijfers d ie  door het projectbureau zijn geproduceerd hebben de informatie

positie zonder meer verbeterd . 

Tegel ij kertijd k leefden aan deze cijfers ook beperkingen : 
• Pas voorjaar  2003 zijn gegevens besch i k baar gekomen, die inzicht geven 

i n  de doorlooptijden ten aanzien van het zitt ingsgereed maken van zake n .  

H ierdoor is  e e n  belangrijk knelpunt lange tijd o nvoldoende zichtbaar ge

maakt .  
• De cijfers waren niet gesc h i kt om op a rrondissementaal niveau a ls stu

r ingsinstrument te dienen . 

Van het tweede onderdeel van deze subdoelste l l ing .  Het zogeheten I-traject 

is  op landel i jk niveau weinig terecht gekomen.  In feite zijn a l leen activiteiten 

(met name onderzoek door Deloitte & Touche) u itgevoerd, die bedoeld waren 

als voorbereiding op het uniformeren en verhogen van de betrouwbaarheid 

van informati e .  O p  basis van het onderzoek van Deloitte & Touche heeft het 

projectbureau een aantal voorstel len gedaan die door het Topberaad zijn af

geweze n .  Daarmee kwam het I-traject grotendeels stil te l igge n .  
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Evaluatie projectopzet 

Het project heeft een bijdrage ge leverd aan het verkorten van de doorlooptij

den : 
• Het project heeft een sti mulans betekend om binnen de arrond issementen 

meer aandacht aan het verkorten van doorlooptijden te gaan besteden . 
• Er zijn verschi l lende i nitiatieven d ie op a rrondissementaal niveau tot ver

korten van doorlooptijd en hebben geleid mede onder i nvloed van r icht l ij 

nen en adviezen van het  projectbureau tot  stand gekomen. 

Onder invloed van h et project heeft vanuit het Parket-Generaal en het 

landel ij k  bureau voor de Raad voor de K inderbescherming meer sturing 

plaatsgevonden om doorl ooptijden bij parketten en vestigingen van de 

Raad te verkorten . 

De volgende elementen zijn te benoemen a ls  succesfactoren i n  de inr ichting 

en werkwijze van het p roject: 

• Een beperkte looptijd van het project i n  combinatie met een hoge urgentie 

toekenning aan het verkorten van doorlooptijden en een harde doelstel l i ng .  
• Een slagvaardige projectorganisatie; door middel van het Topberaad heeft 

het projectbureau toegang tot de machtcentra van de meeste betrokken 

organisaties . Ook de beperkte omvang en de samenstel l ing ( met deskun

digen uit het veld )  van het projectbureau zijn succesfactoren . 
• Een heldere verslaglegging zowel voor het Topberaar:! ,:, Is de ketenrartners 

i n  het veld over de voortgang van de activiteiten van het projectbureau .  
• Over het algemeen zijn door het projectbureau de ju iste instrumenten in

gezet. 

Er  kan ook een aantal krit ische kanttekeni ngen bij de aanpak van het project 

worden geplaatst . De effectiviteit va n het project had waarsch ijn l ijk  g roter 
kunnen zijn a ls  bij de u itvoering ervan meer rekening was gehouden met de 

fase waarin de arrondissementen zich i n  het verbeteri ngsproces bevonden; er 
had na de eerste visitatieronde meer energie gestoken kunnen worden in 

a rrondissementen waar veel te verbeteren viel en minder energ ie  in de arron

d issementen waar het verbeter ingsproces goed o p  gang was gekomen.  

In de aanpak van het projectbureau had bovendien meer ru imte kunnen zijn 

voor maatwerk waarb ij goed presterende arrondissementen een rol in over
dracht van kennis en ervaring hadden kunnen spelen en m inder goed preste

rende arrondissementen ook gebru i k  hadden kunnen ma ken van activiteiten 

gericht op deskundigheidsbevordering .  

Tenslotte is  geconstateerd dat  activiteiten gericht op het  un iformeren en ver

hogen van de betrouwbaarheid weinig resu ltaat hebben opgeleverd . In plaats 

van deze activiteiten had het projectbureau zich beter kunnen r ichten op het 

ondersteunen van a rrond issementen bij de ontwikkel ing van instrumenten 

waarmee op basis van a rrondissementale gegevens over doorlooptijden ge

stuurd kan worden.  

Succesvolle werkwijzen 

In  hoofdstu k 4 is een overzicht gegeven van 4 typen activiteiten /maatregelen 
die binnen a rrondissementen bijdragen aan het verkorten van d oorlooptijden : 
• Afstemming en samenwerking ketenpa rtners; 
• Sturing op doorlooptijden ; 
• Strooml ijnen interne werkprocessen en extra capaciteit; 
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• Beschrijving werkprocessen . 

Uit dit overzicht kunnen de vo lgende conclusies worden getrokken : 

Centraal  i n  het verkorten van doorlooptijden staat de samenwerking tus

sen partners. Zonder de samenwerking zijn goedbedoelde in itiatieven van 

ind ividuele keten partners zelden erg effectief in het verkorten van door

loo ptijd e n .  

Een goed functionerend APJ is  een belangrijke voorwaarde voor afstem

ming en samenwerking tussen ketenpa rtners . 

De ervaringen in Alkmaar en Den Bosch laten zien dat het driestromenmo

del (waarin er slechts drie mogelijkheden zijn een zaak af  te doen : via 

Halt, via het officiersmodel of via voorgeleiden) een effectief middel voor 

samenwerking is. De combinatie met een Justitieel casusoverleg jeugd, 

dat frequent bij elkaar komt zoals in Alkmaar en Dordrecht en waar de 

verdere gang van zaken rondom de afdoen ing volgens een van de drie 

modal iteiten afgestemd wordt, vormt een belangrij ke s leutel tot succes bij  

het verkorten van doorlooptijden met name a ls  het gaat om jo ngeren 

wiens zaak buiten de ZM wordt afgedaa n .  

2 Naast samenwerking is sturing essentieel . Inzicht i n  g egevens over door

looptijden is i n  d e  eerste plaats voor de afzonderlijke ketenpartners van 

belang om binnen de eigen organisatie te stu ren . I n  de tweede plaats kun

nen de gegevens door de ketenpartners worden gebru ikt om onderl ing af

spraken te maken en elkaar erop aan te spreke!1 a ls  uit de r.ijfers hl ijkt dFlt 

de afspraken n iet gerea l iseerd worden . 

I n  de door ons geana lyseerde arrondissementen worden in Alkmaar,  

Den Bosch en Dordrecht de cijfers over doorlooptij den zowel door afzon

derl ijke partners als door partners onderl ing als stu r ingsinstrument ge

bruikt. Dit werpt ook duidel ijk  vruchten af. 

7 .4 Aanbevelingen 
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De conclusies maken du idel i jk dat apri l  2003 de Kalsbeeknorm niet gerea l i 

seerd is,  maar dat er mede onder i nvloed van het project verkorti ng doorloop

tijden wel sprake is van verkorting van doorlooptijden . 

De resu ltaten geven aan dat verdere verkorting van doorlooptijden zonder 

twijfel mogel i jk i s .  O nderstaande aanbevelingen geven aan welke activiteiten 

ondernomen d ienen te worden om dit a lsnog te real iseren . 

Uitgangspunt daarbij is dat het project per 1 augustus is beëindigd en een 

fol low-up krijgt in het deelprogramma ' Effectieve keten '  van het actiepro

gramma Jeugd Terecht van het M i nisterie van Justiti e .  

Aansturing v a n  d i t  programma berust bij het Topberaad .  

E r  moet door d e  ketenpartners o p  landel ijk n iveau d uidel i jk gecommuni

ceerd bl ijven worden dat het real iseren van de Kalsbeeknorm prioriteit 

heeft . 

2 Er moet eveneens landel ijk  getoetst bl ijven worden hoe de doorlooptijden 

zich op a rrondissementaal niveau verder ontwikkelen .  

::3 Er moet gestreefd b l ijven worden om gestandaardiseerde werkprocessen, 

die effectief bl i jken te zijn ,  zoals het driestromenmodel landel i jk in te voe

ren .  

4 Met het oog o p  de eerste dr ie aanbevel ingen is het noodzakelijk  dat een 

aantal activiteiten van het projectbureau vanuit het deel prog ramma ' Effec

tieve keten '  worden voortgezet . Het betreft : 

Periodiek (eens per kwartaal )  bl ijven genereren van cijfers over door

looptijden u itgespl itst naar a rrond issement en ketenpartner volgens de 

systematiek van de i n  2003 door het projectbureau geproduceerde 
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overz ichten .  Deze overzichten zijn bestemd voor het Topberaad en de 

deelnemers van de APJ ' s .  

Voortzetting horizontale visitaties; t e  houden najaar 2003 e n  voorjaar  

2004. Daarbij adviseren wij  de visitaties u itsluitend te richten op de ar

ro ndissementen d ie ten aanzien van het verkorten van de doorlooptij

den o nder het landelijk gemiddelde score n . 

De visitatie dient er op gericht te zijn concrete adviezen te verstrekken 

over h et o plossen van knelpunten d ie b innen h et betreffende arrondis

sement spelen . Er dient i n  ieder geval duidel ijk  gecommuniceerd te 

worden dat de vi sitaties een i n itiatief zij n  van het Topberaad ; het be

lang van de visitaties kan verder onderstreept w orden door leden van 

h et Topberaad te laten deelnemen.  

5 Naast voortzett ing van de i n  aanbevel ing 4 genoemde activiteiten is het 

van belang dat vanuit het deelprogra mma Effectieve keten door regel ma

tige informele contacten i n  het veld eveneens aandacht geschonken bl ijft 

worden aan effectieve in itiatieven en instrumente n ,  die in arrond issemen

ten worden i ngezet . I nformatie hierover kan via de vis itaties en een elek

tronische nieu wsbrief aan a l le  arrondissementen worden overgedragen.  

Een eerste prioriteit is overdracht van i nformatie over in Dordrecht en 

Alkmaar ontwikkelde instrumenten d ie toegepast worden om te sturen o p  

c ijfers over doorlooptijden . Daarnaast dient de invoering en toepassing van 

het landel ijk  overdrachtsformul ier nauwlettend gevolgd te worden . Eind 

2 003 dient te worden nagegaan of het LOF een b i jdrage levert '3an de 

verkort ing van doorlooptijden . 

6 Gelet op d e  vierde en vijfde aanbevel ing is het noodza kelijk dat kennis

overdracht plaatsvindt door de leden van het projectbureau naar mede

werkers van het programma Effectieve keten .  

Door  h et vertrek van de projectleider en zij n rechterhand b innen het pro

jectbureau dreigt veel kenn is  en ervaring verloren te gaan en dient hoge 

pr ioriteit aan de kenn isoverdracht te worden toegekend . 

7 Voor d e  lande l ijke o rganisaties die vertegenwoordigd zijn in het Topberaad 

d ient permanente aandacht te zijn voor de bela ngrij kste verstoppingen 

binnen d e  jeugdstrafrechtketen : 

Bij het min isterie van BZk en de Raad van Hoofdcommissarissen voor 

verdere versnel l ing i n  het traject van eerste verhoor tot o ntvangst PV 
door het OM a lsmede i n  het traject van eerste verhoor tot aanmelding 

bi j  Ha lt .  

B i j  de Raad voor de Kinderbescherming voor verdere versnel l ing b i j  de 

uitvoeri ng van de raadso nderzoeken . 

Bij het Parket Generaal en de Raad voor de Rechtspraak voor versnel

l ing van het traject van het zitt ingsgereed maken van za ken. 

8 I n  h et onderzoek is geconstateerd dat de knelpu nten die z ich voordoen 

in de verschi l lende systemen die gebruikt worden om doorlooptijden te 

monitoren ,  een remmende i nvloed hebben op verkorti ng van de doorloop

tijden . 

Het is van belang dat een d uidel ijke keuze wordt gemaakt ten aanzien van 

de te volgen strategie; wordt er nog energie gesto ken in aanpassingen in 

de hu id ige systemen of wordt de aandacht gericht o p  het formuleren van 

gebruikerseisen voor de systemen d ie n ieuw ontwi kkeld gaan woràen.  

Bij d ie gebruikerseisen dient u niformiteit voor wat betreft de basisgege

vens die voor a l le  ketenpartners van belang zijn centraal te staa n .  Teven s  

dienen i n  de systemen eenduidige meetmomenten voor de doorlooptijden 

te worden gehanteerd . 
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Bijlage 1 Samenstelling begeleidingscommissie 

M w .  drs.  A .  ten Boom 

Dhr .  m r .  H . J .  Don ker 

Dhr .  drs. S .  Dekker 

Dhr .  mr.  J.  van der Vl ist 

Dhr .  dr. R van de Lustgraaf 

Dhr .  d rs .  R. Verheule 

WODe 

Arrondissementsparket Alkmaar 

U n iversiteit Leiden,  Departement 

Bestu urs kunde 

Raad voor de Rechtspraak 

Andersson E lffers Fel ix bv 

Raad van State 
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Bijlage 2 Doorlooptijden Bureau Halt 

Schema B . 1 Bu reau Halt 1 januari tot 3 0  apri l  2003 

Arrondissement Politieregio Halt-bureau 
landelijk 

Alkmaar Noord-Holland Noord Alkmaar 

Kop van Noord-Holland 

West-Friesland 

Almelo Twente Regio Enschede 

M idden Twente 

Noord Twente 

Amsterdam Amsterdam/Amstelland AmsterdamlAmstelland 

Gooi en Vechtstreek Gooi en Vechtstreek 

Arnhem Gelderland-Midden Arnhem&Regio 

Gelderland-Zuid Nijmegen 

Tielerwaard en B.waard 

Assen Drenthe Drenthe 

Emmen 

Breda Midden- en West-Brabant Breda 

Tilburg 

West-Brabant 

Den Bosch Brabant Zuid- Oost Eindhoven 

Geldrop 

Helmond 

Braban t -Noord Den Bosch 

land van Cuijk 

Oss 

Den Haag Haaglanden Delft 

Hollands Midden Gouda 

Den Haag ( inc! .  Zoetermeerl 

Zuid-Holland Noord 

Dordrecht Zuid-Holland Zuid Dordrecht 

Gorinchem 

Groningen Groningen Regio Groningen* 

Haarlem Kennemerland Haarlem 

Haarl' meer lAaIsmeer 

IJ mond Noord 

Kennemerland-Zuid 

Velsen 

Zaanstreek- Waterland Waterland 

Zaanstreek 

Binnen 60 
dagen 11 

60.9 
85.9 

67 . 5  

8 9 . 6  

48.7 

5 2 .4 

5 2 . 7  

4 1 . 1  

63.9 

7 2 .0 

4 1 .7 

48.3 

28.9 

78.6 

48.3 

28.2 

83.7 

78.2 

84. 1  

60.0 

80.8 

3 1 .9 

6 1 . 5  

7 5 . 3  

8 2 . 1  

5 9 . 1  

5 7 . 6  

5 7 . 7  

76.6 

82.6 

5 5 . 0 

1 00.0 

8 5 . 2  

82.6 

77.3 

Binnen 5 
dagen 18 

29.4 
50.7 

60.0 

76.6 

30.2 

2 7 . 3  

1 2 .7 

3 7 . 3  

4 . 6  

37 . 1  

28.6 

54.2 

5 . 3  

1 00.0 

26.5 

1 6 . 5  

30.0 

3 5 . 3  

34.9 

1 9.4 

3 . 8  

3 . 9  

5 6 . 4  

38.9 

37.7 

1 2 . 5  

3 0 . 3  

37.4 

47.7 

1 5 .0 

2 6 . 3  

9 5 . 2  

6 3 . 0  

28.3 

2 3 . 8  

Noot 1 7  

Noot 1 8  

Noot 1 9  

Normtijd datum eerste verhoordatum eerste werkdag gehaald (60 dagenI ?  
Normtijd gehaald eerste verhoordatum ontvangst ( 5  dagenI ? 
Normtijd ontvangst eerste werkdag gehaald ( 5 5  dagenI ? 
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Binnen 55 
dagen 19 

77.1  
9 7 . 2  

81 .0 

9 5 . 5  

6 1 .4 

6 . 9  

7 8 . 9  

54. 1 

94.0 

76.0 

50.0 

5 5 . 2  

47.4 

1 00.0 

60.2 

43.6 

9 5 . 7  

89.0 

96.7 

89.7 

96.6 

5 1 .4 

90.9 

88. 1 

97.3 

79.9 

8 1 . 8  

6 7 . 3  

9 1 . 5  

9 1 .3 

90.0 

1 00.0 

1 00.0 

1 00.0 

86.4 
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leeuwarden Friesland Friesland 7 0 . 3  56.4 7 0 . 9  

De Stelling werven 60.0 20.0 90.0 

M aastricht Limburg-Zuid Maastricht 1 8. 6  - 6 5 . 1 

O .Z . l. 2 6 . 7  1 1  . 1  44.0 

Westelijke Mijnstreek 67.4 2 5 . 3  8 2 . 6  

Middelburg Zeeland Oosterschelderegio 38.0 1 .9 70.6 

Walcheren 7 9 . 2  - 1 00 . 0  

Zeeuws Vlaanderen 4.0 

Roermond Limburg-Noord Steunpunt Roermond 8 1 .0 2 3 . 8  90 . 5  

Steunpunt Venlo 76.9 46.9 6 2 . 3  

Steunpunt Venray 1 00 . 0  - 9 7 . 3  

Weert 87 . 5  6 5 . 6  9 5 . 2  

Rotterdam Rotterdam-Rijnmond Capelle aId Ijssel 7 2 . 7  9 . 1  90.9 

Krimpenerwaard 1 00.0 - 1 00 . 0  

Rijnmond Zuid 80.0 - 1 00 . 0  

Rotterdam 49.3 3 1 . 6  5 7 . 5  

Schiedam 1 00 . 0  47 . 1  1 00.0 

Spijkenisse 7 5 .0 68.8 7 1 .2 

Waterweg Noord-West 70.6 40 .4 82.4 

Utrecht Utrecht Bir',nensticht 7 5 .0 1 00.0 

Gewest Eemland 41 . 5  8 2 . 5  

Utrecht 61 .0 2 2 . 6  90 . 9  

Vallei/Heuvelrug 66.4 24.0 88.0 

Zutphen Noord- en Stedendriehoek 42 .9 3 3 . 3  80.0 
Oost-Gelderland 

Doetinchem 2 5 . 5  5 1 . 8  4 3 . 3  

Zwolle Flevoland Regio Flevoland 1 8. 1  5 . 3  7 2 . 6  
IJsselland Zwolle 46.8 37.0 56.5 

* cijfers 2002 
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Bijlage 3 lijst met afkortingen 

Arrondissementaal Justitieel Beraad 

Admin istratieve Jeugdteam 

AJB 

AJT 

AMA 

APJ 

BJZ 

BZK 

CVS-JC 

DJI  

DPJS 

IVS 

Al leenstaande Minderjarige Asielzoeker 

Arrondissementaal Platform Jeugdcrimina l iteit 

Bureau Jeugdzorg 

JCO - Jeugd 

J I B  

JOT 

EK 

LMT 

LPPJ 

LOF 

M I S  

M K  

NVvR 

O M  

OTS 

PG 

PIJ 

PV 

PVO 

Rvd K 

WODC 

Z M  

Binnenlandse Zaken en K 

Cl iënt Volg Systeem - Jeugdcrimi na liteit 

Dienst Justitië le  Inrichtingen 

Directie Preventie Jeugd en Sa ncties 

Inverzekeringstel l ing 

J ustitieel Casus Overleg Jeugd 

Justitie in de Buurt 

Jongeren Opvang Team 

Enkelvoudige Kamer 

Landel i jk Management Team 

Landel ijk Platform Pol it iële Jeugdtaak 

Landel ij k  Overdrachtsformul ier 

Management I nformatie Systeem 

Meervoudige Kamer 

Nederlandse Veren ig ing voor Rechtspraak 

Openbaar M inisterie 

Onder Toezic htstel l ing 

Pa rket Generaal 

Plaatsing i n  Inr ichting voor Jeugdigen 

Proces Verbaal  

Proces Verba al van Overdracht 

Raad voor de Kinderbesc herming 

Wetenschappeli jk Onderzoek- en 

Documentatiecentrum 

Zittende Mag istratuu r  

Pagina 67 Evaluatie project verkorting doorlooptijden jeugdstrafrechtketen DSP - groep 



Bijlage 4 lijst met geïnterviewde personen 

Landelijk Project Verkorting D o o rlo optijden 

dhr .  A .  van Kooyk Projectleider 

dhr. M. Korteweg Projectmedewerker 

mw. R .  van Beek Projectmedewerker 

Topberaad 

Commissaris van Politie dhr .  l. Diepenhorst 

dhr .  R . P. F .  Nijhof 

dhr.  J . A .  H ulsenbek 

D i recteur  Raad voor de K i nderbescherming 

Procureur Generaal 

mw. E . J .  M u lock Houwer 

Deelprojectleiders 

m w .  O .  Buiter 

m w .  B .  Edelhauser 

mw. A van Egeraat 

d h r .  J. van der Hoeven :  

d h r .  P .  de  Haan 

/mw .  J .  Sn ijder/ 

Alkmaar 

m w .  K .  van Bijsterveld 

dhr .  S . L . A .  Loos 

dhr .  J .  Westdorp 

Amsterdam 

dhr .  H .  Bartels  

dhr .  l . A . J . D u n  

m w .  J .  S ikkens 

Breda 

DG PJS; voorzitter Topberaad 

Deelprojectleider namens de Raad voor de 

Rechtspraak 

Deelprojectleider namens OM 

Deelprojectleider namens H ALT 

Deelprojectleider namens de Politie 

Dee lprojectleider namens de Raad voor de 

Kinderbescherming 

Jeugdofficier van Justitie ( O M )  

Regionaal Coördinator ( Pol itie Alkmaar) 

K i nderrechter (ZM Alkmaar)  

Kinderrechter (ZM Amsterdam) 

Jeugdofficier van Justitie (OM) 

U nitmanager Rvd K Amsterdam 

mw. F. Ie  Cocq d' Armandvi l le Jeugdofficier van J u stitie (OM)  

m w .  A .  Hartmans Coördinator Bureau Halt Breda 

mw. E. Hu lshof Teamleider Strafzaken ( RvdK Breda) 

Den Bosch 

dhr .  H .  O udshoorn Beleidsmedewerker Jeugd ( Pol it ie Den Bosch) 

D ordrecht 

m w .  A .  van Lawick  

m w .  A .  Derksen 

Zutphen 

dhr .  S .  Bu ist 

dhr .  R .  Siebel i n k  

dhr .  M .  Paans 

Jeugdofficier Justitie ( O M  Dordrecht) 

BJZ (Jeugd reclassering Dordrecht) 

Jeugdoffic ier van Justitie ( O M )  (telefonisch)  

Politie Zutphen 

Coördinator Halt  Stedendriehoek 
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Lrt:er.'ltuuronderzoeh Informatiebronnen 

D o e l  i nfo rm atie zo eken ... 

Vra a g ste l l i n g  fo rmu l e re n  ... 

O n d e l"Nerp Sas p e cten 

F orm e l e  c rite ri a  

pagina I van 1 

Over os Contact Bronnengids Catalogus Sitemap 

Zi:leken Beoon�elen Verkrijgen VenfiJerken Bijblijven 

DelftSpecia l - l nstructie > Literatuuronderzoek > Onderwerp afba kenen > Vraag 
form u leren 

Vraagstel l ing formuleren 

Omdat e r  z o  ontzettend veel i nformatie tot uw 
besch i kking staat is het belangrij k om het onderwerp 
waarover u i nformatie wi lt  zoeken zo specifiek 
mogel ij k  te form uleren . 
Dit is al leen mogel ij k  a ls  u al en igszins op de hoogte 
bent met d it onderwerp .  

N ieuw 
onderwerp 

Vraagstel l ing 
formuleren 

Voorbeelden 
vraagstel l ing 
form uleren 

Als het onderwerp n ieuw voor u 
is ,  zult u zich eerst moeten 
in lezen i n ,  of laten i nformeren 
over d it onderwerp 

Bepaal vooraf zo nauwkeurig 
moge l ij k  welke invalshoeken van 
het onderwerp voor u interessant 
zij n .  D it zij n b ijvoorbeeld:  

• ontwerpvarianten 
• bestuu rl ijke aspecten 
• feiten , gegevens,  

men ingen 
• oorzaken of gevolgen 
• (berekenings)methoden 
• processen 
• modellen 
• theorieën 

F ietsongeval len 
D rugsgebru i k ,.door jongeren 
Onderhoud van betonnen 
bruggen 

Tip:  N eem bij twijfel over de correcte form u lering van 
uw informatievraag a lt ij d  contact op met uw 
opdrachtgever. 

Ik w i l  meer wet, 

• Zoeken n 
deskundi! 

• Zoekstrat 
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Fonnele criteria 

D o e l  i nfo rmatie zoeken � 
\/ra a g ste l l i n g  fo rmuleren � 
On d e !"INe rp s a s  p e cte n 

F o rm e l e  c rite ria 

' .  " • 1 ' � ' . , " .  - I 
.. . � . r a,. L"  r . I L 

": 1 1- l �f:J!f :/' I . . firl .. .. t- . ... • f . 
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Over os Contact Bronnengids Catalogus Siternap 

Zoeken Beoomelen Verkrijgen VenflJerken Bijblijven 

DelftS pecial - lnstru ctie > Literatuuronderzoek > Onderwerp afbakenen > FormE 

F o rm e l e  afba k e n i n g s c rite ria 

Form ele afbakeningscriteria zijn criteria waarmee het 
resultaat van een l iteratuuronderzoek, onafhan kel ij k  
van het ond erwerp , kan worden ingeperkt. 

Voorbeelden van form ele afbakeningscriteria : 

Taal 

Periode 

Geografie 

Docu m enttype 

Alleen die publ icatietalen k iezen 
die u beheerst. 

De ontwi kkel ing rond sommige 
onderwerpen gaat zo snel  dat 
het weinig zinvol is om oude 
publ icaties te zoeken.  
Omgekeerd is dat ju ist wel  van 
belang bij h istorisch onderzoek.  

Al s geografie een belangrij k  
aspect vormt, is het bijvoorbeeld 
niet zinvol om in  inh oudel ijk sterk 
op de Verenigde Staten 
geöriënteerde databases te 
zoeken naar informatie over 
N ederland.  

Als u al leen maar i n  bepaalde 
documenttypen bent 
geïnteresseerd, b ijvoorbeeld 
p lannen op het gebied van 
ruimtel ij k  beleid , dan beperkt u 
h iermee d i rect het aantal te 
doorzoeken informatiebronnen . 

Ik wi l  meer wet. 

• Orië ntere 
i nformatiE 

• W aar vin< 
• Zoekstrat 

Ik wil aan de slë 

• BTU D-ca 
• Database 
• Zoekmac 

intern�l 
• Onderwer 

internet 
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Doel informatie zoeken 

Litér<ltUlJrondt>rzoer; Informatiebronnen 

D o e l  informati e zoeken � 

Vraa g ste l l i n g  fo rmu l e re n  � 

O n d e rwe rp s a s p e cte n 

pagina 1 van 1 

Over DS Contact Bronnengids Catalogus Sitemap 

ZDeken Beoon�elen Verkrijgen Verwert;en Bijblijven 

DelftSpecial- lnstructie > Literatuuronderzoek > Onderwerp afbakenen > Doel i 
zoeken 

Doel  informatie zoeken 

Het zoeken naar informatie is vrijwel a ltijd een m iddel 
tot iets en vrijwel nooit een doel op zich . 
I nformatie zoeken is er op gericht om een goed 
onderbouwd product ( i nleidend praatje, presentatie ,  
projectuitwerking,  afstudeerwerk, d issertatie)  af te 
levere n .  

Benodigde 
informatie 

I nvalshoeken 

Verkrijgbaar
heid 

Verl ies bij het opzetten van uw 
l iteratu u ronderzoek het doel n iet 
uit het oog . Voor een proefschrift 
is een u itgebreider onderzoek 
dan voor een eerstejaars project. 
Wees selectief en houdt de 
beschi kbare tijd goed in  de 
gate n .  

Goed informatie-onderzoek spitst 
zich toe op het zo gericht 
mogel ijk  zoeken naar en 
beoordelen van i nformatie van 
de verschi l lende actoren 
(belangengroepe n )  die b ij uw 
project / onderwerp betrokken 
zij n .  

Houdt e r  bij d e  selectie van de 
gevonden i nformatie rekening 
mee dat n iet a l  deze informatie 
(d irect) verkrijgbaar is. 

Ik wil meer wet, 

• Oriëntere 
informatiE 

• Waar vin( 
• Verkrijger 

Ik wi l  aan de si;  

• BTU D-ca 
• DatabasE 
• Zoekmac 

internet 
• Onderwel 

internet 
• Kenn isce 

Techn iek 

©2001 Bibl iotheek TU Delft, laatste wijziging:  Tuesday, 08 J u ly, 2003 

http ://www . library.tudelft .nl/delftspecial/Literatuuronderzo .. ./doel_in formatie_zoeken.htm 8-7-2003 

� -- - ------

http://www.library.tudelft.nl/delftspecial/Literatuuronderzo.../doel_informatie_zoeken.htm

